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APRESENTACAO

“Desenvolvimento e aplicagdo de um protocolo para avaliacdo do Programa Nacional
de Alimentagdo Escolar em ambito municipal” ¢ tema e titulo do projeto de pesquisa que
originou este trabalho de conclusdo, o qual se prop6s a contribuir para a avaliacdo do
desempenho municipal do PNAE, a partir da analise das oportunidades e obstaculos encontrados
na execucao local.

O Programa Nacional de Alimentacdo Escolar (PNAE), em execucdo desde 1955,
ininterruptamente, objetiva, segundo a normativa vigente, contribuir para o crescimento,
desenvolvimento, aprendizagem e rendimento escolar dos alunos da educacdo basica, por meio
da complementacdo alimentar, a partir da transferéncia de recursos financeiros federais do Fundo
Nacional de Desenvolvimento da Educacdo (FNDE) para instancias locais.

A partir de 1994, sob o Governo de Itamar Franco, foi iniciado o processo de
descentralizacdo na direcdo dos estados e municipios, aumentando o nivel de responsabilidade
local com a execucdo do programa e o volume de recursos investidos para o alcance das metas,
bem como o quantitativo de estudantes beneficiados anualmente, tendo sido ampliado o
atendimento aos alunos do ensino médio e educacdo de jovens e adultos, a partir da publicacdo
da Lei n° 11.947, em 16 de junho de 2009.

Assim, torna-se relevante a avaliagdo do PNAE para qualificar o programa, com vistas
ao reforco, redirecionamento e reformulacdo das acGes e otimizacdo dos investimentos.
Entretanto, ndo se tem conhecimento de metodologias avaliativas sistematicas e globais,
pautadas em estudos validados, destinados a essa politica. Com isso existem limites para o
reconhecimento do alcance dos objetivos do PNAE em diferentes cenarios locais.

A temadtica avaliacdo de politicas e programas sociais no Brasil vem adquirindo
notoriedade, especialmente a partir do Governo Lula da Silva (2003), devido a énfase conferida
as politicas publicas relacionadas, dentre outros, a seguranca alimentar e nutricional que
compdem a agenda publica nacional.

Portanto, o desenvolvimento da proposta metodoldgica aqui apresentada para avaliagdo
do desempenho municipal do PNAE se prop6e a contribuir para o preenchimento desta lacuna.

Este trabalho de conclusdo estd integrado por dois artigos, contemplando o
desenvolvimento da proposta metodoldgica e os resultados do trabalho de campo. No primeiro



artigo “Avaliacdo do Programa Nacional de Alimentagdo Escolar: desenvolvimento de um
protocolo de indicadores” sera exposta a metodologia elaborada para avaliagdo do desempenho
municipal do PNAE. No segundo, “Avaliacdo do Programa Nacional de Alimentacdo Escolar:
estudo de caso em um municipio baiano” sdo apresentados os resultados da aplicacao da
metodologia desenvolvida no municipio de Sao Francisco do Conde-Ba.

Desta forma, espera-se que outros estudos sejam desenvolvidos para o aprimoramento
da metodologia de avaliacdo do PNAE e que esta possa ser aplicada pelos gestores do programa
em ambito municipal, contribuindo para sistematizar o processo de avaliacdo deste tipo

intervencdo na gestdo publica brasileira.
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RESUMO

Este artigo objetiva apresentar o processo de desenvolvimento de uma proposta metodolégica
para avaliagdo do desempenho municipal do Programa Nacional de Alimentagdo Escolar
(PNAE)a partir de um protocolo de indicadores. As etapas do processo incluiram: (1) abordagem
tedrico-metodoldgica sobre a politica e sobre avaliacdo e decisdes conceituais para construcao da
imagem-objetivo do PNAE e definicdo das dimensdes de analise, a saber: gestdo; participacdo e
controle social e eficiéncia alimentar e nutricional; (2) a selecdo dos indicadores, definicdo de
parametros e o plano de analise, considerando estudos existentes e as normas vigentes. O
protocolo resultante consta de 35 indicadores, parametros, meios de verificagdo e premissas.
Uma escala de desempenho na implementacdo do programa com quatro condi¢cdes foi proposta
para analises dos resultados, por dimenséo e global, sendo possivel a identificacdo de fatores que
constrangem e/ ou favorecem a execucdo do programa na direcdo da imagem-objetivo. A
metodologia de avaliagdo apresentada permite o diagndstico inicial da execucdo do programa e o
monitoramento de suas a¢des, mediante a replicacdo sistematica do protocolo de indicadores pela
equipe de gestdo. Esta metodologia podera contribuir para a reducdo da lacuna na érea de
avaliacdo e aperfeicoamento da execuc¢do do Programa.

Palavras-chave: programas de nutri¢do, alimentagéo escolar, avaliacdo de programas e projetos
de salde.



ABSTRACT

This article presents the development process of a methodology designed for evaluating the
performance of The National School Meals Program (PNAE) at a municipal level by a set of
indicators. The process comprised the following steps: (1) consider the theoretical and
methodological aspects and the conceptual decisions to construct the image-objective of the
programs and the dimensions for analysis, i.e., management, social participation and control, and
food and nutrition efficiency; (2) selection of indicators, parameters and the analysis plan
considering the assumptions that underlie the results achieved from existing studies and present
legislation. The protocol constructed have 35 indicators, parameters, means of verification and
premises. A performance assessment scale was elaborated with four conditions to analyse the
results, for each dimension and in a global way, with the possibility for each result to identify the
factor that constrained and / or promoted better program execution. The evaluation methodology
presented, allows both the initial diagnosis of the program, as in the monitoring of their actions
through the systematic replication of protocol indicators by the management team. This
methodology could therefore contribute to reducing the gap in the area of evaluation and
improvement of the implementation of the Program.

Key-words: nutrition programs, school feeding, program evaluation.
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INTRODUCAO

O Programa Nacional de Alimentacdo Escolar (PNAE) é a mais antiga e ininterrupta
politica publica brasileira objetivando, segundo as normas vigentes mais recentes, contribuir para
0 crescimento, desenvolvimento, aprendizagem e rendimento escolar dos alunos da educacao
bésica, incluindo a educacdo de jovens e adultos, por meio da complementacdo alimentar, a
partir da transferéncia de recursos financeiros federais para instancias locais (BRASIL, 2013;
HOFFMAN, 2012).

A partir de 1994, o PNAE passou a ser descentralizado na diregdo dos estados e
municipios, a exemplo do ocorrido com outras politicas e programas a época, visando a melhoria
do seu desempenho e alcance das metas de forma continua, economicamente sustentavel e com a
participacdo da comunidade local (SPINELLI; CANESQUI, 2002).

Assim, sendo crescente 0 volume de recursos investidos para implementacdo do
programa, bem como o quantitativo de estudantes beneficiados anualmente, torna-se relevante a
avaliacdo do PNAE a fim de respaldar as decis@es direcionadas ao aperfeicoamento e alcance
das metas do programa.

Entretanto, ndo se tem conhecimento de instrumentos avaliativos sistematicos e globais,
pautados em metodologias validadas, destinados exclusivamente a essa politica. Com isso
existem limites para o reconhecimento do alcance dos objetivos do PNAE em diferentes cenarios
locais. Portanto, o desenvolvimento da proposta metodolégica aqui apresentada para avaliacdo
do desempenho municipal do PNAE, originalmente elaborada por Silva (2009), se propfe a
contribuir para o preenchimento da lacuna existente no processo de avaliag&o.

Este modelo teérico-metodoldgico foi concebido a partir de decisGes conceituais que
orientaram a construcdo da imagem-objetivo do programa. Para a atualizacdo do protocolo de
indicadores foram considerados os estudos referentes a avaliacdo do PNAE, embora sobre
aspectos parciais, a legislacdo vigente, o entendimento das peculiaridades da execugdo do
programa no municipio a partir do relato de diferentes atores sociais envolvidos e novas
propostas de metodologias avaliativas da éarea, elaboradas por pesquisadores de outras
universidades brasileiras.

Os momentos que antecederam a atualizacdo do protocolo de indicadores foram

fundamentais para supresséo, manutencdo e/ou definicdo de novos indicadores, em virtude da
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especificidade dos diferentes modelos de gestdo que podem ser adotados para a implementacao
local do programa, quais sejam a autogestdo, terceirizagéo e escolarizagéo.

Assim, importou considerar tambeém nessa atualizacdo a imagem-objetivo do PNAE e
as dimensdes de andlise definidas por Silva (2009), sendo a primeira baseada nos principios,
diretrizes e objetivos estabelecidos na legislacdo vigente e a segunda com vistas a contemplar,
independentemente da modalidade adotada, os aspectos mais relevantes na execugdo do
programa, a saber: a) gestdo; b) participacdo e controle social; c) eficiéncia alimentar e
nutricional.

De maneira semelhante, foi realizada a atualizagdo e elaboracdo das premissas,
parametros, férmulas para obtencdo dos resultados, pontuacdo e meios de verificacdo. Na
sequéncia, foi revisto o plano de anélise, cuja proposta torna possivel obter duas espécies de
resultados avaliativos com a aplicacdo dessa metodologia, a saber: a) por dimensdo de analise; b)
desempenho global do PNAE no municipio.

A seguir apresenta-se a metodologia para avaliacdo do desempenho PNAE, em nivel
local, estruturada em trés momentos. Inicialmente sdo dispostos 0s aspectos teorico-
metodoldgicos orientadores da proposta de avaliagdo, assim como as decisdes conceituais
adotadas para definicdo da imagem-objetivo do PNAE e das dimensfes de analise. Em seguida,
explicita-se o processo de atualizagdo do protocolo de indicadores. Ao final, descreve-se o plano
de analise elaborado para traduzir de forma objetiva as premissas que fundamentam o0s

resultados. A secao considerages finais encerra o artigo.
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2 METODOLOGIA

2.1 ASPECTOS TEORICO-METODOLOGICOS DA AVALIACAO

2.1.1 O Espaco da Avaliagéo

A mais antiga e permanente politica social de intervencdo do governo federal para
complementacdo alimentar e nutricional direcionada a populacdo escolar completou 57 anos de
existéncia, em 2012, prevendo beneficiar 45 milhdes de estudantes da educagdo baésica
matriculados em escolas publicas e filantropicas com orcamento federal de 3,3 bilhGes de reais
(BRASIL, 2013).

Inicialmente criado sob forma de Campanha da Merenda Escolar vinculado a Comisséo
Nacional de Alimentagéo e integrado ao Primeiro Plano Nacional de Alimentagdo e Nutricdo
(PNAN), o Programa Nacional de Alimentacdo Escolar (PNAE) pode ser considerado o
resultado concreto da preocupacdo governamental com a alimentacdo de grupos vulneraveis,
especialmente escolares, por influéncia de nutr6logos-pesquisadores sociais, dentre 0s quais se
destaca Josué de Castro (VASCONCELOS, 2005).

O alcance dessa campanha relacionava-se, a época, a poucas escolas dos estados da
Bahia, Pernambuco, Paré e Espirito Santo, objetivando a suplementagdo alimentar sob gestéo
centralizada. Entre 1965 e 1980, o programa adquiriu abrangéncia nacional na Campanha
Nacional de Alimentacdo Escolar - CNAE (SPINELLI; CANESQUI, 2002).

Entretanto as transformacgdes sociais e politicas ocorridas em territério brasileiro
resultaram na necessidade de redefinicdo do perfil das politicas sociais. Ocorreu entdo a extin¢do
da CNAE e criacdo do Instituto Nacional de Assisténcia ao Educando (INAE), em 1981, o qual
foi substituido pela Fundacdo da Assisténcia ao Estudante (FAE/MEC), em 1983. Com a
promulgacdo da Constituicdo de 1988 enfatizou-se a descentralizagdo de responsabilidade do
ente federal para estados e municipios na gestdo de programas sociais, com impacto sobre 0
PNAE (PIPITONE et al., 2003; SPINELLI; CANESQUI, 2002).

Apesar das alteragdes no cendrio politico e administrativo brasileiro, a continuidade do
sistema centralizado para aquisicdo de alimentos do PNAE obstaculizava o alcance do
desempenho satisfatorio do programa, uma vez que os complexos sistemas de fornecimento e

armazenamento dos produtos, a cartelizagdo dos fornecedores, os elevados custos, aléem dos
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cardapios padronizados e ndo condizentes com o0s héabitos alimentares dos estudantes
comprometiam a eficacia dos resultados (SPINELLI; CANESQUI, 2002).

A descentralizacdo do PNAE vinha sendo experimentada desde 1983, ainda que
timidamente, nos estados do Rio de Janeiro e S&o Paulo. No entanto, devido ao grande interesse
das industrias alimenticias de formulados e industrializados, beneficiadas pelo sistema de
compra centralizado e, portanto, resistentes as mudancgas que estariam por vir, 0 processo de
descentralizacao foi paralisado, sendo retomado a partir de 1994, de forma gradual, respaldado
pela Constituicdo de 1988 e pela crise do PNAE, em 1990, resultante das manifestacdes de
gestores publicos municipais quanto a ineficiéncia do sistema centralizado de gestdo do
programa (PIPITONE et al., 2003; SPINELLI; CANESQUI, 2002). A partir desse periodo, o
poder decisorio foi sendo transferido do @mbito nacional para outras esferas de governo, com
redefinicdo da estrutura de gestdo, inclusive financeira, resultando em nova divisdo de poder e
responsabilidades entre niveis federal, estadual e municipal (BRASIL, 1994; GUIMARAES;
GIOVANELLA, 2004; PIPITONE, 1997; SPINELLI; CANESQUI, 2002; STEFANINI, 1997).

A continuidade do processo de descentralizacdo do programa foi realizada pelo Fundo
Nacional de Desenvolvimento da Educacdo (FNDE), 6rgdo que substituiu a FAE, extinta em
1997, objetivando, principalmente, o alcance da autonomia municipal;planejamento das
aquisicdes de alimentos viabilizado pela transferéncia de recursos financeiros complementares
de forma sistematica; melhoria da qualidade das refei¢fes e regularidade da oferta; diminuicdo
dos custos operacionais;atendimento aos habitos alimentares regionais; incentivo ao
desenvolvimento da economia local; estimulo a participacdo da comunidade local na execucao e
controle do Programa (NOGUEIRA, 2004; PIPITONE, 1997; SANTOS; SANTOS, 2007,
STURION, 2002; UNICAMP, 1999; VIEIRA et al., 2008).

Assim, progressivamente, 0s recursos financeiros que inicialmente eram transferidos
aos estados e municipios por meio de convénios passaram a ser enviados a estes, a partir de
1998, sem a necessidade de instrumentos legais, e com o atributo de serem destinados
exclusivamente a compra de alimentos. Ademais, o0s entes federados assumiram a
responsabilidade por todas as etapas de implementacdo do programa, a saber: recebimento,
complementacdo e administracdo dos recursos financeiros, elaboracdo dos cardapios, aquisi¢do
dos alimentos, preparo e distribuicdo da alimentagdo, controle de qualidade, avaliacdo e
prestacdo de contas ao Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educagdo (FNDE), além da
criagdo do Conselho de Alimentagédo Escolar - CAE (BRASIL, 2009; BRASIL, 2013).
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Importa destacar que ao CAE - 6rgédo colegiado de caréater fiscalizador, deliberativo e
autdbnomo segundo as normas vigentes — foram atribuidas tarefas de fiscalizagdo da aplicacdo dos
recursos e ampliacdo da participacdo social na gestdo governamental, sendo, posteriormente,
responsavel por, junto a entidade executora, realizar 0 monitoramento da qualidade da
alimentacdo quanto as condigdes higiénicas e aceitabilidade das preparagdes dos cardapios
oferecidos (BRASIL, 2009; PIPITONE et al., 2003; SILVA, 2009).

Entretanto, contrariamente ao pensamento otimista da época sobre a descentralizacéo de
programas e politicas pablicas, Arretche(1996) sinaliza que o simples deslocamento de recursos
e responsabilidades pode ndo garantir a concretizagdo dos ideais democréaticos, pois esse novo
cenario poderia se configurar em uma alternativa aos limites e vicios postos pelas instituicdes em
nivel federal, assim como constituir-se, em certa medida, em instrumento de dominagcdo em
outros niveis da administracdo publica. De maneira equivalente, Souza e Carvalho (1999)
alertam para as contradi¢des e limites da descentralizacdo, principalmente, pela existéncia de
aspectos heterogéneos, complexos e especificos nos estados e municipios brasileiros que podem
influenciar na capacidade de execucao das politicas sociais descentralizadas.

Assim, apesar de toda estrutura instituida, a auséncia de dados oficiais sobre avaliacdes
globais, regulares e sistematicas do PNAE, em nivel municipal, vem impossibilitando a
verificacdo do alcance das mudangas propostas, a partir da descentralizagdo do programa, e
dificultando a tomada de decisdes para subsidiar as corre¢cdes necessarias ou manter as agdes
adotadas de maneira que os resultados correspondam aos investimentos realizados. Por isso, na
perspectiva de contribuir para a diminuicdo da lacuna existente na area de avaliacdo, apresenta-

se uma proposta metodoldgica para avaliacdo do desempenho municipal do PNAE.

2.1.2 O Foco da Avaliacao

Avaliacdo ¢ um conceito em evolucdo, modificado pela incorporacdo de diferentes
perspectivas ao longo do tempo, embora parega haver consenso da sua utilizagdo como processo
sistematico de obtencdo de informacdes confiaveis para formacdo de juizo de valor sobre o
objeto investigado e (til a tomada de decisdes racionais e inteligiveis com vistas a melhoria das
situacBes estudadas ou observadas(CHAVES-DOS-SANTOS; SAMPAIO, 2008; GUIMARAES
et al., 2004).
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A inclusdo da avaliacdo de politicas e programas sociais na agenda publica brasileira

somente ocorreu a partir dos anos 80 do século passado, em meio as mudancas no cenério
politico-econdmico caracterizado pelos movimentos de redemocratizacdo do Estado e
descentralizacdo de programas e politicas publicas para outros niveis de governo (CAMPOS et
al., 2008; COSTA; CASTANHAR, 2003; PEREIRA; SPINK; SERRA, 2006). A recente
notoriedade alcancada pelos processos avaliativos deve-se & capacidade de respaldar a alocacdo
racional de recursos no orcamento publico diferentemente da funcdo legitimadora que a
avaliacdo assumiu na década de 1990 (DERLIEN, 2001).
Entretanto, a incipiéncia e o carater parcial e assistematico das avaliagcbes das politicas e
programas publicos sdo caracteristicas praticamente consensuais entre estudiosos brasileiros
(COSTA; CASTANHAR, 2003; SANTOS; SANTOS, 2007), apesar do reconhecimento destes
sobre a relevancia e pertinéncia desta ferramenta de gestdo no processo deimplementacdo das
politicas sociais na administracdo publica (TREVISAN; BELLEN, 2008). Ademais, a caréncia
de estudos direcionados aos processos e as metodologias de avaliagdo pode ser atribuida a pouca
utilizacdo desse instrumento de gestdo pelo setor publico brasileiro, em todas as esferas do
governo (FARIA, 2005; SOUZA, 2006; TREVISAN; BELLEN, 2008).

No que se relaciona aos aspectos metodoldgicos, a avaliagdo de programas utilizada por
diferentes paises e organismos internacionais pode ser sistematizada em trés principais
categorias. A primeira, avaliacdo de metas, tem o propdsito de medir o grau de éxito de um
programa em relacdo ao alcance das metas previamente estabelecidas atribuindo-lhes valores, em
funcdo do nivel de cumprimento do que foi proposto. A segunda, denominada avaliacdo de
impacto, objetiva detectar as mudangas ocorridas nas condi¢des de vida de um grupo-alvo ou
comunidade, como resultado da implementagéo do programa, e se estas aconteceram na direcao
desejada. A terceira categoria, intitulada avaliacdo de processos ou formativa, refere-se a
investigacdo sistematica do desenvolvimento de programas sociais com o proposito de detectar
obstaculos e oportunidades durante a sua execucdo e gerar dados importantes para sua
reprogramacao ou permanéncia, por meio do registro de eventos e atividades (CARVALHO,
2003; COSTA; CASTANHAR, 2003).

Assim, com intuito de contribuir para o aperfeicoamento do processo de implementagéo
do programa, optou-se pela avaliacdo de processos, como orientadora da presente proposta
metodologica tendo em vista a imagem-objetivo definida.
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2.1.3 A Construcéo da Imagem-Objetivo do PNAE

Na construcdo do modelo tedrico-metodolégico para avaliagdo do desempenho municipal do
PNAE elaborado originalmente por Silva (2009), foi necessaria a definicdo da imagem-objetivo
do programa, ou seja, o nivel 6timo de execucdo deste, considerando os principios, diretrizes e
objetivos estabelecidos na legislagéo vigente.

Nesse aspecto, importou na tomada de decisdo a descentralizacdo do programa visando
a autonomia administrativa municipal; o incentivo ao desenvolvimento sustentavel da economia
local; o acompanhamento da execucdo financeira e operacional do programa por meio da
participagdo e controle social do CAE; além da oferta da alimentacdo escolar com vistas a
promocdo da universalidade, equidade, sustentabilidade e continuidade.Ademais, considerou-se
a capacidade do programa no atendimento as necessidades nutricionais especificas dos
estudantes, respeitando-se os habitos, préaticas e preferéncias alimentares por meio do emprego
da alimentacdo saudavel e adequada com a inclusdo de acdes para educacdo alimentar e
nutricional.

Portanto, a imagem-objetivo que serviu de referéncia para a construcdo e atualizacdo do
protocolo de indicadores e plano de andlise foi a seguinte: o0 PNAE deve ser implementado em
nivel municipal com autonomia, participacdo e controle social, visando garantir a cobertura
universal e o atendimento regular da populacdo alvo na direcdo de somar para a seguranca

alimentar e nutricional entre escolares 1.

2.1.3.1 As Dimens0es da Proposta de Avaliacao

A partir da definicdo da imagem-objetivo e para contemplar as nuances do PNAE,
foram identificados trés aspectos inerentes e relevantes a quaisquer modalidades de gestdo do
programa, os quais foram articulados em dimensdes. A primeira, dimenséo de gestéo, refere-se o
conjunto de fatores administrativos, técnicos e financeiros que incidem na deciséo e execucao do
PNAE. A dimensdo de participacdo e controle social refere-se ao exercicio da participacdo social
e controle no acompanhamento das aces para implementagdo do programa. E a terceira,
intitulada dimens@o de eficiéncia alimentar e nutricional, refere ao conjunto de condigdes
necessarias para que a oferta alimentar do programa atenda as necessidades nutricionais dos

escolares, de acordo com os parametros estabelecidos pelo PNAE. Isto implica em avaliar desde
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as condicdes estruturais para produzir e distribuir as refei¢des, de acordo com o perfil nutricional
e de satde da populacdo alvo, como a qualidade do que é ofertado, em termos técnicos e na
perspectiva dos sujeitos de direito, via avaliacdo da aceitabilidade.

Dessa maneira, sendo as dimensfes intercomplementares, o conjunto de resultados
obtidos traduz o grau de aproximacdo da execucdo do Programa a imagem-objetivo assumida,
embora separadamente contemple dois tipos de resultados, a saber: 1. Resultados de processo -
relacionados a norma vigente do programa e atributos técnicos, administrativos, operacionais e
de participacdo social no controle e acompanhamento das acdes que ddo sustentabilidade e
possibilitam aproximagbes com o modus operandina implementagdo do PNAE, em ambito
municipal; 2. Resultados finalisticos — voltados ao alcance dos objetivos e metas esperados,

contribuindo para a¢@es de promoc¢édo de SAN entre 0s escolares.

2.2 ATUALIZACAO DO PROTOCOLO DE INDICADORES

Na proposta metodoldgica de avaliacdo do desempenho municipal do PNAE elaborada
por Silva (2009) foram propostos 28 indicadores, dispostos nas dimensdes de analise
anteriormente citadas. Neste estudo a atualizacdo do protocolo de indicadores original foi
realizada considerando os mesmos critérios utilizados pela referida autora. Assim, foram
consideradas as modificagdes da legislagdo do programa no periodo compreendido entre a
socializacdo do protocolo de indicadores original (2009 a 2011), bem como o desenvolvimento
de outras investigacdes de natureza semelhante disponibilizadas por pesquisadores de
universidades brasileiras.

A partir dessas informacdes realizou-se a revisédo, supresséo e elaboracao de indicadores
com base nas seguintes caracteristicas ou propriedades: validade - para que o indicador pudesse
refletir o que pretendia avaliar; factibilidade e confiabilidade - a fim de tornar as informactes
disponiveis, acessiveis e confidveis para o seu computo; inteligibilidade - caracteristica de ser
compreensivel a todos os agentes participantes do processo avaliativo; e reprodutibilidade - a fim
de garantir a aplicacdo do instrumento em outras realidades (JANUZZI, 2001; PANELLI-
MARTINS, 2007; SILVA, 2009).

No processo de revisdo dos indicadores ficou evidente o carater incipiente e parcial das
proposi¢oes metodoldgicas para avaliacdo do PNAE, dificultando a reunido ou adaptacdo de

indicadores e parametros ja testados. Dessa maneira no modelo proposto os indicadores e
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parametros para avaliacdo dos resultados, os quais delimitam critérios de sucesso para cada um
dos indicadores, foram definidos a partir do arcabougo normativo do PNAE que projeta uma

imagem-objetivo para o desempenho do programa no municipio.

2.2.1 Protocolo de Indicadores para Avaliacdo

Na sequéncia, os 35 indicadores resultantes desse processo de atualizacdo foram
organizados nas dimensdes de analise propostas, a saber: 13 indicadores na dimenséo de gestao;
08 indicadores na dimensdo de participagdo social e controle e 14 indicadores na dimensdo de
eficiéncia alimentar e nutricional. A distribuicdo dos indicadores nas dimensdes de anélise
permaneceu ndo equitativa, o que também ocorria no protocolo original, devido as caracteristicas
e grau de evolucdo das normas do programa sendo, no entanto, igualmente relevantes em seu
conjunto para o alcance da imagem-objetivo do PNAE.

Os indicadores, dispostos nos quadros 1 a 3, podem ser lidos em dois sentidos:
horizontalmente, da esquerda para a direita, o leitor encontrard a definicdo do indicador, a
formula ou critério de obtencdo (calculo a ser realizado de forma a garantir sua inteligibilidade),
o parametro de classificacdo (critérios previamente estabelecidos a fim de permitir ao avaliador
atribuicdo de valor analisando o resultado obtido), a pontuagédo indicada para cada resultado
parcial (em referéncia ao parametro estabelecido permitindo a classificacdo dos resultados) e o
meio de verificacdo de dados (fonte de obtencdo dos dados pela qual os dados para o calculo dos
indicadores sdo obtidos). Finaliza a linha a apresentacdo da premissa associada ao indicador, a
qual justifica sua permanéncia no protocolo e estabelece o dialogo dos resultados obtidos com a
imagem-objetivo. No sentido inverso, visando o fechamento de um ciclo integrado, os resultados
de cada indicador devem ser lidos em relacdo as premissas fundadoras (PANELLI-MARTINS,
2007; SILVA, 2009).
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QUADRO 1 - PROTOCOLO DE INDICADORES PARA AVALIACAO DO DESEMPENHO MUNICIPAL DO PNAE NA DIMENSAO DE GESTAO,
SALVADOR, BAHIA, 2012.

municipio

e EEE D Formula ou critério Parametro Pontuacéo Meio de verificacdo Premissa
Regularidade no Liberag&o das dez parcelas Sim 10 Site publico FNDE A regularidade no repasse dos recursos é importante para
repasse dos recursos mensais transferidas pelo http://www.fnde.gov.br garantir a plena implementacdo do PNAE em ambito
do FNDE para o FNDE a entidade Né&o municipal, para toda a populacédo alvo, por 200 dias
municipio executora, em 12 meses 0 letivos, sem interrupc¢ao.
Volume dos recursos Enunciagdo avaliativa do Satisfacéo total 10 Informante-chave: A referéncia avaliativa positiva do gestor maximo quanto
repassados ao gestor maximo quanto ao gestor maximo do ao volume de recursos financeiros transferidos pelo
municipio pelo volume de recursos Satisfacéo 5 PNAE no municipio FNDE se relaciona com a maior viabilidade e
FNDE repassados regular operacionalizacdo do Programa no municipio.
N 0
Insatisfacdo
Existéncia de Enunciagdo do gestor Informante-chave: A existéncia do compartilhamento da responsabilidade
complementacéo maximo sobre a existéncia Sim 10 gestor maximo do financeira na oferta da alimentacéo escolar entre o
financeira por parte de complementagdo PNAE no municipio FNDE, e a entidade executora; reafirma o compromisso
do municipio na financeira na com o PNAE, o que soma para melhores resultados.
implementacéo do implementacdo do PNAE Né&o 0
PNAE
Avaliacéo da gestéo Enunciagdo avaliativa do >75% 10 Informante-chave: A referéncia avaliativa positiva do CAE quanto a gestao
do PNAE no CAE a respeito da gestao satisfagdo total membros titulares e do PNAE no municipio valida uma implementagdo com
municipio pelo CAE do PNAE no municipio <75->50% 5 suplentes do CAE transparéncia, participacéo e controle social.
satisfagdo total
<50% 0
satisfacéo total
Existéncia de equipe Enunciago do gestor . Informante-chave: Quanto mais 0 municipio se organiza tecnicamente e
~ i AN Sim o L . X .
adequada para gestdo | maximo sobre a existéncia 10 gestor maximo ou RT administrativamente para a gestdo do PNAE, garantindo
do de uma equipe adequada N0 pelo condicOes suficientes e adequadas para realizacao das
PNAE no municipio pela gestdo do PNAE no 0 PNAE no municipio atividades dos profissionais envolvidos maiores seréo as

condic6es do Programa de alcancar os seus objetivos e
metas.

FONTE: Adaptado de Silva (2009).
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QUADRO 1 - PROTOCOLO DE INDICADORES PARA AVALIACAO DO DESEMPENHO MUNICIPAL DO PNAE NA DIMENSAO DE GESTAO,

SALVADOR, BAHIA, 2012.

(continuagao ...)

Indicador Férmula ou critério Parametro Pontuacéo M_e!o d? Premissa
verificacio
Aplicacéo de pelo menos Enunciacéo do responsavel Informante- A aplicacgdo de pelo menos 30% do total de recursos
30% do total de recursos técnico do PNAE sobre a Sim chave: transferidos pelo FNDE para compra de géneros da
transferidos pelo FNDE aplicacéo de pelo menos 30% 10 RT do PNAE agricultura familiar e empreendimentos familiares
para o PNAE na aquisicéo do total de recursos no municipio | rurais contribui para apoiar o desenvolvimento local
de alimentos da transferidos pelo FNDE para Né&o 0 sustentavel.
Agricultura Familiar e compra de produtos regionais
Empreendedor Familiar no ano anterior
Rural no ano anterior
Existéncia de articulacéo Enunciacdo do responsavel . Informante- O desenvolvimento de acdes e projetos articulados e
- Sim . . .. . . N
local entre os setores técnico do PNAE sobre a 10 chave: intersetoriais na perspectiva da atencdo integral a
educacdo e salde para existéncia de agdes articuladas RT do PNAE salde dos estudantes colaboram para a
execucdo do programa entre os setores de educacéo e NEo 0 no municipio implementacédo da educacéo alimentar e nutricional
salide no &mbito municipal no ambiente escolar.
Percentual de membros do N° de conselheiros do CAE > 75% de respostas Informante- Quanto maior o percentual de membros do CAE que
CAE que referem com respostas positivas x positivas chave: referem a devida utilizagdo dos géneros alimenticios
L . . 10 S : ~
utilizacdo exclusiva dos 100 + total de membros do membros distribuidos as unidades escolares na alimentagdo
géneros distribuidos as CAE entrevistados <75->50%de 5 titulares e escolar, mais transparente tende a ser a gestao
escolas na alimentacéo respostas positivas suplentes do operacional do PNAE.
escolar 0 CAE
< 50% de respostas
positivas
Existéncia de um sistema | Enunciacéo sobre a existéncia Existéncia de um Informante- O maior controle na producéo de refeigdesnas
de monitoramento da de um sistema de sistema 10 chave: unidades escolares, por meio de um sistema de
producéo de refeigcdes nas monitoramento capaz de RT do PNAE monitoramento com funcionalidade, implica num
unidades escolares controlar a produgdo de Auséncia de um 0 no municipio acompanhamento transparente, refletindo a

refeicBes nas unidades
escolares

sistema

capacidade de gestdo municipal na implementagéo do
PNAE.

FONTE: Adaptado de Silva (2009).
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QUADRO 1 - PROTOCOLO DE INDICADORES PARA AVALIACAO DO DESEMPENHO MUNICIPAL DO PNAE NA DIMENSAO DE GESTAO,

SALVADOR, BAHIA, 2012.

(conclusdo)

Indicador

Férmula ou critério

Parametro

Pontuacéao

Meio de
verificacdo

Premissa

Avaliacdo dos
diretores das
unidades escolares
sobre gestdo
municipal do PNAE

Questionar aos diretores
sobre a gestdo do PNAE nas
escolas

> 75% satisfagdo total

<75 - > 50% satisfagao
total

< 50% satisfacéo total

10

5

0

Informante-chave:

diretores de
escolas atendidas
pelo PNAE em
ambito municipal

A enunciagdo avaliativa dos gestores sobre a
gestdo municipal do programa soma para a
avaliacdo do contexto local de execucéo, sendo
estes atores aqueles que administram o
cotidiano do programa na unidade escolar.

Conhecimento das

normas do PNAE

pelos diretores das
escolas

Ndmero de diretores
entrevistados que referem
conhecer as normas do
programa

Todos os diretores entrevistados
referem conhecer as normas do
programa

Um ou mais diretores referem
desconhecer as normas do
programa

10

Informante-chave:

diretores de
escolas atendidas
pelo PNAE em
ambito municipal

O melhor entendimento sobre as normas e metas
do PNAE pelos gestores do Programa no &mbito
escolar auxilia para uma operacionalizacéo
eficiente que contemple 0s usuérios.

Existéncia de
auxiliares de
alimentacéo escolar,
exclusivas para a
funcéo, em pelo
menos dois turnos de
funcionamento da
escola

NUmero de escolas onde ha
auxiliares de alimentagéo
escolar exclusivas para a
fungdo em pelo menos 2

turnos

Todas as escolas contam com
auxiliares de alimentacéo para
atender a pelo menos dois
turnos

Um ou mais escolas sem
auxiliares de alimentacdo para
atender a pelo menos dois
turnos

10

Informante-chave:

diretores de
escolas atendidas
pelo PNAE em
ambito municipal

A existéncia de um profissional responsavel
unicamente pelo preparo da alimentacédo escolar
demonstra a organizacéo operacional do PNAE.

Avaliacdo dos
membros do CAE
sobre regularidade na
oferta das
preparagdes nas
escolas

Enunciacéo avaliativa dos
membros do CAE sobre
regularidade na oferta das
preparacdes nas escolas

> 75% dos membros do CAE
referem regularidade na oferta

< 75% dos membros do CAE
referem irregularidade na oferta

10

Informante-chave:

membros titulares
e suplentes do
CAE

A maior regularidade na oferta da alimentagéo
escolar, considerando os 200 dias letivos, soma
para a imagem objetivo do programa.

FONTE: Adaptado de Silva (2009).
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QUADRO 2 - PROTOCOLO DE INDICADORES PARA AVALIACAO DO DESEMPENHO MUNICIPAL DO PNAE NA DIMENSAO DE

PARTICIPACAO E CONTROLE SOCIAL, SALVADOR, BAHIA, 2012,

(continuacdo...)

viabilizacdo de suas
atividades

< 50% de respostas
positivas

IneliEetor Formula ou critério Parémetro Pontuacéo M_e!o de~ Premissa
verificagéo
Existéncia de marco Enunciacdo do presidente Sim 10 Informante- O regimento interno organiza a atuacdo do CAE,
legal para atuagdo do do CAE sobre a existéncia chave: validando a existéncia formal de controle social
CAE de regimento interno Néo presidente do sobre o PNAE.
0 CAE
Frequéncia anual de Numero de reunides do CAE ao > 5 reunides a0 ano 10 Informante- Quanto maior o nimero de reunides realizadas
reunides do CAE longo do ano letivo chave: pelo CAE, maior a mobilizagdo e a expressdo da
2 - 4 reuniBes ao ano 5 presidente do sua participacdo social no controle da
CAE implementacdo do PNAE.
<1 reunido ao ano 0
Percentual de membros NUmero de membros do CAE > 75% de respostas 10 Informante- O melhor entendimento dos membros do CAE
do CAE que referem com respostas positivas x positivas chave: sobre as normas e metas do PNAE auxiliam num
conhecer as hormas e 100 = total de membros do 5 membros controle social pleno e participativo.
metas do PNAE CAE entrevistados <75->50% de titulares e
respostas positivas 0 suplentes do
CAE
< 50% de respostas
positivas
Percentual de membros | Numero de membros do CAE que | > 75% de respostas 10 Informante- A garantia ao CAE de uma infraestrutura
do CAE que referem referem adequacgéo x positivas chave: adequada, necesséria a plena execucdo das
adequacao quanto as 100 =+ total de membros do 5 membros atividades de sua competéncia, assim como a
condicBes oferecidas CAE entrevistados <75->50% de titulares e disponibilizacdo de documentos e informacdes
pelo municipio na respostas positivas 0 suplentes do referentes a execugdo do PNAE, em todas as suas
CAE etapas, é funcdo obrigatdria do municipio,

assegurando o controle social na implementacéo
do Programa.

FONTE: Adaptado de Silva (2009).
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QUADRO 2- PROTOCOLO DE INDICADORES PARA AVALIACAO DO DESEMPENHO MUNICIPAL DO PNAE NA DIMENSAO DE
PARTICIPACAO E CONTROLE SOCIAL, SALVADOR, BAHIA, 2012. (conclusdo)

Indicador Formula ou critério Parémetro Pontuacéo M_e!o d[i Premissa
verificacao
Percentual de membros NUmero de membros do CAE > 75% dos membros 10 Informante- Quanto maior o nimero de membros capacitados
do CAE capacitados para capacitados x 100 + total de chave: sobre a adequada verificagdo da qualidade da
a supervisdo da membros do <75-2>50% dos 5 presidente do alimentacéo oferecida pelo
qualidade da alimentacéo CAE entrevistados membros CAE PNAE, maior a eficiéncia na operacionaliza¢do e
escolar 0 alcance dos objetivos e metas do Programa.
< 50% dos membros
Percentual de unidades NUmerode escolas visitadas pelo > 75% das unidades 10 Informante- A plena execucdo das agdes do CAE refletem o
escolares visitadas pelo CAE nos ultimos 2 anos x 100 + chave: nivel de controle social na implementacéo do
CAE nos ultimos dois total de unidades escolares <75->50% das 5 presidente do PNAE.
anos avaliadas unidades CAE
0
< 50% das unidades
Percentual de membros | Ndmero de membros do CAE que | > 75% dos membros 10 Informante- | A apreciagdo das contas do Programa pelo CAE
do CAE que referem participam da analise da prestacao chave: assim como o registro do resultado da analise em
participar da anélise da de contas x 100 = total de <75->50% dos 5 membros ata contribui para maior transparéncia da gestao
prestagdo de contas do membros do membros titulares e operacional do PNAE.
programa CAE entrevistados 0 suplentes do
< 50% dos membros CAE
Percentual de membros | Numero de membros do CAE que | > 75% dos membros 10 Informante- O acompanhamento de documentos (contrato de
do CAE que referem referem acompanhar o contrato de chave: gestdo, editais de licitacdo, extratos bancérios,
acompanhar a execugdo | gestdo x 100 = total de membros <75->50% dos 5 membros cardapios, notas fiscais de compras) necessarios
do contrato de gestéo da do membros titulares e ao desempenho das atividades do CAE corrobora
alimentacéo escolar CAE entrevistados 0 suplentes do para operacionaliza¢éo responsavel do Programa
< 50% dos membros CAE no municipio.

FONTE: Adaptado de Silva (2009).
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QUADRO 3 - PROTOCOLO DE INDICADORES PARA AVALIACAO DO DESEMPENHO MUNICIPAL DO PNAE NA DIMENSAO DE EFICIENCIA

ALIMENTAR E NUTRICIONAL, SALVADOR, BAHIA, 2012.

(continuagdo...)

Meio de

Indicador Formula ou critério Parametro Pontuacao L Premissa
verificacéo
Percentual de escolas NUmero de escolas em condicGes > 75% das escolas 10 Aplicacdo de Um ambiente adequado para o armazenamento da
em condi¢des para o adequadas para 0 armazenamento formulério de alimentacéo escolar contribui para producéo de
armazenamento da da alimentacdo escolar, segundo a <75-2>50% das 5 inspecao nas refeicBes seguras, sob o ponto de vista higiénico-
alimentacéo escolar resolucdo ANVISA n° 216/2006 x escolas escolas sanitario.
100 + total de unidades escolares 0
avaliadas < 50% das escolas
Percentual de escolas Numero de escolas com > 75% das escolas 10 Aplicacéo de Um ambiente adequado para o preparo da
em condigdes condigBes desejaveis para o formulario de alimentac&o escolar contribui para producéo de
desejaveis para o preparo da alimentag&o escolar x <75->50% das 5 inspecao nas refeicdes seguras, sob o ponto de vista higiénico-
preparo da alimentagcdo | 100 + total de unidades escolares escolas escolas sanitario.
escolar avaliadas 0
< 50% das escolas
Percentual de escolas Numero de escolas com >75% das escolas 10 Aplicacdo de Um ambiente adequado para a distribuicdo da
em condigdes condigBes desejaveis para a formulario de alimentacéo escolar contribui para producéo de
desejaveis para a distribuicdo da alimentacéo <75-2>50% das 5 inspecao nas refeicBes seguras, sob o ponto de vista higiénico-
distribuicdo da escolar x 100 + total de unidades escolas escolas sanitario.
alimentacéo escolar escolares avaliadas 0
< 50% das escolas
Adequacéo do nimero Numero de nutricionistas por Adequado 10 Informante- As acdes desenvolvidas pela equipe técnica
de nutricionistas para o namero de estudantes, por chave: especializada na supervisdo da implementacéo do
PNAE, segundo o modalidade de ensino, segundo a Inadequado 0 RT do PNAE PNAE pode contribuir para oferta de refei¢fes
quantitativo de alunos e resolucdo CFN n° 465/2010 no municipio | quantitativa e qualitativamente adequadas, cumprindo
modalidade de ensino 0s objetivos e metas do programa.
Percentual de escolas N° de escolas visitadas pelo > 75% das escolas 10 Informante- A supervisdo periddica da execugdo do
visitadas por menos uma vez no Ultimo ano x chave: PNAE por uma equipe técnica especializada podera
nutricionistas no ano de | 100 =+ total de unidades escolares | <75 ->50%escolas 5 RT do PNAE | garantir a adequada operacionalizacdo das etapas do
referéncia. no municipio programa no ambito escolar, convergindo para a
< 50% das escolas 0 promogao da SAN entre 0s usuarios.

FONTE: Adaptado de Silva (2009).
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QUADRO 3 - PROTOCOLO DE INDICADORES PARA AVALIAGAO DO DESEMPENHO MUNICIPAL DO PNAE NA DIMENSAO DE DIMENSAO
DE EFICIENCIA ALIMENTAR E NUTRICIONAL, SALVADOR, BAHIA, 2012.

(continuacdo...)

Indicador

Férmula ou critério

Parametro

Pontuacéo

Meio de verificacio

Premissa

Percentual de
escolares avaliados
nutricionalmente no

ano de referéncia

Numero de escolares
avaliados nutricionalmente no
Gltimo ano x 100 =+ total de
escolares

> 75% das escolares

<75 ->50% das
escolares

< 50% das escolares

10

5

0

Informante-chave:
RT do PNAE no
municipio

As acOes desenvolvidas pela equipe técnica
especializada do PNAE podem contribuir para o
alcance dos objetivos e metas do Programa.

Percentual de
auxiliares de
alimentacéo escolar
capacitados para
exercer as suas
funcdes

Numero de profissionais
capacitados x 100 + total de
auxiliares de alimentagdo
escolar no municipio

> 75% dos auxiliares

<75->50% dos
auxiliares

< 50% dos auxiliares

10

Informante-chave:
RT da empresa
terceirizada

Quanto melhor o entendimento das atribuicfes e
responsabilidades dos atores sociais envolvidos
na execugdo do PNAE, melhor a
operacionalizacdo das etapas do programa na
unidade escolar, assim como o atendimento aos
seus objetivos e metas.

Avaliacdo dos
diretores de escolas
quanto a execucao do
cardapio proposto
pela entidade
executora para a
alimentacéo escolar

Numero de diretores de
escolas que referiram executar
o(s) cardapio(s) proposto(s)
nos ultimos 30 dias x 100 +
total de unidades escolares
avaliadas

> 75% dos diretores

<75->50% dos
diretores

< 50% dos diretores

Informante-chave:
diretores de escolas

A adequada gestéo e operacionaliza¢do do
PNAE devem incluir o planejamento e o real
oferecimento da alimentacao escolar sugerida
pela equipe técnica que assessora a entidade

executora.

Avaliacdo da
adequacdo qualitativa
dos cardapios
propostos pela
entidade executora

Avaliacdo da adequacdo dos
cardépios propostos pela
entidade executora pelo

método de
Avaliacéo Qualitativa das
Preparagdes do Cardapio
(AQPC)

> 75% dos itens de
avaliagdo adequados

<75 ->50% dos itens
de avaliacdo adequados

< 50% dos itens de
avaliac8o adequados

10

Avaliacdo dos
cardapios propostos
pela entidade
executora no periodo
de quatro semanas
pelo método
AQPC

A alimentacdo escolar planejada de modo a
atender as necessidades nutricionais dos
estudantes, na forma de refei¢bes atrativas e
saudaveis e atendendo as praticas e preferéncias
alimentares dos escolares favorece o consumo
mais regular do beneficio, contribuindo para o
alcance dos objetivos e metas do PNAE.

FONTE: Adaptado de Silva (2009).
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QUADRO 3 - PROTOCOLO DE INDICADORES PARA AVALIACAO DO DESEMPENHO MUNICIPAL DO PNAE NA DIMENSAO DE DIMENSAO
DE EFICIENCIA ALIMENTAR E NUTRICIONAL, SALVADOR, BAHIA, 2012.

(conclusao)

Indicador . s R ~ Meio de .
Formula ou critério Parametro Pontuacéo L Premissa
verificacao
Avaliacdo da adequacdo Enuncia¢do do RT do Informante- Os cardapios do PNAE devem ser diferenciados para o0s
dos cardapios para programa sobre a existéncia SIM 10 chave: estudantes que necessitem de atencdo especifica (estado
escolares que necessitam | de cardapios adequados para RT do PNAE | de salde, estudantes de areas remanescentes de
de atencdo especifica escolares que necessitam de NAO 0 no municipio | quilombos e indigenas) contribuindo para um melhor
atencdo especifica alcance dos objetivos e metas deste programa.
Existéncia de iniciativas Enunciacéo dos diretores Informante- | A existéncia de acBes e atividades educativas de
e atividades educativas sobre a existéncia de Todos referem 10 chave: relevncia para a alimentagdo escolar sugere uma
de relevéncia para a iniciativas e atividades de diretores de comunidade escolar socialmente mobilizada e mais
alimentacéo escolar relevancia para a Um ou mais referem 0 escolas atuante na participacdo social sobre o PNAE,
alimentacdo escolar ndo existéncia contribuindo para um melhor alcance dos objetivos e
metas deste programa.
Insercéo do tema Enunciagéo do RT do Informante- A gestdo municipal deve propor a insercdo do tema
alimentacdo saudavel no | programa sobre a existéncia SIM 10 chave: alimentacdo saudavel no curriculo escolar monitorando
curriculo escolar da inser¢do do tema RT do PNAE | o cumprimento desta atividade nas escolas sob sua
alimentacdo saudavel no NAO 0 no municipio | responsabilidade convergindo para a promogdo da SAN
curriculo escolar entre 0S USUArios

Adesdo dos escolares ao | Percentual de estudantes que > 75% dos escolares 10 Informante- A maior adesdo do publico usuario ao
PNAE referiram consumir a entrevistados chave: PNAE reflete o efeito esperado na contribuicdo do
alimentacdo escolar trés <75->50% dos 5 publico usuério | programa a promocéo de agdes que somem a SAN entre

OU mais vezes na semana

escolares entrevistados

os escolares.

< 50% dos escolares 0
entrevistados
Percentual de escolares Numero de escolares que Informante- O estudo de aceitabilidade, preconizado pela legislacdo
que participaram de participaram dos testes de > 85% dos escolares 10 chave: do PNAE, procura investigar a aceitacdo dos alunos
testes de aceitabilidade aceitabilidade de RT do PNAE | sobre a alimentagdo oferecida, o que é fundamental para
de preparages da preparagOes/ total de < 85% dos escolares 0 no municipio | o alcance dos objetivos e metas do programa.

alimentacéo escolar

escolares matriculados x 100

FONTE: Adaptado de Silva (2009).
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2.3 0 PLANO DE ANALISE

Considerando o conceito de avaliacdo assumido nesse estudo e tendo atualizado o
protocolo de indicadores com vistas ao alcance da imagem-objetivo proposta para 0 PNAE,
apresenta-se o plano de andlise dos dados que evidencia distancias e proximidades entre o
observado nas dimensdes propostas e a imagem-objetivo construida.

O modelo de anélise de dados desse estudo foi elaborado objetivando dois tipos de
resultados: os de processo (abrangendo as dimensOes de gestdo e participacdo e controle
social) e os finalisticos (referentes a dimensdo de eficiéncia alimentar e nutricional). Para
tanto, apesar de todos os indicadores apresentarem um valor maximo de dez pontos e um
valor minimo de zero, para alguns deles foi previsto resultado parcial (quadros 1 a 3). Isto
porque alguns indicadores expressam condicdes passiveis de adaptacdes gradativas, enquanto
outros apresentam resultados dicotdmicos. Assim, o somatorio maximo da pontuacdo dos
indicadores por dimensdo é: 130 pontos - dimensdo de gestdo; 80 pontos - dimensdo de
participacdo e controle social; e 140 pontos - dimensdo de eficiéncia alimentar e nutricional.

A partir do somatério de pontos em cada indicador por dimensdo de analise e
considerando a escala de categorias de resultados adotada, apresentada no quadro 4, poderdao
ser obtidos resultados referentes ao: a) desempenho na implementacdo do programa por
dimensdo- possibilitando o entendimento dos principais entraves e avangos ao melhor
desempenho esperado em cada dimensdo; b) desempenho global na implementacdo do
programa- objetivando tracar o panorama situacional da execucdo do PNAE.

Para anélise dos resultados dos indicadores foi construida uma escala de categorias, a
partir da pontuacdo obtida, de forma a expressar diferentes gradientes de desempenho tendo
como referéncia a imagem-objetivo construida. O quadro 4 apresenta as categorias adotadas, a
pontuacdo relacionada a cada uma delas e sua descricao.
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QUADRO 4 - ESCALA DE CATEGORIAS PARA ANALISE DOS RESULTADOS OBTIDOS NA
APLICACAO DO PROTOCOLO DE INDICADORES PARA AVALIACAO DO PNAE.

SALVADOR, 2012.

IMAGEM-OBJETIVO ADOTADA: “o PNAE deve ser implementado em nivel municipal com
autonomia, participacdo e controle social, visando garantir a cobertura universal e o atendimento
regular da populacdo alvo na direcdo de somar para a seguranca alimentar e nutricional entre
escolares” (Silva (2009), p. 55).

pontuagéo global

CATEGORIAS PONTUACAO DESCRICAO
Significa que o PNAE no municipio atinge
Atinge > 75% do total | a maior parte dos resultados esperados para
DESEMPENHO de pontos possiveis em | as dimensdes avaliadas, convergindo para
OTIMO cada dimensdo e na | uma implementacdo que favorece o alcance
pontuagéo global dos resultados processuais e finalisticos, de
acordo com a imagem-objetivo proposta.
. Significa que o PNAE no municipio atinge
Atinge > 50% a < 75% .
parcialmente os resultados esperados em
do total de pontos ] B )
DESEMPENHO . pelo menos uma das dimensdes avaliadas, o
i possiveis em  cada .
SATISFATORIO ] 3 que pode dificultar o alcance dos resultados
dimenséo e na

processuais e finalisticos de acordo com a

imagem-objetivo proposta.

DESEMPENHO
INSATISFATORIO

Atinge > 26% a < 49%
do de

possiveis em pelo menos

total pontos
uma das dimensdes em
cada dimensdo e na

pontuagéo global

Significa que o PNAE no municipio atinge
minimamente os resultados esperados em
pelo menos uma das dimensdes avaliadas, o
gue torna insuficiente o alcance dos
resultados processuais e finalisticos de

acordo com a imagem-objetivo proposta.

SEM DESEMPENHO

Atinge < 25% do total
de pontos possiveis em
pelo menos uma das
cada

dimensbées em

dimensao e na

pontuacéo global

Significa que a implementacdo do PNAE
no municipio ndo alcanca resultados
processuais e finalisticos de acordo com a

imagem-objetivo proposta.

FONTE: Adaptado de Silva (2009).
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3 CONSIDERACOES FINAIS

Este artigo objetivou apresentar o processo de constru¢cdo de um protocolo de
indicadores para avaliagdo da execucdo descentralizada, em ambito municipal, do PNAE,
visando preencher lacuna existente no campo da avaliagdo do referido programa, tendo em
vista que os estudos realizados e/ou disponibilizados sdo pontuais e assistematicos. Por outro
lado, o processo de construcdo da metodologia pode ser apreendido e adaptado para outros
programas e contextos.

No processo de atualizacdo da metodologia, as decisdes conceituais visaram
contemplar as exigéncias da pesquisa académica e atender a requisitos de viabilidade de
aplicacdo, em ambito municipal, devido a necessidade da avaliacdo se tornar, a curto ou
médio prazo, uma préatica sistematica na gestdo publica.

Especificamente para o0 PNAE, apesar de ndo ser necessaria a existéncia de uma
equipe distinta a existente para implementacdo do programa para adequacdo dessa
metodologia a modalidade de gestdo local - quanto aos indicadores especificos, parametros,
formula de obtencdo, pontuacdo e meio de verificacdo-, sugere-se que 0S ajustes sejam
realizados pelo nutricionista responsavel técnico pelo PNAE devido a sua qualificacdo técnica
e visdo ampliada sobre a magnitude do programa.

Assim, os resultados obtidos com a aplicacdo dessa metodologia para avaliacdo do
desempenho municipal do PNAE poderdo nortear as a¢cdes dos nutricionistas e dos gestores
publicos municipais na implementacdo e avaliacdo do programa, além de respalda-los em
situacOes de auditorias e fiscalizacdes da execucdo do programa. Nota-se que isso ampliara as
responsabilidades e atribuicdes dos nutricionistas, sendo necessario de um lado, o
atendimento dos parametros numéricos minimos estabelecidos pelo Conselho Federal de
Nutricionistas dispostos na legislacdo vigente e, de outro, a criacdo de mecanismos de
avaliacdo e monitoramento do programa pelo FNDE.

Pela caracteristica da avaliacdo de programas e politicas sociais ser um processo em
evolucdo, ao longo do tempo, ressalta-se a necessidade de atualizagcBes periddicas em
decorréncia das alteracdes da normativa do programa, bem como de adaptacdes em relacao as
especificidades locais para execucdo do programa. Disso decorre a necessidade de realizagdo

de novos estudos, assim como a capacitacdo dos gestores publicos municipais envolvidos no
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processo de implementagdo do programa, a fim de instrumentaliza-los, esclarecé-los e motiva-

los sobre a importancia da avaliacédo e utilizacdo dessa metodologia.
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RESUMO

O Programa Nacional de Alimentacdo Escolar (PNAE) é a mais antiga e ininterrupta politica
social brasileira em execucdo para promogdo da seguranca alimentar e
nutricional.Descentralizado a partir de 1994, na direcdo dos estados e municipios, e sendo
crescente a soma de recursos aplicados para sua execugdo, ndo possui avaliagdo global e
sistematica. Este estudo objetivou preencher esta lacuna, ao analisar alcances e limites
encontrados no nivel local para a implementacdo do PNAE, adotando uma metodologia
baseada em um protocolo de 35 indicadores que consideram aspectos tedrico-metodolégicos e
decisbes conceituais para constru¢cdo da imagem-objetivo deste programa e as seguintes
dimensGes de andlise: gestdo, participacdo e controle social e eficiéncia alimentar e
nutricional. A atualizacdo do protocolo de indicadores e o plano de anélise foram realizados a
partir da legislacdo vigente e outros estudos da area para execucdo do PNAE. Para cada
indicador foram definidos parametros e atribuida uma pontuacdo entre O (resultado negativo)
e 10 (resultado positivo) tendo em vista distancia ou proximidade com o desejado. Uma escala
de desempenho na implementacdo do programa com 4 condi¢des foi proposta para analise dos
resultados obtidos: desempenho étimo, satisfatorio, insatisfatorio e sem desempenho, sempre
tendo como pano de fundo a imagem-objetivo. O trabalho de campo foi realizado entre
setembro de 2011 a julho de 2012, no municipio de Sdo Francisco do Conde, na Bahia,
contemplando: pesquisa documental, entrevistas com gestores municipais e nas escolas com
diretores, auxiliares de alimentacdo escolar e escolares. Membros do CAE foram também
entrevistados. Quanto aos resultados, o programa alcangou desempenho insatisfatorio nas
dimensGes gestdo (38,46%) e participacdo e controle social (31,25%), e foi classificado como
sem desempenho na dimenséo eficiéncia alimentar e nutricional (14,28%). A situacdo global
da execucdo do PNAE no municipio estudado foi classificada como desempenho
insatisfatorio (27,14%). Assim, a aplicacdo integral desta metodologia foi capaz de apontar
quais as dimensbes mais fragilizadas na implementacdo do programa e apontar as
possibilidades de reversdo da situacdo encontrada por meio da analise do protocolo de
indicadores.

Termos de indexacgéo: programas de nutri¢do, alimentacao escolar, avaliacdo de programas e
projetos de saude.
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ABSTRACT

The National School Nutrition Program (PNAE) is the oldest and most uninterrupted
Brazilian social policy running, to promote food security and nutrition. Decentralized since
1994, towards the states and municipalities, and with the increasing amount of resources
applied to its execution, it has had no comprehensive and systematic review. This study aimed
to fill this gap by analyzing the scope and limitations found at the local level for the programs
implementation. Adopting a methodology based on a protocol of 35 indicators, considering
theoretical and methodological aspects and conceptual decisions for constructing an image-
objective for the programs using the following dimensions of analysis: management, social
participation and control, and food and nutrition efficiency. The update of the protocol
indicators and plans of analysis were undertaken from legislation and other studies performed
in the PNAE implementation area. For each indicator, parameters were defined and assigned a
score from O (negative) to 10 (positive), taking into account the distance and proximity in
relation to the desired target. A performance scale in the programs implementation, with 4
categories, was proposed to analyze the results: Great Performance, Satisfactory,
Unsatisfactory Performance and No Performance Demonstrated, with the image-objective
always placed in the background. The fieldwork was conducted between September 2011 and
July 2012, in Sdo Francisco doConde, Bahia, contemplating: documentary research and
interviews with municipal managers, school principals, and school meal assistants. Members
of the CAE were also interviewed. Regarding the results, the program had reached
unsatisfactory performance levels for management (38,46%), social participation and control
(31,25%), and the program was classified as not having demonstrated any development in
terms of nutritional efficiency (14,28%). The overall situation of the implementation in the
city studied was rated as showing an unsatisfactory performance (27,14%). Thus, the full
implementation of this methodology was able to point out which dimensions were most
vulnerable in the implementation of the program and where the possibilities of reversing the
situation can be found by analyzing the protocol indicators.

Index terms: nutrition programs, school meals, program evaluation and health projects.
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1INTRODUCAO

A avaliagdo de politicas e programas sociais no Brasil vem adquirindo notoriedade,
especialmente a partir do Governo Lula da Silva, devido a énfase conferida as politicas
publicas relacionadas, dentre outros, a seguranca alimentar e nutricional e que compdem a
agenda publica nacional.

Nesse cenario, destaca-se o Programa Nacional de Alimentacdo Escolar (PNAE)
como 0 mais antigo e ininterrupto programa social voltado para promocdo da seguranga
alimentar e nutricional.

Em execucdo desde 1955, o PNAE se propbe a contribuir, segundo as normas
vigentes, para o crescimento, desenvolvimento, aprendizagem e rendimento escolar dos
alunos da educacdo basica matriculados em escolas publicas e filantropicas do pais, por meio
da complementacdo alimentar, a partir da transferéncia de recursos financeiros do Fundo
Nacional de Desenvolvimento da Educacdo (FNDE) para a entidade executora. Com a
publicacdo da Lei n° 11.947, em 16 de junho de 2009, foi ampliado o atendimento aos alunos
do ensino médio e a educacdo de jovens e adultos.

A partir de 1994, a descentralizacdo das politicas publicas na dire¢do dos estados e
municipios assumiu posicdo de destaque no cenario brasileiro e o PNAE passou
progressivamente a ser implementado localmente, contando com a participagdo da sociedade
organizada no exercicio do controle social.

Segundo dados oficiais, a soma global de recursos federais destinados ao PNAE para
beneficiar 45 milhGes de estudantes da educacdo basica, em 2012, foi em torno de R$ 3,3
bilhdes, devendo 30% desse valor (R$ 990 milhGes) ser destinado ao incentivo do
desenvolvimento econdémico das comunidades, por meio da compra direta de produtos da
agricultura familiar, consolidando a amplitude deste programa no cenario atual (BRASIL,
2013).

Entretanto, apesar das caracteristicas peculiares apresentadas por essa politica
publica, a insuficiéncia de estudos realizados com o uso de instrumentos validados para o
acompanhamento global e sisteméatico da implementacdo do PNAE nos municipios, e/ou

publicizacdo de seus resultados, ainda ndo foi superada. Isto implica na fragilizagédo dos



44

gestores publicos para tomada de decisbes, com vistas ao reforco, redirecionamento e
reformulacédo das acOes e otimizacao dos investimentos.

Nesse contexto, este estudo assumiu como pergunta de partida “que fatores intervém
no desempenho municipal do PNAE?” - e objetivou avaliar alcances e limites encontrados no
nivel local para a implementacéo do programa.

Para realizacdo da avaliacdo fez-se atualizacdo de um protocolo de indicadores para
avaliacdo do PNAE desenvolvido por Silva (2009), que se propds a analisar a implementacgéo
do programa em trés dimensdes: gestéo, participacéo e controle social e eficiéncia alimentar e
nutricional.

A pesquisa de campo foi desenvolvida no municipio de Sdo Francisco do Conde,
localizado no reconcavo baiano. O PNAE neste municipio esta implementado sob gestdo
terceirizada nas 67 escolas do ensino bésico, atendendo cerca de 8.924 estudantes (IBGE,
2009).

A escolha deste local para estudo foi motivada pelo desenvolvimento de outras
investigacOes realizadas pela Escola de Nutricdo da UFBA na area e pelo paradoxo de mesmo
ocupando lugar de destaque quanto ao Produto Interno Bruto per capita nacional (R$
296.885,00 segundo dados da Superintendéncia de Estudos Econémicos e Sociais da Bahia —
SEI/BA (2010)), devido, em sua grande maioria, a instalacdo de refinaria de petréleo, o
municipio ainda apresenta posicdes marcadamente inferiores em se tratando de
desenvolvimento social (30° lugar Indice de Desenvolvimento Social, segundo a SEI/BA
(2006) e 2.743% posicdo na lista do indice de Desenvolvimento Humano dos municipios
brasileiros, segundo o Programa das Nacdes Unidas para o Desenvolvimento — PNUD
(2000)). Alem disso, esta pesquisa contou com a aprovacao do executivo deste municipio.

Este estudo foi aprovado pelo Comité de Etica da Escola de Nutricio da UFBA,
parecer n° 02/2012, e atendendo aos requisitos, todos os entrevistados assinaram o Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) antes do inicio das entrevistas, que foram
gravadas e transcritas pela equipe de pesquisadores e alunos voluntarios do curso de
graduacdo em Nutricdo, todos treinados, vinculados ao Nucleo de Nutricdo e Politicas
Publicas da UFBA.
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2 METODOLOGIA

A avaliacdo do desempenho municipal do PNAE realizada nesta investigacdo teve
por base a atualizacdo do modelo tedrico-metodoldgico proposto por Silva (2009), que visava
contribuir para a avaliacdo do programa por meio do acompanhamento sistematico da sua
implementagdo. Assim, o0 estudo foi estruturado considerando trés momentos:
desenvolvimento do protocolo de indicadores, trabalho de campo e plano de anélise dos
resultados, conforme apresentado a seguir e detalhado no artigo de Calasans (2013) intitulado
“Avaliagdo do Programa Nacional de Alimenta¢do Escolar: desenvolvimento de um protocolo

de indicadores”, que faz parte deste volume.

2.1 DESENVOLVIMENTO DO PROTOCOLO DE INDICADORES

O protocolo de indicadores original desenvolvido por Silva (2009) para avaliagdo do
desempenho do PNAE foi elaborado considerando a avaliacdo de politicas publicas como
processo sistematico de obtencdo de informacg6es confidveis para formacao de juizo de valor
sobre 0 objeto investigado e Gtil a tomada de decisdes racionais e inteligiveis, com vistas a
melhoria das situacOes estudadas ou observadas (CHAVES-DOS- SANTOS; SAMPAIO
2008; GUIMARAES et al., 2004).

A autora referida realizou revisao bibliografica das normas do PNAE e de estudos
avaliativos do programa, a partir do que construiu uma imagem-objetivo para a execucdo
local do programa, a saber: “o PNAE deve ser implementado em nivel municipal com
autonomia, participacdo e controle social, visando garantir a cobertura universal e o
atendimento regular da populacdo-alvo, na direcdo de somar para a seguranca alimentar e
nutricional entre escolares” (SILVA, 2009, p. 55). Na atualizagdo do protocolo de
indicadores e para este estudo aplicado adotou-se a mesma imagem-objetivo (CALASANS,
2013).

Considerando o exposto e o conjunto normativo que define os objetivos, estratégias e

formas de operar do programa, Silva (2009) propds que a avaliacdo do PNAE contemplasse
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trés dimensdes intercomplementares: gestdo; participacdo e controle social;, e eficiéncia
alimentar e nutricional. Para realizar a avaliacdo foram construidos pela autora 28
indicadores, sendo 12 na dimensao da gestdo, 06 na dimensdo da participacdo e controle
social e 10 na dimensé&o eficiéncia alimentar e nutricional.

Neste estudo, considerando as modificacbes da legislagdio do PNAE e o
desenvolvimento de outras investigacfes de natureza semelhante, fez-se a atualizacdo do
protocolo original, 0 que compreendeu a revisao, supressdo e elaboracéo de indicadores e de
suas formulas para célculo, dos parametros, da pontuacdo e dos meios de verificacdo. Este
processo resultou na proposicdo de 35 indicadores, distribuidos nas mesmas dimensfes do
modelo original (conforme protocolo de indicadores, quadros 6 a 8).

Na atualizacdo foram consideradas as mesmas propriedades e caracteristicas
adotadas na construgdo do modelo original, quais sejam: validade - para que o indicador
pudesse refletir o que pretendia avaliar; factibilidade e confiabilidade - a fim de tornar as
informacBes disponiveis, acessiveis e confiaveis para o seu computo; inteligibilidade -
caracteristica de ser compreensivel a todos os agentes envolvidos no processo avaliativo; e
reprodutibilidade - a fim de permitir a aplicagdo do instrumento em outras realidades
(JANUZZI, 2001; PANELLI-MARTINS, 2007).

Para cada dimensdo da avaliacdo, fez-se uma descricdo do conteudo, alocacdo de
indicadores e definicdo de parametros para julgamento dos resultados obtidos. O contetdo
descritivo de cada dimenséo foi o seguinte: 1. Gestdo (13 indicadores) - anélise do conjunto
de fatores administrativos, técnicos e financeiros que incidem na decisao e implementacdo do
PNAE; 2. Participacdo e controle social (08 indicadores) - analise do exercicio da participacao
social e controle no acompanhamento das acdes na execucdo do PNAE; 3. Eficiéncia
alimentar e nutricional (14 indicadores) — verificagdo do planejamento e operacdo do
programa com vistas ao atend