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EDITORIAL

A Revista RENAESP seleciona e publica trabalhos monograficos e artigos elaborados pelos alunos do Curso de
Especializacdo em Politicas e Gestdo em Seguranca Publica — CEGESP, bem como contribuicbes de
especialistas, nacionais e internacionais, do campo especifico do conhecimento da seguran¢a publica,
considerando os multiplos e diversificados olhares sobre as problematicas da area. Tal publicagéo constitui uma
das principais linhas de acdo do Programa de Estudos, Pesquisas e Formag@o em Politicas e Gestdo em
Segurancga Publica — PROGESP da Escola de Administracdo da Universidade Federal da Bahia, direcionada a
producéo e disseminacao do conhecimento cientifico produzido no contexto das politicas e gestao da seguranca
publica.

Composto, unicamente, pelos trabalhos dos alunos concluintes do | - CEGESP/2004/2006, no &mbito da Rede
Nacional de Especializagdo em Seguranga Publica — RENAESP, este primeiro numero da revista assume um
carater diferenciado. Nessa perspectiva, representa o resultado do projeto piloto experimental da Coordenacéao
de Ensino da Secretaria Nacional de Seguranca Publica, apoiado pelo Escritério das Nagbes Unidas Contra
Drogas e Crimes — UNODC e pelo arcabouco cientifico da Universidade Federal da Bahia.

Os numeros seguintes a esta edi¢do reunirdo trabalhos de conclusdo de curso dos alunos e resultados de
pesquisas locais, nacionais e internacionais produzidas nos centros de investigacao cientifica componentes da
Rede. A expectativa é que a drea da seguranga no pais conte, dentro de um prazo de trés anos, com um
instrumento efetivo de suporte a formulacao e avaliacdo de politicas publicas, uma revista nacional Qualis (A).
Neste formato e classificac@o, a Revista reunird um artigo de autoria dos discentes inscritos de cada Unidade de

Ensino, componentes da Rede, e os melhores artigos de seus discentes e colaboradores.

Os artigos, presentes nesta primeira edicdo, tém seus fundamentos na Matriz Curricular Nacional para a
Formagéo Qualificada dos Operadores de Seguranca Publica no pais - SENASP/MJ, e respondem aos esforgos
de implementagdo da politica piblica do Sistema Unico de Seguranca Publica - SUSP, Projeto Seguranca
Cidada do Governo Federal. Constituem, portanto, importantes ferramentas de viabilizacdo dessas politicas,
uma vez que abrangem o eixo formativo, podendo impactar na ressignificacdo da seguranca publica no pais e na
construcdo de um patamar de confianga nas instituicdes publicas, a partir de uma preocupag@o com os direitos
humanos e a construgéo da cidadania dentro do Estado de Direito.

Os Editores
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APRESENTACAO

Tenho a satisfacdo de apresentar esta primeira revista da Rede Nacional de Especializacdo em Seguranca
Publica - RENAESP, que representa uma significativa contribuicdo da Universidade Federal da Bahia para o
governo e a sociedade, sobre a seguranga publica. O Ministério da Justica entende que tal iniciativa deva ser
incentivada nas atuais 22 Instituicdes de Ensino Superior (IES) credenciadas pela Secretaria Nacional de
Seguranga Publica — SENASP, deste Ministério, que compdem atualmente a RENAESP, com a pretenséo de
ampliagdo para 50 (IES) em 2007/2008.

O Ministério da Justica associa este periodico as suas amplas responsabilidades na definicao e implementacéo
da politica nacional de seguranca publica e acompanhamento das a¢des de apoio a moderniza¢éo do aparelho
policial do Pais. Compreendo que uma revista que verse sobre dominios de conhecimentos dos profissionais de
seguranca publica e dos professores das universidades muito tem a contribuir para efetivar o intercdmbio de
experiéncias técnicas, operacionais e académicas, entre os olhares de policiais e pesquisadores universitarios e
estimular os profissionais da drea de seguranga publica para estudos e pesquisas, superando antigos
paradigmas.

Um instrumento como este periodico universitario, que viabiliza trocas sociais de experiéncias concretas no
campo da seguranca publica, contribuird, através da visibilidade que reproduz, para a ampliagéo dos espagos de
reflex@o-critica e de monitoramento do Programa Nacional de Seguranca Publica com Cidadania - PRONASCI.
Tal programa busca o enfrentamento das causas sociais e culturais do crime, por meio de agdes de prevencéo,
controle e repressao a violéncia, investindo na integracao de politicas de seguranga publica com agdes sociais

em todo o pais.

O Ministério da Justica estd comprometido com a continuidade de institucionalizagdo da RENAESP, que tem
dentre seus objetivos a valorizagdo da especializacdo dos profissionais de seguranga publica, sinalizando o
papel estratégico da universidade no novo Projeto de seguranca publica para o pais. E essa visdo que norteia o
processo da RENAESP e esta publicagdo: melhorar a qualidade dos processos de educagdo na area de
Seguranca Publica e da democratizagdo do acesso e, ainda, construir uma gestao eficiente e cidada. Intenta-se,
portanto, contribuir para a reducéo da insularidade ou isolamento da esfera da seguranca publica em relagdo ao
ambiente social, as demandas e expectativas dos cidadaos, foco central do PRONASCI. Portanto, parabenizo a
iniciativa da equipe da RENAESP da Universidade Federal da Bahia pelo esforco exemplar de contribuicdo ao
fornecimento de subsidios para a formulagé@o e avaliagdo das politicas e do desempenho das organizagdes de
seguranga publica no pais.

Tarso Genro

Ministro da Justica
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Apresentar um novo periddico universitario especializado traz imensa satisfagao, notadamente por tratar-se
da primeira revista da Rede Nacional de Especializagdo em Seguranga Publica - RENAESP, um marco
historico dessa institucionalizagdo no pais. Sinto-me honrado e comprometido com a sua continuidade,
sugerindo iniciativas semelhantes a todos os reitores das 22 Instituicbes de Ensino Superior (IES)

credenciadas pela Secretaria Nacional de Seguranca Publica — SENASP, do Ministério da Justica - MJ.

A UFBA associa tal publicacéo, a qual constitui uma das principais linhas de a¢ao do Programa de Estudos,
Pesquisas e Formacdo em Politicas e Gestdo em Seguranga Publica — PROGESP da Escola de
Administracdo, a politica de produgéo e disseminag@o do conhecimento cientifico oriundos no contexto das
politicas e gestdo da seguranga publica. Como pioneira do projeto piloto experimental da RENAESP em
2004, a UFBA persegue seus objetivos de promogao do ensino de pds-graduacéo lato-sensu em seguranga
publica e da difusdo do conhecimento e capacidade critica, necessarios a constru¢do de um novo modo de

fazer protecédo social, compromissado com a cidadania, os direitos humanos e a constru¢éo da paz social.

Nessa perspectiva, este primeiro numero da revista RENAESP assume papel estratégico para a difuséo
e manutencao de um amplo e diversificado intercdmbio de conhecimentos com a sociedade e 0s
organismos do sistema de seguranga publica governamental, no que tange ao estudo sistematico dos

fendbmenos que envolvem a violéncia e a criminalidade no pais.

Os estudos tematicos que integram a revista refletem a diversificacdo dos campos de pesquisa, segundo as
capacidades e necessidades das agéncias de seguranca publica locais, que, integrados as linhas de
pesquisas da SENASP e construidos em fungao dos eixos estratégicos do Plano Nacional de Seguranca

Publica, refletem as dimensdes criticas da realidade da seguranca publica no pais.

Portanto, a Universidade Federal da Bahia incorpora-se aos esforcos da RENAESP/SENASP/MJ na
geracdo e propagacdo dos conhecimentos produzidos pelos profissionais de seguranca na Bahia,
estimulando o desenvolvimento da ciéncia e do pensamento critico-reflexivo sobre os fenémenos da (in)
seguranca e apoiando as acbes de ensino e valorizacdo dos profissionais de seguranca publica, na
perspectiva da qualificacdo dos processos de educagdo na area, da democratizacdo do acesso e da
compreensdo e pratica de um policiamento democratico, imbuido da participacdo e responsabilidade de
todos com o aumento do bem estar social e a reducéo da cultura da violéncia, um papel da universidade

brasileira.
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A universidade publica, como instituicdo social, orienta-se pela idéia da educac@o para a cidadania ao
publicar os conhecimentos gerados em seu espago privilegiado, prestando contas de suas atividades de
ensino e produg@o do saber por meio de sua extensdo a sociedade. E, desse modo, procura, também,
responder a emergéncia dos paradigmas da interdisciplinaridade e da complexidade no panorama da
ciéncia contemporanea e das novas faces da seguranga social.

Prof. Naomar Monteiro de Almeida Filho

Reitor da Universidade Federal da Bahia
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APRIMORANDO UMA REFLEXAO
SOBRE O FAZER SEGURANCA
PUBLICA - Introducao

Luis Fernando Corréa

Durante décadas, inexistiu espago para
discussdo da seguranga publica na sociedade e,
consequentemente, inexistram demandas e
subsidios para o estabelecimento de politicas de
seguranga publica marcadas por um real
compromisso com resultados e pela obrigacao
da prestacdo de contas das acbes executadas
para a comunidade. As instituicoes de seguranca
publica sairam estigmatizadas do periodo militar,
pois se distanciaram dos formadores de opinido
e do meio académico, e até hoje estamos
pagando por esse distanciamento.

O Instituto de Cidadania, em um
movimento suprapartidario, elaborou um plano
de seguranca publica que, desde 2003, vem
pautando as acbes da Secretaria Nacional de
Seguranga Publica - SENASP, como Programa
de Governo do presidente Lula. Este plano traga
as linhas do Sistema Unico de Seguranca
Publica - SUSP, tendo como principal diretriz a
gestdo integrada dos o¢rgdos de seguranca.
Preconizou-se um processo de gestdo marcado
pelo carater participativo de todos os estados,
municipios e, principalmente, a sociedade na
producdo de uma nova politica de seguranca
publica. No ano de 2003, todos os estados
aderiram formalmente ao SUSP, por meio de
convénio. Neste ano de 2007, o Ministério da
Justica estara langando o Programa Nacional de
Seguranga com Cidadania - PRONASCI,
pautado pelas diretrizes do SUSP, onde ganha
destague o0 continuo monitoramento  de
resultados das acdes e politicas de seguranca
publica em parceria com 0 meio académico.

Visando garantir a aplicabilidade pratica
das agdes que consubstanciam a implementacao
do SUSP, a equipe técnica da SENASP pautou
continuamente o processo de planejamento e
execucao de suas agdes por criticas e sugestdes

advindas do meio académico e dos profissionais
de seguranga publica responsaveis pela
execucdo da Plano Nacional no Brasil. Se esses
responsaveis pela  execucdo ndo  se
assenhorarem daquilo que deve ser executado,
poderiamos até construir um belo conceito, mas
de pouca aplicabilidade. Por outro lado, a
aproximagdo do meio académico visou garantir a
formagé@o de uma massa critica interna dentro do
servico publico. Sabemos que o locus em que
conhecimento e a experiéncia podem ser
trabalhados e consolidados € o meio académico.
Neste sentido, uma das agdes mais importantes
que executamos foi a criagdo da rede de
especializacdo em seguranga publica. Sdo 22
instituicbes do ensino superior que vao formar,
anualmente, 1.600 policiais  especialistas,
custeados pelo Fundo Nacional de Seguranca
Publica. Entdo, o objetivo foi descentralizar a
producdo de um conhecimento que uma vez
consolidado se tornara base para difundir as
politicas de seguranca publica em todo o Brasil.
Um dos resultados desse fortalecimento
da gestdo integrada compromissada com
resultados efetivos foi uma mudanga nos
padroes de investimento da SENASP,
enfraquecendo 0s investimentos pontuais em
equipamentos e fortalecendo os investimentos
em acdes de prevencdo, principalmente em
municipios. Ha dois anos atras, tivemos uma
eleicdo para prefeitos e 0 assédio a Secretaria
Nacional com projetos para criacdo de guardas
municipais foi intenso. Eles queriam comegar por
uma guarda, querendo reproduzir um modelo de
“policia  militar” armada. Neste contexto,
conscientes da necessidade de termos uma
visio mais ampla de seguranca publica,
envolvendo aspectos sociais, econdmicos e
urbanos, focamos a agdo dos municipios em
areas de sua competéncia exclusiva, como a
ocupagdo de solo urbano, limpeza publica,
iluminag&o publica, dentre outras questdes. Qual
€ 0 primeiro passo para ampliar essa visao?
Formar gestores e induzir a elaboragdo de uma
politica de prevencao a violéncia e criminalidade
a partir de um Conselho Municipal de Seguranca.
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Existem também exemplos de varios
Estados onde a gestdo integrada na area de
seguranga publica vem se aprimorando
continuamente, principalmente por meio da
implantacao dos gabinetes de gestdo integrada.
Um exemplo recente, que esteve na midia,
envolve trés estados que passaram por situagéo
de crise grave no ano de 2006: S&o Paulo, Mato
Grosso e Espirito Santo. Sao Paulo, todos
acompanharam porque dominou a midia. Os
outros dois estados sdo0 menores, a massa
carceraria menor, com crise no sistema
penitenciario, mas a gestao local enfrentou cada
uma delas. Sdo Paulo ndo estava com o
gabinete instituido e centralizou a solugdo via
Secretaria de Seguranca. Os demais estados
reuniram, no gabinete de gestdo integrada, o
ministério publico, a justica e todas as policias e,
internamente, mapearam a crise e definiram o
tamanho do socorro federal. A solucao saiu e a
crise ndo foi tao grave quanto a do estado de
Séo Paulo.

A seguranca publica é multidisciplinar e,
por esta razdo, € necessario, a partir de um
gerenciamento integrado, estabelecer as bases
da politica nas trés esferas. Dessa forma,
garantimos a existéncia de uma massa critica
proveniente do proprio quadro dos servidores
publicos para auxiliar os governadores. Sem
essa massa critica, pensando seguranga publica
de forma cientifica, estaremos sempre colocando
a sociedade exposta a novos experimentos. A
gestdo publica federal tem que, respeitando o
sistema federativo, atuar na articulacao e
integracdo sistémica das competéncias federais,
estaduais e municipais de seguranca publica. S6
esse desenho federativo j& requer gestdo
integrada.

A postura dos novos governadores tem
sido nesse sentido. Independentemente de
partido, eles estao procurando conversar com 0
Ministério da Justica, dando a entender que esse
esforco inicial valeu a pena e alcangou o0s
objetivos. Todos tém demonstrado interesse em
articular com a Secretaria Nacional de
Seguranga Publica. Em muitos casos, a matéria
nao é de dominio pessoal dos governadores e

eles estdo mostrando interesse em continuar 0s
compromissos assumidos, em 2003. Isso ja é um
grande avango, pois ndo estamos recuando
nesse contexto, mas consolidando a politica
publica que ja esta sendo implementada. Desta
forma, estamos rompendo com uma questao
historica da gestdo na area de seguranga no
Brasil, pois durante décadas, a cada mandato,
reinaugurava-se uma nova politica na area.

Agora, além do desafio de aproximar as
instituicbes para essa gestdo participativa,
iniciamos uma nova etapa da implementagdo do
SUSP, relacionada ao aperfeicoamento de
formas pela qual o cidaddao possa ter uma
interlocucao direta com a gestdo na seguranca
publica. Por mais que nds tiremos conclusdes
sobre 0 tema em questdo, precisamos de uma
avaliacdo continua da sociedade como clientes
das acdes e politicas publicas de segurancga. Os
resultados de nossas agdes SO serdo
verdadeiramente alcangados quando tiverem
impacto direto no dia-a-dia dos cidad&os
brasileiros, trazendo uma pacificagdo do convivio
social.
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UM PERCURSO DA GESTAO DE
ORGANIZAGOES DE SEGURANCA
PUBLICA

Ivone Freire Costa

Pensar qualquer relacdo social é pensar
a esséncia da propria vida. O Homem - e
particularmente 0 homem contemporaneo -
prossegue na busca incessante de uma
qualidade de vida superior. De certa forma, pode-
se dizer que a esséncia mesma deste artigo
pretende contribuir para essa dimensédo a partir
de uma reflexdo sobre o percurso do significado
da policia como uma instituicdo publica de
seguranga no pais.

Tal abordagem pretende ampliar o
conhecimento acerca da problematica da gestao
da seguranca publica, sobretudo no que diz
respeito ao significado da Policia enquanto uma
instituicio de protecao social.

Este artigo baseia-se em pesquisa
anterior da autora publicada no seu livro Policia e
Sociedade. Gestdo de segurangca publica,
violéncia e controle social, editado pela EDUFBA,
Salvador, 2005.

DUAS POSSIBILIDADES DE ABORDAGEM DA
GESTAO DAS ORGANIZACOES  DE
SEGURANCA PUBLICA

A gestdo da seguranca publica pode ser
abordada em dois planos distintos e
complementares: o0 macrossocioldgico e o
micropsicossocioldgico.

No primeiro plano, incluem-se as
contradicdes e os conflitos de uma sociedade
concentradora de renda e, consequentemente,
portadora de desigualdades sociais, exclusdes,
inseguranca, adensamentos urbanos, poluicao
de todos os tipos, metropolizagdo, conurbagdo
de complexos urbanos, problemas de
desemprego, de habitacdo, de educagdo, de
saude, enfim, problemas que configuram o
quadro da violéncia social.

No plano  micropsicossocioldgico,
encontram-se todas as agdes individuais e
interacdes humanas, reproduzidas a partir das
circunstancias evidenciadas no primeiro.

No contexto dessas duas abordagens, a
seguranga publica comporta trés possibilidades
de estudo nos dominios: institucional, social e da
alteridade. Tais dimensdes se constituem niveis
de andlise interdependentes.

No que diz respeito a tais possibilidades
de estudo, ha de se considerar que pensar a
gestao implica entender que os seus diversos
planos de andlise se complementam
alternadamente. Isto revela as contradicdes e 0s
conflitos de uma sociedade estratificada, com
politicas excludentes, e tradicionalmente fundada

na concentragdo de renda.
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Quando definida pelos seus
componentes  sociais, a seguranga publica
recobre politicas de natureza estrutural, como
reducdo das desigualdades sociais; e quando
entendida como alteridade, ela envolve a
construcao de relagdes sociais baseadas no
respeito, na confianga no outro, na ética, na
solidariedade e na dignidade humana. Uma
alteridade que deve ser construida embasada
nos principios e valores de uma sociedade que
promova a seguranca publica, a partir do respeito
aos direitos individuais. Lamentavelmente,
porém, ficou patente que essa alteridade -
entendida como busca baseada na confianga
para a protecdo individual — poderia reforcar
padroes proprios da cultura da violéncia. Isto
porque tal confiabilidade é fornecida pelo mundo
da contravencdo. De fato, essa busca ainda nao
se generalizou, podendo advir dai a mais
absoluta auséncia de vida social.

Se por um lado o carater repressivo da
policia € uma das formas desta instituicdo, no
desempenho do seu papel historicamente
associada as origens do Estado capitalista como
uma forca separada da sociedade, garantir a
manutencdo das condicdes de existéncia do
emergente poder dessa forma de relagdo entre
os homens (ENGELS,1980). Por outro, esse
carater é visto como mais expressivo nos
periodos ditatoriais, em varios paises do mundo,

particularmente na Ameérica Latina, quando a

policia busca responder a funcdo de controle
social do Estado.

Associado as dimensdes do sistema de
seguranga publica, ao que tange os elementos
institucionais, o sistema criminal funciona para a
aplicacao das leis. Nessa perspectiva atua sob a
Otica da politica e ndao do direito através da
mediacdo de instituicdes e  funcionarios
comprometidos com o poder. Estes agem de
forma diferenciada, surgindo, nesta mediacao, os
casos de impunidade, geralmente das classes
dominantes. Isso, segundo Pegoraro (2002)
realimenta a violéncia. Na verdade, avaliagdes
do processo na sua quase totalidade vém se
fazendo necessarias, considerando-se, além da
dtica de quem comete o crime, a de quem pune
um dos maiores avangos na darea de
criminologia, isto é, uma visdo global desse
fendbmeno.

A Policia, no seu percurso historico,
existiu apenas nominalmente, no sentido de
garantir os direitos democraticos e a seguranca,
sendo incapaz de enfrentar tanto a criminalidade
comum, como 0 crime organizado.

Hoje, mais do que nunca, questionam-se
os resultados das agdes das organizagbes da
segurancga publica no pais, sejam pelos elevados
indices de criminalidade e violéncia urbanas, ou
pelo agravamento das tensdes sociais. Em tais
condi¢des, a emergéncia de uma nova forma de

pensar sobre esse fendmeno contribuiria com
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novas reflexdes para uma gestdo politica dos
servigos publicos de seguranca a sociedade.

Apesar dos numerosos estudos sobre
organizagdes, notadamente pds-década de 70,
ainda se conhece pouco sobre a natureza das
relacdes e dos atributos envolvidos no significado
socio-politico e institucional de organizagoes
prestadoras de servicos publicos. Em relacdo a
isso, as corporagbes policiais no Brasil ndo
constituem raridades e projeta-se em crescentes
praticas sociais de violéncia e criminalidade
urbanas.

No cotidiano das familias das camadas
populares, a inseguranca que emerge das
condicoes objetivas de vida faz supor a
existéncia de novos mecanismos de controle e
regulagdo social fora do dominio do Estado.
Engendrados no mundo da contravengéo, esses
novos mecanismos alteram substantivamente a
natureza desse controle, criando novos
pardmetros para a segurancga publica e para a
Policia na atualidade.

N&o h& mais espaco para refletir sobre
as organizagcbes policiais apenas como
instrumento das politicas publicas excludentes.
Ou seja, nao se pode entendé-las como
expressbes de um determinado nivel de
intervencao do Estado na area de seguranca, a
privilegiar tao somente um segmento social, mas,
sim, como respostas as necessidades de

protecdo da sociedade como um todo, na medida

em que a violéncia, quer dizer, a inseguranga
social, atinge todos indistintamente na
sociedade. Vé-se, contudo, que as camadas
populares, por multiplas razdes, sao as que mais
convivem com esse fendbmeno. Mesmo porque,
uma das premissas desta reflexdo é a
possibilidade da emergéncia de um novo
pensamento sobre a eficacia da Policia no Brasil.
Isso envolve a capacidade de reflexdo sobre os
diferentes papéis que |he sdo atribuidos,
transferidos e desejados. Envolve, igualmente, o
entendimento da ordem e do controle publicos
em permanente estado de desequilibrio. Nas
relagbes com a sociedade, esses tragos
caracteristicos da diversidade de expressao das
organizacbes policiais no Brasil sdo aqui
traduzidos da seguinte forma: papel atribuido —
de  natureza  juridico-politica  expressa
historicamente nas constituicdes federais; e
papel transferido — deliberadamente permitido
pela sociedade que transfere a outrem o poder
do exercicio policial e 0 poder de Policia.

No que diz respeito ao papel atribuido, a
sociedade permite que o poder legal/formal das
organizacbes policiais seja exercido sem
questionamentos. Por outro lado, transfere esse
poder para o desempenho de um conjunto de
acdes nao muito claras nem precisas. Quanto ao
papel desejado - presente em nosso
inconsciente questiona-se, por exemplo: sera

que o que se deseja € uma Policia violenta, que
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tenha e demonstre forca fisica e que responda
ao medo social da morte ou de outros aspectos
do inconsciente? E, afinal, qual seria realmente o
seu papel? Co-participe da manuten¢do da
ordem social e dos direitos plenos do cidadao,
protegendo-o com respeito e confianga, enfim,
com alteridade? Seria, sobretudo, um papel que
contribuiria na construcdo da ordem social
democratica de plenos direitos?

Sobre tais possibilidades, o dialogo
corrente na contemporaneidade fundamenta-se
na idéia de que os sistemas democraticos de
gestdo, contrapostos aos autoritarios, exigem
uma articulagdo maior dos diferentes interesses
envolvidos em cada area de estudo. E exige
ainda, uma percepcdo da complexidade das
relagbes e das mutabilidades locais, o que
reconduziria ao reconhecimento de contextos de
profunda incerteza e ambiglidades, em
contraposicdo a uma visao de regras pré-fixadas
de certeza absoluta e confianca. Também é
possivel o conhecimento da complexidade da
gestao dos sistemas organizados, como base e
orientacdo das prioridades de objetivos futuros,
tendéncias e alternativas para melhorar a
condicao de vida social.

Nessa  perspectiva,  vislumbram-se
multiplos sinais de que o modelo de gestéo,
fundado numa racionalidade cientifica e logica,
instrumental de modo cartesiano, encontra-se em

conflito com novos paradigmas que se vém

afirmando desde o século XIX. Essas novas

correntes  sedimentaram  influéncias  na
burocracia e agiram interativamente com a
pluralidade de condigdes sociais, politicas,
culturais e tedricas.

Do mesmo modo, 0 contexto de
inseguranca aponta para a necessidade de maior
protecdo social. Dessa forma, a burocracia tende
a inspirar confianca pelas possibilidades de
controle da situacdo e da protecdo individual que
ela apresenta.

Esse paradigma de gestao funcionalista
de base positivista, que une crengas, valores,
linhas de trabalho e exemplos compartihados
dentro de uma visd@o de mundo, produziu varios
modelos na teoria e na pratica de gestdo. Ele
evoluiu a partir de dois marcos referenciais: a
visdo mecanicista e a visdo sistémica nos limites
do paradigma funcionalista. Alids, os limites
desse paradigma vém sendo revelados pela
critica, que tem evoluido numa perspectiva
humanista (BURREL e MORGAN, 1979).

A situacdo € de conflitos e surpresas, e
cria disposices individuais e coletivas para
compreender as responsabilidades  sobre

condicOes adversas e oportunidades futuras.

O mundo ndo se compbe de Estados e
sociedades estdveis. Grande parte deles
vivem constantes e violentas mutagdes. A
sociedade contempordnea € constituida por

uma rede de organizacbes de atores em

Revista da Rede Nacional de Especializagcdo Em Segurancga Piblica — RENAESP/UFBa. Salvador, v.01, n.01, Jun/Dez 2007



interacdo e interdependentes, que se

encontram  em  permanente  tenséo,

inseguranga e incerteza quanto ao futuro,
destacadamente em funcdo do aumento do
desemprego, dos conflitos étnicos e da
concentragdo de riquezas que geram
criminalidade e violéncia urbana (GALBRAITH,
1985:57).

Com base na andlise das relagbes da
Policia com a sociedade, pretende-se
desenvolver a idéia de que existe um papel a ser
assumido por aquela instituicdo, diferente do
historicamente  exercido. [Essa  perspectiva
incorpora a idéia de uma Policia ética e
responsavel capaz de viabilizar o retorno da
confianga nas instituicbes publicas. Com isso
estariam reforcados valores como seguranga de

vida, paz e mesmo o bem estar do homem.

GENESE DA POLICIA NO BRASIL

Historicamente, a atuacdo da Policia no
Brasil como instituicdo, embora mereca
ressalvas,  principalmente  nos  periodos
ditatoriais, & reconhecida como importante e
necessaria. Nesse sentido, sua eficacia poderia
limitar o poder dos mais fortes, oferecendo
garantias aos mais fracos. Mas isso sO seria
possivel numa sociedade que exercitasse a
plena cidadania e na qual prevalecesse a

confianga nas instituicbes publicas.

No Brasil, nos governos de excegéo, o
carater repressivo da Policia baseou-se nos
pressupostos da seguranca nacional e, também,
nos requisitos da normalidade econémica. Isso
ocorreu através de um regime de forgca, de
operagdo e combate, de desvio do emprego dos
orgaos policiais em missdo de policia politica e
de operacdo de defesa interna, em detrimento
das atividades primarias de protecdo ao cidadao
e da manutencédo da ordem publica.

A Policia teve inicio no Brasil antes da
independéncia formal, quando a transferéncia da
familia real portuguesa para o pais levou a
criac@o da Intendéncia Geral da Policia da Corte
e do Estado do Brasil, em 10 de maio de 1808
(HOLLOWAY, 1997) O modelo original baseou-
se no francés, introduzido em Portugal em 1760.
Nesse modelo, a Policia era a responsavel pelas
obras publicas e garantia o abastecimento da
cidade, além da seguranca pessoal e coletiva, o
que incluia a ordem publica, a vigilancia da
populacdo, a investigacao dos crimes e a captura
dos criminosos.

As instituicoes policiais do tipo moderno
no Brasil, assim como na Europa ocidental e em
areas historicamente relacionadas, surgiram
durante a transicao do século XVIII para o século
XIX; que coincidiu aproximadamente com a
difusdo da ideologia liberal e a aplicacdo de
mecanismos impessoais de coergdo. A criacéo

de instituicbes burocraticas, como a Policia, para
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preencher o0 espago publico, associados aos
novos procedimentos judiciais, como a tortura
publica, para o encarceramento disciplinar e
como meio de punicdo, ja foi muito bem
analisada por Foucault (1989), que vé todos
esses mecanismos como resultado de uma
sociedade carceraria ou disciplinada, no qual se
torna metafora da condi¢do do homem moderno.

Em sua génese, as Policias foram
criadas para confrontar as classes perigosas,
para controlar protestos das classes populares e
preservar a estrutura social, e ndo apenas para
combater 0 crime, ou promover as guerras
contemporéneas contra o crime (PINHEIRO,
1998). Na sua evolugdo, porém, a Policia, ja na
condicdo de aparelno do Estado Nacional,
assumiu a tarefa de proteger a propriedade e
exercer controle sobre 0 comportamento publico,
0 que na sociedade tradicional ficava a cargo de
particulares. Teve inicio, assim, a fun¢do que
serd observada em toda a sua histéria.

A histéria da estruturagdo e do uso do
poder pelas elites dominantes no Brasil colonial
deixou um triste legado, fundado na dominagéo,
na desigualdade social, na exclusdo do poder
politico e no preconceito racial da grande parte

da populagéo brasileira.

a) A organizacao policial no Brasil - Colonia

Nos trés séculos de regime colonial,
mais precisamente entre 1500 a 1822,
consolidou-se de forma definitiva o poder das
oligarquias agrarias brasileiras, regido pela
subjugacao direta dos escravos e pelos vinculos
de clientelismo. A Policia, nesse periodo, sofreu
varias mudancas organizacionais e de gestao,
mantendo suas fungbes de controle da ordem
social, seja reprimindo as rebelibes escravas,
seja controlando o comportamento dos homens
livres que ameagavam a ordem instituida.

Segundo Fausto (1995), o Brasil colonial
compreendeu trés periodos desiguais em termos
cronoldgicos: da chegada de Cabral a instalag@o
do governo geral, em 1549; da instalacao do
governo geral as ultimas décadas do século XVII;
e das dUltimas décadas do século XVII a
independéncia em 1822.

Com poderes de ministro de Estado, o
intendente decidia sobre 0s comportamentos a
serem considerados criminosos, estabelecia
punicbes, mandava prender, levava a
julgamento, condenava e supervisionava a
sentenca dos infratores. Em sintese, este cargo
englobava os poderes: legislativo, executivo (de
policia) e judiciario.

Durante a colonizagdo, ndo havia a
estrutura de uma Policia profissional e
uniformizada, separada do sistema judiciario e
das unidades militares. Como observa Holloway,
‘as instituicbes, em geral, foram estabelecidas
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sob o Cadigo Afonsino de meados do século XV,
o Cadigo Manuelino do inicio do século XVI e o
Cddigo Filipino, do inicio de século XVII’
(HOLLOWAY, 1997, p.44).

Esses codigos representaram tentativas
de ordenar o acumulo multissecular de leis,
decretos, praticas consuetudinarias e
precedentes da antiga Roma e dos reinos
visigoticos que sucederam ao dominio romano
na peninsula ibérica, bem como as praticas
judiciais da inquisi¢ao Ibérica.

No periodo colonial, a organizacdo da
Policia no Brasil obedece, iniciaimente, ao
imperativo da defesa da terra recém-
conquistada. A primeira expedicdo, com objetivo
de patrulhar as costas brasileiras, ocorreu em
1503. Somente em meados de 1533 aumentou a
incidéncia de equipes de fiscalizagdo e o
estabelecimento de feitorias fortificadas. Embora
fosse uma das preocupacbes do Reino, a
organizacdo de forcas para defesa na terceira
década do século XVI, passa a ser tarefa
particular dos capitdes e donatarios e dos
grandes sesmeiros, no proprio resguardo de
suas propriedades. Esse fato, segundo Boris
Fausto, deve-se, principalmente, ao carater
fragmentario da ocupagé@o, gerando problemas
especificos de seguranca em cada caso
particular, ndo s6 decorrentes de ameagas

externas como também de internas.

A partir de 1548, com a nomeacao do
primeiro Governador Geral para o Brasil, criou-se
um contingente militar armado pela metrépole de
600 homens. O governador Geral assume o
comando de todas as for¢as armadas da colonia.
Os servicos de ordenangas, forcas semi-
regulares, de ordem privada e a cargo dos
senhores de terra, com fun¢des de defesa contra
ameacas internas e externas, criaram
prerrogativas de forca e mando, fato este que ira
contribuir para o fortalecimento das liderangas
regionais (HOLLOWAY,1997).

A medida que as cidades foram se
tornando mais complexas, novas formas para
suplementar o controle dos senhores sobre os
escravos, e para estender esse controle as
crescentes camadas sociais inferiores livres,
foram desenvolvidas. O novo Estado tratou de
suprir essa necessidade, e o sistema policial,
herdado do final do periodo colonial, evoluiu para
reprimir e excluir aqueles segmentos da
populacdo urbana que pouco ou nada recebia
dos beneficios que o liberalismo garantia para a
minoria governante.

O sistema de controle construido e
modernizado para fazer frente a virtuais rebelides
politicas ou de escravos urbanos foi mantido e
ampliado, ainda que a razdo original de sua
existéncia tenha ficado comprometida com a
consolidagdo politica e o lento declinio da

escravidao. Assim, o sistema de controle passou
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a cumprir novas fungdes, num contexto sdcio-
econdémico cambiante, observando-se, porém,
uma razodvel continuidade em matéria de
estrutura, atitudes e procedimentos. Nas
palavras do proprio Holloway: “Cumpre, pois,
vigiar a conduta publica das pessoas propensas
a violar as regras ditadas pela elite, bem como
impor limites ao comportamento e reprimir as
transgressoes” (HOLLOWAY,1997, p.47).

Uma diferenca relevante que se
consolidou na evolugdo das instituicdes coloniais
para as nacionais foi o fato de a nova
organizacdo ter um rudimento de burocracia
administrativa que tornou o exercicio do poder
policial mais padronizado e eficiente. Tinha
autoridade para julgar e punir pessoas, cujos
delitos, de importancia relativamente pequena,
caiam sob sua jurisdicéo.

As hierarquias personalistas nunca foram
abandonadas, nem completamente suplantadas

pelo universalismo impessoal da cidade.

b) As Milicias do Império

Essas tarefas tém continuidade no periodo de

transicao institucional, resultante da
independéncia politica, que se estendeu de 1822
a 1832, quando as manifestacdes de rua se
tornaram meios importantes para a articulagdo
de reivindicagbes junto as autoridades

constituidas. As classes inferiores s voltariam a

Se engajar em acoes coletivas contra o sistema
na década de 1880 e, entdo, a Policia ja estava
preparada. Tudo indica que essa preparacao se
deu pela adog¢do da burocracia administrativa,
como forma dominante de organizacdo das
atividades policiais paralelamente, e em
resposta, as necessidades das elites nacionais.

Durante o boom do café e a construgdo
do Estado, no século XIX, a elite politica
desenvolveu um nivel de seguranga interna, visto
como uma forma de controle repressor e
flexibilidade necessaria ao capitalismo agrario e
comercial. O sistema precisa, agora, de certas
liberdades para funcionar. Os que tinham
dinheiro para investir, queriam liberdade para
usar seus recursos como bem entendessem,
sem temor de que um Estado absolutista
limitasse suas opgdes ou confiscasse seu capital.
Ao mesmo tempo, eles desejavam um ambiente
seguro para seus empreendimentos.

Criou-se, portanto, um governo baseado
nos principios liberais. Mas, diferente das demais
experiéncias  burguesas  modernizadoras,
especialmente da Europa, no Brasil ela esteve
pouco interessada com as questdes da pobreza
da forca de trabalho. A elite agricola manteve a
escraviddo como base produtiva da agricultura
de exportacdo e continuou a controlar os
segmentos livres, através da exclusdo ou do

clientelismo de cooptagao.
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As milicias, substituidas pela Guarda
Nacional em 1831, ndo eram remuneradas e se
constituiam de moradores que vestiam uniformes
quando em servico, portavam armas e recebiam
algum treinamento dos oficiais regulares da forca
de Primeira Linha e, nas emergéncias, como na
guerra contra o Paraguai, eram convocados para
auxiliarem na defesa externa. As ordenangas de
terceira linha eram constituidas por outros
membros da comunidade que fossem livres,
fisicamente aptos e do sexo masculino. Estes
tinham que conseguir uniformes e armas por
conta prépria e pouco se faziam para treina-los
nas artes militares.

As milicias e, sobretudo, as ordenancas,
nao eram forcas de combate, mas pelo fato de
pertencerem a essas organizagdes, a maioria
dos cidadaos livres de boa reputagéo (isto €, ndo
caracterizado como criminosos, vagabundos ou
outros desta mesma categoria) se identificava
com o regime e com as forcas da ordem. As
unidades paramilitares tornaram-se importantes
como agentes da administracdo local. Esse
sistema de clientelismo e controle social
funcionou com certa regularidade somente nas
capitais provinciais € em outras cidades
importantes. Nas zonas rurais, a vontade do
coronel local mantinha o controle da ordem
social. Segundo Mattoso (1982), a independéncia
contribuiu  para uma transicdo  politica
envolvendo

conservadora, mudancas

institucionais gradativas. O problema seria como
substituir as instituicdes com as quais a colénia
funcionaria no interesse da elite comercial
portuguesa, por mecanismos que fizessem a
nova nacdo operar em favor da elite comercial
brasileira e dos exportadores agricolas e de
atividades extrativas.

Mas, a escraviddo nos centros urbanos
administrativos e comerciais era diferente da
escravidao no campo, e 0s ndo escravos das
classes inferiores acarretavam  problemas

especiais em matéria de controle.

c) A Consolidacao da Organizacao da Policia

na Republica

Em toda a existéncia da Policia, hd uma
atuacao do Estado visando distinguir algo que,
até o século XIX, mesclava as classes
trabalhadoras e as classes perigosas. O objetivo,
pois, era a integracdo das primeiras e
marginalizacdo das segundas.

A atuacao da Policia no Brasil desde o
seculo XIX pode ser descrita como uma (...)
demarcagdo de fronteiras entre escravos e
homens livres, cidaddos trabalhadores e
grevistas, cidad&os honestos e criminosos,
homens de bens e vadios. Essa demarcagdo é
freqliente no Brasil contemporaneo: produtores
rurais e sem terra; moradores e sem teto;

brancos e negros; criangas € jovens; meninos e
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meninas de rua; e menores criminalizados.
Paradoxalmente, € a aquiescéncia das classes
populares, da maioria das ndo elite em relacéo
ao arbitrio do aparelho policial, € ela, dizia-se,
que expressa (e exige, como as elites) a
necessidade dessa demarcagao em relacao aos
bandidos, aos criminosos.

O golpe militar de 1964, o periodo de
transicdo democratica e o processo de
consolidacdo da democracia marcam o século
XX e o inicio do XXI. Os constituintes de 1988
nao mudaram a estrutura policial, heranca da
ditadura. Ao contrario, cristalizaram as inovagdes
do regime militar, como se vera, porque nao
havia um consenso nem no interior das elites,
nem entre 0s representantes que, na maioria,
originavam das ndo elites (PINHEIRO,1998).

Essa situacdo, segundo Paulo César
Pinheiro, pode ser caracterizada hoje com os

seguintes tragos:

v Descompasso entre lei e praticas — ha no
Brasil um grande descompasso entre o texto
constitucional, os principios das convengdes
internacionais ratificadas pelo Brasil e o
funcionamento efetivo da Policia; esse
descompasso pode ser visto através de
praticas regulares, em todo o pais, tais
como: prisbes arbitrarias, torturas e

execucdes sumarias;

v" Diferenciagdo regional — sempre é precdrio

falar da situacdo da Policia, generalizando
para todo o pais; a situagd@o varia de regido
para regido, de estado para estado, entre 0
nivel federal e o estadual; a Policia deve,
como o Judiciario e o Ministério Publico, ser
examinada diferentemente em cada regido
ou estado brasileiro, dadas as enormes
diferencas de desenvolvimento humano;
essas diferentes  situagdes  também
poderiam ser consideradas, segundo um
grau diferente de clientelismo, corrupgo,
nepotismo, ineficiéncia e caréncia de
recursos; 0s efetivos sdo insuficientes e
estdo muito abaixo dos padrdes desejaveis;
0s governos estaduais, as elites, as
chamadas classes politicas na maioria dos
estados, desde 1985, ndo se preocuparam
em investir na seguranca, ndo cuidaram da
reforma das instituicbes, da formag@o dos
policiais e de sua remuneracéo, salvo raras

iniciativas;

Ineficiéncia e ma qualidade dos servicos
prestados — a Policia tem se pautado pela
ineficiéncia, pelo arbitrio e pela ma qualidade
dos servicos oferecidos a populagdo; néo ha
controle de desempenho nem de
produtividade, e as promogdes na carreira
s80 realizadas sem nenhuma relacdo com

0s servicos efetivamente prestados;

Autonomia excessiva e auséncia de controle

externo — os governadores e também muitos

Revista da Rede Nacional de Especializagcdo Em Segurancga Piblica — RENAESP/UFBa. Salvador, v.01, n.01, Jun/Dez 2007



secretarios de seguranga, exercem na
realidade, somente um comando nominal
nas Policias; cada uma funciona, de fato,
com uma enorme autonomia, apenas

nomeia o cargo da dire¢éo superior;

Conflitos entre as forcas Policiais — ndo ha
comando de operagao conjunto por territorio,
e em todos os niveis de operacdo a
duplicidade se repete (SOUZA,1998);

Incentivo ao uso de armas pela corporagao —
nao ha controle de uso dos armamentos e
de muni¢cBes pelas corporagdes; 0 recurso
freqliente a violéncia ilegal combina com a
obsolescéncia das armas e a inexisténcia de

coletes a prova de balas leves;

Disparidades salariais para as mesmas
funcdbes nos diferentes estados, e
disparidades internas nas carreiras — ha uma
grande disparidade entre os saldrios dos
niveis mais baixos e 0s dos niveis
superiores, chegando mesmo a ultrapassar
10 mil reais; o padrdo internacional,
tomando-se como referéncia os Estados
Unidos, o Canada e a Europa Ocidental, é
de cinco a seis vezes a diferenca entre o
nivel mais baixo e o mais alto da escala
hierdrquica de salarios da Policia no
Brasil;Precariedade da investigagédo criminal
- no direito criminal brasileiro a pecga
fundamental para o processo criminal é a
investigacdo policial. Realizada sob a

presidéncia do Delegado de Policia, na
maioria dos estados os inquéritos policiais
sdo realizados de forma precéria, com
caréncias enormes de pessoal e de

equipamento;

v Policiamento ostensivo: militarizado,
auténomo e ineficaz - a constituicdo de
1988, manteve intocada a organizagdo
policial, insensivel com a necessidade de
desmilitarizar o aparelho de Estado depois
da ditadura, como condicdo da plena
formalizagdo da democracia; as forgas
estaduais armadas, como se viu foram
produto de um equivoco gerado pela
necessidade dos novos governos estaduais
se armarem para enfrentar os bandos das
oligarquias locais; hoje, quando nenhum
governador enfrenta o desafio das
oligarquias, essas forcas armadas estaduais,
na sua atual estruturagd@o, s@o anacronicos.
Nenhum regime democratico, nem mesmo
Estados federados como a Alemanha ou o
Canadd, mantém exércitos a disposicéo das
unidades federadas.

DOIS DIFERENTES SIGNIFICADOS SOCIAIS
DA POLICIA

Apds esse breve historico sobre a
instituicdo policial no pais intenta-se, dentro dos
limites e delimitacbes estabelecidas, reafirmar a

idéia de que as instituicdes policiais brasileiras
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estiveram durante todo o curso de sua histéria
inseridas no quadro da estrutura das relagdes de
poder, como respostas as necessidades de
controle, em contradicdo com a paz e a
tranquilidade social. A iluséo de que a forma de
organizacdo politica democratica diluisse o
arbitrio das praticas institucionais da Policia foi
desfeita apés o processo de consolidacao
democratico. Ao contrario, 0 que ocorreu foi uma
solida continuidade de préticas repressivas da
Policia no pais que a democracia ndo alcangou
alterar.

Na ordem capitalista, as contradicoes de
classe impdem o papel repressivo da Policia
como mecanismo de controle da ordem social
das elites, que, visto desde Engels (1980),
funcionaria como forga publica ndo identificada
cOm 0 povo.

Diante de tais circunstéancias histdricas e
da emergéncia de requalificacdo da policia no
pais para o atendimento da prote¢do ao cidadao,
estas reflexdes apresentam dois diferentes
significados do papel da policia aparentemente
paradoxal o qual se apresenta a seguir. Antes,
contudo, vale ressaltar que o que legitima a
existéncia da Policia nesse campo de mudiltiplas
contradicdes € a existéncia de uma confluéncia
de expectativas implicitas entre as exigéncias
impostas pelas elites e pelas nao elites a respeito
do seu papel. Se de um lado, por exemplo,
observa-se que tanto nas classes mais

favorecidas como nas populares ha uma
operagdo de desumanizacdo em relacdo aos
desviantes e diferentes (que pode ser
vagabundos, marginais, bandidos, nordestinos,
negros, homossexuais, etc.) que autoriza sua
brutalizacao; e se a brutalidade da Policia, desde
0 periodo do colonial, pode representar
expectativas sociais na atualidade, como ainda
sdo observadas, pode-se argumentar que ndo é
exatamente esta a forma que a sociedade
deseja, e particularmente as camadas populares.
No &mbito dessas controvérsias, imagina-se o
desejo social de uma Policia que respeite 0
cidadao, relacionando-se com ele no plano da
confianga com o outro, portanto no plano da
alteridade (KERR,1998).

Assim, torna evidente que as
concepgcbes que as camadas populares tém da
Policia podem ser discutidas a partir de dois
tracos: de defesa ou de rejeigdo: reconhece a
necessidade da Policia, como instituicdo de
seguranga publica, no entanto, rejeita a forma
como 0s policiais se relacionam com as camadas
populares, durante o exercicio de seu trabalho de
policiamento ostensivo e investigatorio nos
bairros populares; outro, de negagdo da Policia
como instituicio publica. Nesse aspecto,
procuram estabelecer uma cumplicidade com
certos agentes policiais (isto €, aqueles que se
encontram no desvio), para obter a seguranca de

que necessitam. A primeira assertiva, de defesa
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ou de rejeicdo da Policia como uma instituicio
publica necessaria, observa que esse ponto de
vista pertence aqueles chefes de familia que
ainda vivem na expectativa de uma mudanca
radical em ftais instituicbes. Ja em relacdo a
segunda, constata que, embora negando a
Policia e a violéncia, subsiste uma espécie de
conivéncia com 0s policiais que se encontram em
desvio de fungdo, como forma de buscar a
seguranca, vista agora como uma questdo de
capacidade individual de articulagdo com
policiais, marginais, ladroes e traficantes. Por
coincidéncia, esses chefes de familia séo
aqueles que nao reconhecem o estado de
violéncia, negam a inseguranga social e,
também, s@o os que ndo tém mais esperancas
no Estado e em suas instituicdes.

Tudo isso evidencia n@o haver mais
espaco para pensar a Policia apenas como
instrumento de politicas publicas discriminatdrias.
Na verdade, isso ndo deixa de ser uma maneira
negativa de o Estado intervir na drea da
seguranca publica, aprofundando, desse modo,
as desigualdades sociais e o0 descrédito daquelas
instituicobes  prestadoras de  servicos de

seguranca a comunidade.
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A PRATICA DA TORTURA NA
ATIVIDADE POLICIAL NO MUNICIPIO

DE SALVADOR-Ba
(margo de 2004 a julho de 2005)

Almiro c{e Sena Soares Filho
José Atila R.G.M. Aragédo
Rita Cristiane R.G.Soares

INTRODUGAO

A pratica policial de agdes violentas e
atentatérias aos direitos e garantias
fundamentais da pessoa humana ainda &,
lamentavelmente, uma conduta razoavelmente
comum de alguns policiais civis e militares no
pais, mormente em relagdo aos setores menos
favorecidos da populagdo, merecendo, nao
raros, manifestacbes de protesto de
organizagbes, nacionais e estrangeiras, de
defesa dos direitos humanos.

Indiscutivelmente, na condicdo de
sujeito passivo (vitima) dessas agbes
delituosas, freqlientemente, encontram-se,
integrantes das classes mais pobres da
sociedade, determinadas grupos  sociais
comumente denominados de minorias, sejam
elas sexgais, étnicas ou religiosas.

E a violéncia Estatal, cometida na sua
forma mais acentuada e repulsiva, através da
forca policial, contra segmentos sociais
marginalizados pela classe dominante ou por
grande parte da populacdo, materializando a
massificagdo de conceitos e preconceitos
oriundos das elites nacionais e “alienigenas”,
(colonizadoras).

Dentre  essas vitimas, todavia,
conforme as estatisticas oficiais e oficiosas, a
exemplo do trecho do Relatério da ONU de
2001, destaca-se um ator social cujas
caracteristicas fisicas potencializam mais ainda
as suas probabilidades de ser atingido pela
brutalidade dos agentes da  policia,
independentemente de pertencer ou ndo a uma
das cognominadas minorias. Ou seja, ©
individuo  pobre com tragos fisicos,
preponderantemente afro-descendente, € com
baixo nivel de escolaridade, encontra-se
acentuadamente mais exposto a violéncia da

atuacdo policial, ocorra isto no Rio Grande do
Sul, por constituir-se uma minoria étnica,
ocorra em Salvador, apesar de constituir-se na
quase totalidade da populacdo, cerca de
aproximadamente 88%.

Durante sua missdao, o Relator
Especial recebeu informagdes de fontes néo-
governamentais € um numero muito grande de
relatos de supostas vitimas ou testemunhas de
tortura, que indicavam esta ser pratica
generalizada e, na maioria das vezes, envolve
pessoas das camadas mais baixas da
sociedade e/ou de descendéncia africana ou
que pertencem a grupos  minoritarios
(RELATORIO ONU SOBRE A TORTURA NO
BRASIL, 2001).

Esse direcionamento das acles
policiais, criminosamente cruéis, contra a
populacdo pobre e negra do Brasil é explicado
pelos detentores do poder como uma
conseqiéncia natural da pobreza e do elevado
grau de marginalizacdo de grande parcela,
para ndo dizer maioria, dos afro-descendentes
brasileiros, vinculando a situacdo de
economicamente desfavorecido com a cor da
pele e, procurando explicar-se, assim, a
violéncia apenas como decorrente da condicao
social da vitima, jamais da etnia. Justificam,
ainda, a agressao policial como uma resposta
violenta, porém, em  muitos  casos,
“‘necessaria’, ja que, diante de pessoas que
vivem com parcos recursos materiais, as
vezes, “infelizmente”, deve-se aplicar a “Unica
linguagem” que eles (excluidos) “conhecem”.
Ou seja, mais uma vez, repete-se o discurso
ideoldgico-discriminatorio usado pelos
escravocratas dos séculos XVI a XIX no Brasil,
para justificar a escraviddo do homem negro
pelo homem branco: “é escravo porque nao
tem cultura, é por origem, formacao e situacao
econdmica, um ser inferior, propenso ao crime,
enfim um marginal.”

O artigo busca, desse modo, trazer a
berlinda a terrivel pratica, em pleno século XXI,
do crime de tortura como método, ainda,
freqiientemente comum na atuagao policial no
Brasil, particularmente no Municipio de
Salvador, “Cidade da Bahia’, bem como
suscitar uma reflexao sobre o porqué esse fato
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ser tao normalmente aceito pela sociedade
civil brasileira, principalmente pelos estamentos
sociais médios e ricos dessa sociedade.

DISTINCAO LEGAL ENTRE CRIMES DE
ABUSO DE AUTORIDADE E DE TORTURA

Importa distinguir explicitamente entre
delito de abuso de autoridade e delito de
tortura. Pois, a despeito da extrema diferenca
normativa entre ambos, consagrada por
Ordenamento Juridico, n@o raro, na apuragao
do segundo, as autoridades encarregadas,
tanto na esfera administrativa quanto na
judicial, terminam por entender que o ilicito
penal praticado fora o de abuso de autoridade,
beneficiando em muito o infrator da lei, vez que
a repulsa juridica e consequente sangao penal
sdo acentuadamente menores.

Tratando-se da conceituagdo de
delitos, vigora no sistema juridico o principio
fundamental, de que “ndo ha crime sem lei
anterior que o defina, nem pena sem prévia
cominagd@o legal’, incorporado a Constituicao
Federal através do seu art.5% inciso XXXIX e
repetido expressamente no art.1° do Codigo
Penal.

Assegura-se, dessa forma, o
atendimento de um sistema legal punitivo aos
principios da legalidade e da tipicidade,
garantidores simultaneamente do jus puniendi
(direito de punir) estatal e do jus libertatis
(direito a liberdade do cidadao).

Seguindo esses ditames basilares do
Direito Constitucional e do Direito Penal
Patrios, as Leis n°. 4.898 de 9 de dezembro de
1965 e 9.455 de 7 de abril de 1997,
determinam, respectivamente, 0s conceitos
legais dos crimes de abuso de autoridade e de
tortura, estabelecendo a primeira (Lei n®
4.898/65), consoantes 0s seus artigos 3°, 4° e
5% que: constitui abuso de autoridade qualquer
atentado a liberdade de locomogdo; a
inviolabilidade do domicilio; ao sigilo da
correspondéncia; a liberdade de consciéncia e
de crenca; ao livre exercicio do culto religioso;
a liberdade de associacdo; aos direitos e
garantias legais assegurados ao direito do
voto; ao direito de reuni@o; a incolumidade
fisica do individuo; aos direitos e garantias

legais assegurados ao exercicio profissional;
bem como ordenar ou executar medida ilegal
privativa de liberdade; submeter pessoa sob
sua guarda ou custddia a vexame ou
constrangimento nao autorizado em lei; agredir,
sem amparo legal, a honra ou o patriménio de
pessoa fisica ou juridica e cercear ou restringir,
ilegalmente, de qualquer forma, a liberdade de
ir e vir de quaisquer cidadaos, desde que todas
essas condutas sejam praticadas por aquele
que “exerce cargo, emprego ou fun¢do publica,
de natureza civil ou militar, ainda que
transitoriamente e sem remuneragao”.

O art. 6° dessa lei prevé, além das
san¢bes civis e administrativas, as sangdes
penais, a serem aplicadas isoladas ou
cumulativamente: multa, detencdo de dez dias
a seis meses, perda do cargo e inabilitagao
para o0 exercicio de qualquer outra funcéo
publica por prazo até trés anos; pena
acessoria, no caso de o autor ser policial civil
ou militar, de proibicdo de atuar, no periodo de
um a cinco anos, N0 municipio onde cometeu o
abuso, sendo a agdo penal publica
incondicionada de iniciativa do Ministério
Publico.

A segunda, Lei n® 9.455/97,
estabelece, conforme o seu artigo 1°, que
constitui crime de tortura constranger alguém
com emprego de violéncia ou grave ameaga,
causando-lhe sofrimento fisico ou mental, com
o fim de obter informacdo, declaragcdo ou
confissdo da vitima ou de terceira pessoa, ou
para provocar acdo ou omissdo de natureza
criminosa ou em razdo de discriminagao racial
ou religiosa, e, ainda, submeter alguém, sob
sua guarda, poder ou autoridade, com emprego
de violéncia ou grave ameacga, a intenso
sofrimento fisico ou mental, como forma de
aplicar castigo pessoal ou medida de carater
preventivo, bem como, submeter pessoa presa
ou sujeita a medida de seguranca a sofrimento
fisico ou mental, por intermédio da pratica de
ato ndo previsto em lei ou ndo resultante de
medida legal, independente, na pratica de
qualquer dessas condutas, do sujeito ativo
(torturador) ser agente publico ou n&o, pois ndo
€ exigéncia legal para caracterizar o crime de
tortura ser o agressor detentor de cargo,
emprego ou fungdo publica, servindo
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essa condicdo apenas para agravar a pena e
possibilitar também a perda do cargo, emprego
ou fungdo publica e a interdicdo para o seu
exercicio pelo dobro do prazo da pena
aplicada. A san¢do penal prevista é de dois a
oito anos de recluséo, reduzindo-se para um a
quatro anos de detencdo na hipdtese da
omissao daquele que, apesar de nao ter
cometido o crime de tortura, possuia o dever
legal de evita-lo ou investiga-lo e, dolosamente,
ndao o fez. A pena é aumentada para o
torturador na hipdtese de resultar do crime
les@o corporal de natureza grave ou morte,
passando, respectivamente, para quatro a dez
anos de reclusdo e oito a dezesseis anos de
reclusdo. Se o autor do delito for agente
publico ou a vitima for crianca, gestante,
portador de deficiéncia, adolescente, ou maior
de sessenta anos, ou se for cometido mediante
sequestro do torturado, a pena deverd ser
aumentada de um sexto a um terco.
Processualmente, consoante o disposto no §6°
e no §7°, do seu art.1% a Lei 9.455/97 veda a
concessdo de fianca, graca ou anistia e
determina que o cumprimento inicial da pena
do condenado por tortura seja em regime
fechado.

PRINCIPAIS DIFERENCAS E
SEMELHANCAS ENTRE OS CRIMES DE
ABUSO DE AUTORIDADE E TORTURA

Utilizando-se do bem juridico ofendido
como um dos elementos relevantes para
demonstrar a diferenga ontoldgica entre as
duas espécies de delitos, uma vez que,
segundo a melhor doutrina do Direito Penal
contemporaneo, conforme Bitencourt (2003,
p.203) “o bem juridico constitui a base da
estrutura e interpretacdo dos tipos penais’, o
crime de abuso de autoridade tem como bem
juridico a protecdo dos direitos e garantias
individuais, mormente aqueles previstos no
art.5° da Constituicdo, a exemplo da liberdade
de locomogdo, inviolabilidade de domicilio e
sigilo de correspondéncia, quando violados
pela acdo ilegal e abusiva de agentes publicos
atuando na condicao de detentores de parcela
do poder estatal. O crime de tortura, por sua
vez, tem como bem juridico a defesa da

incolumidade fisica e psiquica do individuo
quando causada por agente publico ou néo,
objetivando, além de lesionar, causar
sofrimento, desde que tal conduta esteja
inserida numa das formas previstas no art.1° da
Lei n® 9.455/97, anteriormente mencionada.
Saliente-se que mesmo naquelas
previsdes legais em que, aparentemente, a
conduta estabelecida na Lei de Abuso de
Autoridade e na Lei de Tortura sdo idénticas,
como ocorre com a protecdo da incolumidade
fisica do individuo prevista no art.3°, alinea “
da primeira, a distingdo entre ambas é enorme,
pois, além da diferenca de sujeitos ativos e
bens juridicos protegidos, conforme acima
exposto, o delito de abuso de autoridade
pressupde que a autoridade (crime prdprio)
esteja inicialmente agindo licitamente e, em
determinado momento, ultrapasse,
conscientemente, o limite da legalidade,
passando a atuar ilegalmente, mas, sempre a
pretexto de cumprir com o seu dever, enquanto
no crime de tortura, independente de ser o
autor agente publico ou qualquer do povo, toda
a acdo, desde o seu inicio, esta eivada de
ilicitude, nao permitindo, mesmo
superficialmente, qualquer idéia de legalidade.
Finalmente, enquanto no que pertine
ao crime de abuso de autoridade, diante do
principio da relatividade dos direitos, ser
possivel eliminar-se a antijuridicidade da
conduta, aplicando-se, no caso concreto em
que haja aparente conflto de direitos
constitucionalmente consagrados, o principio
da proporcionalidade ou da razoabilidade, no
que concerne a conduta de tortura, jamais a
ilicitude podera ser excluida, respondendo o
agente na medida da sua culpabilidade. Isto
porque, segundo explicitam o art.5°, incisos I,
XLII, XLVII, alinea “¢”, e XLIX, da Carta
Magna, o art. 5, numero 2, do Pacto de San
José da Costa Rica, incorporado ao Direito
Positivo pelo Decreto n® 678 de 6 de Novembro
de 1992, o artigo 7, numero 1, alinea ", do
Estatuto de Roma do Tribunal Penal
Internacional, trazido ao Direito Patrio pelo
Decreto n? 4.388, de 25 de Setembro de 2002
e o0 art.2 da Lei n® 8.072, de 25 de Julho de
1990 (Lei Crimes Hediondos), o delito de
tortura esta inserido em Ordenamento Juridico
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Brasileiro como uma infrag&o penal gravissima,
aviltante, equiparada aos delitos hediondos,
extremamente ofensiva a dignidade da pessoa
humana e as regras mais comezinhas de
civilizagdo e urbanidade, constituindo-se,
inclusive, quando praticada no ambito de um
ataque, generalizado ou sistematizado, contra
a populacdo civil,b em “crime contra a
humanidade”.

A despeito dessa profunda distingdo
normativa estabelecida na legislacdo Patria
entre os crimes de tortura e de abuso de
autoridade, fazendo com que inexista,
teoricamente, qualquer semelhanca legal entre
ambos, a atividade policial no Brasil,
principalmente no Municipio de Salvador-BA,
revela, concretamente, um determinado ponto
comum, consistente no reiterado cometimento
desses delitos contra o Drasileiro de

ascendéncia marcantemente africana,
principalmente, quando pertencente ao
estamento social desfavorecido
economicamente.

RELAGOES HISTORICAS ENTRE AS
FORGAS POLICIAIS E A POPULAGAO NO
BRASIL

Originariamente, desde o seu
nascimento, o Estado brasileiro sempre foi uma
instituicdo que se impds, preponderantemente,
pela violéncia. Primeiro, utilizando-se dos
servicos de seus servidores militares e civis
para, através da coercdo fisica (vis absoluta) e
moral (vis compulsiva), ainda na condi¢do de
Estado Portugués, conquistar as novas terras
do além-mar e subjugar os seus habitantes
(povos indigenas). Segundo, para, logo depois,
sob a forma incipiente de um “Estado brasileiro
colonial”, escravizar parcelas dos diversos
povos africanos e, usando da forca espiritual,
fisica e intelectual desses povos, construir a
economia brasileira dos Séculos XVI, XVII,
XVIIl e XIX, bem como elaborar e sedimentar,
0 imenso acervo artistico, linguistico, religioso
e cientifico, daquilo que, posteriormente, viria a
ser denominado de uma “verdadeira cultura
brasileira”.

Indubitavelmente, contribuiram
também, decisivamente, para esse rico

patriménio cultural, igualmente os povos das
inumeras e distintas nagdes indigenas aqui
existentes, além, obviamente, dos proprios
conquistadores  brancos  europeus, ao
importarem para as novas terras as suas
instituicdes, normas e costumes. Mais tarde, ja
no alvorecer do Século XX, iria enriquecer mais
ainda esse “arcabouco cultural brasileiro”, os
povos do Oriente (japoneses, chineses,
coreanos) através da imigracdo de diversas
familias orientais para o Brasil e demais
imigrantes.

De todo modo, entretanto, devido a
imensa quantidade de cidaddos negro-
africanos trazidos para serem escravizados no
Brasil, do inicio do Século XVI até a segunda
metade do Século XIX, mediante o intenso
trafico de pessoas patrocinado por algumas
nacdes européias, principalmente Portugal e
Inglaterra,  alcangou-se  um  total de
aproximadamente cinco milhdes de homens,
mulheres, jovens e criangas, aprisionadas e
transportadas em condicdes de extrema
crueldade nos pordes dos navios para as terras
brasileiras, que estabeleceu na colénia uma
populacdo fortemente marcada pela presenca
africana.

Igualmente, a elevada capacidade de
resisténcia e de superacdo das dificuldades
demonstrada pela populagdo negra oprimida,
sobrevivendo e vencendo ao ignominioso e
longo periodo de perseguicdes, assassinatos,
estupros e torturas que lhe foram impostos
durante a escravidao, possibilitaram que, na
formacdo do povo brasileiro, continuasse a
prevalecer a sua forte influéncia,
principalmente em algumas cidades do Pais,
dentre as quais o Municipio de Salvador tem
lugar de destaque,

Nesse contexto, a Cidade de Salvador,
fundada em 29 de marcgo de 1549 por Tomé de
Souza, capital do Pais até 1763, foi
especialmente tocada e influenciada pela
imensa complexidade das relagdes sociais
desenvolvidas entre o “Estado brasileiro”,
consubstanciado no governo portugués do
Brasil - coldnia, representante formal de uma
sociedade oficialmente escravagista e, desse
modo, “necessariamente”  policialesco e
opressor, € uma populacdo civil de minoria
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cidadd (donos de engenho, mercendrios e
semelhantes) e de maioria (negros e indios)
desprovida de qualquer direito, principalmente
do direito fundamental de ser livre.

A primeira Capital do Brasil foi, nesse
periodo, ndo somente a porta de entrada do
europeu invasor (portugueses, holandeses,
franceses e outros) e das pessoas
sequiestradas no Continente Africano, como foi,
também, a mais importante cidade brasileira da
época, titulo que ostentou até o Século XVIII,
liderando o intenso comércio de tréafico de
seres humanos, realizado para o Brasil, bem
como, constituindo a principal  regido
exportadora de cana-de-agucar para Portugal.

Estabeleceu-se, assim, na Cidade de
Salvador, durante mais de dois séculos, o
centro do poder politico e econémico da
coldnia, desenvolvendo uma sociedade
acentuadamente hierarquizada, concentradora
de riquezas e excessivamente excludente, na
qual, a parcela africana e mestica da sua
populacdo era, permanentemente, torturada,
estuprada e assassinada pela parte européia e
descendentes nao-mesticos dessa mesma
populacao.

Evidentemente, essa estrutura social
altamente injusta, desigualitaria e
segregacionista, s6 poderia ser imposta
mediante 0 desenvolvimento de um
policiamento! extremamente violento, arbitrario
e repressivo, originariamente realizado, em um
primeiro momento, por agrupamentos militares
e paramilitares, em momento posterior, por
milicias publicas e particulares e, finalmente,
por servidores publicos, civis e militares,
adquirindo, no inicio do Século XX, uma feicao
institucional parecida com a contemporénea,
inclusive, estabelecendo-se expressamente a
dicotomia entre policia civil e policia militar.

Essa antindmica e conflituosa relagéo
estabelecida entre as forcas de segurancga e a
maior parte da populagdo no Brasil,
demonstrada pela repressdo brutal dos
governantes aos diversos movimentos de
libertacao realizados pelo povo brasileiro no

' O policiamento é a atividade de prevencio e repressio ao
crime, existente ja nas primeiras civilizagdes orientais e egipcias,
enquanto a policia é a instituicdo que tem por finalidade o
desempenho dessa atividade, tendo surgido na sua concepgdo

moderna a partir do Século XIX, no Continente Europeu.

decorrer de sua Historia, uma vez que, em
todos esses movimentos, dentre os quais se
destacam: a Inconfidéncia Mineira em 1789, a
Conjuracdo dos Alfaiates em 1798, a
Cabanagem em 1834-1840, a Revolta dos
Malés em 1835, a Balaiada em 1838-1841, a
Revolta de Canudos em 1897, o Conflito do
Contestado em 1912, a Revolta da Vacina em
1904, a Revolta da Chibata em 1910 e a luta
contra a ditadura militar no periodo de 1964-
1976, os integrantes das forgas policiais do
Estado fizeram uso extremo da violéncia,
utilizando ndo apenas daquela necessaria para
vencer 0s insurretos, mas, deliberadamente,
praticando “excessos” condendveis até nas
mais sangrentas guerras, a exemplo da
execucao de revoltosos que se entregavam, da
tortura e morte de meros suspeitos e do
assassinato de mulheres e criangas.

No Municipio de Salvador e regides
circunvizinhas,  especificamente, merecem
referéncia, dentre outras: 1) a Sociedade
Secreta Ogboni, organizada pela populagao
escrava em 1809, seus integrantes que
invadiam as fazendas do Reconcavo baiano e
libertavam as pessoas encontradas no cativeiro
foram trucidados por tropas enviadas de
Salvador para impedir a entrada na Cidade de
Nazaré (atual Municipio de Nazaré-BA); 2) A
revolta, em 1814, da armacdo pesqueira de
ltapud (atual Bairro de Itapud) liderada pelo
Babalorixd “Rei” Francisco objetivando a
conquista da liberdade. Foram perseguidos e
mortos pelas tropas do governo em Salvador;
3) A revolta, em 1816, de pessoas
escravizadas nas Fazendas de Santo Amaro
(atual Municipio de Santo Amaro) matando
brancos e incendiando engenhos. A repressao
liderada pelo Conde dos Arcos (Governador da
Bahia) foi tdo brutal que qualquer individuo
negro, apenas suspeito era foi enforcado; 4)
Revolta dos Malés.

Paralelamente a esses
acontecimentos, em todo territdrio brasileiro,
desde o Século XVI até o fim do Século XIX
com o término oficial da escravidao, das
milicias publicas e particulares e, a partir da
chegada de D. Joao VI ao Rio de Janeiro, as
policias civil e militar, criadas, respectivamente,
através do Alvard de 10 de maio de 1808 e do
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Decreto de 13 de maio de 1809,
desempenhavam, diariamente, a fungdo de
buscar, capturar, torturar e, em muitos casos,
matar, todos aqueles homens, mulheres e
criangas negros fugidos dos engenhos de
cana-de-acucar, das plantagbes de café, das
areas de mineragdo ou de algum outro
cativeiro.

Ou seja, durante aproximadamente
trezentos e cingiienta anos, isto é, cerca de 2/3
da Histéria do Brasil, em decorréncia da
politica econdmica oficialmente adotada, o
policiamento realizado no territrio patrio,
destacando-se aquele praticado no Municipio
de Salvador, buscava, como um dos seus
objetivos  fundamentais, garantir que a
populacdo africana e seus descendentes
brasileiros ficassem submetidos as condigdes
indignas, cruéis e sub-humanas do sistema
escravocrata.

O MUNICIPIO DE SALVADOR

A Cidade de Salvador, fundada pelo
primeiro  Governador-Geral do Brasil, foi
construida tendo como modelo a Cidade de
Lisboa, capital da metrépole portuguesa,
nascida com a vocagdo, ja pré-estabelecida
pelo explorador portugués, de ser, ndo apenas
a capital da colbnia, mas, igualmente, em
decorréncia de sua privilegiada situagao
geogréfica a meio caminho de Portugal e do
Continente Africano, uma cidade-fortaleza e um
importante  porto  comercial no Oceano
Atlantico.

Em razdo dessas peculiaridades,
somadas ao fato de o desenvolvimento
econdmico, implantado pelos portugueses e
disseminado entre 0s europeus, ter como
suporte fundamental a mao-de-obra obtida
através do trafico de seres humanos
sequestrados na Africa e trazidos, como
escravos, para o Brasil, a formacao e
desenvolvimento dessa nova cidade sera,
desde o0 seu nascedouro, tingida pelas
indeléveis marcas da extrema desigualdade
étnica e social, assinalando a construcdo de
uma sociedade profundamente injusta e
preconceituosa.

Nesse diapasao, ao tempo em que se
formava na Cidade de Salvador uma populagao
predominantemente negra e mestica, fruto da
elevada quantidade de homens, mulheres e
criangas negras e da miscigenacao com a
populacdo nativa (os indios) e, principalmente,
com 0S europeus, constituia-se,
simultaneamente, uma classe dominante
branca que, inicialmente em raz&o do regime
escravagista  oficialmente  adotado e,
posteriormente, a partir da libertacao formal do
povo negro, em decorréncia dos Varios
métodos racistas utilizados? para impedirem
qualquer forma de ascenséo social desse povo,
teimava em negar a ampla maioria da
populacéo local os mesmos direitos e garantias
fundamentais assegurados, legalmente, a
parcela branca do povo brasileiro.

Dessa forma, enquanto a primeira
Constituicao brasileira, promulgada em marco
de 1824, ja consagrava expressamente todo
um artigo voltado para a defesa dos direitos
fundamentais da pessoa humana3, no Brasil e
na Cidade de Salvador, a larga maioria da
populacdo foi e continuou sendo excluida
durante mais de sessenta anos e formalmente
considerada como objeto, “coisa’, sendo,
portanto, literalmente propriedade da parte
minoritdria branca, ou ndo-negra, daquela
mesma populacado e, dessa forma, desprovida
legalmente daqueles direitos minimos e
essenciais a todo e qualquer ser humano.

Efetivamente, no caso de Salvador em
que a brutal opressd@o atingia bem mais da
metade da populacdo, e diante da grande luta
que 0 povo negro, bem diferente do que
algumas obras literarias e televisivas sugerem,
permanentemente incitou contra a escravidao
no Brasil, situagdo produzia um ambiente de
intensas animosidades, ¢dios e revoltas,
mencionando-se, entre inUmeras

% Lei de Terras de 1850 impondo restri¢des a forma de aquisi¢do
das terras, mesmo devolutas, e inviabilizando, na pratica,
qualquer possibilidade do negro adquirir propriedade rural no
Brasil; incentivo, a partir do Século XIX, a imigracdo européia a
fim de substituir a mao-de-obra do negro livre pela do imigrante
como parte de uma politica oficial do Estado para
“embranquecer” o povo brasileiro.

> O art.179 da Constitui¢io de 25 de marco de 1824, no seu
caput, estabelecia que: “A inviolabilidade dos Direitos Civis, e
Politicos dos Cidadaos Brasileiros, que tem por base a liberdade,
a seguranca individual, e a propriedade, é garantida pela
Constitui¢do do Império, pela maneira seguinte’:
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outras, a Revolta dos Malés em 1835 e as
Revoltas do Recdncavo, ambas lideradas e
realizadas por homens e mulheres negras,
afetando, direta e acentuadamente, a Cidade
de Salvador e resultando na prisdo e posterior
tortura e execugdo de quase todos os detidos,
mesmo daqueles sobre o0s quais pairavam
duvidas sobre a sua participagdo ou quando
esta tinha sido, comprovadamente, de menor
importancia.

Em todas as insurreicdes, alias,
realizadas no Brasil, e a Cidade de Salvador
nao foi exce¢do, uma marca constante da
repressao realizada pelo Estado portugués e,
depois, pelo Estado brasileiro, foi a tortura e a
posterior execucdo de quase todos 0s presos
como supostos lideres, participantes ou meros
simpatizantes dos movimentos de libertagao.

Evidentemente, todo esse contexto
urbano-étnico-social caracteristico da Primeira
Capital do Brasil, assinalou, ao nivel local, a
construcdo e perpetuacdo de uma sociedade
tao injusta, discriminatéria e racista quanto
aquela formada em toda extenséo do territrio
brasileiro.

No caso da Cidade de Salvador,
todavia, somou-se a essa realidade um fato
especialmente relevante: a quase totalidade de
seu povo constituiu-se de negros e mesticos,
formando aproximadamente oitenta e oito por
cento de toda a populacéo e destacando-se por
ser a cidade “mais negra” fora do Continente
Africano. Isto, a despeito do poder politico-
econdmico pertencer a diminuta minoria de
brancos descendentes diretos de europeus ou
de mesticos com caracteristicas fisicas
predominantemente européias.

Esta acentuadissima presenca africana
na composicdo do Povo de Salvador por um
lado, e a conservagado do poder local nas maos
da reduzidissima minoria branca por outro,
obviamente,  produziram  consequéncias
importantes em todos os aspectos da vida
social, politica e econémica da cidade,
principalmente, no que conceme a
necessidade de uma forma de controle intenso
da grande maioria (de negros) que ndo tinha (e
continuam nao tendo) acesso ao poder.

Assim, ao tempo em que os beneficios
auferidos pelos integrantes da camada

dirigente eram repassados a grande massa da
populacio em  quantidades infimas,
perpetuando 0 povo na pobreza, utilizavam-se
as forcas policiais, mesmo depois da abolicao
oficial da escravatura em 1888, para perseguir,
punir e prender os negros “marginais”. Isto é, a
grande maioria de ex-escravizados aos quais,
nao tendo sido dadas as minimas condicGes de
trabalho, saude, habitacdo e educacdo, foi
concedido pelo Estado brasileiro o “status” de
“paria social’, individuo que, necessariamente,
para sobreviver precisaria furtar, roubar ou
contentar-se com as miseras sobras que caiam
do farto banquete da minoria branca detentora
do poder econdmico, politico e juridico da
Cidade D’El Rey (antigo nome dado a Salvador
pelos exploradores portugueses).

RESULTADO DAS OCORRENCIAS DE

SUPOSTOS CRIMES DE TORTURA
REGISTRADAS - CORREGEDORIA GERAL
DA POLICIA CIVIL DA BAHIA

De acordo com 0s registros existentes
na Corregedoria Geral da Policia Civil do
Estado da Bahia, no periodo de marco de 2004
a julho de 2005, no Municipio de Salvador-BA,
foram identificadas, diretamente  neste
estabelecimento, seis ocorréncias  sobre
supostos crimes de tortura cometidos por
policiais civis contra vitimas diferentes, tendo
sido noticiantes as proprias vitimas.

Das seis ocorréncias registradas,
todas, por iniciativa da propria Corregedoria da
Policia Civil, transformaram-se em inquérito
policial para devidamente apurar a noticia
criminal  apresentada  pelos  possiveis
agredidos, tendo sido, apds a regular
realizacdo e conclusdo do procedimento
inquisitorial, quatro encaminhadas a Central de
Inquéritos do Ministério Publico da Bahia e uma
encaminhada para o Juizado Especial Criminal,
restando mais uma a ser apurada por inquérito
policial ainda em tramite.

Das quatro ocorréncias enviadas ao
Ministério Publico sob a forma de inquérito
policial, todas resultaram em pedido de
arquivamento feito pela Promotoria de Justica,
ao Poder Judiciario, por falta de provas
minimas para o oferecimento da denuncia.
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A ocorréncia, também formalizada
através de inquérito policial, remetida ao
Juizado Especial Criminal, sé o foi porque a
Autoridade  Policial, ap6és  concluir o
procedimento inquisitorial, entendeu ndo se
tratar ali de crime de tortura, mas sim de outro
delito de pouca gravidade, inserido pela Lei n®
9.099/95 no rol dos denominados crimes de
menor potencial ofensivo, a exemplo do abuso
de autoridade ou lesdes corporais leves.

Verifica-se, entdo, que, apesar de a
Corregedoria da Policia Civil ter formalmente
cumprido a sua fun¢do ao proceder, através
dos pertinentes inquéritos  policiais, a
investigacao das seis ocorréncias de possivel
crime de tortura, registradas pelas vitimas, o
resultado, em termos de qualquer sangéo penal
ou, a0 menos, de processo penal, para punir 0s
supostos torturadores, foi inexistente, uma vez
que nenhuma pessoa foi sequer denunciada
pelo Ministério Publico, quanto mais punida por
sentenca penal condenatoria.

Nesse aspecto, salientar-se que,
quando se trata daqueles crimes normalmente
cometidos pelas camadas mais pobres da
populacédo, a exemplo de furto e roubo, é muito
dificil, para ndo se dizer quase impossivel, que,
de seis inquéritos policiais formalmente
instaurados, nenhum desses gere uma
sentenca penal condenatdria ou, na pior das
hipéteses, um processo penal. Isto ocorre,
inclusive, porque o Ministério Publico, ao
receber 0s autos de um inquérito policial, tem,
a luz da lei e do seu convencimento juridico,
discricionariedade suficiente para, mesmo com
prova minima de autoria, desde que provada a
materialidade do crime, oferecer denuncia
instaurando a ag&o penal contra os indiciados
ou meros suspeitos. Neste momento, ao
contrario da fase deciséria do processo penal,
vigora o principio do in dubio pro societate, de
que “na duvida, a favor da sociedade”,
prevalecendo o interesse publico do Estado-
Administrac@o de submeter ao Poder Judiciario
a possibilidade de realizar-se ou nao a
pretensdo punitiva estatal. Isto porque a
denuncia consubstancia tdo somente um juizo
de admissibilidade da acusacao, jamais de
condenagdo, permitindo ao denunciado,
através do processo penal regularmente

instaurado, exercer plenamente o seu direito de
defesa, expondo ao juiz e ao proprio Ministério
Publico toda a sua verséo sobre os fatos ou,
até mesmo, ndo expondo versdo alguma e
requerendo ao final a sua absolvicdo, com
base no art. 386, inciso VI, do Codigo Processo
Penal, se a prova da acusagdo ndo for
suficiente para produzir um juizo de certeza da
autoria ou de participacdo do réu no delito que
lhe é imputado.

Por outro modo, nesses delitos contra
0 patrimbnio, anteriormente mencionados,
comumente, quando nao oferece denuncia por
inexistirem nos autos inquisitoriais prova da
materialidade e indicios de autoria, a
Promotoria Criminal, a0 menos, requer ao Juiz
a devolugdo do inquérito policial para a
delegacia de origem, a fim de a Autoridade
Policial realizar as diligéncias consideradas
imprescindiveis para o ajuizamento da acéo
penal pertinente. Ou seja, dificilmente, s6
mesmo na hipétese em que o Promotor de
Justica percebe estar demonstrada uma
excludente de antijuridicidade (legitima defesa,
estado de necessidade, etc.) ou uma
excludente  de  culpabilidade  (coagao
irresistivel, obediéncia hierarquica, etc.) ou
que, o fato investigado ndo constitui crime, o
Ministério Publico requer o arquivamento do
inquérito policial.

RESULTADO DAS OCORRENCIAS DE
SUPOSTOS CRIMES DE TORTURA
REGISTRADOS NA  CORREGEDORIA
GERAL DA POLICIA MILITAR DA BAHIA

De acordo com 0s registros existentes
na Corregedoria Geral da Policia Militar do
Estado da Bahia, no periodo de marco de 2004
a julho de 2005, no Municipio de Salvador-BA,
foram  registradas,  diretamente  nesta
Corregedoria, trés ocorréncias sobre supostos
crimes de tortura cometidos por policiais
militares contra vitimas diferentes, tendo sido
noticiantes as préprias vitimas.

Das trés ocorréncias registradas,
todas, por iniciativa da propria Corregedoria da
Policia  Militar,  transformaram-se  em
procedimento  administrativo  interno, na
modalidade de sindicancia, para devidamente
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apurar a noticia criminal apresentada pelos
possiveis agredidos, tendo sido, apds a regular
realizacdo e conclusdo dessa investigacao
prévia, uma desta arquivada, uma resultado na
instauracdo de um procedimento disciplinar
sumario (PDS) e a outra sequer iniciada em
razdo de insubsisténcia da portaria que
formalizava o inicio da investigagao.

Prima facie, pertine observar que o
numero reduzidissimo de ocorréncias sobre
crimes de tortura supostamente cometidos por
policiais militares pode estar relacionado,
dentre outros motivos, a tipificacdo penal
realizada pela Autoridade Policial-Militar da
Corregedoria, pois, ao se verificar 0 numero de
ocorréncias registradas naquele 6rgdo sob as
rubricas de “agressdo fisica” ou ‘“lesdes
corporais”, no mesmo periodo, este sobe para
102 procedimentos instaurados, muitos dos
quais resultaram em inquéritos policiais
militares.

De todo modo, verifica-se claramente,
admitindo-se como retrato fiel da realidade, o
numero de trés registros de crime de tortura e
considerando-se o0s resultados obtidos, acima
expostos, com as investigacdes desenvolvidas
no ambito da Corregedoria Geral da Policia
Militar, que, também, inexistiu sequer processo
penal, quanto mais sentenca penal decorrente
de quaisquer das investigacdes levadas a
termo.

Nesse caso, ressalte-se, nenhuma das
trés ocorréncias foi, a0 menos, transformadas
em inquérito  policial-militar, tendo sido
apuradas e resolvidas tao somente na esfera
administrativa, ndo existindo, portanto, a
apreciacdo do Ministério Publico sobre a
serventia, ou ndo, dessas pegas enquanto
provas minimas que ensejassem o0 ajuizamento
de uma acdo penal ou um pedido de
arquivamento ao Poder Judiciario.

Constata-se, assim, que em um efetivo
de trinta e trés mil integrantes da Policia Militar
da Bahia, dos quais aproximadamente catorze
mil atuando na comarca da Capital, em um
periodo de um ano e quatro meses, sé foram
registradas, perante o 0Orgdo correcional
méaximo da Instituicdo, a existéncia de apenas
trés noticias-crime sobre eventuais delitos de

tortura cometidos por um desses integrantes no
Municipio de Salvador-BA.

RESULTADO DOS INQUERITOS DE
SUPOSTOS CRIMES DE TORTURA,
ENCAMINHADOS PELAS DELEGACIAS DE
POLICIA DA CAPITAL A CENTRAL DE
INQUERITOS DO MINISTERIO PUBLICO DA
BAHIA

De acordo com 0s registros existentes
na Central de Inquéritos do Ministério Publico
do Estado da Bahia, no periodo de margo de
2004 a julho de 2005, no Municipio de
Salvador-BA, foram encaminhadas, por
Delegacias da Policia Civil da Capital, aquela
Central, quinze inquéritos policiais sobre
supostos crimes de tortura cometidos, contra
vitimas  diferentes, por policiais civis ou
militares,  apurados  diretamente  pela
Autoridade Policial (Delegado de Policia).

Dos catorze inquéritos  policiais
encaminhados ao Ministério Publico, até a
conclusdo desta pesquisa, 28 de marco de
2006, quatro resultaram em pedido de
arquivamento por falta de provas, feito pela
Promotoria de Justica ao Poder Judiciario, nos
termos do art.28 do Cddigo de Processo Penal,
quatro encontram-se parado em diligéncia ou
outro motivos ndo aferidos, e seis resultaram
em denuncia formulada pela Promotoria
Criminal com base no art.1® da Lei n®
9.455/97(Lei de Tortura).

Constata-se, dessa forma, que, mais
uma vez, um numero elevado de inquéritos
policiais sobre tortura, aproximadamente trinta
por cento do total encaminhado, quatro de um
universo de catorze, foram, desde logo,
descartados pela Promotoria de Justica como
pecas investigatorias suficientes para, no
minimo, embasar o oferecimento da acéo
processual penal cabivel. Isto, sem sequer
merecer do Ministério Publico a devolugdo a
delegacia de origem para a realizagdo de
diligéncias que eventualmente suprissem as
lacunas  probatérias e permitissem a
apresentacdo da peca de denuncia.

Diante desse fato, impde-se perquirir
se essa total imprestabilidade do inquérito
policial decorre da inoperancia da Autoridade
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Policial ou da analise equivocada do Promotor,
deixando de considerar devidamente as provas
consignadas naquela pega de investigagao.

ANALISE DOS DADOS OBTIDOS

Os dados levantados através da
pesquisa documental realizada no ambito da
Corregedoria Geral da Policia Civil da Bahia,
na Corregedoria Geral da Policia Militar da
Bahia e na Central de Inquéritos do Ministério
Publico da Bahia, no periodo correspondente a
marco de 2004 a julho de 2005, possibilitam
realizar algumas ilagbes, dentre as quais,
buscando atender aos objetivos deste estudo,
assinalando-se as seguintes:

A quantidade de  ocorréncias
registradas referentes a possiveis delitos de
tortura praticados no Municipio de Salvador-BA
naquele periodo, vinte e trés ao todo,
considerando-se todo o universo de policiais
civis e militares que atuam na Capital, apesar
de nao se constituir em um numero absoluto, e
ainda admitindo-se uma parte como fruto da
‘invenc@o” das supostas vitimas, indicam uma
preocupante frequiéncia na pratica de condutas
criminosas cometidas por agentes do Estado,
frontalmente violadoras dos direitos e garantias
fundamentais da pessoa humana, atentando
diretamente contra o explicitamente previsto
nos arts. 12 inciso Ill e 52 incisos Il e XLIII, da
Constituicao Federal.

A levar em conta os denominados
dados oficiosos da seguranca publica,
consistentes na grande quantidade de crimes
que, apesar de efetivamente ocorridos, ndo sao
informados pelas vitimas as autoridades
policiais. Seja por descrédito no aparelho
repressor do Estado, seja por resguardo da
privacidade, seja por nao identificar quem foi o
autor ou, principalmente nos delitos contra a
pessoa a exemplo do crime de tortura, ou ainda
medo de uma vinganga dos agressores, a
situacdo em relacdo a pratica de tortura na
Cidade de Salvador-BA transmuda-se de
preocupante para intensamente grave.

Essa questdo dados oficiosos assume
especial importdncia quando se trata da
afericdo dos dados colhidos em relacdo a
pratica do delito de tortura por agentes

policiais, em virtude de duas razdes evidentes:
a) o medo infundido na vitima pelo torturador é
imenso, caracterizando, normalmente, um
verdadeiro pavor e, por conseguinte, a
possibilidade de a pessoa que foi torturada
adotar as medidas legais cabiveis para a
punicao do criminoso € ainda mais diminuta do
que na maioria dos outros delitos; b) tratando-
se de algoz policial, esse pavor do torturado
aumenta, ja que, até ao menos a formalizagao
da denuncia pelo Ministério Publico, é bastante
comum o agente publico torturador continuar
no pleno exercicio de suas fungdes, nao raro,
aproveitando-se disto para ameagar ou voltar a
torturar a vitima, evitando desta forma que esta
nao lhe incrimine.

Os numeros apurados na pesquisa
revelam um grau de impunidade bastante
elevado, pois das vinte e trés ocorréncias
registradas nas instituices estudadas, dezoito
das quais formalizadas como inquérito policial,
apenas seis resultaram em denuncia (menos
de 30%), sem que, até a presente data, tenha
sido proferida qualquer sentenca penal
condenatdria ou nao.

A sociedade da Cidade de Salvador,
lamentavelmente, tem com essa situag¢do, pois
afora alguns protestos isolados da imprensa
escrita e da midia eletronica, ndo se observem
na cidade maiores indignac6es como acontece
normalmente em relagcdo a pratica de outros
delitos de igual ou menor gravidade, tais como:
trafico de drogas, estupros, roubos, furtos, etc.

CONCLUSAO

O crime, sempre que cometido com
violéncia ou grave ameaca a pessoa, adquire
um especial plus de gravidade e,
conseqlientemente, de repulsa da sociedade
que se intitula civilizada. Quando essa violéncia
ou grave ameaga, entretanto, adquire uma
intensidade tal que brutaliza fisica, moral e
espiritualmente o ser humano, conforme
acontece no crime de tortura, essa repulsa
naturalmente origina, ou deveria originar, uma
resposta rapida, rigorosa e eficaz dessa
mesma sociedade.
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Assim, é que Santo Agostinho, ainda
no Século XllI, apds incisiva condenagdo da
tortura como meio utilizado para obter a
confissdo dos suspeitos, admitida formalmente
inclusive pelo Direito Candnico, afirma que o
maior absurdo no uso da tortura € o de que
“tortura-se para saber se deve torturar”.

Posteriormente, Cessare Bonesana, o
Marqués de Beccaria, em “Dos Delitos e Das
Penas”, publicado no Século XVIII, inspirado
principalmente nas idéias de Montesquieu,
Rousseau, Voltaire e Locke, apregoa a urgente
necessidade de se rever o Direito Penal e
Processual Penal entdo vigente na Europa,
para que, humanizando-os, fossem abolidas as
penas e 0s métodos cruéis e degradantes,
iniciando-se assim um novo e benfazejo
periodo na Histéria do Direito.

Nos tempos modernos, Michael
Foucalt, em sua obra “Vigiar e Punir’ faz um
estudo cientifico, sobejamente documentado,
sobre a evolucao histérica do Direito Penal e
Processual Penal e respectivos meios
coercitivos e sancionatérios usados pelo
Estado na repressdo ao crime através dos
tempos, merecendo destaque o emprego da
tortura (suplicio) como método regular e
comum adotado pelo poder publico.

No Brasil, apesar de ter sido adotada a
tortura como método oficial do Estado contra o
Povo Negro Africano e seus descendentes
brasileiros durante trezentos e cingiienta dos
quinhentos anos de sua Histéria, desde a
Constituicdo de 1988, essa abjeta conduta
passou a ser merecedora da mais explicita e
intensa reprovacdo do Ordenamento Juridico,
estabelecendo-se na Carta Magna inclusive a
sua equiparacao, para efeito de repressao
penal, ao terrorismo, trafico de entorpecentes e
crimes hediondos.

Na legislacdo infraconstitucional,
desde a Lei n® 9.455/97, como ja exposto
anteriormente, a tortura foi tipificada como
crime auténomo, passivel de pena de reclusao
de dois a oito anos, além das penas acessorias
e de detencdo de um a quatro anos quando
cometido por omissao.

Nesta pesquisa busca-se, como
objetivo principal, aferir se, atualmente, o crime

de tortura cometido por policiais ainda ocorre
na Cidade de Salvador e, nessa hipétese, se é
uma pratica comum na atividade policial
desenvolvida neste Municipio. A resposta,
consoante a andlise realizada, é, infelizmente,
positiva para ambas as questoes.

Como objetivo secundario, porém nao
menos importante, procurou-se verificar se, a
despeito de ser uma pratica policial, a sua
repressao juridica e consequente punicao legal
dos seus autores e participes, encontra-se
dentro de niveis aceitaveis para um povo que,
constitucionalmente (art.1® da Constituicdo),
vivencia um Estado Democratico de Direito. A
resposta, também no sentido negativo, uma
vez que a impunidade grassa de modo quase
absoluto.

Ora, se no que concerne a reprovagao
juridica do crime de tortura, o Brasil, trilhando o
caminho da maior parte das nagoes
pertencentes ao chamado “mundo civilizado”,
adota as medidas legais formalmente
necessarias a sua repressao, por que, na
Cidade de Salvador, nascedouro e primeira
Capital do Pais, a pratica desse repulsivo delito
parece tao ostensivamente comum e atual e a
sua repressado legal parece materialmente tao
indcua?

A resposta a essa pergunta
obviamente ndo se encontra neste trabalho,
inclusive porque em nenhum momento foi
objeto deste. Todavia, diante dessa flagrante
incongruéncia do Direito Posto (normatizado) e
do Direito Aplicado no Brasil, mais
precisamente na Cidade de Salvador-BA, além
do entendimento da necessidade de realizagao
de trabalhos de pesquisa outros que busquem
solucionar essa questao, ousa-se sugerir que o
contexto histérico da formagcdo do povo
brasileiro, numa perspectiva inclusiva da
verdadeira historia do povo negro africano e
afro-brasileiro, seja devidamente considerado
pelos  eventuais pesquisadores,  afinal,
consoante um célebre provérbio africano
“Enquanto os lebes nao tiverem 0s seus
proprios historiadores, a histéria das cagadas
sera sempre a versdo dos cagadores’.
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A GESTAO NO REINO DE MOMO:
dilemas e perspectivas da seguranca
publica no carnaval de Salvador

Anténio Jorge Ferreira Melo
Carlos Henrique Ferreira Melo

INTRODUGAO

A sociedade ocidental moderna
imagina ter ultrapassado a fase do uso da
violéncia na solugdo de conflitos, visto que
estes devem ser solucionados por meios
pacificos, civis. (OLIVEIRA, 2005). Ela concebe
a si mesma como pacificada, aspira a um
mundo sem violéncia, mas € obrigada a
reconhecer que, podendo eclodir a qualquer
momento, tera que ser contida pela forga.

Com o objetivo de eliminar a utilizacao
da violéncia privada como meio de resolugao
de conflitos, o corpo social criou uma
corporagdo com a destinacao de gerir a forca
coercitva na intermediacdo de atritos
(OLIVEIRA, 2005)

Na interacao entre a sociedade e o0 seu
instrumento de coercdo fisica, este ¢é
apresentado de uma forma assimilavel pelo
ideal de pacificagcdo, ou seja, 0 seu papel é
proteger o cidaddo. O corpo social parece
olvidar que a protecdo de uma pessoa implica,
nao raro, na necessidade do uso da forca, até
mesmo da forca letal.

Outra forma de conciliacdo da
sociedade com a forga publica é apresentar o
encarregado de aplicagdo da lei, como um
agente que deve empregar a forca dentro dos
estritos limites da lei. Assim, a sociedade
submete a forca ao dominio do direito, mesmo
sabendo que este, muitas vezes, necessita
daquela para se impor € que ndo tem
condicbes de estabelecer, aprioristicamente,
para todos os eventos e circunsténcias, o
quantum de forca deva ser aplicado para que
uma lei seja cumprida.

Concede-se autonomia a forga, que
deverd avaliar se 0 caso concreto exige ou nao
a sua intervenc@o; e sO depois o direito a
julgara.

Assim  sendo, o0s conceitos de
autoridade e obrigacdo s@o fundamentais para,
em determinadas coordenadas espaco-
temporais, a compreensado do papel da policia
em uma sociedade,

Nessa perspectiva, o presente artigo
pretende analisar o papel da Policia Militar e
sua responsabilidade pela preservacdo da
ordem publica no carnaval de Salvador: mega
evento realizado em um espaco, relativamente
pequeno em relacdo & concentracdo
populacional, mas que atende a desejos, e que
repele qualquer forma de censura. Um espago
ludico, anterior a lei, a dor, ao sofrimento, onde
a regra € o gozo, a satisfacdo, onde quem
determina é o visitante com seus variados
apetites e variadas intengoes.

METODOLOGIA

A escolha do tema sobre o qual versa
este estudo orientou-se por uma dupla
ordenacao motivacional:

- o fato de os autores serem
integrantes do aparato de seguranca publica do
Estado da Bahia, e terem vivenciado, durante
suas vidas profissionais, esse fendbmeno que é
o carnaval de Salvador e suas implicagbes
para a manutencdo, mudanca e alteracdo da
ordem e da seguranca publica.

- 0 interesse em contribuir para um
melhor conhecimento de como a seguranca
publica se insere no processo midiatico e
capitalista que, durante o carnaval, transforma
0 espago das ruas, “inimigo dos sobrados
elegantes e socialmente desprezado® em
“saldes” plenamente correspondentes  as
tradicbes da familia patriarcal brasileira, e
baiana em particular;

Se, por um lado, a tematica deste
trabalho tem um carater especifico, isto &,
analisar e discutir os aspectos do movimento
de producdo da seguranga publica no carnaval
de Salvador, sob a dtica da Policia Militar da
Bahia, por outro a sua abrangéncia € mais
genérica, constituindo um olhar sobre a
mudanca de paradigma de atuacao da policia e
em que extensdo as estratégias e métodos
policiais tém se tornado mais sofisticados e
menos  confrontacionais no controle dos
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excessos dos folides. A pesquisa documental
baseou-se em dados levantados junto a
Secretaria da Seguranga Publica do Estado da
Bahia — SSP/BA, Policia Militar da Bahia —
PMBA, Policia Civil da Bahia — PC, Secretaria
de Saude do Estado da Bahia — SESAB,
Secretaria de Saude do Municipio de Salvador,
Empresa de Turismo da Bahia -
BAHIATURSA, Empresa de Turismo e
Desenvolvimento Econdmico de Salvador —
EMTURSA e por meio dos documentos
operacionais dos 0rgdos que integram a
estrutura da SSP/BA e dos registros das
ocorréncias policiais organizados em diversos
anudrios  estatisticos pelo Centro de
Documentacgdo e Estatistica da Policia Civil -
CEDEP.

Foi necessario recorrer a jornais que
descreveram os fatos registrados a época e a
entrevistas abertas, realizadas com policiais
civis e militares, executivos municipais e
estaduais da area de turismo e representantes
de empresas de seguranca privada que
participam do planejamento, coordenagdo e
execucao das acdes que implementam a festa,
objeto de analise.

O corpo deste trabalho compreende,
além da Introducdo e deste referencial
metodoldgico, mais sete se¢des, nas quais séo
discutidas as formas de atuagdo da Policia
Militar no policiamento do carnaval da cidade
de Salvador.

Na primeira delas, faz-se uma
retrospectiva do processo de regulacdo da
festa, no Brasil e na Bahia, assumido pela
policia desde os primérdios do Entrudo até os
dias atuais. A secdo seguinte apresenta a visao
panoramica do Carnaval de Salvador, cenario
que serviu de base e de orientagdo para o
estudo. Em seqtiéncia, uma abordagem sobre
0 espago da festa como fator vital para a
comemoracdo do evento festivo. Um
levantamento das situagdes de desordem,
riscos ambientais e sanitarios, num clima de
consumo  generalizado de bebidas e
substancias psicoativas no circuito da festa,
constitui o foco da abordagem na proxima
secdo. Adiante, estudou-se a coordenagdo da
festa e o papel da Prefeitura Municipal de
Salvador na mobilizagdo, articulacdo e

planejamento de esforcos para gerencia-la. A
descricdo e a analise de como o aparato de
seguranca publica se estrutura no terreno para
fazer frente aos desafios de gerir o evento, sob
a Otica do controle da criminalidade e da
violéncia, constituem o objeto que também
aborda o desafio do patrulhamento da festa e
0s processos de aplicacdo da lei, a mediacao
de conflitos, a negociacdo da autoridade e o
uso da forca no espaco das ruas, em diferentes
situacdes e com diferentes grupos e individuos.
Na ultima secdo do trabalho, tendo-se uma
analise do papel da Policia Militar na gestdo da
segurangca no carnaval, gerindo pessoas e
operacdes, ao longo das décadas de 80 e 90, o
que possibilitou verificar as transformagoes
ocorridas com as modalidades de gestdo nos
dias atuais.

A REGULAGCAO DO CARNAVAL

O Entrudo chega ao Brasil com a
colonizagao portuguesa. Os primeiros registros
da festa s@o as proibicdes datadas do século
XVII. A festividade, celebrada entre o domingo
e a quarta-feira de cinzas, consistia em
batalhas nas quais as armas utilizadas eram
cinzas, lama, agua, milho, feijao, areia, ovos
podres, tomates e urina. Enfim, tudo que
pudesse ser arremessado contra 0s outros
(MIGUEZ, 1996).

O Entrudo sempre sofreu algum tipo de
restricdo em todo o Brasil devido ao seu
potencial para eclosdo de violéncia, pois as
brincadeiras tornavam-se cada vez mais
exageradas gerando brigas, confusdes,
fazendo com que a festa tomasse ares de
tumulto. (SILVA, 2004). Em 1685, no Rio de
janeiro, ocorreu a primeira proibicdo dos
festejos, sendo que na Bahia a primeira
proibicao data de 1842 (MIGUEZ, 1996).

O Estado se incumbiu de proibir e
perseguir o Entrudo* e fomentar o carnaval,

* Entrudo: O carnaval foi introduzido no Brasil pelos
portugueses, provavelmente no século XVIl, com o nome
de entrudo. Essa forma de brincar, que persistiu durante a
Col6nia e a Monarquia, consistia num folguedo alegre,
mas violento. As pessoas atiravam umas nas outras agua
com bisnagas ou limdes de cera e depois po, cal e tudo
que tivessem as maos. Combatido como jogo selvagem, o
entrudo prevaleceu até aparecerem elementos de brincar
menos agressivos, como o confete, a serpentina e o
lanca-perfume.
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regulando horarios e os espacos publicos para
a realizacdo dos festejos. O aumento das
proibicdes e a repressao policial, na segunda
metade do século XIX, promovem a
transferéncia da festa para areas periféricas,
abrindo caminho para o surgimento do
carnaval, que comeca a ser difundido, no
Brasil, entre 1870 e 1890. Em Salvador, a festa
comeca a ser vivenciada em 1870, mas é o
carnaval de 1884 que entra para a historia pela
nao realizagdo do Entrudo (MIGUEZ, 1996).

No inicio, o carnaval era festejado, nos
sal0es das casas e dos clubes, pelos brancos e
mulatos, com suas mascaras e fantasias, e nas
ruas, pelos mulatos escuros e negros, com
suas mascaras, afoxés® e blocos® (MIGUEZ,
1996).

Com a institucionalizagdo do carnaval
de rua, em 1884, as relacOes entre o poder
publico e as sociedades carnavalescas negras,
nem sempre harmoniosas, tornaram-se
conflitantes e as insistentes proibicdes a tudo
que pudesse ser caracterizado como
africanismos demonstram a dependéncia da
atuacdo da policia ao estado de animo das
autoridades.

As manifestagbes afro carnavalescas
negras do século XIX eram percebidas de
modo  hierarquizado.  As  sociedades
carnavalescas  negras,  Qrupos  mais
organizados, que tratavam dos povos mais
cultos da Africa eram elogiados. Em
contrapartida, os candomblés de rua (Afoxés) e
as batucadas, identificados com a barbarie e o
primitivo, eram criticados e ostensivamente
reprimidos pela policia a qual ja ndo era
eficiente  na demarcagdo dos limites
(ALBUQUERQUE, 1996).

No inicio do século XX, com a
consolidacdo do carnaval de rua, a policia
assume cada vez mais o papel de regulador da

* Afoxé: Esta na lingua ioruba a férmula verbal para se
entender o significado da palavra afoxé: a, prefixo
nominal; fo, verbo - pronunciar, dizer; xé, realizar-se,
verificar-se. A férmula revela-se na traducéo literal de
Antbnio Risério, segundo a qual afoxé quer dizer: a
enunciagao que faz (alguma coisa) acontecer. Risério cita
Olabiyi Yai, para quem afoxé, "em ioruba, significa, pois,
encantamento, palavra eficaz, operante". Propde Risério
uma tradugao mais poética: afoxé seria, entdo: "a fala que
faz.

¢ Blocos: grupos improvisados de folides, sem coreografia ou
enredo definido

ocupagdo dos espacgos publicos, sempre as
voltas com os conflitos, com as manifestacoes
afro-carnavalescas consideradas perigosas.

No inicio da década de cinqlenta, os
baianos Osmar Macedo e Adolfo Nascimento
(Dodd), mecénicos e musicos, amadores,
resolveram restaurar o Ford 1929 (Ford
Bigode) para sair no carnaval. No ano seguinte,
0 musico Temistocles Aragdo integra-se ao
conjunto, a fobica foi trocada por uma picape
Chrysler em cujas placas laterais lia-se: TRIO
ELETRICO. Era o inicio da era dos trios
elétricos, que, caindo na graga do povo,
promove a democratizacdo da festa, a
conquista da rua como espaco da folia e o
aumento da participagao popular.

Com o crescimento da festa é gerada a
necessidade de sua organizacdo em niveis
empresariais, abrindo espaco para a difusdo da
l6gica comercial, exigindo uma escala de
investimentos que nd pode ser mais
suportada por contribuicdes espontaneas
(MIGUEZ, 1996).

Na década de sessenta, a classe
média branca e as elites locais passam a aderir
ao carnaval de rua, organizando grupos e
adotando a forma tradicional das camadas
populares nos festejos, surgindo os primeiros
blocos de classe média.

Também nessa mesma época, surgem
0os blocos de indio, oferecendo mais uma
op¢éo de divertimento para a populacao negro
mestica de Salvador. Fantasiados de indios,
Inspirados nas disputas entre os indios e a
cavalaria norte americana dos fimes de
faroeste, os afro baianos buscavam, de forma
velada traduzir seus sentimentos, numa
metafora da opressdo que sofriam e da sua
disposicdo de luta contra as injusticas
(SPINOLA GUERREIRO, & SPINOLA, 2004).

Esses blocos de indio exibiam em seus
desfiles um gosto pela violéncia, sendo temidos
pelos folibes brancos, ao ponto de as
autoridades policiais limitarem o numero de
participantes desses blocos para melhor
controlar as disputas entre 0s blocos,
notadamente, de carater classista e racial
(GODI, 1981 apud SPINOLA GUERREIRO, &
SPINOLA, 2004).

Revista da Rede Nacional de Especializagdo Em Seguranga Publica — RENAESP/UFBa. Salvador, v.01, n.01, Jun/Dez 2007



Anténio Jorge Ferreira Melo, Carlos Henrique Ferreira Melo 42

Estigmatizados pela violéncia e
agressividade com que desfilavam, os blocos
de indio sofreram uma série de restricbes das
autoridades policiais, culminando em, no
carnaval de 1977, um conflito entre policiais
militares e integrantes do Bloco Apaches do
Torord, resultando na prisdo de centenas de
folides (MOURA, 2003).

A década 80-90 é marcada pela
afirmacao dos blocos de trio” organizados em
moldes empresariais, consolidando-se como
fendbmeno transformador da festa ao, com suas
cordas, reintroduzir uma hierarquia social na
ocupagédo do espaco publico desta, de resto ja
presente na sua composi¢do, balizada por
determinado padrdo sécio-econdmico-estético-
racial (MIGUEZ, 2003).

Nesse breve relato da histéria de mais
de um século de carnaval, podemos identificar
trés modos de pratica social de utilizacdo da
corda de isolamento aqui denominados:
identitario, protetivo e privatista. No identitario,
a corda circunscreve o perimetro da identidade
coletiva do folido; no protetivo, a corda
representa protecdo para os integrantes da
entidade; e, finalmente, no privatista, a corda
representa a conquista e a manutencdo do
espaco diante de uma multiddo tao
ameacadora quanto desejosa de participar da
festa (MOURA,1996).

O modo de pratica social de utilizaggo
das cordas pelas organizagdes carnavalescas,
influenciando a interagdo com a multidao,
atinge diretamente a forma especifica de
atuacdo da policia, particularmente a Policia
Militar, no exercicio da sua ac¢ao reguladora da
ocupagdo dos espagos publicos. Por outro
lado, as formas como a atividade policial se
apresenta diante de uma multiddo cria um
padrdo de interagdo que altera o carater da
identidade da prépria multidao.

" Os blocos de trio sdo compostos por um trio elétrico, que
serve de palco para as atragdes que animam a festa, e um
carro de apoio que tem seu espago delimitado por uma
grande corda. Oficialmente, cada bloco tem cerca de 3000
associados — integrantes que sao identificados pelo uso
do abada e contam com um esquema de seguranca
particular envolvendo mais de mil homens e mulheres.

A década de noventa é marcada pela
preocupacao com a organizacdo do carnaval e
o crescimento da festa leva a incorpora¢do do
bairro de Ondina a folia em 1992. Essa
preocupacao traduzida em centralizagdo,
articulacao e comercializacdo que o transforma
em megaevento de relevancia social e
econdmica para a cidade do Salvador
(MIGUEZ,1996), influencia também o processo
de gestdo da seguranga, tradicionalmente
marcado pelo improviso e, a0 mesmo tempo,
por uma forte centralizagdo e isolamento da
policia, ainda que por sua propria natureza o
carnaval agregue uma multivariedade de
organizagdes.

A profissionalizacdo do carnaval
também é o marco da mudanga na forma do
aparato de segurancga, particularmente no que
se refere a Policia Militar. Planejar a sua
atuacdo, rompendo com a pratica comum de
apenas preocupar-se com o policiamento do
carnaval as vésperas do evento e a de impor
as agoes julgadas corretas, unilateralmente, a
despeito dos varios interesses envolvidos.

A VISAO PANORAMICA ATUAL DO
CARNAVAL DE SALVADOR

Quando, a partir de 2000, a midia
televisiva passa a transmitir nacionalmente
uma grande parte do carnaval soteropolitano,
revelando o verdadeiro potencial da festa,
verifica-se 0 “reaparecimento dos clubes” na
forma dos supercamarotes e o emprego de
supertrios elétricos, inclusive com o uso de
carretas. Pela forca da midia, a Bahia, ja
reconhecida no mundo inteiro pela sua
multiplicidade cultural, passa a ser conhecida
como a Terra da Alegria. Esse titulo, pelo
menos, parece aplicar-se anualmente, no més
de fevereiro, com a chegada do carnaval,
quando Salvador, sua capital, é tomada por
uma dindmica inexoravel e poderosa que
redireciona 0 seu curso, muda o transito,
reorganiza o comércio, recria padres de
producdo industrial, viola cddigos de relagdes
sociais e humanas, altera comportamentos
socio-culturais, abre discussdes, inova, cria
modas, habitos e costumes.
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Segundo dados do Ministério do
Esporte e Turismo, 0s quatro maiores eventos
populares nado religiosos do Brasil sdo: o
carnaval de Salvador, 2,2 milhdes de pessoas,
0 Sao Jodo de Campina Grande, 1 milhdo de
pessoas, a festa do pedo de boiadeiro de
Barretos, com 800 mil pessoas e o Carnaval do
Rio de Janeiro, com 400 mil pessoas. O
carnaval soteropolitano, consoante dados da
Empresa de Turismo de Salvador, vem
tornando-se, cada vez mais, num dos grandes
motores da economia baiana.

No ano de 2005 a festa foi
responsavel pela presenca de 800 mil
visitantes no periodo compreendido por cinco
dias antes, durante e cinco dias apés a folia,
sendo 600 mil residentes em localidades com
menos de 150 quildmetros de distancia de
Salvador e o restante turistas brasileiros (87%)
e estrangeiros (13%). A ocupagdo das
unidades hoteleiras classificadas na Capital
chegou a 100% e a receita decorrente do fluxo
turistico atingiu a marca de US$ 90 milhdes.

De uma forma geral, o evento foi
responsavel pela movimentagcdo de R$ 495,3
milhdes, incluindo a comercializagdo de CD's
de “axé music”, camarotes e arquibancadas,
abadas® e passagens aéreas, terrestres e
hidroviarias; vendas efetuadas por baianas de
acarajé, restaurantes, bares e lanchonetes;
consumo de cervejas e refrigerantes; festas de
blocos entre outubro e fevereiro; investimentos
de blocos carnavalescos; aluguel de veiculos;
reciclagem de latas de refrigerante e cerveja;
dentre outros. A festa gerou, ainda, cerca de
122,9 mil empregos diretos, merecendo
destaque os cordeiros e segurancgas de blocos,
barraqueiros e ambulantes, artistas e técnicos
de som, iluminagdo, montagem e decoragéo.

O carnaval tornou-se um evento
fundado em wuma ldgica organizacional
progressivamente complexa, exigente de uma
estrutura de igual complexidade; a festa
passou a ter uma economia e uma industria
plenamente desenvolvidas e consolidadas,
apresentando  imensas e diversificadas

8 Abad: fantasia que possibilita a identificagédo dos
associados do bloco , compondo um kit fantasia,
composto por uma camisa larga estampada e com o
simbolo de seguranga de cada bloco, short e aderegos
diversos.

possibilidades de negdcios, significativamente
representativas enquanto fonte geradora de
emprego e renda para a cidade (MIGUEZ,
1996).

Todavia, nesse cenario, cumpre refletir
sobre a capacidade de carga humana aplicada
ao usufruto do recreio, sobre a definicdo de
espaco vital por utente e 0 que poderia ser
mensurado em termos de gerenciamento de
servicos e alocagcdo de recursos, capacidade
de suporte desse usufruto, pela existéncia de
bens e servicos de consumo basico, pela
capacidade de tratamento de residuos gerados
pela populacdo usufrutudria e pela capacidade
de manutencao das condicbes de seguranca,
objetiva e subjetivamente consideradas.

Capacidade de Carga do Circuito trata-
se assim, claramente, de um conceito que
necessita de um trabalho cientifico de base
apurada a ser efetuado ao longo do tempo para
poder levantar nimeros concretos. Na pratica,
existe uma premente necessidade de
estabelecer um “valor de cautela”, a partir do
qual se julgue o que seu ndo cumprimento poe
em risco, em termos dos aspectos atras
referidos, permitindo ensaios de observacéo do
que seria desejavel existir, por exemplo, em
termos de vias de escape dos circuitos do
carnaval.

O carnaval profissional, o carnaval-
negocio, o carnaval-organizacional pode estar
ocasionando um esvaziamento simbdélico da
festa em detrimento de demandas particulares
e exclusivistas. Ha um processo de anulagao
das tradicbes através da visdo polarizadora
(consumidor x produtor x cliente x pipoca) e da
privatizacdo acentuada do espaco publico da
festa que nao privilegia as interdependéncias
(MIGUEZ, 1996).

0 ESPACO GEOGRAFICO DO CARNAVAL

Duas variaveis sdo importantes para o
entendimento e a decifragdo de um fenémeno
ou de uma manifestagao social: as no¢des de
espaco e tempo.

O espago surge como suporte
mediador e cuja mediacdo se exerce através
de sua significacdo simbdlica (PAIS apud
BAIERL, 2004) (...) ja a nogdo de tempo é
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resultante da vida social (...) &€ objeto de
representacdes sociais, tempo fracionado em
duracOes diversas, em acontecimentos e
atividades, em condutas - recompostas,
reinterpretadas, num ritmo social de conjunto
que lhe da coeréncia e significado (respeito aos
lugares onde as préaticas sociais se gestam).
Através de determinados signos, normas de
conduta e interagbes cotidianas (BAIERL,
2004).

Qualquer evento festivo de concepcédo
temporal encorpa o fator espaco, sem o qual
inexistiria sua comemoragao. Este
entendimento reside na compreensdo de que
sem 0 espaco e sem a sua preparagdo num
determinado contexto, o carnaval em apreco
nao teria o sucesso esperado.

O espaco onde se realiza o carnaval
de Salvador, denominado de “circuitos” pelos
orgaos envolvidos na consecucdo da festa, é
preparado especialmente para ser o palco a
céu aberto no qual as entidades se
apresentam. O circuito (espaco) esta para o
carnaval assim como a atividade de seguranga
esta para o circuito. Ha uma relagdo de
dependéncia entre 0 sucesso do carnaval e a
seguranca exercida no espago geografico aqui
denominado circuito.

Assim, Sdo 25 km de extensdo
incluindo avenidas e pracas interditadas para a
festa do carnaval, sendo 11 km de ruas e
avenidas apenas para os desfiles nos circuitos
(4 km no circuito Dodd, 7 km no circuito Osmar
e Batatinha) e o restante sdo ruas, becos e
avenidas transversais que dao acesso ao
circuito oficial. Além de 30.000 m2 de espagos
alternativos montados em quatro bairros
(Itapud, Cajazeiras, Periperi e Liberdade).

Nesse espago, segundo dados da
EMTURSA, interagem com os folides “pipoca”
209 entidades carnavalescas, sendo: 14
afoxés, 42 blocos afros, 14 blocos alternativos,
37 blocos de trio, 05 especiais, 02 blocos de
indios, 05 blocos infantis, 15 pequenos grupos,
25 de percussao, 11 de percussao e sopro, 08
de travestidos e 31 trios independentes.

Sao cerca de dois milhdes de pessoas,
em clima de liberdade sem responsabilidade,
em 25 km de ruas, durante seis dias. A
interagir em um espago reduzido pelas

estruturas metalicas dos camarotes e pela
presenca dos gigantescos trios elétricos, essas
pessoas sa0 excluidas dos  espagos
privilegiados, restando-lhes disputar um lugar
contra as cordas de isolamento dos blocos.

Nesse cenario, as pressbes se
manifestam através da poluicdo sonora dos
trios elétricos e dos participantes; da destruicao
e depredacdo dos espacos urbanos (pracas,
jardins, etc.); do mau cheiro proveniente dos
dejetos humanos; da poluicdo visual e do solo
provocadas pelo lixo e, acima de tudo, pelo
aumento da violéncia gerado pelas tensdes
decorrentes do crescente contato fisico dos
folides entre si, destes com os cordeiros dos
blocos e de todos com os corddes de
isolamento do aparato de seguranca estatal.

A corda de isolamento, com seu uso
generalizado e  ostensivo,  comprime
progressivamente a multidao contra as paredes
dos camarotes verticalizados, cada vez
maiores € em maior numero, e as vias
transversais, tedricas vias de escape, elevando
sobremaneira a tensdo nas ruas onde é cada
vez maior 0 numero de pessoas que participam
do carnaval, tanto pelo crescimento vegetativo
da populacdo quanto pelo fluxo de turistas,
enquanto o espaco reservado para os cortejos
permanece 0 mesmo.

Por outro lado, em qualquer evento
partilhado por massas, principalmente o
carnaval de Salvador, com milhdes de
pessoas, 0 espaco, como territorio da negacéo
das diferencas entre os individuos, esta
associado a violéncia e ao conflito, pois sdo as
diferencas que mantém a ordem. Na festa, ao
diluirem-se as diferengas, destruindo as regras
que as separam, a Vvioléncia encontra-se
sempre latente. Quanto menor o espago, maior
a diluicao das diferencas, maior a possibilidade
da ecloséo da violéncia.

Por tudo que foi exposto, depreende-
se que a festa constitui um caldo de cultura
propicio a irrupgao de conflitos de toda ordem,
tendo como catalisador 0 uso e o abuso de
drogas licitas e ilicitas, todavia, € necessario
considerar que a festa, na sociedade
complexa, mesmo o carnaval ndo é (e nem
pode ser) totalmente desregrada, pois um
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desregramento radical poderia levar a explosao
da violéncia (GIRARD, 1990).

A VIOLENCIA QUANTIFICADA

A violéncia no carnaval é expressa de
diversas formas, contudo a mais concreta € a
resultante de agressdes perpetradas nos
circuitos da festa.

Apesar de nao ser o objetivo deste
estudo, entendeu-se que para a discussao da
eficiéncia e eficacia da atuagao do aparato de
seguranga publica, em um evento com as
caracteristicas de desregramento e com a
dimensao espacial e temporal do carnaval de
Salvador, seria interessante lancar um olhar
sobre esse fendmeno, até porque existe uma
polemica sobre um suposto mascaramento de
dados, ditado pelos interesses comerciais em
jogo, a fim de evitar prejuizos a imagem da
festa.

Com o objetivo de refletir sobre essa
questdo, mas sem a pretensdo de esgota-la, o
que demandaria, no minimo, 0 acesso a uma
periodicidade de dados que permitisse uma
andlise serial contextualizada, tomou-se como
base os dados apresentados pela Secretaria
da Seguranca Publica (SSP) e pela Secretaria
Municipal de Saude (SMS), no que diz respeito
aos numeros apresentados por esses 0rgaos
em relacdo aos fatos do Carnaval de 2005, e,
conseqlientemente, apreciar comparativamente
0S mesmos.

Segundo os dados apresentados pela
SSP, a quantidade total de registros durante
todo carnaval de 2005 foi de 1534 ocorréncias
distribuidas pelas seguintes modalidades: furto,
les@o corporal, rixa e roubo, as quais se tém
vitima e autor. Acrescenta-se a esse total mais
69 delitos relacionados ao uso ou trafico de
drogas, 11 apreensdes de arma de fogo e 36
apreensdes de arma branca, nas quais so ha o
infrator. Assim sendo, 1650 casos de pratica de
atividades filicitas efetivamente chegaram ao
conhecimento daquela secretaria. Como nos
dados apresentados ndo constam registros
relativos as ocorréncias do tipo, perturbacéo da
ordem publica, vias de fato, desacato,
desobediéncia, ato obsceno, atentado violento
ao pudor, embriaguez, entende-se que apesar

de terem acontecido, ndo foram computados
como ilicitos para efeito estatistico.

Na andlise dos dados fornecidos pela
SSP, verifica-se que a quantidade total de
conduzidos as delegacias especiais, entre
detidos e presos, somando-se os dados dos
trés grandes circuitos, foi de 1863 pessoas.
Quando se compara esse quantitativo com as
1650 atividades ilicitas registradas, dar-se-a
depreender que mais de uma pessoa pode ter
participado  ativamente de  determinada
ocorréncia como autor.

Os registros da SSP apontam 3545
pessoas, vitimas de delitos durante o carnaval
e 2534 pessoas caracterizadas como autoras
de delitos, quantidade esta ultima que difere da
quantidade de pessoas detidas ou presas
(1863), citadas anteriormente, sobre 0 que se
depreende a necessidade da sistematizacao
mais agucada das atividades infracionais, visto
que a andlise das situagdes apresentadas
torna-se se ndo muito complexa, mas quase
impossivel de ser realizada.

Um outro olhar sobre a violéncia no
carnaval pode ser langado por intermédio dos
dados apresentados pela Secretaria Municipal
de Saude, definindo os atendimentos médicos
realizados,  ocasionados  por  diversas
etiologias, que, no ano de 2005, totalizaram
7940 atendimentos. Questiona-se: quantos
desses atendimentos advieram de agressées?
Quantos autores de infragdes penais podem
ser apontados na consecucdo dos danos
pessoais?

Com o objetivo de tentar-se efetuar um
cruzamento dos numeros dos registros de
ocorréncia da SSP com os dos registros de
atendimento da SMS, efetuou-se um recorte
daqueles atendimentos que poderiam estar
relacionados com delitos do tipo furto, lesao
corporal, vias de fato, rixa e roubo, uso e trafico
de drogas, apreensdo de arma de fogo e
apreensdo de arma branca, tipologias da
catalogacao efetuada na SSP. Assim, foram
registradas 1678 agressdes fisicas, 38
agressoes por arma branca, 19 agressdes por
agente quimico, 18 hemorragias e 3 agressoes
por arma de fogo, resultando em um total de
1756 atendimentos. Este numero ja se
aproxima bastante das 1650 ocorréncias ilicitas
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registradas pela SSP e que poderiam, de
maneira direta ou nao, ocasionar os referidos
atendimentos.

Os registros de ocorréncias policiais e
os registros de atendimentos médicos,
representando, dentro de cada metodologia
estabelecida, uma forma de olhar sobre o
mesmo fenébmeno no carnaval, no ano de
2005, causam diversas duvidas de
interpretacdo devido a diversidade dos seus
instrumentos. Em um esforco interpretativo,
buscando retirar 0 que realmente pudesse
representar aspectos e quantidades que seriam
salientes, interessantes e cabiveis ao objeto de
andlise, comparando-se os valores da SSP e
SMS, chega-se a conclusédo de que ha relagéo
possivel entre ocorréncias registradas e
atendimentos  médicos  realizados,  ha,
entretanto, a necessidade de maior controle
relacional entre as duas situagdes, que talvez
somente se torne possivel com a instalagdo de
modulos de controle de fatos policiais nos
postos de saude posicionados nos circuitos do
carnaval.  Salienta-se que devido a
complexidade da forma como os dados foram
apresentados pelas secretarias, ndo foi
possivel realizar uma andlise mais segura
sobre os dados evidenciados, todavia, mesmo
nao se podendo afirmar com absoluta certeza
alguma das variaveis em estudo: quantidade
total de ocorréncias, quantidade total de
vitimas, quantidade total de autores de delitos
e quantidade de pessoas atendidas
relacionadas a problemas nos trés circuitos do
carnaval, a semelhanca dos dados apurados
apontam para a necessidade de se avaliar 0s
dados apresentados pela Secretaria de Saude
de Salvador com mais atengao, como subsidio
para o planejamento estratégico da seguranca
publica no carnaval, pois o individuo que tenha
sido agredido e lesionado no circuito do
carnaval pode até procurar uma delegacia ou
posto policial para registrar sua queixa, mas
provavelmente ndo deixa de procurar
atendimento médico.

A COORDENACAO DO CARNAVAL

Considerado o maior evento nao
religioso do mundo, o carnaval de Salvador

reune, segundo numeros da Coordenadoria de
Operagdes da Policia Militar, cerca de
2.000.000 de pessoas de todas as regides do
mundo, movidos pelo simples interesse, em
sua grande maioria, de celebrar a alegria e a
possibilidade de se divertir, aglomerando-se
anualmente, nos mesmos locais da cidade
onde a vida cotidiana continua a acontecer até
momentos antes de se escutar o primeiro
acorde. Durante seis dias da semana numa
cidade com os grandes problemas estruturais
das  metrépoles  dos  paises  em
desenvolvimento  (transportes, saneamento,
limpeza publica, saude, vigilancia sanitaria,
policiamento, etc.) e enormes diferencas
sociais que, no momento da festa, deixam de
ser separadas por muros altos, com cercas
eletrificadas,  vigildncia eletronica  sendo
substituidos por uma corda.

E neste panorama que acontece o
Carnaval de Salvador, plural em diversos
sentidos e formado por uma gama de grupos
ecléticos; na sua origem étnica (soteropolitano,
turistas brasileiros e estrangeiros e nestes
existindo  varios subgrupos - mineiros,
paulistas, gauchos, argentinos, italianos,
espanhdis, etc.); na sua motivacao (diversao,
trabalho e até transgressdes como o uso de
drogas ilicitas, roubos e furtos), na condicao
social (folides que pagam até R$ 400,00 no
"mercado paralelo” dos abadas para estar
dentro do espaco delimitado pela corda por um
dia e R$ 2,50 por uma cerveja, ser protegido
por um cordeiro que recebe em torno de R$
10,00 para trabalhar mais de oito horas dia e
tendo suas latas de cerveja catadas por
criangas que precisam conseguir 62 para fazer
1 kg comprado por R$ 1,00 pelas empresas
que reciclam o aluminio) transitam pelos 25
quildmetros de ruas interrompidas sendo que
destes mais de 10 km s&o utilizados
efetivamente com a folia (Costa Junior, 2003).

Da quinta-feira a quarta-feira de cinzas
flui o carnaval, mas, na realidade, ao longo do
ano € concebido, pensado e preparado. Ha
uma estrutura organizada da qual participam
segmentos do governo e da sociedade civil,
envolvidos no processo de construcao da festa
e da preparagdo da cidade para realiza-la.
Esses setores correspondentes a infra-
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estrutura a permeiam desde a energia elétrica,
abastecimento de &gua, limpeza, comunicagao,
comércio, industria, feirantes, barraqueiros,
ambulantes, seguranga, saude, transporte,
diretores de bloco, diretores de trios, sindicato
dos musicos de trio e de percussdo, para criar
a sua ambiéncia, a sua filosofia, a sua
operacionalidade. Em suma: um contingente de
mais de 100.000 pessoas trabalhando,
segundo a Emtursa, para fazer funcionar essa
cidade ludica sem perder de vista que ela, a
cidade, é também um organismo que tem
necessidades e problemas intrinsecos a
qualquer metrdpole  brasileira, o0 que
potencializa todas as dificuldades que ja seriam
encontradas mesmo se tratando de uma cidade
de primeiro mundo (COSTA JUNIOR, 2003).

Os  drgdos  encarregados  da
organizagdo e execucao do carnaval em
Salvador, até o inicio dos anos 80, eram
BAHIATURSA e a Prefeitura Municipal, mas
ambas tratavam o Carnaval de forma isolada
sem que houvesse integracdo entre as suas
acoes.

A Prefeitura Municipal do Salvador,
nao obstante possuir maior responsabilidade,
inclusive politica, sobre o evento, por
problemas com 0s recursos financeiros
necessarios ao financiamento da festa, sempre
permitiu que o governo do Estado da Bahia
gerenciasse o carnaval.

Gerenciar a multidao, durante o0s
festejos momescos em Salvador, capital da
Bahia, através de um planejamento conjunto
entre segmentos do governo e da sociedade
civil, envolvidos no processo da construcéo da
Festa da Cidade e da preparagdo da cidade
para realiza-la, tornou-se uma exigéncia da
complexificagdo da estrutura organizacional da
festa e de seus atores (LOIOLA & MIGUEZ,
1996).

Com a lei Orgéanica do Municipio de
1988, sdo criados o CONCAR (Conselho
Municipal do Carnaval) e a Coordenacéo
Executiva do Carnaval. Apesar de criado em
1988, 0 CONCAR somente foi efetivado a partir
de 1992 e, como drgao de natureza colegiada
e representativa dos varios segmentos da
sociedade civil e do governo, tinha como
funcdo o planejamento do evento. Ja a

Coordenacdo Executiva do Carnaval dava
suporte ao conselho.

Em 1993 é criada a Comissao Especial
do Carnaval. Esta comissdo, formada pelos
diversos 6rgaos ligados ao Municipio de
Salvador tinha responsabilidade sobre a gestao
da festa e como competéncia a apreciagao,
discussdo e deliberagdo sobre assuntos que
exigissem a decisdo da prefeitura junto ao
CONCAR e a Coordenacao Executiva do
Carnaval. Neste mesmo ano, é instituida a
Casa do Carnaval, 6rgéo técnico voltado para o
planejamento e operacionaliza¢do da festa, no
tocante licitagdes, contratacbes e logistica
(MIGUEZ, 1996).

Nessa rapida, superficial e sucinta
exposicdo pode-se aquilatar o que uma festa
como o Carnaval de Salvador necessita, em
termos de planejamento, de um processo de
gestdo que envolve varias vertentes de
interesses que muitas vezes sao antagonicos,
tornando-se mais um fator a criar empecilhos
na realizag@o do evento.

Estes antagonismos terminam por
refletir a sociedade baiana. Miguez (1996),
elenca alguns deles: Casa X Rua, Negro X
Branco, Rico X Pobre, Inovagdo X Tradicao,
Publico X Privado, Espetaculo X Festa,
Negdcio X Hedonismo. Contudo, pode-se
afirmar que esta é a maior fonte da riqueza do
evento, afinal dos conflitos, que muitas vezes
nao foram pacificos, surgem elementos que
acrescentam novas solugbes estruturais,
fisicas, artisticas e estéticas que vao
engrandecendo-o (COSTA JUNIOR, 2003).

A GESTAO DA SEGURANCA PUBLICA
A Gestao do Espaco Territorial

Desde o inicio do século XIX Salvador
ja se organizava sob os padrdes de uma
divisdo topogréfica, social e racial. A Cidade
Alta, senhorial, rica e branca. ,A Cidade Baixa,
escrava e pobre, negra (RISERIO,2004). Sob
0S mesmos parametros, o carnaval de
Salvador tenta reproduzir a divisdo socio-
espacial da cidade. Se no passado, 0s brancos
e seus clubes desfilavam nas areas nobres da
cidade nos quais 0s pobres eram o0s
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espectadores que prestavam continéncia -
reveréncia, hoje, desfilam nos blocos, enquanto
0S pobres se encarregam de segurar a corda
que garante a privatizagcdo dos trios elétricos e
do espaco publico.

Na dinémica de relacionamentos entre
os diversos atores sociais, no carnaval de
Salvador, o denominador comum a todas as
entidades que congregam folibes é o
corporativismo inerente ao seu carater
organizacional, materializado no zelo pelo
direito real de ocupar o espagco da rua,
identificando o preenchimento do espaco fisico
ao preenchimento do espaco politico (MOURA,
1996).

Nesse cendrio conflituoso, a Policia
Militar faz uma mediacgao entre o “mundo da lei”
e as “leis do mundo” com o seu efetivo disposto
nesse espaco territorial. A distribuicao espacial
das areas de responsabilidade foi pensada de
modo a reproduzir a divisdo socio-espacial da
cidade, de forma que a distribuicdo dos
espacos nos diversos circuitos entre as
unidades operacionais obedeca a uma
consonancia entre o tipo de publico ao qual 0s
policiais estdo costumados a se relacionar em
suas respectivas areas de responsabilidade e a
visibilidade que as suas agdes possuem no
contexto do carnaval. Assim, o Circuito
Batatinha fica sob a responsabilidade do 18°
Batalhdo de Policia Militar cuja sede situa-se
no proprio cenario da festa, o Pelourinho. O
circuto Dodd € atribuido as 35% e 122
Companhias Independentes (Iguatemi e Rio
Vermelho) e ao efetivo discente da Academia
de Policia Militar e da Escola de Formacéo e
Aperfeicoamento de Pragas, ficando o Circuito
Osmar sob responsabilidade das 172, 262, 412,
478 482, 49%¢ Companhias Independentes
(Uruguai, Brotas, Federagdo, CAB, Sussuarana
e Sao Cristdvao), sendo que o Campo Grande,
ponto de partida dos desfiles dos blocos e
localizagdo do camarote oficial, fica sob a
responsabilidade da 132 CIPM (Pituba).

Com uma extensao territorial pequena,
em relagdo ao numero de folibes que se
aglomeram, mas grande em relag@o ao numero
de agentes para policia-la, visando otimizar o
efetivo disponivel, em termos de planejamento
operacional, o circuito € dividido em areas e a

cada uma é atribuida a responsabilidade de
uma unidade operacional sediada na capital,
com reforco de efetivo de uma unidade com
sede no interior do estado, ficando o proprio
comandante da unidade refor¢ada responsavel
pelas operagdes.

Para  efeito de  planejamento
operacional, a Policia Militar divide o espago da
foia em 05 Comandos de Circuito,
desdobrados em 23) Comandos de Area, 26
Comandos de Subarea e 08 Postos de
Abordagem, além dos PRT (Posto de Reuniao
de Tropa) instalados nos 03 Circuitos de
Desfile. As fun¢bes de comando filam-se sob o
encargo de Coronéis da PM e das demais
patentes subordinadas.

O espago da festa, sob a dtica da
Policia Militar e para fins de emprego do
efetivo, é assim escalonado: o 1¢ Comando de
Circuito (CC) compreende do Santo Anténio
Além do Carmo até o Forte de S&o Pedro; 0 2°
CC perfaz do Largo dos Aflitos/Carlos Gomes
até a Ladeira da Barra/late Clube da Bahia; o
3% CC compreende da Ladeira da Barra até a
Av. Centenario; o 4°* CC tem a
responsabilidade sobre a seguranca do Clube
Espanhol até a Av. Garibaldi/Monumento
Clériston Andrade; o 5° CC executa o
Policiamento Ostensivo do Carnaval Periférico,
realizado nos bairros distantes do Grande
Circuito, como Itapud, Cajazeiras, Plataforma,
Periperi e Tancredo Neves, além de Madre de
Deus e Sao Francisco do Conde, na Regiao
Metropolitana de Salvador.

Como segundo esforco operacional a
malha de seguranca virtual que envolve todos
os circuitos da festa, as unidades com
responsabilidade sobre as areas em que €
dividido o circuito recebem o apoio das
unidades que integram o Comando de
Policiamento ~ Especializado da  PMBA,
Esquadrdo de Motociclistas Aguia, Esquadréo
de Policia Montada, Batalhdo de Guardas e
Companhia de Policiamento Ambiental. O
efetivo destas unidades, além de fazer o
recobrimento de  pontos  criticos  no
policiamento das dreas adjacentes aos
circuitos, principalmente dos terminais de
transporte publico, realiza a escolta de turistas,
apdia as acdes dos oOrgdos de saude e
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vigildncia sanitaria, controla o trafego de
veiculos especiais devidamente autorizados
nos circuitos principais da festa.

O Comando de Policiamento
Especializado da PMBA também atua no
carnaval através do Grupamento de Apoio
Rotativo — GAR, o qual ¢ integrado pelo efetivo
das unidades especiais de policiamento nas
divisas do estado e do batalhdo de policia de
choque, constituindo-se em uma espécie de
forca-tarefa integrada por policiais treinados em
controle de disturbios civis. O emprego
operacional do GAR fundamentando-se, na
distribuicio do seu efetvo em pontos
estratégicos dos circuitos, tendo como foco de
atuacdo os eventos principais da festa e os
locais que apresentem, durante o decorrer do
carnaval, grande incidéncia de ocorréncias
como agressdes, furtos ou roubos. O nivel de
treinamento e o preparo fisico do efetivo do
GAR Ihe confere grande poder de mobilizag&o,
razao pela qual configura o terceiro esforco de
recobrimento  de  vulnerabilidades  do
policiamento, além de constituir-se na reserva
tatica para pronto emprego e deslocamentos
para locais de maior concentracdo no ambito
dos festejos.

Tratando-se de uma mega operagao,
todo o efetivo das Policias Militar e Civil
disponivel na Capital e regido metropolitana,
reforcado por contingentes do interior do
estado, sediados em municipios que possam
deslocar policiais sem prejuizo para a
localidade, é mobilizado. Em termos de Policia
Militar, 4510 policiais sdo deslocados para
Salvador, dos quais 2515 permanecem
alojados nas bases especialmente montadas
para recepciond-los, enquanto os outros 1595
provenientes de unidades sediadas nas regides
de Feira de Santana, Alagoinhas e Santo
Antonio de Jesus, em regime de rodizio,
deslocam-se diariamente para  Salvador,
apenas para execucao do servico, retornando
as suas sedes apos o término do seu trabalho.

E estabelecido um regime de prontidao
e plantdo permanente nas delegacias e 6rgaos
do sistema de seguranga publica que
funcionam ininterruptamente, 24 horas por dia,
durante todo o periodo. Também sdo
instalados postos de comando de dreas e de

subareas, com efetivos policiais civis e
militares, além de 10 delegacias especiais
instaladas em pontos nevralgicos dos circuitos
e um esquema especial de veiculos para
transporte de presos.

Esta malha de postos de comando e
delegacias é fundamental para o esquema do
policiamento e o sistema de registro de dados
informatizado funciona como um termémetro
do nivel de “efervescéncia” da festa, permitindo
um acompanhamento em tempo real do
volume, do tipo e do deslocamento da mancha
de ocorréncias em cada area ou subdrea dos
circuitos o que serve de pardmetro para
disposicao do efetivo e 0 seu remanejamento
durante os festejos para efeito de recobrimento
dos claros ou do aumento da sua presenga em
determinados momentos e locais em razao das
necessidades.

A Gestao de Pessoas

As duas ultimas décadas do século XX
foram marcadas, em termos de Policia Militar
da Bahia, pela promocdo de profundas
mudangas na sua estrutura organica e
operacional, inclusive no seu modelo de
emprego do policiamento, bem como, na forma
como o seu efetivo € preparado para a
realizacdo do servico policial, principalmente
durante o ciclo de festas populares, cujo apice
é o carnaval de Salvador.

O policiamento, antes desse periodo,
era aplicado de forma, essencialmente,
repressiva, e, inevitavelmente, tinham-se
conflitos de maior monta, inclusive com
participacdo policial. As avenidas centrais da
cidade, delimitadas pelo Largo do Campo
Grande até a Praca Castro Alves, eram o palco
da festa e das agoes violentas. A PM, ainda na
década de 80, atuava, em plena multiddo,
empregando policiais em patrulhas com
conformacao tipicamente militar, portando arma
de fogo, ocupando instalagbes publicas ou
privadas improvisadas para instalagdo dos
seus postos de comando, de forma
independente e autbnoma em relacdo aos
érgaos que compdem o sistema de seguranca
publica do estado e dos demais atores politicos
e sociais  envolvidos nos  festejos.
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Porém, na metade da década de 90,
na esteira da implantacdo da policia
comunitaria, muda-se a concep¢do de
policiamento repressivo para um servigo de
seguranca ostensiva proativa, cujo foco € evitar
a incidéncia de condutas agressivas a fim de
coibir a evolugéo para crimes mais graves.

Na década de 90, a PM passa a
identificar ostensivamente suas patrulhas, os
policiais passam por capacitagdes periddicas
com a finalidade de sensibilizar para refletir
sobre suas condutas, visando mudangas
comportamentais, geradoras de atuacdo
profissional mais eficaz, mais compreensiva e
participativa.

Foi introduzido o uso de armamento
menos letal e proibido o porte de arma de fogo
entre os integrantes das patrulhas e policias
militares de folga, ficando a sua utilizaggo, no
circuito da festa, restrito apenas aos
comandantes da fracdo de tropa com fungdes
de defesa do efetivo sob seu comando.

Promoveu-se 0 redimensionamento
das instalagdes fisicas dos postos policiais,
implantacdo de outros para reunido do efetivo
empregado no policiamento de cada circuito,
com instalacdes adequadas para recepgdo dos
policias que entram de servico, guarda dos
seus pertences pessoais, inclusive do
armamento  particular,  distribuicdo  de
equipamentos, orientacdo operacional,
programa de ginastica laboral, assisténcia
social, médica e odontoldgica, 24 horas.

Paralelamente, foram introduzidas
melhorias nas condi¢des de trabalho e medidas
de valorizagdo do labor policial que, em termos
de Carnaval, se traduzem por meio de
remuneragao extra, na melhoria das condi¢coes
de transporte, alojamento e alimentacdo dos
policias militares lotados no interior do estado,
que se deslocam para a capital em refor¢o ao
esquema de seguranga, no pagamento de
lanches e tiquetes alimentacdo durante o
servico, no programa de lazer, nos horarios de
folga para os policiais do interior alojados nas
bases. Enfim, tem-se agregado a cada ano
uma nova motivacdo para que 0s policiais
militares trabalham objetivando uma seguranca
publica ostensiva em niveis cada vez melhores.

N&o se pode olvidar que o processo de
“humanizacao” da Policia Militar da Bahia,
inserida no contexto geral de profissionalizag&o
do carnaval de Salvador, também sofreu
influéncias  dos  ventos  democratizantes
gerados pela promulgagéo da Constituicdo de
1988, e dos movimentos reivindicatorios,
consubstanciados nas greves, rebelides e
motins, dos integrantes dessas forcas de
seguranca de diversos Estados da federagéo,
com forte repercussdo social e politica, na
esteira do movimento que passou para a
historia como a “Revolta dos Cabos’, numa
referéncia a graduacdo dos seus principais
lideres.

A Gestao Operacional

No carnaval de Salvador, como ja
ocorre durante os demais dias do ano, entram
em confronto na Policia Militar duas posi¢cdes
conceituais. Se, por um lado, hd na Corporagao
uma consciéncia pratica, mas nem sempre
discursiva, de que o controle da violéncia nao
depende apenas da policia, por outro, essa
problematica é vista como uma questdo de
eficacia técnica, como se todos os problemas
Se resumissem a recursos materiais e de
pessoal. Um efetivo maior, bem treinado e
equipado seria capaz de vencer a “cruzada’.

Segundo dados contidos no Plano de
Operagdes do Carnaval 2005, elaborado pela
Coordenacgéo de Operacdes da Policia Militar,
13222 policiais militares e 1350 bombeiros
foram empregados no policiamento. Desse
total, 10709 homens e mulheres sao
empregados diretamente no policiamento da
area da festa que possuindo, como dito, cerca
de 25 km de extensdo, teria em media, 428
policiais militares distribuidos ao longo de cada
km e 1 policial militar para cada 186 folides,
caso todos este efetivo fosse empregado ao
mesmo tempo no circuito. Porém, o efetivo é
fracionado em grupos e em turnos de servico
que se sobrepdem de forma que o pico de
aplicagdo coincida com o horario de maior
presenca de publico nos circuitos da festa.

Ao contrdrio do que ocorria nos
carnavais antigos em termos de continuidade
de um processo que vai muito além dos antigos
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“‘rés dias de folia e brincadeira”, atualmente,
nao se pode mais definir essa ou aquela area,
este ou aquele dia como principal, pois a festa
tem a sua propria dindmica, exigindo, inclusive,
0 emprego de uma estratégia diferente do
modelo reativo tradicional, dependente do
acionamento por parte de um individuo que
observa a pratica de um delito e que decide
chamar a policia. Com o auxilio de postos
elevados de observagdo e das micro cameras,
0s policiais podem agir em situacdes que
normalmente, em face de grande concentragéo
de pessoas ou por nao produzirem vitimas ou
testemunhas dispostas a acionar o aparato de
seguranca, ficariam fora do raio de atuagdo do
policiamento.

O Comando da Policia Militar elabora
um plano de trés fases para combater a
violéncia durante o carnaval, mantendo a
prioridade em locais com grande concentra¢éo
de folibes. A operacdo, estruturada sob os
aspectos ostensivo e velado, é planejada e
executada para trés niveis de interven¢do ou
esforcos de recobrimento de uma hipotética
malha de seguranca distendida sobre a area da
festa. O primeiro esforco compreende a
distribuicdo de uma parcela do efetivo no
circuito por setores, onde se localizam
estruturas metdlicas, denominadas Postos
Elevados de Observagdo - PEO que
funcionam para dar mais visibilidade ao
policiamento e, como o prdprio nome indica,
com 0 objetivo de permitir, em um plano
superior, a observacdo da multiddo pelos
policias que podem detectar rapidamente focos
de conflito e os casos passiveis de intervencao.

Ainda compondo a hipotética malha de
seguranca, o segundo esforco de recobrimento
é representado pela constante movimentagao
de pequenos grupos de intervencdo ativa, as
patrulhas, sempre prontos para agir
imediatamente frente a qualquer problema.
Finalmente, como terceiro e ultimo esforgo
existe um grupamento constituido pelo efetivo
das unidades especializadas, batalhdo de
policia de choque e companhias independentes
de policiamento nas areas de divisa,
constituem forcas de reacdo em alerta
permanente, que ndo possuem area definida
de atuacdo no circuito, estando seu emprego

condicionado pelas estratégias e taticas
definidas pelo comando da operacao.

Nesse contexto, a descentralizacao
operacional acaba sendo uma exigéncia
fundamental da estratégia de atuagdo da
policia, pois o envolvimento dos policiais no
diagnostico e resposta aos problemas surgidos
ao longo dos circuitos e no decurso da festa
irradia o processo de tomada de decisdes
taticas e operacionais para 0s niveis mais
baixos da piramide tradicional de comando.

A maior participagdo dos segmentos
encarregados pela execucdo das tarefas
policiais, através da geréncia participativa, e 0
maior envolvimento dos altos escaldes da
chefia no planejamento e na implantagdo das
estratégias de policiamento sdo elementos
importantes dessa visdo da gestdo da
seguranca do carnaval, obrigando a uma
simplificacdo do organograma tradicional,
materializada na diminuicdo dos niveis de
administrac@o das operacoes.

Essa estratégia operacional,
empregada no policiamento do carnaval a partir
da década de noventa, € fundada em um
modelo gerencial e organizacional policial,
bastante diferente do modelo tradicional
castrense ainda subsistente e opera na
administracdo  policial, que, apesar de
promover a descentralizacdo das decisoes
taticas e operacionais, ndo acarreta a
eliminacdo das fungdes de comando. O
comando ainda detém a responsabilidade
sobre a definicdo das politicas e das
estratégias, do acompanhamento da sua
execucdo, enfim em todas as obrigagdes
inerentes aos cargos da alta chefia, espraiadas
pelos comandos de circuitos, pelos postos de
comando de area - PCA e pelos postos de
comandos de  subdreas -  PCSA
supervisionando, coordenando e controlando o
emprego dos recursos humanos.

DA MANUTENCAO DA ORDEM PUBLICA AO
CONTROLE DA DESORDEM

Ordem X Presenca Simbdlica da Justica

O esforco do aparelho governamental
em promover a descentralizacdo operacional
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no carnaval de Salvador, em todos os circuitos
da festa, é permeado por uma preocupacao
fundamental de integrar as agdes inerentes aos
dois aspectos centrais do sistema de
seguranca publica: as atividades de
manuten¢do da ordem e o aspecto simbdlico
da justica (BAYLEY, 2001; BITTNER, 2004).

A manutencdo da ordem se da
mediante a presenca visivel do Estado e ndo
se refere, exclusivamente, aos delitos
criminais, que constituem a menor parte do que
é efetivamente realizado pelo policiamento
ostensivo. A atividade fim do policiamento,
através do patrulhamento, & expressa nas
atividades de pacificagdo, mediacdo de
confitos e, em volume significativo,
atendimentos  assistenciais. A  presenca
simbdlica da Justica, por outro lado, refere-se a
implementacdo da lei e a certeza de punicéo
quando normas sociais sdo feridas. Trata-se de
atividade que requer grande apego aos
procedimentos da legislacdo penal, ao passo
que o policiamento ostensivo refere-se mais ao
universo da ‘"ordem social' difusamente e
concebido pelas pessoas em seu dia-a-dia.

Se em qualquer organizacao policial do
mundo, havendo ou ndo comando unificado,
essas fungdes s@o separadas e redundam em
culturas intra-organizacionais distintas, isto
introduz  um elemento de tensdo inter-
organizacional, que, apesar dos esfor¢os
integracionais e da pressao midiatica, no caso
do Carnaval, ainda subsiste.

Diretamente relacionados a esta ultima
questdo, estdo os aspectos jurisdicionais na
atuacdo das policias: quem faz o qué, dentre
as duas policias? Um dos pontos de conflito
entre as forgas policiais decorre dos atritos e
tensdes a respeito de onde comecam e
terminam o policiamento ostensivo e a
atividade investigatéria. Com base nestes
atritos jurisdicionais, muitas vezes
empreendem-se acgdes divorciadas e com
pouca articulagdo de informagdes e estratégias
entre essas organizagoes.

Por conta disso, as argumentagdes em
torno da eficiéncia da policia brasileira no
combate a criminalidade, especificamente a da
Policia Civil, esconde as varidveis/causais que

levam as instituicoes policiais a serem
ineficientes.

Existem  poucos trabalhos  que
analisam os motivos que levam as instituicoes
policiais a serem ineficientes e as praticas
sociais existentes dentro delas. Dentre as
obras académicas recentes que procuram
discutir essa relacdo causal destacam-se
Soares (2000), Beato (2002).

O carnaval de Salvador, apesar de
alguns incidentes envolvendo policias civis e
militares infiltrados na multidao, em razao de
falhas no processo de identificacdo dos
policiais em atividade velada utilizado nessas
operacdes, pode ser apontado como um
projeto bem-sucedido de colaboragdo entre
estes dois segmentos, justamente pela
articulagao entre estas duas atividades, dentre
outras razdes porque ela é mais eficaz no
contexto, objetivo comum de “vender’ uma
imagem positiva da festa.

O Controle da Desordem

Manter-se a ordem € resultado da
atuacdo dos agentes da lei, mesmo que por um
prisma mais amplo seja também resultado da
acdo da propria sociedade, a estratégia mais
importante da Policia Militar para manter a
‘ordem” no carnaval é o emprego de patrulhas,
todavia os crimes e a violéncia resultam da
coexisténcia de dois fatores: o desejo de
praticar 0 ato e a existéncia da oportunidade,
resta a policia, através do policiamento
ostensivo ou velado, eliminar efetivamente o
segundo fator. Nesse sentido, o objetivo
principal dessa estratégia, fundada no modelo
profissional, que utiliza a organizagdo militar
das forgas de patrulhas distribuidas em todo o
territorio da festa, dividido por areas, subareas
e setores, no qual se movimentam
incessantemente, equipadas com  radios
transmissores e celulares, criar a impressao de
onipresenca ndo pardtica para responderem
rapidamente aos incidentes que venham a
eclodir no circuito da festa.

As patrulhas sdo compostas, em
média, por cinco policiais militares, podendo
variar entre quatro e oito, possuindo em seu
efetivo, no maximo, duas mulheres, sendo
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comandadas preferencialmente por sargentos,
desloca-se, invariavelmente em coluna por um.
Durante os seis dias de carnaval, cada policial
militar é escalado para quatro turnos de servico
de 12 horas cada, sendo que desse total de
horas a jornada no circuito da festa é de oito
horas, ficando duas horas reservada para a
instrucdo nos Postos de Reunido de Tropa -
PRT, a montagem e desmontagem do
esquema de policiamento e como margem de
seguranga, para cobrir possiveis atrasos
decorrentes de problemas gerados na
programacao oficial do circuito, em razao de
fatos como defeitos mecanicos em trios
elétricos, excessos de exposicOes artisticas,
diante das cAmeras de televiséo, dentre outros.

Nessa modalidade de policiamento, a
abordagem é executada fazendo-se um cerco
em torno das pessoas identificadas, ficando os
componentes da patrulha de numeros impares
voltados para a parte externa e 0s de numeros
pares voltados para a parte interna do poligono
imaginario estabelecido pelo posicionamento
dos policiais, permanecendo no seu interior
com o(s) suspeito(s) o Comandante e um
“revistador”’, previamente escolhido pelo
comandante com base na sua experiéncia
operacional ou com base em critérios de
confianca pessoal, o qual realizara a busca no
abordado. A depender do numero de policiais
integrantes, podera ser designado um outro
membro do grupamento para fazer a
seguranca do “revistador’ quando da
abordagem, deixando, conseqiientemente, o
Comandante livre para posicionar-se da
maneira que melhor |he convier e, assim,
assegurar a observacao sobre 0 que ocorre ao
redor.

Em caso de deteccdo de uma pessoa
suspeita de portar arma branca ou de fogo no
meio da multiddo ou de ser responsavel por
reiteradas praticas ilicitas, fatos que podem ser
observados pelas cameras de monitoramento
instaladas nos circuitos, pelos  proprios
integrantes das patrulha ou fruto de denuncia
por populares, o suspeito é abordado, através
de busca minuciosa. Apesar de essa tatica ter
se mostrado eficaz ao ponto de o efetivo de
servico ser instruido a proceder a abordagens,
por amostragem, nos horérios de chegada dos

folibes ao circuito e nos horarios de pico, sua
pratica deve ser incentivada também nos
momentos de saida e nos acessos aos locais
reservados para terminais de passageiros, em
razao de ocorréncias fatais registradas nesses
horarios e locais

Os suspeitos ou presos, para efeito de
seguranca, sdo conduzidos dispostos entre 0s
integrantes da patrulha sob observagcdo e
responsabilidade do ultimo policial da patrulha,
que é denominado “cerra-fila’. Em caso de
agressbes entre folibes, a patrulha, de
imediato, realizara a imobilizagdo dos
contendores, e a retirada destes, incontinenti,
do local, conduzindo-os para o Posto de
Comando e Triagem no qual se procederad a
busca minuciosa e como o detido nao foi
revistado, a sua condugdo é realizada com
mais rigor, 0 que da margem a excessos no
gradiente de forca necessario a realizagdo da
condugéo.

Normalmente, em caso de agressoes
mutuas, a patrulha so percebe o conflito
através do tumulto que este ocasiona na
massa humana e ndo raro, a abordagem &
efetuada quando o agredido revida a agressao
sofrida o qual é, muitas vezes, confundido com
0 agressor.

Durante as intervengdes em conflitos
envolvendo grupos rivais que vao as ruas para
se desafiarem mutuamente ou quando
envolvem “malhados”, individuos de grande
compleicdo fisica que vdo as ruas para
exibirem a sua musculatura e agredirem
transeuntes e dentre estes cordeiros, ndo é
incomum a intervengd@o policial ser rigorosa e
violenta, embora sejam cada vez mais raras as
cenas de espancamento aos detidos depois de
imobilizados.

Apesar de o perfil de atuacdo da
Policia Militar ser a sua face visivel, a
corporaga@o recorre ao emprego de policiais a
paisana e as equipes de intervencdo
imperceptiveis. A presenca de policiamento
velado atuando paralelamente ao ostensivo,
inclusive com o objetivo de fiscalizar a sua
atuacdo, contribuiu para a criagédo de um clima
de auto-policiamento entre o0s proprios
integrantes das patrulhas.
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O aparato de seguranga publica no
carnaval, como visto, mesmo contando com o
efetivo das unidades de especialistas em
controle de disturbios civis, GAR, para reforcar
0 esquema de policiamento e apoiar 0s
comandos das dreas e subareas, nao o equipa
de forma diferente do efetivo das demais
unidades. O foco é a prevengdo, € nao o
confronto.

De modo geral, durante a execugéo do
policiamento, a atitude dos policiais €
disponivel, ndo provocadora, ndo agressiva,
mas firme em relacdo aos folides, todavia, em
meio a ruas congestionadas, sob o som
ensurdecedor dos  trios  elétricos, o
deslocamento da patrulha é arduo e para
deslocar-se nos dois sentidos, fluxo e refluxo,
nao raro ocorrem atitudes rispidas e grosseiras
para abrir caminho em meio a maré humana,
quando essas aguas ndo se abrem ao
comando de “Moisés”.

E dificil descrever as pressdes
psicologicas e fisioldgicas no interior de
multiddes de densidade maxima. Quando a
densidade da multiddo se iguala a area do
corpo humano, os individuos perdem o controle
e as pessoas se tornam, involuntariamente,
parte de uma massa. Em densidades
semelhantes a de 7 pessoas por metro
quadrado, a multidao se transforma quase que
em uma massa fluida. (FRUIN, 1993).

Os Desacatos de Dionisio a Apolo

O carnaval € um evento dificil de ser
gerenciado e controlado, porque consiste numa
celebragdo da desordem, que em esséncia é
cadtica. Nao se pode esperar que 0S
organizadores sejam responsaveis por tudo
que acontece ou venha a ocorrer. A policia tem
o0 dever de garantir a seguranca publica, mas
demasiado controle, policiamento e restricoes
sao anti-produtivas e podem comprometer o
carater do evento. Em muitos aspectos, nao
existe nenhum evento mais dificil do que este
desde que o carnaval esta relacionado com a
suspensdo das estruturas normais da
sociedade, removendo inibicdes e
empoderando individuos. O grande desafio é
controlar os desacatos de Dionisio, celebrando

a desordem, ao principio apolineo do
comedimento e da tolerncia que se impde a
policia, na manutengéo da ordem.

No carnaval de Salvador, as formas de
administrac@o da violéncia e dos conflitos séo
multiplas, pois envolvem diferentes atores e
instituicbes e variam de acordo com as
idiossincrasias das organizagdes envolvidas na
questdo. Aplicar a lei e manter a paz nem
sempre sao procedimentos complementares de
administracdo de conflitos. A definicdo entre
um e outro curso de acao é dada a posteriori;
ocorrendo somente apds o policial ter
interpretado e avaliado o contexto do conflito.
Muitas vezes, a aplicagdo da lei mais acirra do
que resolve os antagonismos.

O processo de preservacdo da paz
durante o carnaval, ndo raro, determina a nao
aplicacao da lei, apesar de ela poder ser usada
como um recurso de intimidacdo e ameaca
para restabelecer a ordem. Veja-se 0 caso de
um famoso artista e percursionista baiano que
insatisfeito com a prisdo, por uso de drogas, de
um dos integrantes do bloco carnavalesco que
liderava e animava, utilizando-se da sua
influéncia sobre os membros da agremiagéo e
sobre a massa, insuflou a multidao a tomar o
detidlo das maos dos policiais que,
pressionados, foram forcados a liberar o detido
para evitar um confronto o qual poderia gerar
graves consequéncias.

A grande diferen¢a entre administrar
conflitos pela aplicagdo de normas legais ou
pela manutencdo da ordem reside em seus
desdobramentos. Na aplicagcdo da lei, coloca-
se em movimento um processo que sera
continuado por outros especialistas na esfera
judiciaria. O conflito, primeiramente, é traduzido
para uma forma penal e depois passa as
instncias superiores do judiciario, ganhando,
assim, existéncia juridica na ordem legal. Nos
processos de manutencdo da paz, de
preservacdo da ordem, a administracdo do
conflito & construida localmente, na ordem
interacional do cotidiano, isto é, a justica,
entendida aqui para além do sentido legal, é
resultado da interacdo entre policiais e
populacéo “no calor da hora”.

Nesse contexto, como manter a ordem
sob a lei? A idéia de lei envolve restricoes
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racionais e legais aos processos de
administracdo para manutencao da ordem. A
ordem sob a lei, por outro lado, subordina o
ideal de harmonia ao ideal de legalidade.

E dbvio que no “calor da hora’, em
plena festa de carnaval, predominam os
processos de manutencdo da paz. Ainda
assim, nestes encontros, o idioma da
legalidade continua presente, mas como
negacdo da existéncia juridica do conflito, o
que pode justificar e legitimar outras formas
extrajudiciais de administragdo como 0 uso
abusivo da forca. A forca empregada ndo como
instrumento de contencdo garantidor da
aplicacdo da lei, mas como uma agao
sancionadora de uma conduta legalmente
reprovavel.

Entre as explicacbes para esta pratica
de utilizacao de formas extrajudiciais e ilegais,
encontra-se  aquela que considera 0
funcionamento da policia funciona como dérgao
de excecgdo paralelo, “cuja fun¢do basica seria
manter, ndo a ordem publica no moderno
sentido do termo, mas a ordem hierarquica,
calcada em  profundas  desigualdades
econdmicas e de poder’ (LENGRUBER, 2003).

CONCLUSAO

A problemdtica deste trabalho na
hiptese de que, sob a dtica da Policia Militar,
baseou-se na atua¢do da midia e os interesses
comercias  provocam  alteracbes  na
movimentacdo e na produgdo do bem
seguranc¢a publica no espaco no Carnaval de
Salvador, e, consequentemente, mudancas de
paradigma de atuagdo dos policiais, cujos
métodos e estratégias de policiamento da festa
tornaram-se mais sofisticados e menos
confrontacionais . Estas pressuposicoes se se
mostraram, parcialmente, equivocadas, pois
apesar da importéncia dos meios midiaticos e
os interesses da Industria do Carnaval Baiano
outros fatores, como as mudangas ocorridas na
conjuntura  politico-econdbmica do  pais,
alteracdes no papel dos 6rgaos do sistema de
seguranca publica e conflitos internos a propria
organizagdo policial militar, influenciaram e
influenciam a atuagéo policial quando o tema é
Carnaval.

Quanto a perda da liberdade do folido
em brincar pelas ruas da cidade, na qual a
midia e os interesses comerciais da sociedade
midiatizada e capitalista tém exercido o papel
de transformar uma festa idilica numa maquina
cuja ocupacdo dos espacos sao realizados de
acordo com interesses da Industria do
Carnaval Baiano. Esse pressuposto é
totalmente verificavel, pois o modelo de
Carnaval Soteropolitano tornou-se um mega
evento da Industria Cultural Brasileira. Sendo
assim, 0s interesses comerciais se fazem
imprescindiveis ha manutencao dele, afinal o
modelo do Carnaval de Salvador, inclusive no
que diz respeito a seguranca publica, tornou-se
uma maquina que para manter todas as suas
engrenagens funcionando necessita sacrificar
dos interesses de, pelo menos, alguns de seus
atores, 0 povo.

Pode parecer uma  afirmagéo
“maquiavélica”, todavia a sociedade baiana e 0
seu Carnaval, simultaneamente, também estao
inseridas dentro de um mundo midiatizado e
capitalista seguindo as suas logicas e preceitos
estabelecidos. E o Carnaval, enquanto
industria cultural, necessita de todo esse
aparato para poder sobreviver, necessita fazer
algumas concessoes.

A Policia Militar da Bahia é uma
instituicdo que se manteve ativa em cento e
oitenta e dois anos assim, como o carnaval
baiano, a despeito de todas as mudancas
ocorridas no mundo gracas a capacidade de
reconhecer, assimilar e se adaptar as
mudancgas. Este é mais um indicio de que a
Policia Militar e o Carnaval s&o partes
integrantes da sociedade baiana, pois ambos
resistiram as transformac6es ocorridas nestes
mais de cem anos de festa momesca.

Todas as mudancgas acontecidas nas
relacoes entre a policia e sociedade sempre
tiveram a participacdo, e até mesmo a
intervencdo, dos interesses politicos e
econdmicos para que pudessem acontecer ou
para terem seus efeitos catalisados e/ou
potencializados. Ou seja, 0s interesses
politicos e econdmicos, permeados pelo social,
a policia e o Carnaval sempre estiveram de
alguma forma relacionados.
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Entretanto, nos Ultimos anos a
seguranca publica e privada tornaram-se parte
integrante da festa, o que ampliou sua
importancia e dando-lhes um maior alcance na
construcdo da mesma. Fatos comprovados
com o desenrolar do cortejo que é alterado de
acordo com a presenca ou ndo do policiamento
no espaco comprimido da festa, tomado pelas
estruturas necessarias para manter todas as
suas engrenagens funcionando.

Agora, neste momento, torna-se
indispensavel a presenca e 0 poder dos
organismos de seguranca publica e privada,
pois, ao lado dos meios de comunicacao,
conseguem dar a eventos de qualquer espécie
maior visibilidade e reconhecimento, num
mundo globalizado, no qual o bem seguranca é
cada vez mais valorizado.

O modelo baiano de folia momesca
precisa de uma exposicdo, uma divulgacdo
para que seja admirado, desejado e,
posteriormente, criada a necessidade de seu
consumo.

Nesse sentido, a sensacdo de
seguranca traz retorno publicitario rapido e a
baixos custos. Ou seja, além de ser belo,
espetacular e divertido, tem que ser seguro
para conseguir atrair a aten¢@o dos folides do
mundo inteiro.

Especificamente no Carnaval de
Salvador, em termos de seguranga, a principal
vitrine deste padrdo de folia, ao lado da Policia
Civil, dos atores do setor privado e da estrutura
da saude, ¢é a Policia Militar, pois conta com a
visibilidade da sua presenca macica e da sua
atuacdo nos espagos conflituosos da folia,
gerenciada pelo racionalismo e o pragmatismo
das organizacbes empresariais que de alguma
forma possuem interesses no evento.

E imperativo considerar que o carnaval
se movimenta sobre varias vertentes,
aparentemente, separadas, mas é sustentado
pela unido das mesmas. No vértice dessa
unido esta a segurancga, com suas vertentes e
relacbes mediadas pelo clientelismo e
patrimonialismo historicos.

Num evento com as dimensbes do
carnaval de Salvador, a imagem de uma rede
de protecdo e manutencdo de seguranga para
salvaguardar os folides de todos os riscos aos

quais estdo sujeitos, mas sem demasiado
controle, policiamento e restricdes anti-
produtivas que podem comprometer o carater
do evento, parece ser hoje 0 seu mais
importante e reverenciado simbolo, que num
futuro pode tornar-se um recorte de um jornal
antigo.

Nesta rede devem estar presente
entidades que ndo tenham interesses
imediatos como ONGs e universidades, ao lado
dos 6rgaos governamentais, responsaveis pela
preservacdo da seguranca, para que nhdo
prevalecam aqueles setores da sociedade que
tém interesses mais mercadoldgicos e nao
estdo muito atentos a aspectos como a
capacidade de carga do circuito da festa.

A seguranca publica no carnaval de
Salvador ndo pode ficar restrita ao que
interessa e tem funcionamento de acordo com
as necessidades mercadoldgicas. A gestdo de
um universo tao vasto e complexo precisa ter
no seu horizonte algo mais do que algum
retorno pecuniario.

Desde o inicio do trabalho de campo, 0
primeiro contato, percebeu-se que este estudo
sobre o uso da forca pelo aparato de
seguranca estatal no carnaval de Salvador
seria apenas um pequeno recorte da complexa
tematica, e, na medida em que foi ampliado, a
realidade levou a construcao de outra questao:
diante das exigéncias midiaticas e econdmicas,
a Policia Militar, com o apoio do Governo do
Estado, tem buscado, durante o Carnaval de
Salvador; instituir um modelo de prestacéo de
servicos de seguranca, mudando
significativamente  sua imagem junto a
populacdo baiana e brasileira durante os
festejos, como estender essa eficiéncia, essa
eficacia, essa efetividade e essa ecologia aos
demais dias do ano?

O desafio parece, portanto ser
simbolizado da seguinte forma: a posi¢do do
carnaval, com todas as suas incoeréncias e
contradicdes, representando o fopos, o lugar
do novo paradigma; e o cotidiano das ruas,
durante os demais dias do ano, representado
como o topos do antigo paradigma, ainda
fundado em principios herdados da doutrina de
seguranca nacional. Essas duas situagoes
representam os dois pdlos e os limites para o
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desafio de transformac@o da seguranca publica
baiana. E este desafio é conseguir substituir
essas marcas da repressao, pelas marcas da
legalidade, proporcionalidade e necessidade
em relacdo a cidadania, como ocorre no
carnaval em relagcdo aos interesses comerciais.
Somente possivel com a re-significacdo do
fazer policial por aqueles situados nesse antigo
topos, policias e representantes de outros
setores do Governo e, também, de toda a
sociedade brasileira envolvida e afetada pela
questao da violéncia e criminalidade.

Neste momento o trabalho desperta
alguns questionamentos:

Quais as implicagdes das parcerias
entre as diferentes agéncias de seguranca
publica, privadas e hibridas para a manutengéo
da ordem e da seguranca publica na cidade,
durante o carnaval?

Quais os limites e possibilidades da
construgdo de um efetivo trabalho de parceria
entre as diferentes agencias de seguranca
publicas, privadas e hibridas, através de meios
formais e informais de cooperacdo, para a
seguranca publica na cidade do Salvador,
antes, durante e depois do carnaval?

Pensa-se que, nesse sentido, as
relacdes entre o carnaval e a vida cotidiana, ao
contrario do que ensina Roberto da Matta,
apresentam-se como um jogo interessante de
espelhos no qual o carnaval € um espelho da
vida, um espelho publico, mas a imagem que
reflete projeta-se, por sua vez, na vida, a qual
se torna espelho do carnaval. Imagem do real,
0 carnaval age sobre a realidade, e contribui
para a sua transformagao.
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PARTICIPACAO POPULAR NA

GESTAO DA SEGURANCA PUBLICA:
Um estudo sobre o conselho comunitério
de seguranca do bairro do Rio Vermelho

Elga Lessa de Almeida

INTRODUCAO

Nas ultimas décadas, a crescente
criminalidade fez com que em muitos paises se
questionassem sobre a eficiéncia do modelo
tradicional de policia, pautada no militarismo e
na atitude meramente repressiva. A insercao
de novos paradigmas na atividade policial
cuiminou com a implantacdo de diversos
projetos, cujos objetivos centravam-se na
aproximagéo desse tipo de controle estatal
junto a populagdo. A essa idéia costumou-se
denominar de Policia Comunitaria, que,
basicamente, tinha por intencdo a diminuicao
da criminalidade por meio de agdes preventivas
e, sobretudo, a melhora da imagem policial,
notadamente conhecida por sua truculéncia.

No que pese ja ser amplamente
conhecida na esfera internacional, essa nova
concepcao de policia ganha forga no Brasil a
partir da Constituicdo Federal de 1988,
momento histdrico no qual o pais rompe com 0
regime de restricoes civis e passa a adotar o
modelo de garantismo dos direitos individuais,
difusos e coletivos.

Nesse cenario, a atividade policial, que
até entdo servia de escudo para o forte
controle social sustentando o regime militar,
passa a entrar em conflto com as suas
posturas em face dos novos preceitos
estabelecidos. Dessa maneira, a atividade
policial que resguardava a ordem social
deveria, agora, resguardar os direitos
individuais e coletivos estabelecidos pela Carta
Magna.

No Brasil, o desenvolvimento de
projetos voltados para aproximagdo das
policias junto a comunidade foi amplamente
estimulado pelos 6rgaos federais, por meio de
incentivos  orcamentarios, cabendo a cada
Estado o desenvolvimento de um projeto

préprio que aproximasse as policias dos
anseios da comunidade. Muitos desses
projetos incluiram em sua concep¢do a
existéncia de Conselhos Comunitdrios de
Seguranca, cuja funcao seria a de servir como
interlocutora entre a comunidade e as policias.

O entendimento de que o elo com a
comunidade, representado pelo Conselho
Comunitario de Seguranga, resultasse em
alguma diminui¢ao da criminalidade sugere que
no combate & violéncia € essencial a
participacdo popular na gestdo da Seguranca
Publica. Mais do que um papel meramente
passivo, a sociedade civil cabe a participacéo
ativa na elaboracdo de uma nova agenda
politica, cumprindo a elaboracdo de
prioridades, alocacédo de recursos,
acompanhamento da execucdo de projetos,
fiscalizacdo da prestacdo de contas, dentre
outros.

E certo, entretanto, que a implantacao
desses Conselhos nédo tem sido acompanhada
de uma avaliagdo consistente que permita a
sistematizacdo dessa modalidade de prética
social, bem como 0 mapeamento das principais
dificuldades encontradas na implantacdo e
execucdo dos respectivos conselhos e,
sobretudo, a correcdo dos desvios e
redefinicdes de papéis ao longo da pratica.

Assim, entendendo a existéncia dos
Conselhos Comunitarios de Seguranga como
fundamental para o sucesso da implantagdo de
projetos de Policia Comunitaria, o presente
artigo tem como objetivo estudar um dos cento
e setenta Conselhos Comunitarios de
Seguranca registrados na Bahia — o Conselho
Comunitario de Seguranca do Rio Vermelho,
cuja implantacdo deu-se a partir das mudancas
estruturais que culminaram com o Projeto
Policia Cidada.

Busca-se, desse modo, avaliar a
implantagdo e o desenvolvimento deste
Conselho, com a inteng@o latente de tragar um
panorama das atividades ali desenvolvidas e
as estratégias utilizadas para a consecucao
dos objetivos inicialmente propostos e, quica a
formagdo de um embrido para um projeto
futuro de sistematizagdo dos Conselhos
Comunitarios instalados na Bahia.
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O DESENVOLVIMENTO DA IDEIA DE
POLICIA COMUNITARIA

De acordo com Bayley (2002), o
modelo profissional de policiamento, instaurado
em meados do século XIX, correspondeu as
necessidades de instrumentos confidveis de
controle através do uso da forga, seja porque
as comunidades perderam sua vitalidade, ou
porque a autoridade de um novo regime fora
questionada. Essa profissionalizagao,
necessaria para um combate mais efetivo das
atividades criminosas, caracterizou-se por
instaurar padr6es minimos para a atividade
policial: recrutamento de acordo com padrdes
especificos, remuneracdo suficiente para criar
uma carreira, treinamento formal e supervisao
sistematica por oficiais superiores (BAYLEY,
2002).

Tratou-se de impermeabilizar a
atividade policial de influéncias externas,
construindo-se uma verdadeira teia hierarquica
de dificil penetrag@o por pessoas estranhas ao
meio, 0 que resultou na formalizacao
excessiva, pouca flexibilidade e,
principalmente, distanciamento da comunidade.

A partir da segunda década do século
XX, uma grande tendéncia de democratizagao
das instancias publicas, incluida a atividade
policial, foi percebida, ndo no sentido de
abertura das instancias policiais as influéncias
politicas, mas como reforma estrutural que
possibilitasse a consecucdo da misséo policial
—a protecdo da sociedade.

A necessidade emergente de reforma
do policiamento permitiu que o conceito de
policiamento  comunitario se espalhasse
rapidamente por varios paises, atraidos,
principalmente,  pela  possibilidade  de
diminuicdo de gastos publicos. A idéia de
policiamento comunitario, no que pese ser um
termo geral que abrange uma mescla de
tendéncias politicas e sociais, foi fundada por
um conjunto comum de principios e suposicoes
que incluem: a) uma definicdo mais ampla de
“trabalho da policia”; b) um reordenamento das
prioridades da policia, dando maior aten¢éo ao
crime “leve” e a desordem; c¢) um enfoque na
solucdo de problemas e prevencdo, mais do
que no policiamento direcionado ao incidente;

d) o reconhecimento de que a “comunidade”,
qualquer que seja sua definicdo, executa um
papel critico na solugdo dos problemas da
vizinhanga; e) o reconhecimento de que as
organizagoes policiais devem ser
reestruturadas e reorganizadas para serem
responsaveis pelas reivindicagcées deste novo
enfoque e para encorajar um novo tipo de
comportamento policial (ROSENBAUM, 2002,
p.31-32).

As policias comunitarias  foram
implantadas, inicialmente, em  cidades
canadenses e norte-americanas, notadamente
durante a década de 80. Muitas dessas
implantagcées  fundaram-se na idéia de
desordem do bairro, entendida como o
conjunto de problemas mais freqlientemente
mencionados que o0s residentes do bairro
enfrentam, e na crenca de que a desordem
mina a habilidade de a comunidade exercer o
controle sobre 0 comportamento criminoso
(ROSEMBAUM, 2002). Dai observa-se a
utilizacdo de algumas teorias, dentre elas a
Broken Windows Theory de Wilson e Kelling
(1982), que preconizava que uma incivilidade
atrai outra, pois mostra que a comunidade nao
se importa com 0 que acontece ao seu redor.
Assim, uma janela quebrada por uma pedra
logo atrai outra pedra, mas se a janela é logo
consertada, demonstra a preocupacdo das
pessoas pelos acontecimentos ao redor. Um
bairro que demonstra estar preocupado com 0s
pequenos desvios — lixo acumulado, pichagoes,
jogos de azar, etc. — da sinais de vitalidade
comunitaria e de que nao tolerard os grandes
desvios, como a trafico de drogas ou atuacao
de gangues juvenis (ILANUD, 2002, p.12).

Deve-se levar em conta que no que
tange a idéia de Policia Comunitaria coexistem
diversos fundamentos tedricos que obedecem
muito mais aos interesses de politica judiciaria
dos Estados adotantes do que
necessariamente a existéncia de um conceito
sistematizado. Ora, isso se torna claramente
visivel quando se observa as diferentes formas
de execugdo de projetos de policiamento
comunitario nas diversas partes do mundo. E
como se cada um guardasse as suas
singularidades de acordo com o que mais lhe
convém. Assim, da inexisténcia de
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fundamentos  tedricos claros resulta a
ampliacdo do entendimento sobre o tema.

Nesse sentido, ndo se deve confundir
a idéia de policiamento comunitario com o
projeto Tolerancia Zero, implantado na cidade
de Nova lorque. Tal modelo de policiamento
baseava-se na teoria Broken Windows Theory
e no aporte juridico Direito Penal Maximo,
preconizando a intolerdncia, com 0 Uuso
extremado da forca policial aos minimos
delitos, como forma de evitar a ocorréncia de
atos criminosos mais graves.

Nos Estados Unidos, as primeiras
tentativas de abertura da atividade policial a
comunidade iniciaram-se na década de 60,
quando a violéncia crescente e os disturbios
civis levaram a Comissdo Presidencial sobre
Policiamento e Administracdo da Justica a
recomendar um “policiamento em grupo”, como
forma de diminuir a distancia fisica e
psicoldgica entre o policiamento e a
comunidade (ROSENBAUM, 2002, p.29). Essa
iniciativa sofreu sérias resisténcias, o que
atrasou, sobremaneira, 0 processo de
descentralizacdo das atividades. Entretanto,
cada vez mais 0 modelo tradicional era posto
em xeque, dada sua ineficiéncia para controlar
a criminalidade crescente.

Paralelamente ao crescimento da
violéncia, aumentava a aten¢do da midia para
0 assunto e a pressao por meios mais eficazes
de controle da atividade criminosa, o que
acabou por estimular a implantacdo de uma
série de programas experimentais objetivando
a aproximagdo com a comunidade. Desses
programas, teve grande destaque e aceitacéo
0 “policiamento a pé”.

Hoje, nos Estados Unidos, a Lei
Criminal de 1994 da grande destaque ao
policiamento comunitario, prevendo verbas
para a formagédo de novos oficiais para atuagéo
no projeto.

As circunstancias que levaram a
implantacdo do policiamento comunitario no
Canada diferiram das existentes nos Estados
Unidos. Nao houve, no Canada, a explosao da
violéncia urbana, parecendo seguir a policia
canadense, um retorno aos antigos programas
como o de “policiamento a pé”.

Por outro lado, ndo se observam
bibliografias vindas do antigo continente sobre
a implantacdo dessa tendéncia na Europa.
Possivelmente, a implantacdo de um modelo
profissional de policia ndo foi seguida por um
afastamento substancial da comunidade.

IMPLANTACAO A MODA BRASILEIRA

No Brasil, a consolidacao das
instituicbes policiais nos seculos XIX e XX
sempre foi permeada por vinculos de
clientelismo, cooptacdo e pela subjugacao da
parcela insatisfeita da populagdo. Em muitos
periodos da historia brasileira fica clara a
existéncia desses fatores, mas
contemporaneamente € no periodo do regime
militar que tais caracteristicas marcam a
necessidade urgente de mudanca.

No periodo do regime militar (1964-
1988) as instituicdes policiais sdo abertamente
utilizadas para manutencdo da ditadura,
implantando o medo entre a populacdo e
tolhendo qualquer possibilidade de
manifestacdo espontdnea contra o regime ou
as instituicbes publicas. Na ansia da
manutencdo do status quo, as instituicdes
policiais fazem uso extremado da forga, por
meio, principalmente, de instrumentos de
tortura, e incorporam para si 0 poder de decidir
sobre a vida ou morte de membros da
sociedade, o que mais tarde ainda sera
observado através dos grupos de exterminio.
Observa-se, ainda, que essa “doma” significou
também baixos indices de criminalidade no
periodo.

Todo esse dominio pelo medo exercido
sobre a populagdo culmina por desacreditar a
atividade policial e em criar sobre ela uma
aurea de marginalidade. Ao final do periodo de
ditadura militar, apresenta-se uma grande
rejeicao as instituicdes policiais e desconfianga
na sua atuacdo, chegando-se a comparar 0
policial com o criminoso.

Com a promulgacdo da Constituicio
Federal de 1988, observa-se uma mudanca de
rumo da sociedade brasileira. Ao contrario do
periodo anterior, no regime democratico, as
liberdades individuais e coletivas s&o
garantidas, fornecendo-se a populagao
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instrumentos de participacdo e reivindicagéo
nos processos de decis@o e administragcdo dos
bens publicos.

No que pese a manutencdo da
estrutura organizacional basica das policias, a
imagem policial desgastada e o aumento da
criminalidade associados a ineficiéncia dos
servigos policiais tornou insustentavel a forma
de atuacdo das Policias, questionando-se,
inclusive, sobre sua legitimidade para tal.
Nesse momento, surge fortemente a tendéncia
do Policiamento Comunitario no Brasil como
forma de melhorar a imagem policial e
aproximar seu servico da comunidade,
aumentando, portanto, a eficiéncia da
prestacdo do mesmo por meio de atividades
preventivas.

Essa tendéncia ganha forca na década
de noventa e é estimulada, principalmente,
pela recém criada Secretaria Nacional de
Seguranca Publica ligada ao Ministério da
Justica, que reformula a distribuicdo
orcamentaria  de forma a estimular a
implantacdo de projetos ligados a idéia de
Policiamento Comunitario. A adesdo ao
conceito de Policia Comunitaria é representada
pela publicacgdo do Plano Nacional de
Seguranca Publica, que, sobre o assunto,
estabelece:

Adaptando essas experiéncias ao caso
brasileiro e introduzindo elementos originais,
provenientes do acumulo nacional de reflexdes,
pesquisas e debates, propbe-se, nos trés niveis em
que se desdobra o presente programa (federal,
estadual e municipal), a instauragdo de um novo
angulo de abordagem cda problematica da
seguranga publica, a formacdo de um novo sujeito
institucional para a gestéo da politica de seguranga
e a negociacdo de uma nova alianga, de uma nova
modalidade de pacto com a sociedade,
particularmente com as comunidades locais. [...]

“Serd necessdrio convocar, a partir da
Presidéncia  da  Republica  todos  o0s
governadores de estado e propor um pacto em
forno desse plano nacional de seguranga,
visando a instalagdo de um processo de
construgdo social da paz. Serd muito importante
que, ato continuo, a sociedade civil seja
fambém convocada para uma  grande
mobilizag&do nacional pela construgdo social da
paz, em cujo 4mbito as entidades néo-
governamentais, as associagdes, o0s sindicatos,

as instituicées religiosas, as universidades e 0s
representantes da iniciativa privada serdo
chamados a participar de um amplo mutiréo, a
ser desenvolvido em multiplos niveis,
simultaneamente, visando integrar a juventude
excluida.
A nova abordagem requer um gestor de novo tipo
ou um novo Sujeito institucional e ambos exigem
uma nova alianga ou uma nova moadalidade de
pacto com a sociedade. Ndo ha politica de
seguranga conseqliente sem participacdo e
transparéncia, sem confianga popular nas policias
e nas instituicbes publicas — e todos sabem que,
freqlientemente, o policial uniformizado na
esquina é a face mais tangivel do Estado. Além
disso, uma politica consistente precisa moldar-se
as peculiaridades varidveis dos contextos sociais
e S0 pode ser eficaz se enfrentar a inseguranga
publica como uma problematica multidimensional
— vale insistir -, que supera o ambito exclusivo da
criminalidade. Por isso, o comando unificado
sugerido acima, que reunird varias secretarias de
estado, municipais ou ministérios, depois de
selecionadas as dreas de intervengéo, a partir da
andlise da gravidade dos problemas, devera
mergulhar na vida de cada uma das
comunidades-alvo, aplicando a metodologia de
mapeamento interativo e participativo dos
problemas e das prioridades.
Essa metodologia depende de proximidade
cotidiana,  interagdo  permanente,  dialogo
sistematico com as sociedades locais e presenca
capilar do poder publico. Estd mais acessivel aos
estados e, sobretudo, aos municipios. O dialogo
com as sociedades locais focalizadas criard
condigbes, em pouco tempo, para a negociacéo
democrdtica de contratos locais de co-gestdo do
programa de seguranga, entendido em seu
sentido mais abrangente, e que podera também
ser denominado programa de construgdo social
da paz. Co-gestdo, nesse caso, ndo significara
rendncia populista do Estado, em qualquer de
suas esferas, a assumir suas responsabilidades.
As atribuicbes deliberativas e executivas sdo
intransferiveis. Serdo compartilhados, sim, o
diagndstico, a selecdo das prioridades, a
identificagdo das metas e o processo de avaliago
dos projetos implementados. Cada experiéncia
sera um piloto, cujo efeito-demonstragédo apontara
caminhos e despertard a convicgdo de que é
possivel mudar, desde que se empregue a
metodologia  apropriada, desde que haja
articulagdo  suficiente entre as instancias
governamentais mobilizadas e desde que se leve
realmente a sério a indispensavel participagéo da
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sociedade civi”  (PLANO  NACIONAL DE
SEGURANGCA PUBLICA, 2000, p.17-19).

Em razdo da competéncia estabelecida
constitucionalmente, cada Estado é
responsavel pela organizagdo das policias civil
e militar (incluindo o corpo de bombeiros),
incumbindo-lhes, no caso da policia civil, as
funcdes de policia judiciaria e a apuracao de
infracdes penais, e, no caso da policia militar, o
policiamento ostensivo e a preservacdo da
ordem publica. Essa subordinacao das policias
aos Estados, a0 mesmo tempo em que é
salutar porque permite um maior respeito as
particularidades locais, dificulta a criagdo de
um planejamento nacional para a implantagéo
do projeto de Policia Comunitaria e formas de
avaliacdo e intervencdo nos processos ja
instalados. Assim, destaca-se o grande esfor¢o
empreendido no sentido de implantar novos
projetos nos Estados e criar métodos de
avaliagdo sobre 0s ja em execugao.

Apesar de a grande maioria dos
Estados incorporarem 0 conceito de
policiamento comunitario a partir da década de
noventa, tem-se que em muitos Municipios
foram implantados projetos pioneiros que
remontam as décadas de setenta e oitenta. Um
exemplo disso é o iniciado no Municipio de
Maringd, Estado do Parang, cujo Conselho de
Seguranca (CONSEG) foi instituido em 1974,
com ativa participacdo na compra de carros
novos para a policia, pagamento da reforma do
batalhdo e do treinamento de policiais.
Atualmente, o Estado do Parand conta com
cerca de 280 CONSEGs na capital e regiao
metropolitana (MACAULAY, 2005).

Seguindo essa tendéncia, o governo
de Franco Montoro regulamentou a criacdo
desses Conselhos no Estado de Sao Paulo, em
1985 e 1986. Para 0 CONSEG ser homologado
pelo Secretario de Seguranca do Estado de
Sao Paulo, é obrigatdria a participacdo, na
qualidade de membros natos, do Delegado de
Policia Titular e do Comandante da Policia
Militar da area onde funcione o Conselho,
sendo que, além deles, é permitida a
participacdo de representantes dos poderes
publicos, das entidades associativas, dos
clubes de servico, da imprensa, de instituicoes
religiosas ou de ensino, organizagbes de

industria, comércio ou prestacdo de servicos,
bem como outros lideres comunitarios que
residem, trabalham ou estudam na &rea de
circunscricdo do respectivo CONSEG. A
Secretaria de Segurancga Publica local divulga
a existéncia de 784 Conselhos em todo Estado,
estando a maioria localizados em Municipios
interioranos

Convém aqui registrar 0 sucesso
empreendido pela implantacdo do projeto de
policiamento  comunitario e do respectivo
Conselho no bairro Jardim Angela do Municipio
de S&o Paulo, considerado como o bairro mais
violento do mundo antes da referida
implantacdo. Apds o pedido de instalagcdo de
base comunitdria pelo primeiro Férum de
Defesa da Vida Contra a Violéncia, dirigido
pelo padre da pardquia local, foi instalada a
primeira base policial militar em 1998, cuja
atividade ¢é apontada como causadora da
reducdo consideravel da criminalidade na area,
gozando os policiais do respeito e da simpatia
de toda a comunidade.

Na Bahia, a aplicagdo da idéia de
policiamento comunitario remonta a década de
noventa, mais precisamente 0 ano de 1995.
Mergulhado em altas taxas de analfabetismo e
desemprego, o Estado da Bahia vivia uma
realidade crescente de criminalidade e uma
notéria ineficiéncia do servico policial na
contencdo da violéncia, eis que surge o
policiamento comunitario como uma alternativa
modernizadora da estrutura policial. Ademais,
convivia-se com altos indices de violéncia
policial e desrespeito aos direitos humanos.

Inserido em um contexto de mudancas
estruturais, cujo conteldo consistia em uma
reformulacdo da atividade operacional, da
forma de gerenciamento, da hierarquia e do
curriculo de formacéao, o Projeto Policia Cidada
da Policia Militar foi implantado segundo o
modelo pesquisa-acao, no qual o projeto ndo €&
planejado e construido previamente, mas a
concepcdo era realizada a partir das
experiéncias realizadas em unidades-piloto
(FREDERICO, 1999).

Sao estabelecidos 0s seguintes
objetivos especificos para o Projeto Policia
Cidada: melhorar o atendimento prestado a
comunidade; elevar 0 grau de
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comprometimento dos servidores militares com
a sua clientela; fixar indicadores de
desempenho capazes de avaliar o nivel de
satisfacdo da comunidade; contribuir para o
fortalecimento da imagem institucional da PM
em seu relacionamento com a sociedade; e
criar meios para a formagdo de uma cultura
organizacional pré-qualidade, no seio dos
integrantes da Corporacao).

Ressalta-se a nova forma de conceber
a atividade policial, entendendo-a, enquanto
organizacdo, como uma empresa e Seu
publico, consumidores ou clientes (OLIVEIRA,
2005). Surge ai a nogdo de cidadao-policial e
cidaddo-cliente.

A insercdo desse cliente-cidadao deu-
se mais fortemente através da criacdo dos
Conselhos  Comunitarios de  Seguranga,
concebidos a partir da experiéncia realizada no
8°Batalhdo da Policia Militar, cuja area de
atuacdo era a Peninsula Itapagipana. A partir
de entdo, foram fixadas as diretrizes que
orientariam a criacdo dos outros Conselhos e,
inclusive, a elaboracao de uma cartilha.

Atualmente, estdo registrados 170
conselhos na Federacdo dos Conselhos
Comunitarios de Seguranca do Estado da
Bahia - FECCSPEB, estando distribuidos na
capital, regidao metropolitana e interior,
constituindo-se numa meta da Federagcdo o
alcance do numero de 500 conselhos.

A PARTICIPAGAO POPULAR NA GESTAO
DA SEGURANGA PUBLICA

Com a transicdo democratica e o
advento da Constituicdo Federal de 1988,
novas formas de participagdo popular foram
inseridas na realidade brasileira. A efetivacao
de instrumentos legais como a audiéncia
publica, plebiscitos, referendos, a¢do popular,
acdo civil publica e a criacdo de conselhos
compostos por representantes de 6rgdos
estatais e da sociedade civil criaram um
ambiente propicio para uma maior interferéncia
da sociedade na criag@o de politicas publicas.
Aligs, nesse sentido, a Declaragdo do Milénio
das Nacgdes Unidas, de 08 de setembro de
2000, reforca a importancia da participacao

popular, se¢do “Direitos Humanos, Democracia
e Boa Governanga’, na qual os paises
signatarios se comprometeram a ‘trabalhar
coletivamente para conseguir que 0S processos
politicos sejam mais abrangentes, de modo a
permitir a participacdo efetiva de todos os
cidadaos, em todos os paises”.

No entanto, destaca-se nesse estudo,
a criacdo dos conselhos como forma de
participacdo e controle das atividades estatais,
mais precisamente na area de Seguranca
Publica, com o objetivo fundamental de
oportunizar a participagdo popular no que
tange a gestdo e o controle das atividades
desenvolvidas pelo Estado.

Segundo  Macaulay  (2005) os
conselhos subdividem-se em trés grupos:
conselhos gestores; conselhos ad hoc, e
conselhos tematicos. Os primeiros seriam de
natureza permanente e competente para
fiscalizar a aplicagéo de determinadas politicas
sociais, com competéncias definidas em lei
para fixar prioridades, elaborar orgcamentos e
fiscalizar a implementacdo de politicas; os
segundos, seriam criados para tratar de
politicas governamentais especificas; e 0s
ultimos, estariam ligados a eixos tematicos e
nao teriam previs@o legal especifica, podendo
ser criados por iniciativa local. Observa-se,
assim, que os Conselhos Comunitarios de
Seguranca estdo enquadrados entre 0s
conselhos tematicos, tendo em vista o tema
trabalhado e ndo serem previstos em lei.

Assim, no campo da Seguranca
Publica, tem se evidenciado paulatinamente o
surgimento de conselhos tematicos ligados a
gestao participativa da Seguranga Publica, nos
quais o0s atores sociais, membros de
determinada localidade, passam a atuar como
facilitadores do didlogo entre a comunidade
local e as policias. Esses conselhos, por
possuirem um carater eminentemente local,
sao denominados pela literatura especializada
por Conselhos Comunitarios de Seguranca.

Ora, o sentido que se busca com o
termo “comunitarios”” € uma analogia direta ao
termo "~ comunidade”” que, segundo Camisassa
(2005, p.57): “[...] el término comunidad hace
referencia a grupos primarios, com fuertes
vinculos afectivos, sentido de
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pertinencia y relacion cara a cara”. Ou seja,
um dos objetivos desses conselhos é traduzir
para o imaginario da policia as singularidades
da comunidade que representa.

Na drea de Seguranca Publica é
interessante reporta-se ao que dispde a
Constituicdo Federal de 1988, entendendo que
a mesma é dever do Estado, mas também
direito e responsabilidade de todos. Nesse
sentido, a criacdo de conselhos tematicos na
area da Seguranca Publica representa a
aceitacdo da responsabilidade pela sociedade
civi na melhoria dos servicos policiais,
diminuicdo da criminalidade; enfim, para uma
efetiva contribuicdo ao sonho de uma
sociedade menos violenta e,
consequentemente, mais segura.

Por outro lado, além do papel
especifico na gestdo da Seguranga Publica, os
Conselhos  Comunitarios de  Seguranca
fortalecem o fazer democratico nesse pais,
uma vez que oportunizam o debate publico das
instituicbes ~ nacionais.  Nesse =~ mesmo
entendimento, posicionou-se o Observatério da
Cidadania em seu relatorio editado em 2004:

“Para edificar democracias socialmente
comprometidas, o caminho apontado é
unénime: mais democracia. E isso se da
n&o apenas na instancia eleitoral, mas pelas
vias de participagdo nos  canais
organizacionais, o que é uma tarefa dificil.
As atividades de organizagdo politica que
fortalecem a sociedade para cobrar de
governantes os direitos de cidadania s&o
privilégio dos individuos que apresentam
mais recursos simbdlicos, capital de
autoconfianca, capacidade de buscar
recursos e suporte para a organizagéo’.

Pode-se dizer, em sintese, que da
participacdo da populagdo por meio dos
Conselhos Comunitarios de Seguranga, nos
assuntos relacionados a Seguranca Publica,
resultam os seguintes beneficios para a
atividade policial: em um primeiro momento, é
a comunidade que levantard os problemas
relacionados a criminalidade e os que tém
impacto sobre ela; em um segundo momento, é
a populagdo que levard tais problemas aos
orgaos policiais, priorizando as solucoes.

Ademais, ndo se pode esquecer de um
papel potencial que podera ser exercido pelos
Conselhos, o papel de mediador entre os
membros da comunidade e da comunidade
versus policias. Importante ressaltar que nem
sempre as forcas policiais e a comunidade
estarao  em um mesmo patamar de
entendimento e de igualdade, seja porque as
medidas reivindicadas pela comunidade nao
sdo legitimas ou legais (e nesse sentido é
preciso relembrar que as forcas policiais sao
orgaos estatais), ou porque as policias estao
atuando em desacordo com necessidades
repassadas ou mesmo contra as garantias
constitucionais.

UM ESTUDO SOBRE O CONSELHO
COMUNITARIO DO RIO VERMELHO

Inicialmente, convém registrar as
dificuldades existentes para a realizagao desta
pesquisa. Os dados foram colhidos por meio de
entrevistas com os conselheiros e por pesquisa
documental, com o objetivo de se conhecer o
maximo possivel sobre a implantacdo e o
funcionamento do Conselho Comunitério Social
e de Seguranca do Rio Vermelho.

A dificuldade inicial esteve em coincidir
dados oficiais que tratem de um mesmo
espago fisico. Observa-se que a divisao das
areas de atuagdo policial divergem das areas
de atuacdo administrativa, instituidas pelo
Municipio, o que dificulta sobremaneira a
determinacdo de dados como indice
populacional, metragem da area, etc. Mesmo a
atividade policial, através das policias civil e
militar, possuem areas de atuagdo diferentes,
do que pode resultar a incerteza dos dados
coletados.

Outro fator dificultador foi a falta de
publicacdo de dados sobre criminalidade na
Bahia. Os o6rgaos oficiais ndo se “preocupam”
em publicizar as estatisticas, sejam por
publicacdo impressa ou mesmo por meio da
internet, no pagina eletronica do Governo do
Estado. Um grande esforco tem-se observado
na parceria firmada entre a Universidade
Federal da Bahia, o Férum Comunitario de
Combate a Violéncia, o Instituto Médico Legal
Nina Rodrigues, a Diretoria de Informagdes e
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Comunicacdo em Saude da Secretaria de
Saude do Estado da Bahia e a UNICEF para
sistematizar os dados relacionados a mortes
violentas no Municipio de Salvador. Apesar da
importdncia do estudo, apenas limita-se a
sistematizacdo de dados ligados a homicidios,
suicidios e latrocinios. Assim, aos dados
estatisticos utilizados foram feitas ressalvas
sobre a sua delimitacdo espacial em referéncia
a area de atuagéo do Conselho.

A presenca feminina da comunidade.

Lindas praias, ponto de venda dos
melhores quitutes baianos, vida noturna
badalada, concentragdo da rede hoteleira local,
0 Rio Vermelho possui caracteristicas que o
levam a ser considerado como um bairro de
alto padrao da cidade de Salvador. Entretanto,
como toda cidade, € cortado por pequenas
invasdbes que tornam muito clara a
desigualdade social existente. E nesse bairro
que esta abrigado o Conselho Comunitario
Social e de Seguranca do Rio Vermelho.

Fundado em 13 de agosto de 1998, o
referido Conselho é uma entidade civil sem fins
lucrativos, registrada em cartorio,
estatutariamente vinculada a Policia Militar,
através do Projeto Policia Cidada implantado
na 122 Companhia Independente da Policia
Militar (128CIPM) 9, e a Policia Civil,
objetivando, principalmente, maximizar a
atuacdo dos Odrgdos policiais na defesa da
comunidade e a integracdo entre os membros
da comunidade e os executores da atividade
policial.

A criagio do Conselho estd
intimamente ligada a implantacdo do projeto
Policia Cidada, quando se buscou a
aproximacdo dos orgdos policiais com a
comunidade. Com a intermediacdo do Major,
Comandante da Companhia a época, foram
abordadas pessoas interessadas na proposta
de criagdo do Conselho, em geral moradores e
comerciantes locais que pudessem representar
liderangas potenciais. A sua implantagao

® A drea de atuagdo da 12°CIPM abrange: Alto da
Sereia, Chapada do Rio Vermelho, Invasdo Alto da
Sereia, Lucaia, Pedra da Sereia, Ondina, Rio
Vermelho e Vila Matos.

seguiu as diretrizes estabelecidas pelo projeto,
garantindo-se autonomia administrativa e
financeira, mas garantindo também a cesséo
do espaco fisico da 122CIPM para a realizagao
das reunides do Conselho.

E certo que parece ser um erro de
concepcao do projeto a realizag@o de reunides
do Conselho na unidade policial a qual esta
associada. Melhor entendimento € formulado
pelo regulamento dos CONSEGS do Estado de
Sao Paulo, que prevé que as reunides terao
cunho publico e serdo abertas, devendo
realizar-se em local de facil acesso a
comunidade, preferencialmente em iméveis de
uso comunitario € que nao sediem drgdo
policial ~ (Regulamento  dos  Conselhos
Comunitarios de Seguranga do Estado de Séo
Paulo, p.14).

Tal posicionamento indica uma
proposta de aproximagdo da comunidade, na
medida em que facilita sua locomogao até local
da reunido, e forca a aproximacao dos agentes
policiais, tendo em vista que eles tendem a sair
do ambiente préprio da rotina policial e se
inserirem na comunidade. Ademais, a
realizacdo de reunides nas unidades policiais
pode gerar uma intimidacdo em membros da
comunidade e inibir a realizacdo de denuncias
sobre violéncia policial pelo claro desequilibrio
de poder que assim se apresenta.

A estrutura organizacional (figura 1)
diferiu um pouco do modelo acordado entre a
Policia Militar e a Federagdo dos Conselhos
Comunitarios de Seguranca Publica do Estado
da Bahia (FECCSPEB), no qual ficou
estabelecido a existéncia dos Orgdos
administrativos Assembléia Geral, Diretoria
Executiva e Conselho Fiscal, além do Conselho
Seletivo, representado pelo Comandante da
Unidade da Policia Militar e pelo Delegado de
Policia Civil. O Estatuto do Conselho incorpora
a Diretoria Executiva o0s cargos de
Coordenador Setorial de Seguranga da Policia
Militar e Coordenador Setorial de Seguranca da
Policia  Civil, considerando-os, entretanto,
membros natos e ocupados, respectivamente,
pelo Comandante da 122CIPM e pelo Delegado
Titular da 72DPC.
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Figurai
CONSELHO COMUNITARIO SOCIAL E DE SEGURANCA DO RIO VERMELHO
|
I
Assembléia Geral Diretoria Conselho Fiscal
Secretario Diretor Diretor Diretor |
Presidente Geral Financeiro e de Sécio- Coordenad
de Patriménio Comuni cultural or Setorial
e Segundo Diret 1 segund de
Presidente Segundo egundo Diretor  —  Segundo
Secretario Financeiro e de Diretor de gggur_anca
Patrimdnio Comunicagdes Segundo Coordenador
Diretor Setorial de
Sécio- Seguranga da
cultural PC

Um dos motivos para a escolha desse
Conselho como estudo foi a constancia de
suas atividades, verificada através das
reunides semanais e da execucao de projetos
sociais aos finais de semana. Nas suas
reunides, realizadas as segundas-feiras e com
a participaga@o, em sua maioria, de membros da
Diretoria, sdo discutidas as atividades dos
projetos sociais e encaminhamentos junto as
policias e outros 6rgaos.

Nota-se que, em geral, a adeséo da
comunidade as reunides do Conselho tem sido
insignificante para uma &rea que concentra
cerca de 171.335%2 pessoas. O numero de
pessoas da comunidade presentes as reunides
circula em torno de cinco pessoas, devendo ser
levado em consideracdo que das pessoas
presentes quase sua totalidade faz parte do
corpo administrativo.

O perfil dos conselheiros € bastante
peculiar. Tratam-se, em sua maioria, de
mulheres, com idade média de 62 anos, renda
acima de cinco salarios minimos e com grau de
escolaridade de nivel superior. As entrevistas
realizadas revelaram que, com exce¢do de
uma participante, as outras conselheiras nunca
haviam se integrado & atividades comunitarias
ou sociais, mas ressaltavam a identificacao
com projeto de policia comunitaria e a vontade
de ajudar na execucao de atividades sociais
junto & comunidade.

* Fonte: site da Prefeitura Municipal de Salvador
www.pms.ba.gov.br. Esse dado refere-se a
Administragdo Regional VII — Rio Vermelho, que
inclui 42 localidades, concluindo-se que ha um
superdimensionamento do indice populacional em
relacdo a drea trabalhada pela 12°CIPM.

Em verdade, o perfil apresentado
espelha a camada social aparentemente
predominante e é bem representativo da
domindncia da camada mais abastada na
ocupacdo dos espacos de representacao, o
que acaba por transformar o foro comunitario
em um local de distin¢ao social. A tendéncia de
que os agentes com mais poder (educacional
ou financeiro) tomem para si 0s espagos de
representacdo € observado em todos o0s
aspectos da sociedade. Sobre 0 assunto bem
discorre Macaulay (2005,p.157), entendendo
que:

Os registros sugerem que esses
Conselhos nem sempre sdo  muito
‘representativos” da comunidade, sendo
integrados  principalmente por empresarios
locais. Boa parte das atividades parece centrar-
se na arrecadacdo de fundos para comprar
equipamentos para a policia (as vezes basicos,
como pneus novos para veiculos de patrulha),
e 0s membros tém a expectativa de contar com
uma atencéo preferencial, em contrapartida por
sua generosidade.

Com efeito, os CONSEGs parecem
representar um exemplo classico de
“apropriacdo mutua”: a policia exerce um papel
condutor, constituindo , dirigindo e recrutando
integrantes para o conselho, enquanto seus
membros se beneficiam de acesso privilegiado
a um bem publico. As autoridades estaduais
nao ficam alheias a esse problema; a
legitimidade dos CONSEGs muitas vezes é
subvertida pela participag@o de lideres que nao
estdo preparados para o trabalho comunitério,
interessados apenas em vantagens financeiras,
pessoais ou eleitorais. Com efeito, ha uma
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linha diviséria muito ténue entre esse modo de

apropriag¢do e o tipo de alianca realizada entre
integrantes da sociedade marginal e a policia
local — por exemplo, com a assessoria a
esquadroes da morte que atuam para eliminar
pessoas classificadas como socialmente
indesejaveis.

Percebe-se que a ocupagdo de
espacos pelos mais pobres so acontece
quando lhes é garantido o exercicio a direitos
sociais, econdmicos, politicos e culturais,
fornecendo-lhes  instrumentos para uma
atuagdo com responsabilidade na esfera
publica, influenciando, dessa forma, as
atividades do Estado. Entende Romano
(2002, p.18) que no “combate a pobreza, a
abordagem de empoderamento implica no
desenvolvimento das capacidades (capabilities)
das pessoas pobres e excluidas e de suas
organizagdes para transformar as relagdes de
poder que limitam o acesso e as relagdes em
geral com o Estado, o mercado e a sociedade
civil. Assim, através do empoderamento visa-se
a que essas pessoas pobres e excluidas
venham a superar as principais fontes de
privacdo das liberdades, possam construir e
escolher novas opgdes, possam implementar
suas escolhas e se beneficiar delas’.

A auséncia de representantes das
comunidades mais pobres, no entanto, nédo
significa que os Conselheiros estejam alheios a
questdo da desigualdade social e suas
implicacbes para o problema da violéncia.
Tanto é verdade que a denominacdo da
entidade foi incorporado o termo SOCIAL, para
representar 0s projetos executados pelo
Conselho. Foram executadas pelo Conselho as
seguintes atividades sociais: Projeto Largada
2000; Curso de Capoeira, Arte e Cultura;
Cursos para Formagdo de “Animadores de
Festas”, “Garcons e Gargonetes”, “Atendente,
Recepcionista e Telefonista”, Curso de
Iniciacdo em Linguas Estrangeiras; Curso de
Iniciagdo em Cuidados Materno-Infantis;
Projeto Acdo Reciclar; Ambulatério Pediatrico;
Festas Comemorativas  envolvendo a
comunidade e policiais; realizacdo de
palestras. Todos 0s projetos sao executados
através de parceria com comerciantes,

faculdades, o Servico Social da Industria -
SESI e a igreja local.

Também foram realizados os seguintes
projetos voltados para o bem-estar dos policiais
que trabalham na Companhia: Programa de
Solidariedade, no qual os conselhos
demonstram sua solidariedade aos policiais
que passaram por alguma situagao especial,
seja ligado ao trabalho ou a vida pessoal;
Programa de Recompensas, criado para
premiar e reconhecer o trabalho do policial
destaque do més; Programa Oi - Comunidade,
que consistiu na obtencdo de aparelhos
celulares para repassa-los aos policiais
militares como forma de agilizar o atendimento
a comunidade. Outros projetos foram
concebidos, no entanto, a falta de apoio tem
levado o Conselho a manter apenas o0s
projetos ligados a area social.

Quanto a presenca de representantes
da estrutura policial nas reunides do Conselho,
foi constata a presenca constante de um
sargento da Policia Militar e segundo
informagdo da Presidente da entidade, a
Policia Civil tem-se feito presente sempre que
solicitada, representada pelo Delegado da
7%Delegacia do Rio Vermelho.  Entretanto,
quanto ao dialogo entre o Conselho e os
orgéos policiais, esclarece o relatdrio elaborado
pelo Conselho sobre a situagdo da Seguranga
Publica.

A falta de interlocucdo rapida e
eficiente entre os “Conselhos de Seguranca” e
as instancias superiores decisérias da Policia
Militar, da Policia Civil, da Secretaria de
Seguranca Publica e do Sr. Governador do
Estado representa um desestimulo as fungdes
desempenhadas em estudar, diagnosticar
problemas, sugerir a¢des, direcionamentos e
politicas de seguranca publica, que s&o
finalidades estatutariamente  estabelecidas
destas entidades. As propostas que enviamos,
muito raramente recebem respostas, e, quando
estas chegam, nos parecem meras pegas de
retérica do elogio das iniciativas, mas de
pratco  ou  conseqientemente  nada.
Rigorosamente nada. [...]".

Para o0 sucesso do projeto €
imprescindivel a interacdo entre policiais e a
comunidade. Fica claro que, nesse sentido, o
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Projeto Policia Cidada implantado no Rio
Vermelho falha ao ndo proporcionar canais de
didlogo com instancias superiores e, até
mesmo, com o efetivo de policiais que atuam
na area. Seguindo o caminho contrario de
muitos projetos, poucos sdo o0s policiais que
residem na regido e que estdo imbuidos do
conceito de policiamento comunitario.

A 122 Companhia Independente da
Policia Militar conta com um efetivo
aproximado de 140 policiais e de 07 viaturas
(funcionando trés por turno), atuando em uma
regido considerada de pouca periculosidade
tendo em vista as estatisticas sobre a
criminalidade no local. E de se ressaltar que,
em se tratando de uma drea cujos residentes
s80 em sua maioria de classe média,
predominam 0s crimes contra o patriménio.
Perguntados se ja haviam sofrido algum tipo de
violéncia, duas conselheiras responderam que
suas residéncias foram invadidas e assaltadas.

O que predomina, sobretudo, é a
sensacao de inseguranca entre a populacéo. O
relato dos conselheiros esclarece que, no que
pese a maioria ndo ter sofrido violéncia, todos
se sentem temerosos pela criminalidade local.
Destaque-se que algumas das violéncias
denunciadas ao Conselho envolve a
participacdo de policiais, constituindo-se em
uma pratica comum na cidade a invasao de
residéncia por policiais para “forcar’” a
contratacao de servicos de seguranca privada.

Porém, é interessante notar que muitos
dos problemas detectados pelo Conselho nao
envolvem a atividade policial propriamente.
Enumeram em seu relatério  diversos
problemas: Criancas e adolescentes fazendo
uso de drogas e cometendo atos ilicitos;
Incomodo causado por veiculos com potentes
equipamentos de som; Falta iluminag@o publica
em algumas ruas; Barcos sem uso, que servem
de abrigo para moradores de rua e para
consumo e trafico de drogas; que se
relacionam com outros 06rgdos do servico
publico municipal € que, no entanto, podem
reverberar na questdo da Seguranca Publica.
Nesse sentido, revela-se imprescindivel a
participacdo de outras instancias publicas para
a diminuicdo da criminalidade.

Apesar da falta de previsao estatutaria
sobre a participagao de outros 6rgaos publicos,
0 conceito de policiamento comunitario
abrange uma série de atividades que nem
sempre competirdo aos drgaos policiais
solucionar e, nesse momento, a participagao
de outras instancias permitira a consecugéo do
objetivo proposto pelo Projeto Policia Cidada.

CONCLUSAO

E certo que, da forma como foram
implantados no Estado da Bahia, os Conselhos
Comunitarios de Seguranga prescindem de
aperfeicoamento. A manutencdo do modelo
tradicional de policia por parte de alguns
agentes policiais, associada a dificuldade de
cooptacao de lideres comunitarios que gozem
de legitimidade nas suas comunidades,
terminam por dificultar a execugdo de projetos
de policiamento comunitario.

Por outro lado, ndo se pode deixar de
valorizar as experiéncias em curso, sejam por
representar a mudanca de paradigmas na
seara policial, bem como significar o
embrionario processo de participacao popular
na gestao de Seguranca Publica.

No caso do Conselho Comunitario
Social e de Seguranga do Rio Vermelho, ainda
que careca de uma efetiva participacdo da
comunidade local, é inegavel que o
comprometimento dos participantes contribui
decisivamente para a continuidade dessa
pratica social. Ora, a execucdo de projetos
sociais demonstra 0 anseio de amenizar 0s
embates sociais causados pela ma distribuicao
de renda, desemprego, analfabetismo, dentre
tantas outras mazelas sociais.

No entanto, o referido Conselho
termina por n&o atingir seus principais objetivos
enquanto conselho comunitario, vez que nao
consegue estabelecer uma relagdo paritaria
entre a comunidade e as policias. Desse modo,
fica claro o desestimulo dos conselheiros em
prosseguir nas atividades ligadas a area
policial, predilecionando outros campos de
atuacao.

Assim, na busca de um Conselho
Comunitario Ideal que atinja os melhores
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resultados possiveis, a sua gestao social deve
estar pautada nos seguintes pilares: a) gozar
de legitimidade com a comunidade envolvida;
b) formular diagndsticos precisos no que tange
aos principais problemas de seguranca publica
na comunidade; ¢) manter um didlogo franco
com as policias e outros Orgaos estatais, de
maneira que se discutam as melhores medidas
para atacar os pontos diagnosticados; d)
manter o papel de mediadora na relagao
Policia versus Comunidade.
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VIOLENCIA URBANA: uma anélise
socioeconémica e espacial dos
homicidios ocorridos no municipio de
Salvador

Elson Jefferson Neves da Silva

INTRODUCAO

A violéncia acarreta prejuizo para o
municipio de Salvador e todo o pais. Ela reduz
o desenvolvimento econdmico e interfere de
forma contundente nos indicadores sociais. O
capital humano € corroido pelas elevadas taxas
de homicidio. Os danos causados pelo
fendmeno da violéncia sdo observados pela
reducdo da expectativa de vida, principalmente
dos jovens pobres habitantes da periferia da
cidade, no acréscimo de despesas com a
saude publica e principalmente na percepcao
de inseguranca que gera o medo coletivo de
ser alvo desta violéncia, modificando habitos e
interferindo diretamente na coesao social.

Este fendmeno acomete diretamente a
economia, pois a perda de vidas humanas
afeta a produtividade do trabalho. Quanto a
aplicacdo de capitais, a violéncia orienta a
alocacdo de recursos, pois parte dos
investimentos do mercado é deslocada para
seguranca, reduzindo assim aqueles que
gerariam maior numero de empregos, além de
criar areas da cidade onde os investimentos
S80 escassos gerados por essas incertezas
(inseguranca). O deslocamento de capital
produz mais um fator de desequilibrio na
sociedade que contribui para a ruptura no
tecido social que, em dultima instancia,
contribuird com o crescimento da violéncia,
aumentando seus indices.

Outro fator de destaque é o
crescimento das populagcdes urbanas e a
desordem das grandes cidades, a exemplo da
cidade de Salvador, capital do estado da Bahia,
com uma populacao de 2.443.107 hab (IBGE
2000), representando em torno de 17% da
populacdo do estado da Bahia e 80% da
Regido Metropolitana de Salvador, que tem
uma grande parte dessa populagdo a margem

do desenvolvimento e que nao usufrui os
beneficios tecnoldgicos.

O presente trabalho é oriundo de uma
inquietacdo gerada por esses fatores,
buscando responder a relacao entre os fatores
sOcio-econdmico-espaciais com o crescimento
dos homicidios no municipio de Salvador no
periodo de 2000 a 2004.

O crescimento da violéncia nos paises
de economia periférica deve ser analisado
levando em consideracéo a fragilizacdo dessas
economias. A debilidade dessas economias
trouxe o crescimento do desemprego que,
aliado a crise do Estado do bem-estar social,
desagregacdo da familia patriarcal sem a
substituicdo desses modelos por uma forma
alternativa de convivio social e o surgimento de
uma economia do crime global, causou o
crescimento da criminalidade nos centros
urbanos. Esse crescimento substancial da
violéncia urbana, observado com maior clareza
a partir do recrudescimento das taxas de
homicidio, é a conseqléncia mais visivel da
penetracdo dessa economia do crime nas
esferas da sociedade e nas suas instituicoes e
apoderacdo dessa economia de territorios
transformando-as em bases operacionais.
Nesse campo verifica-se a alienagao politica e
entrincheiramento  comunal, em  amplo
segmento da populacdo pobre que se sente
destituida dos direitos basicos de cidadao
(CASTELLS, 1999, p. 165).

A segregacdo espacial é o principal
fator de formacdo e consolidacdo de guetos
como sistema de exclusao social, que tornam o
ambiente propicio para o crescimento do crime.
A economia do crime oferece a determinados
segmentos dessas populacdes estratégias de
sobrevivéncia que tém como conseqiéncia o
aumento da violéncia urbana. Nesse contexto,
a cidade torna-se o local das contendas
sociais, entre grupos aceitos como legitimos e
grupos excluidos socialmente. Como defende
Pedréo (2002), nas cidades brasileiras grande
parte do corpo social se organiza segundo
regras que sdo formalmente ignoradas, mas
que de fato se impéem sobre a maioria dos
habitantes. Esse processo apresenta-se no
tanto no campo fisico, como no campo
ideoldgico.

Revista da Rede Nacional de Especializagdo Em Seguranga Publica — RENAESP/UFBa. Salvador, v.01, n.01, Jun/Dez 2007



Elson Jefferson Neves da Silva 72

Todo esse processo reflete na
administracdo da cidade, que em sua maioria é
feita por agentes né@o reconhecidos pelo poder
publico. Esses agentes s&o contraventores,
desempregados  cronicos, instituicoes nao
governamentais que ocupam o lugar do
Estado. Nessa crise, crescem as formas de
violéncia como método para solucionar 0s
conflitos refletindo nos indices de homicidio.

Para se explicitar esses fatores
buscou-se como objetivo do trabalho analisar
a distribuicdo espacial dos homicidios no
municipio de Salvador no periodo de 2000 a
2004, identificando as areas com maior indice
de homicidio e relacionando-as com
indicadores socioecondmicos, além de verificar
os efeitos da exclusdo socioecondmica e
espacial, construida historicamente, sobre o
aumento dos homicidios no municipio de
Salvador. Observa-se ainda a relacdo dos
indices socioecondmicos por areas da cidade
com as taxas de homicidio, identificando as
principais causas do crescimento deste no
municipio de Salvador, priorizando as geradas
pela exclusdo socioeconémica - espaciais.
Neste contexto, procurou-se compreender as
razbes da diferenca dos numeros de
homicidios entre diversas areas da cidade.
Para isso, utilizou-se um aporte tedrico da
bibliografia socioldgica que compreende o
fenbmeno da criminalidade a partir do
conhecimento  socioecondmico das areas
urbanas.

Com essa finalidade, utilizou-se uma
literatura especifica do campo da seguranca
publica, urbanismo, sociologia, economia e
documentos estatisticos do Departamento de
Policia Técnica da Bahia, Centro de
Documentacdo Estatistica Policial, Fundagéo
Nacional de Saude (Ministério da Saude),
IBGE. Prefeitura Municipal de Salvador,
CONDER, SENASP, Sistema Nacional de
Estatisticas de Seguranga Publica e Justica
Criminal que deram sustentacdo a esse
trabalho.

A hipétese levantada é que a partir da
década de 1950, com a chegada da Petrobras
a Regido Metropolitana, o municipio de
Salvador submeteu-se a uma expansao
continua de crescimento urbano da populagéo,

modificando  profundamente a paisagem
urbana e consolidando uma sociedade
industrial, ocorrendo  simultaneamente 0
crescimento da exclusdo social e econdmica
que influenciou de forma substancial no
aumento da criminalidade. Nesse processo, 0
Estado intervém de forma direta no sentido de
manter as contradicdes sociais geradas por um
crescimento econdmico excludente, que gera
um contingente populacional de excluidos.

Fatores demogréficos aliados a
exclusdo sdcio-econdmico e espacial tém um
impacto sobre o crescimento da criminalidade
principalmente nas taxas de homicidios. Isso
porque O ajuntamento da populacdo em
territorios diferenciados, separando pobres e
ricos, promove a segregacdo espacial,
constituindo, na sua esséncia, uma questao
violenta e desagregadora que, invariavelmente,
reune condicdes férteis para acumular
problemas relacionados a criminalidade e a
violéncia urbana.

Deve-se destacar que na andlise
desenvolvida neste trabalho descarta-se a
pobreza como Unico elemento favorecedor do
crescimento dos homicidios no municipio de
Salvador. Levou-se, prioritariamente, em
consideracéo a desintegracéo e
desorganizagdo social derivadas do processo
de crescimento industrial capitalista, no qual
predomina o valor da meta e do éxito
econdmico tornando-se um imperativo cultural,
internalizado  através de processo de
socializagdo. Neste contexto, o dinheiro se
converte em um simbolo essencial de prestigio
social e desta forma a meta-valor do éxito
econdmico assume posicao central e
imperativa na  estrutura cultural com
consequéncia de carater psicossocial em
valores, aspiragdes e metas dos individuos,
que traz em ultima instancia, um processo de
desagregacdo social que contribui para o
crescimento da violéncia e como conseqtiéncia
crescimento do homicidio.

Em sintese, no decorrer do trabalho
tenta-se compreender o crescimento dos
homicidios na cidade de Salvador utilizando
uma interpretacdo sdcio-politica e econémica
dos fatos. A andlise aplicada constituiu
unidades aplicaveis que integram a ldgica
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econdmica preservando as questdes sociais e
destacando a importdncia das decisdes
politicas como elemento fundamental para a
constituicdo do fendmeno da violéncia. Dentro
desse quadro terdo grande significacdo o0s
conflitos que emergem da  ordem
socioeconémica e espacial estabelecida,
sugerindo para a sua compreensdo um dialogo
entre as ciéncias: geografia, ciéncia politica,
sociologia, histéria e economia. Foram levadas
em conta como processo de desenvolvimento
capitalista na regiao, as inovacgdes tecnoldgicas
que modificam o seu quadro social. Nesse
recorte a logica e a histéria tornam-se
inseparaveis e interdependentes. Trabalha-se
com a idéia de que o fenémeno da violéncia é
influenciado por outros elementos como
econdmicos, social e espacial, ou seja, o0
fendmeno da violéncia € incrustado de
questdes econdmicas, sociais, historicas e
politicas.

FUNDAMENTACAO TEORICA

A partir da década de 1950, com a
chegada da Petrobrds a Regidao Metropolitana
(RMS)10, 0 municipio de Salvador submeteu-se
a uma expansdo continua de crescimento
urbano da populagao, modificando
profundamente a paisagem urbana e
consolidando uma sociedade industrial,
ocorrendo simultaneamente o crescimento da
exclusdo socioecondmica € espacial que
influenciou de forma substancial no aumento
da criminalidade. Nesse processo, o Estado
intervém de forma direta no sentido de manter
as contradicoes sociais geradas por um
crescimento econdémico excludente, que gera
um contingente populacional de excluidos.

Como defende Ignacio Cano apud
Oliveira (2002), a América Latina é a regiao
mais violenta do mundo com altas taxas de
homicidio e dentre os diversos fatores estdo: a
urbanizacdo'' acelerada e a conseqlente

' RMS: Regido Metropolitana de Salvador € constituida de dez
municipios (Salvador, Camacari, Lauro de Freitas, Candeias,
Simdes Filho, Madre de Deus, Dias D’Avila. Itaparica, Sao
Francisco do Conde e Vera Cruz).

2 O termo urbanizacio utilizado “refere-se a0 mesmo tempo 2
construgdo de formas espaciais especificas das sociedades
humanas, caracterizadas pela concentragdo significativa das
atividades e das populagdes num espaco restrito, bem como a

destruicdo das redes sociais tradicionais;
estruturas sécio-econdémicas que condenam
um grande contingente populacional a excluséo
social; alto grau de impunidade que
acompanha a deficiéncia do sistema de justica
criminal com baixa taxa de resolugao de crimes
e baixa taxa de re-socializagao de presos; € a
livre oferta de arma de fogo.

A respeito da aspiragdo do consumo,
Espinheira (2004) afirma que a existéncia
social na sociedade contemporanea esta
intrinsecamente ligada a questdo do dinheiro,
pois a vida sem ele na sociedade urbana é
inviavel, e por isso mesmo obter dinheiro torna-
se imperativo. Pode-se dizer que a auséncia de
dinheiro provoca, acima de tudo, o mal-estar na
sociedade, mas de modo absolutamente
insuportavel, tornando-se um dos elementos
impulsionadores do crescimento da violéncia
urbana. Isso aponta para a relagéo da violéncia
com as condicOes estruturais da sociedade
brasileira, além de que implica em apontar para
o crescimento da violéncia em regides mais
pobres e mais desassistidas pelo Estado.

A crise do Estado de bem-estar social
e a desagregacao da familia patriarcal sem a
substituicdo desses modelos por uma forma
alternativa de convivio social levam, segundo o
autor a desfragmentagéo dos lagos sociais, que
dao sentido a vida do individuo social, levando-
0 a viver o imediato, pois tudo € indefinido e
imprevisivel e esse individuo avido por ser
incluido socialmente, querendo participar da
vida social e consumir, “opta” pela sua inclusao
através da violéncia em um mundo violento,
para alcangar seus objetivos e saciar seus
desejos de consumo.

Além desses elementos fomentadores
da violéncia urbana, tem-se o surgimento de
uma economia do crime global que causa o
crescimento da criminalidade nos centros
urbanos.

Neste sentido, Pedrdo (2002) reitera
que no ambiente de retraimento formal do
Estado e de destruicdo dos postos de trabalho
nos setores  produtivos cria-se  uma

existéncia e a difusdo de um sistema cultural especifico a cultura
urbana” (Castells, 2000, p.46).
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urbanizagdo, que contempla os interesses do
capital em detrimento de setores excluidos da
sociedade. As mudancas ocorridas na cidade
de Salvador neste periodo ndo contemplaram a
populacdo de baixa renda, criando um universo
organizativo paralelo formado a partir das
lacunas deixadas pelo Estado. Mecanismos
locais de poder, ligados ao uso da violéncia,
fisica e institucional, instalam-se como formas
toleradas de poder, cujas praticas contaminam
os sistemas oficiais de controle social.

As explicagdes para o crescimento dos
homicidios no municipio de Salvador estdo
vinculadas ao aumento da pobreza, a
desigualdade econdmica e a exclusdo socio-
espacial'2, onde uma populagdo abandonada,
habitando areas indspitas sem nenhum servico
do Estado encontra-se em estado de anomia
que segundo Costa “designa, no plano das
representacdes, a desagregacao dos valores e
a auséncia de referéncias. No plano das
relacbes  humanas, aponta para a
desagregacdo do tecido de relagbes sociais”
(COSTA, 2005, p.49). Isso tem como
consequéncia o crescimento da violéncia letal
nessas areas.

Neste campo, Sampaio (1999)
descreve que esse crescimento demografico,
ocorrido a partir de 1950, ndo é o resultado de
mudangas profundas na estrutura econémica
produtiva da cidade e sim Do descompasso do
processo entre a industrializacdo na regido e o
crescimento urbano, pressionando
negativamente as consequéncias da estrutura
urbana, fortalecidas pela migracao.

Segundo Castells (2000) as cidades
atraem as industrias devido a oferta de méo de
obra e demanda do mercado, desenvolvendo
assim novas possibilidades de emprego e
servico e atraindo um grande contingente
populacional em  busca de novas
oportunidades. Esse fato traz o fenémeno da
hiperurbanizagdo que o autor considera “um
obstaculo ao desenvolvimento na medida em
que ela imobiliza os recursos sob a forma de

* Exclusdo sécio-espacial é um processo que impossibilita parte
da populac@o de partilhar dos bens e recursos oferecidos pela
sociedade, considerando-se ndo apenas a caréncia de bens e
servigos essenciais para a satisfacdo das necessidades bdsicas,
como também segregacdo espacial a falta de acesso a seguranga,
justica, habitacdo, cidadania e representacdo politica.

investimento ndo produtivo necessario a
criacdo e organizagdo de  servigos
indispensaveis as grandes concentragdes de
populacdo enquanto estas ndo se justificam
como centros de producao” (CASTELLS, 2000,
p.79). lIsso é verificado no municipio de
Salvador, pois 0 expressivo contingente rural
que invadiu a cidade nao encontra emprego
porque o setor secundario era reduzido e o
terciario quase inelastico (SANTOS, 1959).
Darcy Ribeiro, na mesma linha, corrobora com
a tese de Santos (1959) quando afirma que
‘simultaneamente  com  esse  processo
(industrializacdo) as metropoles do Brasil
absorveram imensas parcelas da populagao
rural que, nao tendo lugar no seu sistema de
producdo, se avolumaram como massa
desempregada gerando uma crise sem
paralelo de violéncia urbana” (RIBEIRO, 1995
p.203).

Nesse momento, segundo Sampaio
(1999) e Gordilho-Souza (2000), por falta de
politicas publicas, ocorre uma nova ordem
socio-espacial no municipio de Salvador,
gerada pela populacao excedente que chega a
cidade instalando-se e fazendo crescer, ao
longo das ultimas décadas, ocupacdes ilegais'?
e bolsdes de miséria, tais como o Nordeste de
Amaralina e o bairro de Alagados, este Ultimo
surgindo em forma de palafitas, na Baia dos
Tainheiros. Esses aglomerados urbanos sem
infra-estrutura evidenciam o desinteresse do
Estado em produzir politicas publicas capazes
de absorver esse contingente populacional e a
populacdo soteropolitana passou a viver em
condi¢des precarias, favorecendo o surgimento
de diversos problemas sociais. Neste sentido
Espinheira (2004), defende que na urbanizagdo
da cidade de Salvador o Estado expulsou os
moradores de baixa renda que moravam nas
areas mais centrais do municipio para as areas
periféricas.

Esses fatos modificaram
profundamente 0 municipio de Salvador
refletindo nas condicbes de vida da cidade,

¥ Ocupagdes ilegais sdo aquelas onde as habitagdes sao
construidas em terras de propriedade alheias sem a
devida autorizagao ou posse legal, sem urbanizagao e nao
destinada a ocupagéo, ou habitagdes que ndo respeitam
as normas pré-estabelecidas pelo poder publico, nao
obtendo licenga de ocupagao e/ou construgao.
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pois como destaca Velho (2000), o
crescimento urbano e a “expansdo econdmica
de mercado, as migrages, a industrializacao”
e o0 adicionamento de novas tecnologias
transformaram as culturas, tornando 0s sujeitos
mais  individualizados,  favorecendo 0
enfraquecimento das relagdes interpessoais e
se constituindo num solo fecundo para o
surgimento da violéncia fisica e letal que se
acabou transformando em violéncia rotineira,
que se configura segundo Waiselfiz (1998),
como aspecto representativo e problematico da
atual organizagao da vida social especialmente
nos grandes centros urbanos manifestando-se
nas varias esferas da vida societaria.

Para Gordilho-Souza, (2000), essa
forma de ajuntamento da populagdo em
territorios diferenciados, separando pobres e
ricos, promove a segregagdo espacial,
constituindo, na sua esséncia, “uma questao
violenta e desagregadora” que,
invariavelmente, reune condigcdes férteis para
acumular ~ problemas  relacionados  a
criminalidade e a violéncia urbana.

Esta demonstrado pelos diversos
autores (Gordilno-Souza, Sampaio, Santos)
que o crescimento populacional das ultimas
décadas, no municipio de Salvador, sem um
processo de distribuicdo de renda gerou
demandas sociais coletivas que nao foram
contempladas  pelas politicas  publicas,
trazendo com isso insatisfacdo  sdcio-
econbmica e espacial que produz frustracdes
de aspiraces que:

‘podem dar lugar a uma variedade de
respostas politicas, religiosas e culturais
capazes de abrir possibilidades para os
imediatamente concernidos, mas também
podem, freqlientemente e de propdsito,
fechar e restringir as possibilidades de
outros e também podem criar propostas
criminais” (YOUNG, 2002, p.30).

Segundo este autor, a tese dos outros
autores de que o tecido social sofreu ruptura no
mundo industrializado com o “crescimento do
individualismo e das demandas de igualdade
social emergentes do bojo das forcas de
mercado que permearam e transformaram
todos 0s cantos e recantos da vida social
(YOUNG, 2002, p. 11). O autor chama a

atencdo para a construcdo das cidades que
exclui espacialmente os mais pobres colocando
lado a lado os que ndo tém trabalho e os
trabalhadores de menor poder aquisitivo,
criando um ambiente favoravel para o
crescimento da violéncia.

Seguem a mesma linha e chegam as
mesmas observagdes, estudos realizados por
Ledrut (1971), Milton Santos (1989) e Souza
(1996) constatando que cidades que provaram
do mesmo processo de crescimento urbano
vivido por Salvador tiveram problemas
semelhantes relacionados ao crescimento da
violéncia urbana. De acordo com Pedrdo
(2002), a fragilizacdo das economias
periféricas gerada pelo aprofundamento da
concentracdo internacional de renda, teve
como conseqléncia maior pressdo sobre as
cidades desses paises que tiveram seus
servicos urbanos onerados, distanciando as
populacdes de baixa renda para as periferias.
Essa diferenca é agravada pelo desgaste
financeiro do Estado e o crescimento do
desemprego. A elevacdo dos custos dos
servicos urbanos e a apartacao dos citadinos
pelo fato de poderem pagar ou nao, criou
profundas mudancas no tecido social, na base
econdmica da cidade, na sua estrutura fisica e
urbanizacdo, marginalizando setores da
sociedade. Cria-se, entdo um universo
organizativo paralelo formado a partir das
lacunas do Estado em que 0s mecanismos de
poder estéo ligados ao uso da violéncia.

Neste campo pode-se afirmar que a
cidade é o reflexo da sociedade, a
materializacdo de tudo aquilo que ela produz,
seja sua cultura, sua economia ou suas
relacdes sociais. Por conta disso 0 espago
urbano encontra-se  segregado, refletindo
nesse processo uma ocupacao do solo onde
cada classe procura ocupar um territorio
especifico. Neste campo o autor Tironi (2003)
defende que as cidades capitalistas contém um
movimento de forcas que acentuam a
segregacdo e destaca que isso estd aliado ao
negdcio com o solo urbano que subordina o
uso do solo ao mercado, causando a
segregacao  social de  contingentes
populacionais que ndo podem pagar pelo solo.
O autor afirma que o solo urbano, como uma
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mercadoria, esta sujeito as regras de mercado,

penalizando aqueles que ndo tém acesso a
renda e empurrando para as periferias e areas
de risco a populagdo excluida do processo
produtivo legal.

A forma urbana que mais materializa a
segregacdo € a ocupacao residencial, pois o
ato de morar traz consigo todas as limitagoes
ou benesses que a sociedade urbana oferece
ao individuo que habita a cidade. Para Corréa
(1999) segregacdo residencial €é uma
expressdo das classes sociais. Estas, por sua
vez, sdo 0s resultados da acdo das forcas
basicas do capitalismo que, agindo por um
longo periodo, acabam por gerar uma
fragmentacao da estrutura social.

Essa fragmentacdo do tecido social
atinge o contingente populacional que aporta a
cidade e que, na sua maioria, é oriundo do
meio rural que se aglutinou em areas da cidade
sem nenhum ou muito pouco servi¢o prestado
pelo Estado. Em condi¢cbes miseraveis, parte
dessa populagéo, dos excluidos sociais, busca
estratégias de sobrevivéncia, que sdo
enquadradas pela sociedade como ilegais. A
essa estratégia Castells (1999) denomina de
‘integrac@o perversa’, que sao as formas de
trabalho praticado na economia do crime.

No conjunto dos autores citados, eles
defendem que a exclusao espacial oriunda da
exclusao sdcio-econdmica € um dos elementos
fomentadores da violéncia urbana, mas outras
varigveis atuam nesse crescimento. O mais
provavel é que a juncdo de varios fatores,
agindo juntos, possa caracterizar um forte
indutor e ndo cada um deles isoladamente.

As transformagdes urbanas ocorridas
no municipio de Salvador apresentaram como
caracteristica a deterioragdo do espago urbano
no aspecto sécio-ambiental. Isso ocorre porque
a cidade tinha uma estrutura de emprego
inadequada, reduzida  capacidade de
investimento  pelo poder publico local,
desequilibrio na distribuicdo de renda e grande
parte de sua populagdo com baixo poder
aquisitivo e baixo grau de instrucdo para ser
absorvida pelo mercado de trabalho. Esses

® Entendendo como crime toda a agdo cometida com dolo
ou infragdo contraria aos costumes, a moral e a lei, que é

legalmente punida.

fatores resultaram em grandes distor¢oes
sociais, que exigiam dos poderes locais
politicas publicas que amenizassem esses
problemas. Esse contingente populacional que
aumenta ao longo dos anos faz crescer o
déficit de servicos, equipamentos urbanos e
habitac@o. As desigualdades que deram origem
as distorcoes sdcio-espaciais e ao desequilibrio
no ordenamento espacial da cidade de
Salvador tém raizes histéricas. Os grupos que
nao puderam se inserir em uma sociedade
mais competitiva foram excluidos e tiveram
ceifado o seu direito ao trabalho.

Esses individuos, como ja dito, vao
ocupar as encostas e areas alagadicas,
formando espacos urbanos degradados que
crescem ao longo do tempo sem nenhuma
infra-estrutura e servigos basicos, decorrentes
do ndo planejamento das necessidades da
populacdo que chegava a cidade em busca de
melhores empregos oferecidos pela industria
que se instalavam na RMS. Isso influenciou
diretamente o crescimento da violéncia urbana.
Conforme se verifica no aumento do ndmero de
homicidios do municipio, em 1970 ocorreram
40 homicidios para uma populagdo de
1.007.195, ou seja, quatro homicidios por
grupo de 100.000 habitantes; em 1980 ocorrem
na cidade 178 homicidios para uma populagéo
1.506.860, ou seja, 12 homicidios para cada
grupo de 100.000 habitantes.

Para compreender-se a magnitude do
problema da criminalidade no municipio de
Salvador torna-se necessario comparar-se com
outras metrépoles de paises desenvolvidos,
como Inglaterra e Franga. A populacdo de
Londres e a de Paris equivalem
aproximadamente ao quadruplo, em termos
populacionais, da cidade de Salvador
(2.443.107 habitantes), ou seja, perto de 10
milhdes de habitantes. O total de homicidios
registrados nas duas capitais européias,
porém, ndo passou de 270 ocorréncias no ano
2000 (DANTAS, 2004), enquanto em Salvador
houve um total de 704 ocorréncias desse tipo
no mesmo periodo. Isso significa que nas duas
metrépoles européias ocorrem 2,7 homicidios
por grupo de 100.000 habitantes, enquanto em
Salvador ocorrem 28,8 homicidios por grupos
de 100.000 habitantes.

Revista da Rede Nacional de Especializagdo Em Seguranga Publica — RENAESP/UFBa. Salvador, v.01, n.01, Jun/Dez 2007



77 Violéncia Urbana: Uma Andlise Socioecondmica e Espacial
dos homicidios ocorridos no municipio de Salvador

Ainda nesta linha de ocupagéo urbana,
verifica-se que o poder publico, no intuito de
melhorar a imagem da cidade para o turismo,
remove populagdes para espacos sem
estrutura urbana e sem servicos e ainda sao
tratados como “populacdo perigosa”. Ali, na
verdade, a criminalidade encontra terreno fértil
para “nascer” e se estabelecer e a policia surge
como entidade disciplinadora. Entretanto,
esses espacos degradados tém a maioria de
sua populacédo constituida por trabalhadores de
baixa renda, que encontram nessas localidades
um menor custo de habitacdo, mas, “os pobres
continuam migrantes dentro da cidade’
(SANTOS, 1996 p. 75), para dar espago a
“modernizagdo” urbana.

Quanto ao crime e o criminoso, ha de
se destacar o argumento de Albergaria (1999),
que defende que o criminoso é uma simples
ferramenta no comportamento delinqliente. A
solucdo para o problema do crime estd na
reparagdo das estruturas sociais. Dentro dessa
linha de pensamento socioldgico, encontram-se
as teorias ecoldgicas ou da desordem
social. Os pensadores dessa linha de
pensamento encontram na dicotomia dos
mundos urbano e rural as explicacdes para
varias condutas criminosas. Para alguns, os
grandes centros urbanos proporcionam uma
fragmentacdo dos controles sociais e o0s
individuos estdo atomizados, perdendo os
valores morais da familia e do convivio social.
Ja para a teoria da subcultura delinqiiente, o
crime emerge como cultura e ndo como pratica
de individuos independentes (LEDRUT, 1971).
Tem se na teoria da anomia ou da estrutura
da oportunidade, o crime como resultado
normal do funcionamento das regras e dos
valores das sociedades. Segundo Costa (2005
p.49), anomia “designa, no plano das
representacdes, a desagregacao dos valores e
a auséncia de referenciais. No plano das
relacdes humanas, aponta para desagregacdo
do tecido de relagdes sociais”. Para Merton
(1970), a anomia € interpretada como causa
social do desvio, do ndo reconhecimento da
norma social (ou legal) por parte de individuos
socializados como  desviantes.  Nesse
entendimento funda-se a teoria da reagédo
social.

A anomia em uma perspectiva mais
socioldgica é vista quando Durkheim escreve
que 0s criminosos sempre existirdao em
qualquer sociedade e que o0 seu
comportamento desempenha fungdes sociais
de inovacgdo e criatividade e ainda afirma que
nem todo o crime é anémico. Apenas o crime
que corresponde a uma crise de coesao social,
isto é as taxas de criminalidade que se situam
acima de valores socialmente considerados
tolerdveis numa determinada  conjuntura
especifica. SO entdo se poderia falar de
anomia. Neste entendimento néo sera possivel,
sociologicamente, identificar pessoalmente os
Criminosos anbmicos, disfuncionais,
socialmente problematicos e perturbadores,
dos criminosos normais, cuja atividade é
encaixada sem stress social e até com proveito
funcional. O fato de serem criminalizados mais
frequentemente 0os membros das classes
subalternas  seria,  socialmente, uma
consequéncia natural dos poderes diferenciais
perante as instituicbes dos individuos que
cometem crimes.

A criminologia critica € outra corrente
de relevancia que deve ser destacada, pois
estuda o carater crimindgeno da sociedade.
Dentro dessa orientacdo, tem-se a teoria da
rotulacdo, na qual o crime ndo é uma parte
inerente do ser humano, mas as causas S&o
originarias da equacao resultante das relagdes
societais. A etnometodologia vé o crime como
uma constru¢do social realizada na interacéo
entre o desviante e as agéncias de controle. Ja
outros pensadores véem o problema criminal
como impossivel de se ter uma solugéo real
sem que seja necessaria a transformacao da
propria sociedade (DaMATTA 1993).

E mister salientar que a escolha de
homicidio como indicador geral de violéncia se
da porque a morte revela per se a violéncia
levada a seu grau extremo e a intensidade da
violéncia em determinada regido e, segundo
Waiselfisz (1998 p.17) “intensidade dos
diversos tipos de violéncia guardam uma estrita
relagdo com 0 aumento de mortes que
origina”. Outro fator a ser destacado € que
dessa violéncia letal, quando avaliada
espacialmente, pode-se inferir que longe de ser
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resultado de decisbes individuais isoladas
acusam a origem do fenémeno que tem sua
matriz social, origem nos grupos € na
sociedade.

Ao fortalecer a idéia de que a
mensuragdo das taxas de homicidios
demonstra as fissuras na estrutura social,
aborda Durkheim (2000), defendendo que a
taxa de suicidio € um indicador da situacao
social e este esta ligado a problemas que
afetam toda a sociedade, ou seja, ndo é
simplesmente o0 produto da agdo e da
consciéncia individual e sim da maneira
coletiva de agir e de pensar, resultado de uma
realidade exterior aos individuos. Entdo o
suicidio, o crime a violéncia e, especificamente,
0 homicidio s&o fatos sociais que nao
dependem apenas do individuo, mas das
diversas formas de coesao e de solidariedade
social. Costa (2005, p.57) desenvolve essa
tese quando, tomando como base os trabalhos
de Merton, afirma que “as estruturas sociais
exercem uma pressdo definitiva sobre certas
pessoas numa sociedade para engajarem-se
em comportamento nao-conformista”, ou seja,
‘o comportamento socialmente desviante € um
produto da estrutura social’.

Em sintese, quando os lagos de
solidariedade sdo quebrados e grupos e
classes sociais sofrem exclusdo
socioecondmica e espacial, neste momento
instala-se a lei do mais forte. Este estado de
guerra, que se instala em areas de grandes
cidades, ocorre, como defende Oliveira (2002
p.195) quando uma “populagdo com medo,
desassistida pelas instituicdes, tende a resolver
seus problemas por conta propria e a fazer
justica com as proprias maos, iniciando um
circulo vicioso de violéncia de dificil reversdo”.
Neste campo, cabe ao poder publico criar
condi¢des para redugéo da violéncia.

Para finalizar podemos dizer que existe
uma violéncia da pobreza, que tem sua origem
na marginalidade em que as classes dos
excluidos sociais estdo imersas. Essa violéncia
nao é um mito, ela atinge a todos, mas sua
origem repousa num sistema “insano” que cria
e mantém uma parcela da populacdo a
margem da riqueza  produzida, e,
consequentemente, de seus beneficios -

gerados pela sociedade wurbana. Como
pardmetro, verificado nos autores citados que
tratam do assunto, pode constatar-se que o
fendbmeno da violéncia letal em cidades onde a
exclusdo socioecondémica e espacial € mais
intensa, como Salvador, ocorre com mais
intensidade a medida que as cidades se
tornam maiores. Em outras palavras, quanto
maior o tamanho da cidade com desigualdade
social exagerada, maior sua taxa de violéncia
letal.

OCUPACAO URBANA E EXCLUSAO
ESPACIAL: um breve histérico da configuragao
urbana do municipio de Salvador.

O primeiro sitio ocupado para a
construc@o da cidade de Salvador (Figura 01),
nesse “século XVl contava com 8 mil
habitantes” (SANTOS,1959, p.36), exercia
dupla fung@o, de defesa e de cidade portuéria,
exportando agucar e recebendo escravos
oriundos da Africa.

No periodo de 1549-1763, no auge da
expansao mercantilista, em que Salvador
é a capital do Brasil, a regido se consolida
como centro comercial, estimulado por um
capital mercantil associado ao poder
colonial e aos interesses econémicos
internacionais escravistas, com seu
crescimento fincado no projeto da cidade
administrativa e militar. E a partir de 1560,
com a expulsdo dos indios do Recdncavo,
que se inicia a plantacdo da cana-de-
aclicar de modo ininterrupto para
exportacao através do porto de Salvador,
esbocando o papel que a regido
desempenhara por toda a sua histdria:
exportadora de produtos ndo consumiveis
localmente. A economia da regido estava
voltada ao mercado externo, mantendo
um comeércio instavel e precario, pois se
cultivava cana, como mais tarde planta-se
café ou algodao por simples oportunidade
do momento. Isso demonstra que a
colonizagdo nao se orienta no sentido de
constituir uma base econémica sdlida e
organica, isto €, essa economia nao
estava voltada para satisfazer as
necessidades materiais da
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populacdo local, como defende Caio
Prado Junior “...] de um lado de sua
estrutura, um organismo meramente produtor,
e constituido s6 para isso: pequeno numero
de empresdrios e dirigentes que senhoreiam
fudo, e a grande massa da populagéo que lhe
serve de mao-de-obra. Doutro lado, no
funcionamento, um fornecedor do comércio
internacional dos géneros que se reclama e
de que ela dispde” (2000, p.127).

A urbanizacao da cidade ¢ definida nas
primeiras décadas da fundagdo, marcada pela
formacg@o social da Cidade que se vé ocupada
por grupos marginalizados como escravos
libertos que ocupam espagos fora dos muros
da cidade e mesmo em “espacos adstritos aos
sobrados, onde os becos foram uma forma
tipica da Salvador pré-industrial” (PEDRAO,
1998, p.37).

A populagdo urbana da cidade de
Salvador era, segundo Santos (1959), mais ou
menos de 10 mil habitantes, passando para 20
mil habitantes no final do século XVII.

No século XVIII, a economia estava
fincada no latifindio, o que significava trabalho
escravo, producdo para exportacdo, auséncia
de industria e de mercado interno. Dominava o
pais, nesse século, um pequeno grupo de
familias de senhores de engenho constituindo
a nobreza feudal, caracterizando-se como a
classe hegeménica do periodo. Outras classes
sem caracteristicas econémicas e produtoras
compunham o quadro social (militares, clero e
funciondrios) e na base, a sustentar todo o
sistema econdmico, estavam 0s escravos.

Na segunda metade do século XIX,
inicia-se no Brasil, em quase todas as suas
regides, um processo de industrializagdo. Em
1841, foi criada a Companhia para Introdugéao
de Fabricas Uteis na Provincia da Bahia,
destinada a fomentar a instalacdo de
manufaturas, marco do primeiro surto industrial
da Bahia. No Nordeste foram instaladas, apos
a reforma tarifaria de 1844, as primeiras
manufaturas téxteis modernas.

Segundo Raymundo Faoro (1991,
p.146-7), a origem da urbanizacdo brasileira
encontra-se na consolidag&o, no Pais, de uma
economia  exportadora tributaria  do
mercantilismo portugués. E no intuito de
garantir seu empreendimento, o Governo

Central implantou a instituicdo municipal com a
finalidade de neutralizar o poder e autonomia
dos senhores de engenho para arrecadar
tributos, organizar o povoamento e a defesa do
territério. Assim, a cidade de Salvador vai
ordenando-se para exercer suas fungdes.

O que ocorre no municipio de Salvador
sdo formas de expansdao de uma estrutura
historica dada, de um capitalismo que ao longo
do tempo molda as formas sociais que surgem
na transformag@o permanente da economia da
regido e deixa marcas, sobretudo na estrutura
fisica da sua sede. E necessario salientar que,
ao longo do tempo, os acontecimentos sao
produzidos por fatores politicos e pela insercéo
do municipio em estruturas globais, entrando
no eixo de dominacdo e dependéncia com
outras regides do Pais.

Esses fatos sdo anteriores ao espaco
de tempo, objeto do presente estudo, mas
torna-se pertinente para verificarmos a
construcdo histdrica da ocupagédo econdmica e
urbana da cidade e também os marcos da
exclusdo socioecondmica e espacial ocorrida
na cidade ao longo de sua histdria, pois como
defende Celso Furtado, a ocupagéo econdmica
do territério brasileiro ja se da por fatores
politicos:

‘o inicio da ocupagdo econbémica no
territorio brasileiro é em boa medida uma
conseqliéncia da pressédo politica exercida
sobre Portugal e Espanha pelas demais
nagbes européias (...) coube a Portugal a
tarefa de encontrar uma forma de utilizagéo
econbmica das terras americanas que nédo
fosse a fdcil extragdo de metais preciosos”
(...) as medidas politicas que entdo foram
tomadas resultaram no inicio da exploragéo
agricola oas terras brasileiras,
acontecimento de enorme importancia da
histéria americana” (Furtado,2000, p. 4-5).

Fica demonstrado que a ocupagédo
espacial e econdmica desse territorio, desde os
primdrdios, teve motivagéo politica, razéo pela
qual ele passa a fazer parte integrante da
economia reprodutiva européia, ou seja, ele
tem inicio com uma economia
internacionalizada e influenciada pelo processo
politico mundial.

Revista da Rede Nacional de Especializagdo Em Seguranga Publica — RENAESP/UFBa. Salvador, v.01, n.01, Jun/Dez 2007



Elson Jefferson Neves da Silva 80

Essa tese também é defendida por
Caio Prado Junior, que busca compreender a
l6gica de ocupacéo deste espaco, entendendo-
a como parte de um sistema mundial em que é
a mesma desde sua génese, no Brasil colonia,
parte integrante de um sistema capitalista
mercantil, ja plenamente globalizado, mesmo
em conflito com praticas pré-capitalistas, como
a escravidao e grandes propriedades rurais. Na
andlise da ocupacdo desta area, o autor
observa que a base econémica exportadora, no
inicio da colonizagdo, n&o se preocupava com
a construgdo de um mercado interno: ‘com os
grandes descobrimentos ultramarinos, e no
qual a Europa temperada figurara no centro de
um vasto sistema que se estende para o0s
tropicos a fim de ir buscar neles os géneros
que aquele centro reclama e que SO eles
podem fornecer. Sdo estes, em ultima analise,
os fatores que vao determinar a estrutura
agraria do Brasil colénia” (PRADO, 2000
p.118). Isso marcara profundamente a
contemporaneidade, delimitando esse espaco
como exportador.

Na segunda metade do século XIX, em
virtude das mudancas espaciais causadas pelo
surto industrial no municipio, acontece a
primeira ruptura dos padrdes de urbanizagéo,
modificando a lgica de ocupagao de Salvador.
Nessa época se constréi o complexo fabril,
comercial e de transporte da Calgcada (ultimo
quarto do século XIX). Ocorre também o
crescimento dos bairros da Cidade Baixa,
tendo a Calcada como elemento impulsionador
por concentrar as industrias do municipio,
principalmente téxtil e de bens de consumo.
Isso criou novos caminhos de expansao da
cidade, gerando novas opgdes de urbanismo
(Pedrao,1998). Essa expansao se reflete no
crescimento populacional (grafico 01), que
demonstra a capacidade da cidade em
absorver o excedente da decadente economia
agricola  em uma economia industrial
emergente.

A configuracdo urbana da cidade de
Salvador manteve-se quase inalterada por
longo tempo, pois até o século XIX as
atividades econémicas e administrativas
exigiam baixa concentragcdo populacional, de
modo que a mao-de-obra concentrava-se na

zona rural, nas fazendas e engenhos. Da
fundacdo da cidade (1549) até o ano 1800, a
populacdo de Salvador era de 50 mil
habitantes, passando para 129 mil em 1872,
alcancando 174 mil em 1890 e mais de 200 mil
em 1920 (grafico 01).

Grafico 01: Evolucdo da Populagdo do
municipio de Salvador 1549-1920
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Fonte Santos 1959:41 e Anuadrio Estatistico do Brasil

O bairro da Calcada é de grande
importancia para compreensao do periodo e de
suas modificagdes que decorrem em grande
parte,  basicamente, a  partir  das
transformacOes ocorridas naquela area. A
andlise realizada por Pedrdo (1998a, p.54)
sobre a citada area, demonstra a importancia
da Calcada para a cidade, pois o bairro reunia
os transportes maritimo e ferroviario, inclusive
duas estacbes de bonde, que favoreceram a
concentragdo das industrias téxteis e outras
industrias de bens de consumo atraidas por
essas vantagens de localizagdo. Isso teve
como consequéncia o crescimento dos bairros
da Cidade Baixa. O autor chama atenc¢éo para
o fato de que a concentracdo da Calcada
induziu o crescimento de bairros contiguos
como a Liberdade, na qual se concentrava a
mao-de-obra  requerida  para  aqueles
empreendimentos, ou seja, 0 bairro configura-
se como dormitério de uma populagéo de baixa
renda que vai ocupando uma regido sem
nenhuma infra-estrutura, tendo assim a génese
da exclusao espacial daquela area da cidade.

De acordo com Pedrao (1999), a
incidéncia industrial na Calcada € o primeiro
sinal de modificag@o da légica de ocupacéo da
cidade ocasionado por uma zona industrial,
que se organiza continuamente da Calgada a
ltapagipe. Esse fato leva a afluir para aquela
area transporte aquatico, transporte ferroviario,
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as industrias téxteis e de bens de consumo
durdveis e o transporte urbano incluindo o
transporte de passageiro de bonde, de tal
modo fazendo com que os investimentos de
infra-estrutura convertam para aquela area. No
setor de transporte dao-se os investimentos
mais Vvisiveis, pois era necessario elevar a
mobilidade das mercadorias e facilitar 0 acesso
dos trabalhadores e consumidores,
alavancando assim o primeiro surto industrial
do municipio. Neste sentido, devemos apontar
que esses investimentos em transporte,
principalmente do ferroviario, induziram a
ocupagdo urbana, naquele momento, das
areas que hoje se denomina Subdrbio
Ferroviario.

Em 1920, a cidade de Salvador entra
em um periodo de estagnagéo, o qual pode ser
notado pela desaceleragdo do crescimento
demografico, passando de 200 mil habitantes
em 1900 para 290 mil habitantes em 1940
(Sampaio, 1999, p.44), levando em conta a
escala de crescimento das décadas anteriores.
A retomada do crescimento ocorrera com a
chegada da Petrobras na década de 1950.

Milton Santos (1959) analisa esse
periodo de atenuag@o da curva demogréfica da
cidade de Salvador, especialmente entre 1920-
40, pelo crescimento da zona cacaueira no sul
da Bahia, que absorvia os migrantes de outras
regides do estado fugidos da seca e eram
absorvidos pelas plantacoes da cacau.

Com o declinio do surto industrial em
1920, a cidade entra em uma fase de
estagnacao econdémica, denominado “enigma
baiano”. Essa cessacdo do processo industrial
ocorre por causa do crescimento da
industrializacdo da regido sudeste do Pais,
baseado nos excedentes do café. Isso faz com
que haja o deslocamento do poder para aquela
regido, deixando 0 municipio em posicdo de
recessdo. Esta é sentida pelo fraco
crescimento populacional que tem sua curva de
crescimento atenuada, chegando ao ano de
1940 com um populacao de 240.000 habitantes
distribuidos numa urbes ainda reduzida (figura
02).

Figura 02: Ocupagdo urbana no
municipio de Salvador no ano de 1940.

Fonte:UFBA. Evolucéo de Salvador, V.1,
Salvador:CEAB-FAUBA/PLANURB-PMS,1979

A populacdo que ocupa essa drea
estava em volta do centro tradicional, bairros
da Sé, Pelourinho, Carmo, Saude, Soledade,
Santo Antdnio, Santana, S&o Bento, Piedade,
articulando-se uma malha que inclui Nazaré,
Barris, Barbalho, Liberdade, o corredor da
Vitoria, Graga e Barra, aos quais se acrescenta
a area que se estende do Comércio até
ltapagipe e alguns novos nucleos, tais como
Brotas, Pernambués e Sao Caetano. Até 13, a
orla atlantica, que se inicia no Farol da Barra, é
dividida em grandes propriedades fundiarias e
sua populacdo resume-se a algumas aldeias
de pescadores as quais se juntam as primeiras
casas de veraneio. Neste periodo ja esté clara
a exclus@o espacial de segmentos de baixa
renda que, com a recessao, Sao 0S que mais
sofrem com a falta de emprego e servigos
publicos.

A partir de 1943, movida por pressoes
das levas de migrantes que chegavam a
cidade, ocorrem as primeiras iniciativas de
planejamento urbano com a implantagdo do
Escritério de Planejamento e Urbanismo da
Cidade do Salvador - EPUCS, que tinha como
atribuicdo primordial elaborar procedimentos
para localizagdo e construcdo de habitacdes
populares. Deve-se destacar nesta fase o
Decreto-Lei Municipal ne 347, de 16/10/1944,
que estabelece a forma de atuagdo do Estado
no espaco urbano, criando normas para pér fim
as habitacbes ilegais, que sdo fruto de uma
economia que exclui segmentos de baixa renda
da populagdo, principalmente os afro-
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descendentes. Como afirma Espinheira (2004,
p.45) o Estado no seu projeto de urbanizacéo
expulsou para a periferia 0s moradores de
baixa renda, estabelecendo-a como local
preferencial para esses migrantes, iniciando a
exclusdo  espacial ~ desse  segmento
populacional.

Esse fato demonstra que o Estado é o
ator politico que mais atua nas modificagdes
espaciais da cidade, interferindo na dindmica
da ocupacdo. Para isso utiliza-se dos
aparelhos ideoldgicos e repressivos, no intuito
de garantir a consolidagdo de um projeto de
ocupacdo que segue a légica do capital
imobiliario, a qual, sem se preocupar com as
questdes sociais, acirra a exclusdo espacial da
cidade o que vai se refletir no futuro da cidade.

Nesse periodo (1940-1950) as
mudancas espaciais sdo impulsionadas pelo
fluxo migratorio, de 89.671 habitantes
(SANTOS, 1959, p. 47), o que corresponde a
70% do excedente demogréfico que a cidade
recebeu, interferindo de forma marcante na
questédo habitacional do municipio e forcando a
abertura de novos loteamentos. Nao obstante,
esses loteamentos demonstraram-se
inacessiveis para a maioria dos migrantes que
chegaram a cidade, pois as politicas publicas
voltadas para a habitagcdo nao contemplavam
as familias com renda inferior a um salario
minimo. Desse modo, 0s novos habitantes do
municipio vao ocupar areas alagadicas,
encostas e outras areas nao autorizadas pela
prefeitura, espacos denominados
ideologicamente  de  “invasbes’.  Essas
ocupagdes espontaneas pela populacdo mais
carente aconteceram sem o controle do poder
publico, que nao foi capaz de oferecer infra-
estrutura  para 0 grande contingente
populacional que chegava a cidade, ampliando
a excluséo espacial dessa populagao.

Neste interim, o petroleo é descoberto
em Lobato e o primeiro campo comercial é
localizado em Candeias, no Reconcavo
Baiano, que ainda pertencia ao municipio de
Salvador. Nessa época, a economia regional
retoma um desenvolvimento mais firme e atrai
levas de migrantes. Esse fato vai proporcionar
a vinda da Petrobras para a regiao de Salvador
com a instalacdo da refinaria Landulpho Alves

(1955), modificando profundamente o espaco
urbano da cidade de Salvador.

A instalagdo da Refinaria Landulpho
Alves, em 1955, impulsiona o desenvolvimento
industrial e transforma a dindmica demografica
e social de toda a Regido Metropolitana. Esses
fatores, tais como descoberta de petroleo na
regido e instalagdo da PETROBRAS, somados
a criagdo da SUDENE, a criacdo do BNB,
BNDE, entrada em funcionamento da Usina de
Paulo Afonso e o asfaltamento da BR-116
(1967) ligando Salvador ao Rio de Janeiro, véo
dar a Regido a partir dos anos 1950, uma nova
configuracdo socio-politico-econdmica que sera
sentida demograficamente no municipio de
Salvador. Até entdo, 0 municipio mantinha um
ritmo de crescimento demografico
relativamente baixo, derivado, sobretudo da
migracdo interna: 1900-1920 de 1,53%,
declinando para 0,20% no periodo de 1920-
1940, crescendo no periodo de 1940-1950 para
3,02% e em 1950-1960 para 4,93% (SOUZA,
1980, p. 45). Esse crescimento demografico,
ocasionado pelas modificacbes econdmicas,
levou a aceleragdo do dinamismo de
urbanizacdo em toda a Regido Metropolitana,
com maior énfase na cidade de Salvador. Tal
crescimento deve-se principalmente a taxa de
migracao rural-urbano que, em geral, esta mais
ligada a decadéncia da economia agricola do
que ao dinamismo da sociedade urbana, o qual
se apresenta muito inferior as dimensbes da
migracdo e expde perspectivas de vida bem
reduzidas.

Os dados obtidos pelo recenseamento
de 1950 demonstram alguns aspectos
elucidativos sobre a composicao da migracao
que chega a cidade de Salvador de
proveniéncia rural. Segundo esse registro,
analisado por Santos (1959), um grande
numero de pessoas que chegaram a cidade
nao sabia ler nem escrever, mais ou menos
113.000 (31% dos maiores de 5 anos). O
numero de mulheres em relagdo aos homens
decresce (eram 119 mulheres por 100 homens
em 1940 e sdo 117 por 100 em 1950); nos
grupos de idade ativa a proporcao dos homens
aumenta, em relagdo ao total (20-29 anos de
45% em 1940 para 45,4% em 1950; 30-39
anos de 45% para 45,7%; 40-49 anos de 44%
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para 45,8%; 50-59 anos: 42,2% para 43,3%).
Esses dados demonstram que ha uma
migracdo das dareas rurais para a cidade de
Salvador em busca de emprego. Nesse campo
faz-se necesséario pontuar que tal contingente
populacional oriundo de &reas nos quais €
menor a divisdo social do trabalho demonstra
uma maior estabilidade familiar, maior
homogeneidade cultural e menor mobilidade
social e geografica, menor densidade
populacional € maior controle social de carater
primario.

Em 1950, de acordo com este autor,
moravam na Regido Metropolitana de Salvador
322.486 pessoas com mais de 10 anos de
idade. Entretanto, apenas 47% dessa cifra
constituiam a populagdo economicamente
ativa, que significa um total de 150.247
pessoas. Destas, 27.309 (25%) s&o
empregadas como domésticas, na maior parte
dos casos uma forma de subemprego, pois sao
admitidos com saldrios quase miseraveis, para
obter alimentacdo e alojamento, entre as
pessoas de classe servico, em 1950 (44.686)
apenas 7.379 o faziam em estabelecimentos
oficialmente instalados, as demais eram
domésticas.

Assim, 171.486 pessoas com mais de
10 anos de idade constituem em 1950 a
populacdo nao-ativa, inclusive aquelas que nao
tém ocupacao estatisticamente definida. Dentre
essas, 25.769 sdo considerados de condicdo
inativa; 726 “ndo estdo compreendidos nos
outros ramos ou sao mal definidos” e 145.717
tém atividades domésticas e ndo remuneradas
e sdo escolares ou estudantes.

Essa composica@o social da populagao
reflete-se diretamente sobre a organizagdo
socioeconémica  espacial da  cidade,
modificando-a de maneira drastica. Tornando-
se um dos elementos, junto com a falta de
politicas ~ publicas  inclusivas,  cultura
individualista fincada em metas econdmicas
individuais, fomentadores da desorganizacéo
social da cidade, que gerou, em Ultima
instancia, elemento estimulador do crescimento
da violéncia urbana nas éareas onde essa
populacéo foi abandonada.

Na década de 1950 os segmentos
sociais mais abastados constroem casas e

apartamentos nos bairros da Graca e da Barra.
As classes subalternas e  migrantes
procedentes do meio rural aproveitam o0s
espacos vazios, sem a posse legal da terra, e
constroem as chamadas invasbes sem
nenhuma infra-estrutura. Esses espagos s&o
constituidos, em sua maioria por ocupagdes
ilegais, destacando-se aquele construido sobre
0S manguezais aterrados com lixo, na
peninsula de Itapagipe, a invasao de Alagados
e o Suburbio Ferroviario.

Verifica-se que 0s ciclos econémicos e
politicos dao forma a estrutura socioeconémica
e urbana do municipio de Salvador. A
intervencdo do Estado é o principal fator de
promo¢ao das transformacbes que serao
sentidas a partir da segunda metade da década
de 1950, quando os processos contraditorios
se reproduzem de forma regular e sao vistos
com mais nitidez a partir da intervencao estatal
intervém na ocupacao urbana com seus 6rgaos
reguladores.

Enfatize-se que a regido passou pelas
formas de dominag@o descritas por Castells
(2000, p.83) “dominacdo colonial tendo, por
objetivos essenciais, a administracdo direta de
uma exploragao intensiva dos recursos e a
afirmacdo de uma soberania politica;
dominagéo capitalista-comercial, através dos
termos da troca, adquirindo matérias-primas
abaixo de seu valor e abrindo novos mercados
para os produtos manufaturados por pregos
acima do valor; dominagdo imperialista
industrial e  financeira, através  dos
investimentos especulativos e a criagdo de
industrias locais tendendo a controlar o
movimento de substituicdo das importacoes,
segundo uma estratégia de lucro adotada pelos
trustes internacionais no conjunto do mercado
mundial’”. Essas mudangas ocorridas no
municipio refletem sobre as formas de
ocupagao e evolugdo urbana da cidade.

A experiéncia histérica demonstra que
o crescimento urbano do municipio de Salvador
esta intrinsecamente ligado a um processo de
industrializagdo, que gera  crescimento
econdmico, mas nao gera desenvolvimento
social, pois a populacdo que vem a busca de
novas oportunidades nao € absorvida pelo
mercado de trabalho e ndo encontra politicas
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publicas que amenizem 0s problemas sociais
causados por esse crescimento populacional.

Com todas as dificuldades, o regime
de protecdo e o isolamento fizeram com que o
pais atravessasse um ciclo virtuoso, impelindo
a Regido Metropolitana de Salvador para a
construcdo, nas décadas de 1960 e 1970, do
CIA e do Pdlo Petroquimico, cujos projetos a
inserem definitivamente na economia nacional.
No campo espacial os efeitos sado a
verticalizacdo de algumas dareas da cidade de
Salvador e crescimento de ocupacdes ilegais
em outras areas. A figura 03 localiza no meio
da verticalizag@o urbana uma grande ocupacao
ilegal (Calabar), na qual populagdes que ndo
conseguem pagar por uma habitacdo foram
forcadas a ocupar terrenos de propriedade
alheia sem a devida autorizacdo ou posse
legal, sem urbanizagdo e ndo destinadas a
ocupagao.

Figura 03: Vista aérea da Cidade de Salvador.

As ocupagdes ilegais (invasdes) que
se espalham na cidade, denunciam uma
urbanizacao excludente, fruto da incapacidade
do Estado de implementar uma distribuicao de
renda mais igualitaria, ampliando o consumo
interno das classes subalternas.

Verifica-se  que 0  crescimento
econdmico no municipio, com implantagao do
CIA e do Podlo Petroquimico na Regiao
Metropolitana de Salvador, influenciaram na
ocupagdo urbana de Salvador. Esse
crescimento estimulou a migracdo para a
cidade, que teve como conseqUéncia a
ocupagdo de grandes dreas, nas quais se
concentrava uma populacdo relativamente
densa. Entretanto, deve-se destacar que o

mecanismo da economia ndo permitiu uma
articulagao entre o sistema de produgéo e de
consumo, de modo a anular as vantagens do
crescimento  demografico como elemento
dinamico para o desenvolvimento do municipio.
As figuras 04, 05, 06 demonstram claramente o
avangco demografico ocorrido na regiao com a
implantacdo das industrias nos municipios
vizinhos a Salvador. Observando a figura 05
(1970) em comparacdo as figuras 06 (1976) e
07 (1980), que demonstram a ocupagao urbana
nesses anos, percebe-se que ha um avango
em direcdo a drea central do municipio,
denominada “miolo do municipio™”, a qual
ainda encontra-se com baixa densidade
demografica.

Figura 04: Ocupag@o urbana no municipio de
Salvador em 1970

Fonte:UFBA.  Evolugdo  de  Salvador, V.1,
Salvador:CEAB-FAUBA/PLANURB-PMS,1979

Figura 05: Ocupagdo urbana no
municipio de Salvador em 1976.
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Fonte:UFBA. Evolucéo de Salvador, V.1,
Salvador:CEAB-FAUBA/PLANURB-PMS, 1979

15 Miolo do municipio: drea limitada entre a Paralela e a Br 324,
englobando os bairros de Cajazeiras, Pau da Lima, Tancredo
Neves (Beiru), Castelo Branco, Cabula e outros.

Revista da Rede Nacional de Especializagdo Em Seguranga Publica — RENAESP/UFBa. Salvador, v.01, n.01, Jun/Dez 2007



85 Violéncia Urbana: Uma Andlise Socioecondmica e Espacial
dos homicidios ocorridos no municipio de Salvador

Figura 06: Ocupagdo urbana no
municipio de Salvador em 1980.

Fonte:UFBA. Evolucdo de Salvador, V.1,
Salvador:CEAB-FAUBA/PLANURB-PMS,1979

A desarticulacdo entre producdo e
consumo vai se refletir no espaco urbano, onde
a mancha urbana que cresce de forma
significativa, demonstrado nas figuras, se da de
forma desordenada, com grande numero de
habitacbes desprovidas de condicdes minimas
de compatibilidade com a dignidade humana.
Esse crescimento ocorre em um processo
intenso de ocupagdes espontaneas a margem
da legalidade e de forma precaria, sem
nenhum controle do poder publico, instalando-
se em espacos intra-urbanos ainda vazios, de
quase nenhum valor imobilidrio. Merece
destaque a ocupagdo do miolo do municipio e
a intensificacdo da ocupagdo do bairro
Nordeste de Amaralina e Alagados, ocupados
com uma populacdo que na sua maioria estava
excluida do processo de crescimento
econdmico que passava a regiao.

A mancha urbana que advém com a
industrializacdo é marcada profundamente por
grande parcela de trabalhadores que migram
para a cidade de Salvador em busca de novas
oportunidades de trabalho e de alternativas de
sobrevivéncia, ocupando espacos
inapropriados para habitacdo e marcando a
cidade com grandes manchas de ocupagdes
legais, limitadas pela pobreza, que se
encontram, basicamente no “miolo do
municipio” e no suburbio ferrovidrio. Isso
porque a cidade urbanizada ndo mais oferecia
espaco habitacional, compativel com suas

rendas. E evidente que ha segmentos médios
da sociedade que se beneficiam dessa
industrializagao solidificando o emprego formal,
com vinculo empregaticio, carteira de trabalho
assinada, com niveis de salario mais altos que
a média paga pelo mercado, possibilitando o
agrupamento de trabalhadores assalariados
com poder de compra suficiente para alavancar
o consumo em Salvador. Esse grupo contribui
para verticalizar a area da cidade e consolidar
a ocupacao de areas consideradas nobres.

As politicas publicas adotadas para
habitagdo no municipio tém como efeito a
ocupagao urbana apartada por classes sociais.
Esta exclusdo sdcio-espacial €, em ultima
instancia, derivada do processo de producéo
capitalista que se desenvolve na Regido. E o
processo de industrializagdo nesse periodo é
sentido na organizagao espacial e na estrutura
demografica do municipio. As modificagdes
socio-politico-econdmicas serdo desnudadas
nas deformacdes da figurag@o urbana.

Nesse processo, o Estado intervém no
espaco urbano com projetos habitacionais
(Musurunga, Narandiba, Cajazeiras, Castelo
Branco, Fazenda Grande e outros) para
populacéo de baixa renda que vao produzir um
grande impacto na paisagem urbana. O
“‘miolo”, antes desses projetos representava
10,25% da  populagcdo  soteropolitana
(aproximadamente 126.500 pessoas). Apds
isto, 0 “miolo” passa a contar com 40% da
populacdo do municipio (graficos 02 e 03).

GRAFICO 02- Populagdo do miolo do
municipio de Salvador em 1975

10%

2
90%

FONTE: Companhia Estadual de Desenvolvimento
Urbano in SCHEINOWITZ, 1998:21
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GRAFICO 03- Populagéo do “miolo” do
municipio de Salvador em 1998

86

FONTE: Companhia Estadual de Desenvolvi mento

As iniciativas do poder publico para
solucionar os problemas de habitagdo na
cidade demonstram-se indcuas diante da
dimensdo  destes  problemas. Essas
dificuldades sado traduzidas quando se
observam as mudancgas espaciais, nos quais
se destaca o0 crescimento das ocupagcoes
ilegais no municipio de Salvador, que assiste a
um crescimento pela demanda habitacional
para populacao de baixa renda, mas encontra
como elemento de conteng@o para a solugao
do problema um mercado imobilidrio
funcionando na ldgica capitalista. Isso faz com
que os pregos de imoveis e terrenos tenham na
cidade a fungcao de manter uma taxa de lucro
suficiente para reproducao do capital investido,
nao tendo nenhuma responsabilidade com a
realidade social. Essa forma de tratamento dos
terrenos e imoveis reflete na forma de
ocupagdo do espago urbano que se estrutura
com base em favelas, invasdes e corticos,
contracenando com a parte moderna da cidade
(figuras 07), demonstrando a desigualdade a
qual sdo submetidas as classes de menor
renda.

Figura 07: Pituba - ocupacdo formal,
Nordeste ocupagéo informal.

Deve-se destacar que a intervencao do
Estado no espaco urbano, como é natural nas
sociedades capitalistas, estava comprometida
em criar e expandir as condicdes gerais para a
reproducao do capital e somente podia atender
as necessidades da forca de trabalho de forma
subordinada. Por isso, no periodo analisado a
‘marca” principal no espago urbano de
Salvador é a favelizagdo das populagbes mais
pobres (grafico 04) que foram enclausuradas
nas favelas e loteamentos ilegais e
clandestinos, desprovidos de equipamentos
urbanos, saneamento basico, transporte, dente
outros.

Grafico 04 - Tipo de ocupagdo no
municipio de Salvador, 1981 a 1991

30%

2
60%

Fonte: GORDILHO-SOUZA, 2000, 54.
Organizado pelo autor

Essa populag&o que vai ocupar regioes
com pouca ou quase nenhum servico prestado
pelo Estado sdo na sua maioria oriundos de
outras regides, como evidencia o gréfico (05),
que apresenta o miolo do municipio. Uma
ocupacao recente, como demonstram as
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figuras 5, 6 e 7 e gréficos 2 e 3, onde os
moradores sdo de baixa renda e migrantes, de
regibes do interior do Estado, que vieram
atraidos por melhores condicdes de vida,
construindo 0 inicio do processo de
concentracdo geografica das populagdes
carentes.

Gréfico 05 - Chefes de familia
residentes no “miolo” de Salvador por local de
nascimento

Fonte: Companhia Estadual de Desenvolvimento, 2000

Em sintese, a Regido Metropolitana de
Salvador recebendo as industrias devido a
conjuntura politica da época, desenvolvendo
assim novas possibilidades de emprego e
servico e atraindo um grande contingente
populacional em  busca de  novas
oportunidades. Esse fato trouxe o fenémeno
da hiperurbanizagcdo, um obstaculo ao
desenvolvimento, pois imobiliza 0s recursos
sob a forma de investimento ndo produtivo
necessario a criagdo e a organizacdo de
servicos  indispensaveis a  suprir  as
necessidades da populagdo enquanto estas
nao se justificam como centros de producao
(Castells, 2000). Isso é observado no municipio
de Salvador, pois 0 expressivo contingente de
rurais que invadiu a cidade nao encontrou
emprego, gerando com isso problemas socio-
espaciais insuperaveis para o poder publico.

Esse processo de concentragdo
geografica dos pobres, por estimulo do Estado,
através de projetos habitacionais, formou
guetos urbanos. Gueto € uma configuracao
negativa de segregacdo residencial, que
segundo Tironi (2003), cria efeitos negativos
sobre as oportunidades socioecondmicas dos

individuos e define as possibilidades de
interacdes sociais.

A auséncia de politicas publicas
voltadas a inclusdo social, acarretou uma nova
ordem socio-espacial no municipio de
Salvador, provocada pela populagéo excedente
que chega a cidade fazendo crescer 0s bolsdes
de miséria, sem infra-estrutura, produzindo nos
individuos frustracbes de suas aspiracoes,
gerando uma desorganizagao social que reduz
0 potencial e as possibilidades de
melhoramento socioeconémico dos individuos
e acarretando assim a ruptura de lagos sociais.
Com isto, gera-se a corrosdo do capital social'®
dessas comunidades e ampliam-se de forma
substancial as condutas desviantes e
criminosas, possibilitando a penetracdo da
economia do crime no seio dessas
comunidades e favorecendo o surgimento de
diversos problemas relacionados a
criminalidade e violéncia urbana e, em ultima
instancia, o crescimento da violéncia letal.

EXCLUSAO SOCIOECONOMICA ESPACIAL
E CRESCIMENTO DA VIOLENCIA LETAL

Os crescimentos econdmicos
experimentado pela regido, nos periodos
descritos, estdo vinculados ao movimento da
modernidade, cuja predominéncia centrava-se
anteriormente, na  assimilacgdo e na
incorporagao, passando para um mundo que
separa e exclui. Ao criar um ambiente de
incerteza de escolha individual e de
precariedade  econdmica e  ontoldgica
profundamente sedimentada, origina-se assim
uma sociedade calcada nas incertezas e no
acirramento dos processos de exclusdo e da
precarizacdo do trabalho. Neste mesmo
sentido, 0 mercado exclui economicamente
parcelas da sociedade e ao mesmo tempo a
estimula o consumo.

As transformagbes ocorridas no
municipio de Salvador seguem a ldgica da
exclusdo, pois a principal caracteristica nesse
periodo foi a deterioracdo do espago urbano no

1 Capital social: conjunto de normas e valores organizacionais
que promovem confianga, reciprocidade, cooperacdo e
intercdmbio, gerando redes de confianga e colaboragio entre os
individuos possibilitando-lhes alcancar objetivos comuns (Beato
Filho, 2002, 18p.)
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aspecto sdcio-ambiental, tendo como principal
caracteristica o alto grau de desorganizacao
social. Isso porque a cidade tinha uma
estrutura de emprego inadequada, reduzida
capacidade de investimento pelo poder publico
local, desequilibrio na distribuicdo de renda e
grande parte de sua populagdo com baixo
poder aquisitivo e baixo grau de instrucao para
ser absorvida pelo mercado de trabalho. Esses
fatores resultaram em grandes distorcoes
sociais, que exigia dos poderes locais mais
investimentos em equipamentos urbanos e
politicas compensatorias para os segmentos da
populacdo que foram excluidos do mercado
formal de trabalho. Esse contingente
populacional que aumenta ao longo dos anos
fez crescer o déficit de servigos, equipamentos
urbanos e habitacdo. As desigualdades que
deram origem as distorcdes sociais e ao
desequilibrio no ordenamento espacial da
cidade de Salvador tém raizes histéricas. Os
grupos que ndo puderam se inserir em uma
sociedade mais competitiva foram excluidos e
tiveram ceifado o seu direito ao trabalho,
causando sérios problemas sociais que se
tornam mais visiveis quando se observa o
crescimento da violéncia urbana, mais
precisamente o crescimento da violéncia letal,
nas regibes onde essa populacdo foi
assentada.

Ao observar o grafico 06 visualiza-se 0
grande crescimento populacional que a cidade
sofreu ao longo do periodo, sem que os
poderes  publicos  tivessem  condigdes
estruturais para assistir a essa populagao.

Grafico 06: Evolugao da populagédo de
Salvador de 1940 a 2000

3.000.000

O grande crescimento no periodo
1950-1960, que registrou um impulso na

urbanizagdo, sofre a influéncia do crescimento
da oferta de emprego devido a instalagdo da
Petrobras, maior oferta de energia hidrelétrica
que impulsiona novos projetos industriais,
crescimento da construcao civil, ressaltando o
surgimento de loteamentos planejados para a
classe média (Rio Vermelho a Pituba), para
operarios (STIEP) e para a pequena classe
média (Brotas) (Pedrdo, 1998) e a abertura e
asfaltamento de estradas que facilitavam o
acesso a capital e ao restante da regido. E
necessario salientar que o0 mercado de trabalho
que surgia com a chegada do capital industrial
a regido nesse periodo (1950-1960), fora
insuficiente para absorver o excedente de mao-
de-obra que aportava na cidade de Salvador,
ocasionando um grande contingente de
desempregados, que buscaram no mercado
informal sua sobrevivéncia. Esse contingente
populacional com poucas oportunidades de
inserir-se no mercado de trabalho formal ficara
também fora do circuito de consumo da
mercadoria habitacdo, passando a ocupar
espagos urbanos vazios de forma precaria.

Nesse  interim, outras  areas
experimentam o processo de desenvolvimento
com ampliagdo dos servigos, demonstrando
que a interferéncia do Estado sobre o urbano
se da dentro da légica do capital, ou seja,
locais com maior potencial de valorizagao
comercial sofrem maior interferéncia do Estado
no intuito de aumentar os servigos, garantindo
sua ocupacdo por segmentos sociais com
maior poder aquisitivo. Torna-se mais
elucidativo quando se observa o item
seguranga, onde o maior efetivo policial esta
lotado em regides ditas nobres. Deve-se
destacar que ndo é a redugdo de efetivo
dessas areas que solucionara o problema. Do
que se necessita € um maior investimento na
area de seguranca publica dotando-a de
equipamentos e treinamento para atender
melhor a populacdo e oferecendo melhores
condicbes para as regides mais pobres da
cidade.

Os dados apresentados no tabela 01
remetem a questdo da exclusdo social
existente gracas a omissdo do Estado, que
segue a ldogica do capital. Como defende
Castells (1999, p. 98), a exclusdo social € um
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‘processo que determinados grupos de
individuos sado sistematicamente impedidos do
acesso a posicdo que lhes permitiria uma

Gréfico 07: Morte violenta por arma de
fogo no municipio de Salvador por bairro no

BAIRROCOR

existéncia autbnoma dentro de padrdes sociais
determinados por instituicoes e valores
inseridos em um dado contexto. A exclusdao .} ]
social é, de fato, o processo que priva alguém
do direito ao trabalho no contexto do
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principalmente nos grupos primarios mais
importantes como a familia, causando reducéo
nos contatos sociais do tipo primario,
ampliando assim a possibilidade de ocorrer
comportamentos criminosos.

Outro elemento a ser destacado é que
a concentracao de populagdes com baixo nivel
de vida no mesmo espago, com altas taxas de
desemprego, como ocorre na cidade de
Salvador, por exemplo, nos bairros do
Nordeste de Amaralina, Liberdade e bairros do
Suburbio  Ferroviario, torna-se perigoso a
seguranga publica, pois cria condi¢bes
favoraveis a penetracdo de organizagoes
criminosas que fazem com que ocorra o
crescimento da violéncia urbana. Tironi (2000
p.14) corrobora com essa hipétese defendendo
que o crime urbano, principal gerador da
violéncia letal, € uma opcédo de trabalho para
individuos que ndo tém oportunidade de
desenvolvimento pessoal especialmente de
trabalho, mas nao se pode esquecer a
contribuicdo de Costa (2005 p.89) ao debate,
onde chama de forma vigorosa a
responsabilidade do Estado e da sociedade
civil, afirmando que a violéncia é produto de
uma sociedade desigual, onde o Estado se
omite das proprias responsabilidades sociais.

No gréfico 07 pode-se constatar que as
areas de maior incidéncia de homicidio no
municipio de Salvador s&o, em sua maioria,
aquelas de ocupacao recente de migrantes de
baixa renda que se instalaram na cidade a
partir dos anos 1950.

Fonte: Departamento de Policia Técnica (organizado
pelo autor)

Pode observar-se que em areas de
maior poder aquisitivo, como Barra, Ondina,
Vitoria (onde ndo ocorreu nenhum homicidio no
periodo de 2000-2004) o numero de homicidios
é inferior a outras regides como Miolo do
municipio, Suburbio Ferrovidrio, Nordeste de
Amaralina, Santa Cruz e Vale das Pedrinhas.
Torna-se importante salientar que o poder
aquisitivo das populacdes desses bairros por si
sO nao sustentam a tese que explica a
diferenca do numero de homicidios. Como
afirma Alba Zaluar apud Oliveira (2002) menos
de 1% em relacdo ao total da populagéo de um
bairro pobre pesquisado pela autora optou pela
carreira criminosa ou economia do crime como
estratégia de sobrevivéncia.

Segundo  Durkheim  (2000), a
sociedade ndo € simplesmente o produto da
acdo e da consciéncia individual, as maneiras
coletivas de agir e de pensar resultam de uma
realidade exterior aos individuos. O homicidio
entdo é um fato social, onde diversas varidveis
contribuem para 0 seu crescimento, como as
formas de coesao e de sociabilidade social, ou
seja, areas com alto grau de desorganizagao
social gerada pela auséncia de controle
primario ou como definem Espinheira (2004
p.37) desfamiliados e soltos na vida s@o mais
propicios ao crescimento da violéncia. Nao
deixando de lado o0s problemas da
desigualdade social, ao acesso a estrutura das
oportunidades, aliados ao individualismo e a
exploracdo extrema da pobreza que
contribuem para 0 aumento da violéncia.
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Outros bairros poderiam ser utilizados
para andlise como o populoso e pobre bairro
da Liberdade (em torno de 200.000 hab),
habitado em sua maioria por afro-
descendentes; o Bairro da Paz, ocupagéo ilegal
recente de populacdo de baixa renda; assim
como bairros com populagdo de maior poder
aquisitivo como Barra, Graga, Ondina,
Caminho das Arvores, Pituba, Rio Vermelho,
Vitéria, Campo Grande e Canela (esses bairros
reunidos tém em torno de 160.000 hab).
Encontra-se 0 mesmo resultado, maior nimero
de homicidios nos bairros de populagdo de
baixa renda e timida presenca do Estado.
Deve-se destacar que nesse periodo nado
houve ocorréncia de homicidios no Caminho
das Arvores e Vitéria. O maior numero de
vitimas de homicidio ocorrido nos bairros do
Rio Vermelho e Pituba foram moradores de
outros bairros principalmente Nordeste, Vale
das Pedrinhas e outros.

Gréfico 08: Morte violenta por arma de
fogo no municipio de Salvador por bairro nos
anos de 2000 a 2004

Fonte: Departamento de Policia Técnica (organizado pelo
autor)

Neste ponto faz-se necessario um
esclarecimento: os homicidios ocorridos no
municipio de Salvador por arma de fogo séo da
ordem de 80% dos casos, por isso optou-se
por apresentar neste trabalho os homicidios
causados por arma de fogo.

O cruzamento dos dados da figura 10
aponta para uma relacdo renda/violéncia. O
baixo nivel de renda média mensal dos
habitantes aliado a auséncia dos servicos
prestados pelo Estado e outras variaveis
mencionadas anteriormente, faz com que seja
considerada a exclusdo sdcio-econdmico-
espacial um forte elemento contribuinte para o
crescimento dos indices de violéncia.

Outro fato a ser considerado é que a
formacdo social urbana constitui-se um local

propicio para a delingliéncia, pois apresentam
problemas sociais e conflitos associados a
necessidade de sobrevivéncia das classe
baixas. E desta formagao social que emergem
a economia informal e a economia do crime,
capitaneada pelo trafico de drogas. Os jovens
neste contexto sdo as maiores vitimas dessa
formacao social excludente (grafico 09).

Desse segmento de excluidos alguns
individuos, em sua maioria jovens, optam como
estratégia de sobrevivéncia a economia do
crime. Pois esses individuos, desamparados
pelo Estado e convivendo em comunidades
com baixo capital social, tentam concretizar a
todo custo o que s&o impelidos a consumir,
levando-os a situacdo de risco, inclusive
daquele que pode leva-los a morte ou a matar.

Os mais jovens, desfamiliados e soltos
na vida social, buscam participar da vida social
querendo atingir o consumo, imposto para a
sobrevivéncia enquanto individuo da sociedade
urbana capitalista. Para obterem seu objetivo
buscam os meios mais praticos ingressando no
mundo do crime.

Gréfico 09: Mortes violentas causadas
por arma de fogo no municipio de Salvador por
faixa etaria no periodo de 2000 a 2004.
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Fonte: Departamento de Policia Técnica da Bahia (gréfico
organizado pelo autor)

O gréfico 09 aponta os mais afetados
por morte violenta tanto por arma de fogo,
jovens de 15 a 25 anos. E necessario salientar
que a feminilizacdo da pobreza, como afirma
Alba Zaluar apud Oliveira (2002), contribui para
que tantos jovens ingressem nas fileiras do
crime, pois muitas dessas criangas, oriundas
dessas familias, vao trabalhar nas ruas
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tornado-se alvo vulnerdvel a influéncia dos
grupos organizados de criminosos, justificando
assim o numero grande de jovens envolvidos
no crime organizado e o alto indice de morte
violenta nessa faixa etéria.

Grafico 10: Homicidios por regido no
municipio de Salvador em 2003 e 2004

Fonte:SSP/Ba (grafico organizado pelo autor)

Legenda:

Area I- Fazenda Grande, Sao Caetano, Liberdade e
Curuzu.

Area 1I- Lobato, Paripe e Periperi (Subtrbio
Ferroviario).

Area III- Barra, Ondina, Graga, Pituba, Rio Vermelho
e Caminho das Arvores.

Area IV- Pau da Lima, Cajazeiras, Castelo Branco,
Mata Escura, Pernambués, Saramandaia e Sussuarana
(miolo do municipio).

Area V- Nordeste, Santa Cruz e Vale das Pedrinha

O tréfico de drogas encontra ambiente
fértil para se instalar em areas com alto grau
desagregacdo e auséncia do Estado
recrutando na sua maioria jovens que
ingressam no trafico em buscar de insercao na
sociedade de consumo, e nesse rastro vem o
crescimento de mortes violentas entre essa
faixa etaria.

De acordo com os dados da SENASP,
a cidade de Salvador encontra-se no mesmo
patamar de outras capitais brasileiras, por
exemplo: a regido Nordeste estd no quinto
lugar em relacdo a homicidio, préximo as
cidades de Aracaju e Jodo Pessoa. Mas
devemos destacar que isso ndo € nenhum
mérito, pois, como € observado no grafico 18,
ha uma tendéncia de crescimento dos
homicidios na cidade devendo os poderes
publicos competentes tomar as devidas
providéncias para frear esse crescimento.

Grafico 11: Homicidio por 100000

Homicidios por 100000 habitantes no municipio
de Salvador
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habitantes no municipio de Salvador.
Fonte: Departamento de Policia Técnica da
Bahia (gréfico organizado pelo autor)

Para concluir, retoma-se as conclusoes
de Espinheira (2004), a violéncia para
segmentos de populacéo excluida
socioeconomicamente e espacialmente, € uma
condicdo de vida, forma de estar-no-mundo,
estilo de vida em permanente tenséo e isso se
deve em grande parte & omissdo ou a mais
completa auséncia do Estado. A violéncia
passa a ser uma construgdo politica e
politicamente expressa na representacdo das
desigualdades sociais e diferencas culturais,
tendo o cenario urbano a configuracao de sua
arquitetura e de sua estética.

CONSIDERAGOES FINAIS

A sociedade soteropolitana ao longo
dos séculos construiu um modelo de
desenvolvimento  desigual, impondo uma
elevada concentracdo de renda, o0 que
beneficia um pequeno segmento da populacgéo,
enquanto grandes contingentes populacionais
foram colocados @ margem do processo do
crescimento econémico.

Esse fato levou a um grande numero
de excluidos, na sua maioria negro-
descendentes, que buscavam na cidade de
Salvador melhores oportunidades de trabalho,
a ocuparem espacos urbanos vazios, em areas
na sua maioria improprias para habitacdo, sem
nenhum ou muito pouco servico do Estado,
gerando com isso  espagos  urbanos
degradados com baixo nivel de vida e altas
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taxas de desemprego, propicios a provocar o
aumento da violéncia urbana. Isso é resultado
de uma sociedade contraditéria orientada por
valores individuais do mercado que veta para a
maioria da populagao a universalizagdo dessas
experiéncias. Uma sociedade conduzida ao
aumento da demanda e das incertezas.

Em wuma sociedade com essas
caracteristicas, onde um pequeno segmento da
populacdo apropria-se da maior parte da
riqueza produzida, os indices de criminalidade
por ocupacdo espacial denunciam essas
diferencas, pois grupos que estdo fora do
processo, utilizam como estratégia de
sobrevivéncia a ocupacdo ilegal de areas
urbanas e parte destes habitantes excluidos
“optam” pela economia do crime, como forma
de subsisténcia.

Pode-se verificar pelas estatisticas do
Observatério da Violéncia (IMLNR/FCCV,
2002), que as mortes violentas vitimam 90%
dos negros e seus descendentes no municipio
de Salvador, 0 que demonstra que essa
populacdo encontra-se mais exposta a esse
tipo de ocorréncia.

Esses moradores que optam pela
ocupacao ilegal e economia do crime como
estratégia de sobrevivéncia, ndo tém suas
necessidades  individuais e  coletivas
contempladas pelas politicas publicas. Como
defende Santos (2004, p.42) “no estagio que se
encontra a ciéncia e a técnica, essa
materialidade ja & possivel para todos, sem
maior dificuldade pratica, bastando para tanto
uma Unica decisdo politica voltada para a
distribuicdo”. Essa afirmacéo confirma a tese
de que cabe ao governo criar politicas publicas
compensatdrias e inclusivas para viabilizar um
modelo de gestdo voltado ao desenvolvimento
econdmico que venha atender as demandas
sociais dos segmentos excluidos. Mas a
administracdo publica, nos ambitos federal,
estadual e municipal vem gerando, ao longo
dos anos, politicas pragmaticas para enfrentar
a exclusdo social. Essas politicas tém buscado
priorizar as consequéncias, sem que haja uma
preocupacao explicita em atacar a verdadeira
causa, a distribuicao de renda.

Por esses fatos, a reflexdo sobre a
problematica da violéncia deve ir além da

criminalidade, pois essa questdo representa
apenas um diagnostico das idiossincrasias
sociais e das desestruturagbes vividas no
momento atual.

O crescimento da violéncia letal no
municipio de Salvador esta ligado a diversos
fatores  socioeconbmicos e espaciais ja
mencionados, mas ndo se pode esquecer que
a sensacao de impunidade, gerada pelos
baixos indices de punicdo aos autores de
homicidios € um fator contribuinte para esse
crescimento. Isso faz com que a populagao
reduza sua confianga no Estado como
mediador legitimo dos conflitos, gerando em
ultima instancia o crescimento da violéncia,
pois com a auséncia do Estado como
mediador, entram em cena outros atores para
ocupar 0 espaco da mediacdo, e na sua
maioria nas dareas degradadas sdo as
organizagbes criminosas, que solucionam
conflitos com a utilizagdo da violéncia, tornando
os indices de violéncia letal mais elevados.

E mister salientar que o numero de
homicidios também se da porque os conflitos
que poderiam ser resolvidos com a mediacao
do Estado, ou em caso extremo por luta
corporal, sdo solucionados com a utilizacao de
armas de fogo aumentando assim o grau de
letalidade nos conflitos. Neste campo destaca-
se 0 grande numero de armas de fogo
circulando entre a populagéo, que faz com que
esse seja 0 meio hegemédnico de cometer
homicidio.

Deve-se ler a criminalidade como o
retrato do grau de justica de uma sociedade, ou
seja, a violéncia deixa transparecer uma
reivindicacao de ordenamento social mais justo
e por outro lado denuncia a impoténcia do
Estado que nd@o consegue seu projeto de
unificar e equilibrar a sociedade.

No intuito de consolidar as causas dos
problemas de delinqiiéncia, de criminalidade
organizada, da violéncia estatal e da violéncia
interpessoal, faz-se necessario pontuar mais
alguns elementos para proposicdo de medidas
diante dos problemas construidos
historicamente.

Esta demonstrado que o crescimento
populacional das ultimas décadas sem um
processo de distribuicdo de renda gerou
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demandas sociais coletivas que ndo foram
contempladas  pelas  politicas  publicas,
trazendo com isso insatisfacdo social que
produz frustracbes de aspiragbes, geradas
principalmente pela propaganda consumista e
pelo individualismo.

Os dados apresentados evidenciam
que populagbes excluidas do processo
produtivo, instaladas em areas desprovidas da
presenca do Estado, tém tendéncia a
contribuir, mais acentuadamente, para o
crescimento da violéncia urbana. Nao se pode
com isso estigmatizar reas da cidade, pois a
estigmatizacao justifica a ndo prestacédo pelo
Estado dos servicos essenciais a estas
comunidades, que se atendidas contribuiriam
para reduzir as decisbes dos individuos
optarem por atividades criminosas.

Muitas experiéncias ja foram aplicadas
em varias regides do Brasil e do mundo para
reducdo da criminalidade e dos homicidios.
Aqui se apresentam propostas para a reducao
dos homicidios nas cidades, como Salvador,
que guardam particularidades histéricas que
devem ser consideradas para o planejamento
em seguranca publica.

Em nivel de paradigma do sistema
policial pode-se afirmar que no modelo atual o
foco € o individuo infrator € n&o o cidaddo e a
vitima. A eficiéncia do sistema policial e penal
esta fincada na eliminacdo do “inimigo” ou na
detencdo deste. Esse modelo, ora em curso
gera para o0 cidaddo uma sensacdo de
inseguranca, pois na determinacdo de derrotar
0 inimigo € considerada a possibilidade de se
atingir um cidad&o para conseguir neutralizar o
infrator. Neste campo, pode-se afirmar que
esse paradigma estad voltado para a protecao
da ordem social, em detrimento da reinsergéo,
e 0 aparato policial trava uma “guerra” contra
0s componentes da populagdo considerados
menos Uteis e perigosos, como 0s sem-tetos,
sem-terra e outros segmentos excluidos da
sociedade.

Esse paradigma, militarista, implantado
a partir de 1967 na vigéncia do regime militar,
tinha como principio a destruicdo do inimigo
interno, o uso da forca para eliminar os
conflitos e ocupar espago para prevenir. Neste
modelo a mediagdo ndo estd contemplada,

devendo assim, ser descartado das policias,
pois se tornou incompativel com o regime
democratico de direito.

Um outro modelo (penalista) em
vigéncia nas policias é o que tem como foco o
individuo infrator. Para esse modelo, a lei
resolve tudo. Analisa caso a caso sem a
preocupacgao com as causas, preocupando-se
apenas com as consequéncias. A pena é a
finalidade para esse paradigma. Esse modelo é
util para a policia judiciaria, mas nao serve
como modelo para todo o sistema.

O modelo mais adequado para a
reducdo de forma significativa, e deve ser
utilizado com mais eficiéncia em policia de ciclo
completo, é o prevencionista, que tem uma
concepcao mais ampla da seguranga publica.
Politica de prevengdo e a mediagdo do conflito
é o fulcro deste modelo e o foco estd no
cidad@o e na vitima e ndo no infrator.

Em nivel de Estado federado tornam-
se necessarias politicas publicas inclusivas que
atentem para as areas mais carentes e mais
violentas, alocando maior nimero de escolas
de tempo integral de boa qualidade em regides
mais pobres e com maior indice de
criminalidade no intuito de retirar os jovens das
ruas, de modo a evitar que sejam cooptados
pelo crime organizado. Estimular as empresas
através de isencdo fiscal para oferecer o
primeiro  emprego evitando que jovens
ingressem na economia do crime como Unica
estratégia de sobrevivéncia. Criar uma policia
que execute o ciclo completo, impedindo
desperdicio financeiro e otimizando homens e
equipamentos, ou seja, estimular a integracao
das policias judiciaria e ostensiva, apontando
para a sua unificagao.

Executar na academia de policia, que
deve ser unica, uma matriz curricular que
valorize a cidadania, os direitos humanos e
valorize o modelo prevencionista, em
detrimento dos modelos militarista e penalista,
fazendo com que os operadores da seguranca
publica percebam que seu cliente é o cidadao e
por isso sem distincdo de classe social ou
etnia, deve ser atendido da melhor forma
possivel, rompendo com a “tradicional distingéo
feita pelo sistema policial-penal entre pessoas
e comunidades ‘perigosas’ e ‘ndo perigosas’
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em fungdo dos crimes convencionais
simplesmente” (Silva J.,2002 p.35). Com isso
reduzir-se-a, substancialmente, o problema da
discriminac@o racial e social, rompendo com o
paradigma de que a populagdo periférica é
potencialmente perigosa, e construindo uma
cultura de policia cidada, que tem como o foco
a sociedade e nao o individuo infrator. Neste
campo, construir-se-a uma policia voltada para
a mediacdo de conflitos rompendo com o
padrao do policial combatente, que necessita
de um teatro de operacdo e um inimigo para
exercer sua guerra.

O Estado deve também se preocupar
com a constru¢cdo de presidios que tenham
como principio a reinsercdo do infrator na
sociedade, criando maior numero de vagas
para separar criminosos pelo delito, evitando a
‘contaminacdo” dos infratores de menor
periculosidade, além de propor penas
alternativas para evitar 0 encarceramento de
individuos de baixa periculosidade.

Outro fator fundamental, sempre
esquecido pelos estudiosos do tema, é o
fortalecimento da producéo da prova material,
evitando assim a impunidade e aumentando a
sensacao de seguranca do cidadao. Isso so é
possivel com o fortalecimento e autonomia dos
Departamentos  de  Policias  Técnicas
Cientificas.

As intervengdes urbanas executadas
pelo Estado devem levar em conta a seguranca
publica, por isso a secretaria e 6rgéo do Estado
federado, como CONDER, que trate do
assunto deve participar de um conselho de
seguranca  publica  constituido  pelos
Secretarios da Seguranga Publica, Educacdo,
Saude, Infra-Estrutura, Ciéncia e Tecnologia,
para estimular pesquisa na area da seguranga
publica e trazer aporte tedrico para a
contribuicao de novos paradigmas.

Em nivel de Unido Federal devem-se
fomentar politicas publicas que venham a
reduzir a exclusdo social, ampliando as ofertas
de emprego, concedendo beneficios fiscais a
empresas que ampliem seu quadro de pessoal,
oferecendo empregos para méao-de-obra com
pouca qualificacdo e treinamento dentro da
prépria empresa, reduzindo assim os custos de
formagdo para o Estado e removendo

segmentos mais pobres da populagdo do
desemprego. Além de oferecer micro-crédito
para 0s micro-empresarios, oferecendo
vantagens para aqueles que empregarem
outras pessoas, criando também legislacao
fiscal diferenciada para esses, no intuito de
garantir o maior numero de empregos. Destinar
recursos federais para criacdo de academias
de policia unificadas com matriz curricular
voltada para os direitos humanos. Construgao
de presidios federais para aliviar a carga dos
Estados Federados neste campo. Criacdo de
uma guarda nacional para intervengdes nos
Estados, resguardando os direitos federativos,
em caso de convulsdes sociais e pedido de
ajuda dos poderes constituidos dos Estados
Federados.

Um elemento que deve ser levado em
consideracao, nesse nivel, é a “democratizacao
do sistema de justica criminal, incluindo revisao
legislativa para acabar com os privilégios
penais, a fim de que o mesmo nao deixe de
fora do seu alcance os criminosos das classes
mais favorecidas” (Silva J.,2002 p.35).

Ampliacdo das protecdes sociais como
salario desemprego e reformas sociais
profundas como reforma agraria, que garante
emprego ao homem do campo evitando a
migracao desse contingente populacional para
as grandes metropoles, além de ampliar de
forma substancial a geracdo de emprego,
provocando o retorno para 0 campo de uma
populacdo que se encontra nos grandes
centros urbanos sem perspectivas trabalhistas.

E de suma importancia que os entes
da Uni@o reunam forcas para substituir o
Estado penal, que criminaliza a miséria e
enclausura categorias marginalizadas, pelo
Estado do bem-estar que preza pelas politicas
sociais e amplia a seguranga social.

O municipio pode contribuir de forma
significativa para a redugdo da criminalidade
auxiliando na seguranga publica. O primeiro
ponto a se destacar é o planejamento da
cidade que deve ter como uma das prioridades
a seguranca publica, atraindo para o municipio
essa responsabilidade. As politicas publicas de
intervencdo  urbana devem levar em
consideracdo acdes como a iluminagdo de
locais com alta incidéncia de crimes. Para isso,

Revista da Rede Nacional de Especializagdo Em Seguranga Publica — RENAESP/UFBa. Salvador, v.01, n.01, Jun/Dez 2007



95 Violéncia Urbana: Uma Anélise Socioecondmica e Espacial
dos homicidios ocorridos no municipio de Salvador

torna-se necessario o estreitamento de
relaces entre 0s 6rgaos do municipio com a
Secretaria de Seguranca Publica para repasse
de dados e andlises estatisticas para o
planejamento e intervengdes nestas areas.

A recuperacdo do espago publico e
dos entornos urbanos deteriorados com a
funcdo de diminuir as cifras de criminalidade
deve ser prioridade do poder municipal para
reduzir a criminalidade, além de construgdo de
parques municipais com praca de esporte, em
espacos abandonados ou regides urbanas
deterioradas, no intuito de melhorar a vida do
cidad@o dando-lhe alternativas de lazer.

Implantacdo de escolas municipais,
creches e biblioteca em regides pobres da
cidade auxiiam de forma significativa na
contengao do recrutamento de jovens para o
mundo do crime.

Estimular cooperativas de
trabalhadores de baixa renda fornecendo-lhes
micro créditos através de um banco popular,
ampliar a oferta de emprego no municipio,
evitando com isso o recrutamento dos
desempregados para a economia do crime.

Criacdo de uma Guarda municipal, ndo
militarizada, para implementar um programa
de policiamento comunitario.

Monitorar areas da cidade com grande
fluxo populacional e grande incidéncia de
delitos, através de circuito fechado de TV, no
intuito de inibir a criminalidade e contribuir com
a policia ostensiva estadual. Para isso, faz-se
necessario um estreitamento de relagdo com a
Secretaria de Seguranga Publica estadual,
através de convénio ou outro instituto, € um
canal de comunicacado eficiente e eficaz com
essa organizagdo para informar as incidéncias
que necessitem da intervencdo da Policia
Militar.

Estruturacgo de  Unidades de
Mediagdo e Conciliagdo, formadas por dois
individuos da  comunidade e  dois
representantes do poder local, um com
formacdo juridica e outro na &rea social
podendo ser socidlogo ou assistente social, no
sentido de intervir, por solicitacdo, em conflitos
locais de carater interpessoal, de modo a servir
como mediadora do conflito, possibilitando
assim que as partes possam encontrar

solucbes pacificas sem necessidade de
intervencdo de instancias policiais ou mesmo
da justica.

Criar os Comissarios de Familia,
formados por voluntérios da comunidade, com
0 auxilio técnico de funciondrios do municipio
das diversas areas do conhecimento
(psicologos, socidlogos, assistentes sociais e
advogados), com o propdsito de assessorar e
proteger a familia acerca dos seus direitos
fundamentais e combater a violéncia intra-
familiar e abuso sexual, principalmente contra a
crianca e a mulher, fortalecendo o carater
preventivo das acbes de seguranca cidada
atraveés do envolvimento direto da comunidade
local.

Estruturar um Conselho consultivo por
bairro composto de representantes das policias
municipal, militar e civil, lideres comunitarios do
bairro, padres e pastores, diretores de escolas,
etc., para discutir os problemas do bairro,
inclusive a seguranga, contribuindo para
oxigenar o planejamento da cidade e torna-lo
mais democratico e eficiente, uma vez que os
problemas prioritarios serdo apontados pela
prépria comunidade.

Instituir um Conselho de Seguranca
com reunides mensais, presidido pelo Prefeito
e com a presenca dos secretarios municipais,
dos comandantes de policia, organismos de
Justica e também de Direitos Humanos,
Presidente da Cémara dos Vereadores e
representantes dos conselhos consultivos com
objetivo de analisar a evolu¢éo da violéncia e
adotar medidas para preservacdo da ordem e
da convivéncia cidada, fortalecendo assim os
mecanismos de coordenacao interinstitucional.

Como a pratica do crime depende ndo
tanto do individuo, mas também das diversas
formas de coesdo e solidariedade social a
execucdo dessas medidas nos trés niveis
(municipal,estadual e federal) acarretaria a
reducdo no numero de homicidios que é a
violéncia em seu grau maximo.
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A TERCEIRIZAgAO DA COLONIA
PENAL DE VALENCA - BAHIA:
Solugéo Eficaz para o Sistema
Penitenciario Baiano? Um estudo de
caso

Mauricio Ribeiro Chaoui
Kleuber Oliveira Menezes

INTRODUGAO

O enfoque deste estudo esta
direcionado para uma reflexdo acerca de
alternativas que visem melhorias na gestao do
sistema prisional, em particular, a terceirizagdo
no sistema prisional baiano. Sistema adotado,
no Estado apenas na Colénia Penal de
Valenca, representando uma nova forma de
prestacao de servigcos publicos.

A questdo da superlotacdo e a
precariedade dos presidios baianos agravam o
fenbmeno social da delinqiéncia e da
criminalidade, demonstrando a fragilidade do
sistema existente. As tentativas de fugas,
rebelides, assassinatos, denuncias de torturas,
maus-tratos, superlotacao, dentre tantos outros
acontecimentos, apontam que o sistema penal
precisa ser repensado. Os presidios nao
preenchem as condicdes estipuladas pela Lei
de Execucdes Penais (LEP), n® 7.210, de
11/7/1984, tais como, promogao de seguranca,
assisténcia social, saude, juridica, religiosa,
profissional. O sistema como se encontra
atualmente, nao ressocializa o apenado, nao
prepara para o convivio familiar e profissional.
N&o oferece condicdes de nova oportunidade
de vida independente ao egresso.

Pela falta de vagas e pela estrutura
apresentada nos presidios baianos, as
delegacias, convivem com a superlotagcdo, com
0 aumento da violéncia e, consequentemente,
com o0 desvituamento de funcao, ou seja,
deixa de exercer sua funcdo investigativa e
passa a realizar atividades carcerarias.

Por isso, cabe, nao sé ao Estado, mas,
também, a sociedade civil organizada,
apresentar alternativas eficazes para conter
este quadro apresentado. Uma solugao
proposta e que vem sendo adotada em

diversos presidios do pais € a terceirizagao da
gestdo prisional, ou seja, a administracdo
realizada pelo Estado e por empresas privadas,
através de contratos, transformando tais
estabelecimentos de reclusdo, em unidades
auto-sustentaveis, com a utilizagdo da méo-de-
obra dos internos em atividades remuneradas,
com investimentos na ressocializagdo dos
presos.

A Colénia Penal de Valenga, primeira
do Estado e terceira do Pais funcionando de
forma terceirizada, apresenta uma estrutura
fisica semelhante a de outros  presidios
convencionais. A diferenca reside na gestao
dos servicos e na assisténcia humanizada aos
presos.

Pelas consideragdes anteriores, o
estudo tenciona, entdo, responder a
problematica suscitada, ou seja: A terceirizacéo
da Colbnia Penal de Valenca representa, de
fato, uma solucdo eficaz para o sistema
penitenciario baiano? Neste sentido, objetiva-
se analisar a aplicabilidade da gestao
terceirizada da Colonia Penal de Valenga,
como instrumento gerencial que concorra para
a eficacia da execucdo penal e a
ressocializacao dos presos.

O referencial tedrico estudado apontou
para uma literatura ndo muito vasta,
restringindo sua impressdo. Utilizou-se a
bibliografia de autores conceituados em gestéo
de servigos publicos e em direito penal.

Nos aspectos metodoldgicos, optou-se
pelo estudo de caso como método de pesquisa
de campo com o propdsito de realizar um
estudo com abordagem descritiva, qualitativa e
analitica, que representa, segundo afirma
Lakatos e Marconi (1995) “intenc@o de garantir
a precisao dos resultados e evitar distor¢des de
andlises e interpretacdes, possibilitando uma
margem de seguranca quanto as inferéncias”.

Realizou-se visitas “in loco” a Col6nia
Penal de Valenca, foram aplicadas entrevistas
com o diretor do presidio, o diretor
administrativo da empresa contratada, o chefe
da seguranca, alguns agentes penitenciarios,
e, profissionais que atuam na assisténcia aos
presos, tais como, advogado, psicélogo,
assistente  social, terapeuta ocupacional,
equipe  médica, além dos internos.
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A TERCEIRIZACAO DOS SERVICOS
PUBLICOS

A tarefa constitucional do governo é
garantir a atencdo basica ao cidaddo. A saude,
a educacdo, a seguranca publica, a assisténcia
social sdo algumas das obrigacdes a serem
disponibilizadas a populagao. Contudo, cabe
ao governo optar pelas prioridades das agoes
governamentais. Essa priorizacdo se faz por
meio do modelo de gestdo. O correto, é
equipar e dar estrutura de acao aos programas
e projetos com o intuito de atender ao cidad&o.

A transferéncia de servicos para
terceiros, inclusive no &mbito da administragao
publica, é relatada por Donahue (1999), em
nivel mundial, como de uma marca de
"moderidade” e de "competitividade". Sua
pratica nasceu nos Estados Unidos e
consolidou-se nos anos 50.

A concepgcdo do modelo de gestdo
terceirizada consiste basicamente no raciocinio
de que é preciso, para ser eficiente e poder
estar no mercado com precos de concorréncia,
concentrar-se nas atividades fins, ou seja, no
objetivo, que é a producdo, e transferir, para
outras instancias de execucdo 0s meio
necessarios,  denominacdo do  termo
"terceirizacao".

A nocdo do servico publico esta,
intimamente ligado a prestacdo de atividades
cujo foco primordial é o atendimento de
necessidades da populagdo, pelos mais
diversos meios, vem sofrendo, enorme
modificagdo em seu conteudo e forma.

Face & realidade social e,
principalmente a nova postura evidenciada na
gestao publica, que, segundo Pol6nio (2000),
adicionou o vocabulo "eficiéncia" como mais
um dos  principios  norteadores  da
administracdo publica, construindo-se, assim,
uma nova otica reguladora, onde o servidor e 0
administrador publico devem possuir como
objetivo inerente a satisfagdo integral do
interesse publico.

Assim, a administragdo publica ficou,
por um pequeno divisor, muito assemelhada a
iniciativa privada no que concerne a prestacéo
de seus servicos, porém com uma distinta
diferenca, possui uma série de regras e
fundamentos aos quais ainda esta atrelada.

Para o exercicio da atividade publica a
Constituicdo Federal estabelece, como regra
geral para ingresso, 0 concurso publico,
excetuado apenas o0s casos de livre
exoneracao, para cargos de direcdo ou
assessoramento. O artigo 37 da Constituicao
Federal, para o administrador publico,
transparece como um ébice a contratagdo de
empresas interessadas em oferecer servigos.
Isso porque de inicio poder-se ia estabelecer
que as Secretarias realizassem Concurso
Publico para ingresso nas suas carreiras e,
assim, formar seu quadro proprio de
profissionais.  Assim, partiu-se para a
verificacdo da possibilidade de contratacéo,
através de licitacao publica, de sociedade que
preste  servicos na drea pretendida,
complementando o quadro de servigos
prestados pelo governo.

Deve prevalecer a realidade fatica da
execucao dos servicos. Quando a contratacao
de servigos seguir 0s pardmetros legais, com a
delegacao do poder de comando e a auséncia
de subordinagdo e pessoalidade entre o
tomador e o prestador, respondera o Estado
subsidiariamente, em decorréncia da culpa na
escolha da contratada ou na fiscalizagdo dos
servicos. Caracterizada sua ilicitude, o Poder
Publico respondera solidariamente com a
empresa ou cooperativa. Decorre da presungao
de legitimidade e de legalidade de sua atuagao
e dos atos administrativos realizados,
independente de serem de império ou de
gestdo, que ndo podem prejudicar interesses
de terceiros de boa-fé, que oferecam sua
energia em beneficio dos servigos publicos.

Pelo texto citado, observa-se que a
nova relacdo entre Estado e Sociedade
configura numa nova dinédmica, mas nao altera
papéis, mas redefine o compartilhamento de
responsabilidades. Com isso a logica das
politicas publicas deixa de ser perpassada
apenas pelo dever do Estado de oferecer
melhores condicdes de vida a populagéo,
mediante o atendimento de suas necessidades,
mas de seus direitos. A partir dessa ldgica, os
direitos dos cidadaos ndo sdo apenas de
responsabilidade do Estado, mas também da
prdpria sociedade.

A politica social é parte do processo
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estatal de alocacgéo e distribuicdo de valores, é
o Estado intervindo na realidade social para
promover e garantir aos cidadaos 0s seus
direitos.

A discussao da relacdo Estado versus
sociedade remete para as transformagdes que
vém ocorrendo, a partir da década de 70, com
a crise do Estado do Bem Estar Social, que
tem na descentralizagdo um de seus
pressupostos como meio de incorporar outros
atores na suas tarefas sociais.

Ao desempenhar suas atividades
econdmicas, o setor publico se defronta com
alguns  problemas, levando a um
questionamento da capacidade governamental
de produzir e distribuir bens e servigos.

O ESTADO E O SISTEMA PENITENCIARIO
ATUAL

A promog@o da seguranca, da justica e
da cidadania legitima o papel do Estado como
provedor das necessidades bdsicas da
sociedade. Nessa triade, o enfrentamento a
violéncia urbana, constitui-se um dos graves
problemas a serem resolvidos na esfera
governamental.

De acordo com os estudos
apresentados pela Secretaria de Justica e
Direitos Humanos - SJDH (BAHIA, 2004), o
Estado conta hoje com 14 presidios. A
populacdo carceraria é de 5.110 presos, tendo,
ainda, 4.000 sob a guarda da Secretaria da
Seguranca  Publica  (SSP),  conforme
apresentada na tabela 1.

TABELA 1 - SISTEMA PENITENCIARIO - VAGAS EXISTENTES E POPULAGAO CARCERARIA -

BAHIA, 2003/2004

UNIDADE TIPO DE REGIME POPULA(,‘AO VAGA

2003 2004 2003 2004
Capital 3.214 3.818 2.697 3.129
Presidio de Salvador Fechado 1089 1.078 784 784
Penitenciaria Lemos Brito Fechado 1.318 1.867 1102 1.486

Penitenciaria Feminina

Colonia Lafayete Coutinho Semi-aberto
Centro de Observagao Penal Aberto
Casa do Albergado e Egresso Aberto
Hospital de Custddia e Tratamento

Interior

Fechado, semi-aberto e aberto 120 156 132 132

382 359 283 283
29 94 48 96

29 46 68 68
247 218 280 280
2,134 2207  1.729  2.125

Conjunto Penal de Feira de Santana Fechado, semi-aberto e aberto 608 574 340 340
Conjunto Penal de Teixeira de Freitas Fechado, semi-aberto e aberto 261 250 268 268

Conjunto Penal de Valenca

Presidio de llhéus Fechado
Presidio de Vitéria da Conquista Fechado
Presidio de Esplanada Fechado
Presidio de Paulo Afonso Fechado

Conjunto Penal de Jequié
(preso provisério e condenado)
Conjunto Penal de Juazeiro
(preso provisério e condenado)

Fechado, semi-aberto e aberto 179 275 268 268

202 215 180 180
85 106 75 139
102 108 112 112
126 165 118 182

Fechado, semi-aberto e aberto 571 514 368 368

Fechado, semi-aberto e aberto 268

Total Sistema Penitenciario

5.348 6.025 4.426 5.254

Presos sob guarda da SSP
TOTAL DE PRESOS

3.881 4.601
9.229 10.626

Fonte: SUDH, 2004
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De acordo com a tabela 1, observa-se que
existe um déficit de vagas em quase todas as
unidades prisionais do Estado. Na Bahia, 0
sistema prisional ja apresenta problemas de
superlotacdo, as informagdes divulgadas
mostram um quadro de rebelides, maus-tratos,
tentativas de fugas, dentre outros registrados.

0 SISTEMA  CONVENCIONAL -
CONTEXTUALIZACAO

A gestdo das politicas publicas, na
area da seguranca, depara-se com o aumento
da populagéo prisional e as mudangas no seu
perfil, associadas a emergéncia do crime
organizado e de formas mais violentas de
delinquéncia. De acordo com a SJDH (BAHIA,
2004), para enfrentar esse problema e permitir
0 adequado cumprimento da Lei de Execugbes
Penais, é necesséria a ampliagdo do numero
de vagas no Sistema Penitenciario, eliminando
ou reduzindo significativamente o déficit ainda
hoje constatado, a melhoria da infra-estrutura
das unidades prisionais existentes e, por fim, a
melhoria da gestao penitenciaria.

Observa-se que essas agdes Sao
essenciais para a reducao dos focos de tensao
e conflitos que inevitavelmente emergem em
situagcbes de privacdo da liberdade e para
assegurar as condicOes necessarias para o0
éxito do processo de ressocializagdo dos
apenados.

E com esse objetivo que o Governo
vem desenvolvendo, através da SJDH e com o
apoio do Ministério da Justica, um programa de
expansao e melhoria do sistema penitenciario.

O Sistema Penitenciario do Estado,
conta, atualmente, com uma populacdo
prisional de 6.025 presos, revelando um
crescimento de 12,7% em relacdo ao ano de
2003, conforme pode ser visualizado na Tabela
1. Em Salvador encontram-se 3.818 presos,
63,4%, distribuidos nas cinco Unidades
Prisionais, no HCT, e no COP. Os demais
2.207 presos, 36,6%, encontram-se nas outras
oito Unidades Prisionais situadas em diversas
regides do interior do Estado. Sob a
responsabilidade da SSP, alojados em
delegacias ou cadeias publicas, encontram-se
mais 4.601 presos, que o Sistema Penitenciario

nao pdde absorver por falta de vagas. Dessa
forma, o Estado conta hoje com um universo
de 10.626 pessoas encarceradas, cumprindo
sentenca ou aguardando deciséo judicial.

A construgdo de novas unidades
prisionais e a ampliagdo das existentes, ao
longo do ano de 2004, incorporou 828 vagas
ao sistema prisional. Este acréscimo foi
resultado da constru¢do do Conjunto Penal de
Juazeiro, da ampliacdo da Penitenciaria Lemos
Brito, onde foi construido um novo pavilhdo de
celas, e da ampliagdo dos presidios de Vitdria
da Conquista e Paulo Afonso e do Centro de
Observacdes Penais em Salvador.

Com essas vagas, cuja utilizagdo
depende tdo somente dos  servigos
complementares as obras, o déficit de vagas
do Sistema Penitenciario cai de 17,2%, em
dezembro 2003, para 12,8% ao fim de 2004.
Ressalte-se que esse calculo considera apenas
a populagdo carceraria sob a responsabilidade
da SJDH. Incluindo-se, entretanto, os presos
sob a responsabilidade da SSP, o Estado
registra atualmente um déficit de 5.372 vagas
(BAHIA, 2004).

Conforme os dados apresentados pela
SJDH, algumas obras estdo em andamento
com o propdsito de reverter essa situagao,
sendo a construcdo das novas unidades
prisionais em Simoes Filho, Itabuna, Serrinha e
Lauro de Freitas, e da Unidade de Regime
Disciplinar ~ Diferenciado,  localizado  no
Complexo da Mata Escura, na Capital, que
agregardo 1.714 novas vagas. A conclusao das
obras de construcdo e ampliagdo, em
andamento, permitira zerar o déficit de vagas,
considerando-se apenas 0s presos internados
no sistema penitenciario, e absorver cerca de
20,5% dos presos alojados em delegacias e
cadeias publicas.

Vale ressaltar que a localizacdo das
novas unidades prisionais tomou como
referencial a atual organizacao espacial do
Estado da Bahia por Eixo de Desenvolvimento,
principal referéncia para a implantacdo das
diretrizes governamentais. Quanto a escolha
dos municipios, considerou-se o contingente de
presos a disposicao nesses espagos territoriais
e ndo a proximidade das Unidades Prisionais ja
existentes, dando-se preferéncia as cidades
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estratégicas, conforme o Plano Estratégico da
Bahia.

Outras acdes estdo voltadas para a
recuperacdo das atuais instalacoes fisicas do
Sistema Penitenciario. Assim, foram concluidas
as reformas da Casa do Albergado e Egresso,
do Centro de Observagdes Penais, do Hospital
de Custddia e Tratamento e da Penitenciaria
Feminina. No Presidio de Salvador e na
Penitenciaria Lemos Brito, as obras tiveram
como foco a reforma e construcdo de Postos
de Saude, visando a implantacdo e
implementacéo do Plano Operativo de Saude
no Sistema Penitenciario, operacionalizado em
parceria com a Secretaria da Saude do Estado
da Bahia (SESAB).

O esforco de melhoria do Sistema
Penitenciario ndo se limita a infra-estrutura
fisica, através da construcdo, reforma e
reaparelhamento  de  suas  unidades.
Paralelamente, buscou-se a modernizagao da
gestao penitenciaria por intermédio de agdes
como o fortalecimento das atividades voltadas
a ressocializacao do apenado e do egresso; a
realizacdo dos mutirdes penitenciarios, na
busca da agilizacdo de processos judiciarios; a
capacitacao dos servidores do sistema, com
foco no tratamento ressocializador do interno; o
apoio e acompanhamento as penas e medidas
alternativas; e 0 acompanhamento de egressos
em liviamento condicional e definitivo. E valido
ressaltar que em muitas dessas atividades,
como a construcdo e reaparelhamento de
unidades e as agbes de ressocializagcdo dos
presos, a SJDH contou com a parceria de
empresas do setor privado e de organizagdes
do Terceiro Setor.

Com a finalidade de monitorar e
prevenir, de forma mais eficaz, os possiveis
transtornos decorrentes de comportamentos
nao-condizentes a ordem e a disciplina que
deve existir no Sistema Penitenciario, foram
instalados Sistemas de Controle e Seguranga,
0s quais sdo compostos por circuito fechado de
TV, sistema de alarme, detectores sismicos e
bloqueadores de celular, instalados na
Penitenciaria Lemos Brito, Presidio de
Salvador e Conjunto Penal de Feira de
Santana.

Foi promovida, em 2004, a

Capacitacdo de Servidores Penitencidrios,
contando com a participacdo de 300 agentes
penitencidrios em trés cursos realizados em
parceria com o Ministério da Justica. Esses
cursos, além de formarem novos agentes
penitencidrios para o exercicio de suas fungdes
profissionais, possibilitaram, aos  ja
pertencentes ao Grupo Ocupacional de
Servidores Penitenciarios, a reciclagem de
seus conhecimentos e a sua ascensao
profissional.

De acordo com as informacoes
relatadas pela SJDH, foi implantado um
programa de ressocializagcdo visando oferecer
ao preso condicbes para a sua reinsercao
social apds o cumprimento da pena, evitando a
marginalizacdo social e a reincidéncia em
atividades  delituosas. Para isto, s&o
desenvolvidas atividades de educacdo,
assisténcia social e formagéo profissional.

Atividades Educacionais sao relatadas
(Bahia, 2004) como sendo as acdes
educacionais  desenvolvidas no  Sistema
Penitenciario, em obediéncia a Lei de
Execucbes Penais, tiveram como foco as
necessidades objetivas dos apenados que, em
sua maioria (84%) sdo analfabetos, com
primeiro grau incompleto e de instrucdo
rudimentar. Cursaram o Ensino Fundamental e
o Ensino Profissionalizante 1.105 presos, ou
seja, 25% desta populacao.

Para este processo de reeducacgéo do
preso, onde o tratamento biopsicossocial
procurou instrumenta-lo com  mudangas
comportamentais e habilitd-lo em termos
profissionais e educacionais, foi realizada a
mobilizagdo de entidades governamentais e de
segmentos da sociedade civil organizada.

Assim, a SJDH, informou que foram
firmadas parcerias com a Secretaria da
Educacdo do Estado (SEC), com a Vara de
Execugdes Penais (VEP), com o Ministério da
Justica (MJ), e com os segmentos da
sociedade civil organizada, as ONGs
Alfabetizacdo pela Literatura (ALFALIT), o
Comité para o Desenvolvimento da Informatica
(CDI) e o Grupo Tortura Nunca Mais. Nessas
acoes, foram utilizados recursos técnicos como
suporte, inclusive audiovisuais, a exemplo do
Telecurso 2000, facilitando o atendimento a
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425 alunos, de Unidades Prisionais da Capital
e do interior.

No campo da educagéo social, a SIDH
registrou um total de 40.223 atendimentos,
voltados para a atencéo a saude dos presos e
de seus familiares, incluindo o planejamento
familiar, orientagcdo para a prevencao da Aids e
doencas sexualmente transmissiveis.

Também foram incluidas orientagbes
para a reducdo dos danos causados pelo uso
de drogas, além do acompanhamento de
internos portadores de disturbios mentais no
Hospital de Custddia e Tratamento (HCT),
onde foi operacionalizado o Programa "De
Volta para Casa", objeto de parceria entre o
Ministério da Saude (MS), Ministério da Justica
(MJ), Universidade Federal da Bahia (UFBA),
SESAB, e Ministério Publico (MP), tendo por
objetivo, entre outros, redirecionar o modelo
assistencial em saude mental, privilegiando o
funcionamento de oito oficinas terapéuticas,
resultando na reducdo do numero de pacientes
do HCT e proporcionando um atual superavit
de 48 vagas na Unidade.

Quanto as atividades laborativas, foi
relatado pela SJDH que os programas buscam
motivar 0s presos para o trabalho, minimizando
os problemas de ociosidade, oferecendo
oportunidades de qualificacdo profissional e
facilitando o acesso ao mercado de trabalho
apés o cumprimento da pena. Os presos
envolvidos com essas atividades séo
remunerados com o equivalente a 75% do
valor do salario minimo vigente, de cujo
percentual 25% destina-se a formacéo de um
peculio, do qual se beneficiarao quando em
liberdade.

As parcerias com 39 empresas — 22 na
Capital e as demais no interior do Estado,
conforme descreve a SJDH (BAHIA, 2004),
resultaram na ocupacdo da mao-de-obra de
683 presos em 2004, produzindo pecas pré-
moldadas em cimento destinadas a
urbanizagdo, ao saneamento e a construcéo
civil, tais como: balaustradas e postes
decorativos, muros de arrimo, bancos, blocos,
pré-lajes, calhas e elementos para casas pré-
moldadas, totalmente desmontdveis. Ainda
como produto, encontra-se a produgdo de
bolas de couro para atividades de esporte e

lazer, mdveis e pecas decorativas em ferro
batido e em madeira, fitas para impressoras,
maquinas de escrever e caixa registradora,
sacos plasticos reciclados e velas decorativas.

Além dessas empresas, as atividades
laborativas foram desenvolvidas também em
parceria  com o0 Instituto de Artesanato
Visconde de Maua, tendo como resultado a
absorcdo de 424 presos na aprendizagem das
técnicas de artesanato e na implantagao de
oficinas produtivas. Vale ressaltar que o0s
trabalhos de arte e artesanato tiveram a sua
confeccdo redirecionada sob nova Gtica,
voltada para vendas e melhoria da qualidade
do produto, sendo este comercializado,
principalmente, no Mercado Modelo, em
Salvador.

As metas de absor¢do de mao-de-obra
estabelecidas foram amplamente
ultrapassadas, geradas através das parcerias
firmadas com o setor privado, e ao incentivo a
livre producéo artesanal por parte dos presos,
cujo escoamento da mercadoria foi respaldado
no apoio dos seus familiares.

No caso especifico da assisténcia a
saude, informa a SJDH (Bahia, 2004) que no
atendimento a populacao prisional, o destaque
deve ser dado as providéncias tomadas para a
implantacdo e implementacdo do Plano
Operativo de Saude no Sistema Penitenciario,
previsto na Portaria Interministerial n® 1.777/
GM/MS, de 9 de setembro de 2003. O Plano
tem como objetivo prover a aten¢do a saude da
populagao prisional, garantindo seu acesso aos
beneficios do Servigo Unico de Saude (SUS). A
responsabilidade da gestdo € da SESAB,
enquanto o gerenciamento pertence a SJDH.
Os recursos provenientes dos Ministérios da
Saude e da Justica s@o repassados para o
Estado da Bahia, que também vem alocando
recursos proprios com tal finalidade nas obras
de construcdo e reforma de Postos de Saude
nas Unidades Prisionais. Para agilizagdo do
Plano, foram contratados 54 profissionais da
area de saude, que irdo trabalhar com outros
servidores do Sistema Penitenciario, nas
Unidades onde inicialmente sera desenvolvida
esta acéo.

No campo da assisténcia judiciaria, a
SJDH (BAHIA, 2004) atesta que, com o
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objetivo de atender aos presos carentes, sem
condicoes  financeiras  para  contratar
advogados, o Mutirdo Judicidrio visa a
agilizacdo dos processos de execucdo e
revisdo da pena, progressdo de regime
prisional e liberdade, entre outros, contando
com a participacdo de estudantes de diversas
faculdades de Direito, que auxiliam os
Defensores Publicos. Foram atendidos 2.074
presos das Unidades da Capital e do interior do
Estado.

O acompanhamento ao Egresso e aos
Familiares, objetiva, por intermédio da parceria
firmada com a Fundacdo D. Avelar Vilela,
manter a Casa de Acolhimento, beneficiando
50 egressos e também sendo atendidos 200
egressos em liberdade condicional e definitiva,
possibilitando seu deslocamento para cidades
do interior e para outros Estados.

Especificamente no que se refere as
familias dos presos, 70 criangas e
adolescentes da Escola Estacio de Lima, e 120
criancas do Centro Nova Semente, que
abrigam filhos de presos em Salvador, foram
atendidos neste exercicio. Aos resultados
obtidos com esta parceria, somam-se outras
realizagdes do Conselho Penitenciario do
Estado da Bahia, um dos drgéos fiscalizadores
da execucao penal, e que concedeu 389
comutacdes de pena e de indulto.

Foram, ainda, promovidos 71
atendimentos a egressos e seus familiares,
através do seu Servico Social, além dos
realizados pelo Servico Social da Vara de
Execucbes Penais. Neste periodo foram
concedidos 440 livramentos condicionais.

O Apoio as Penas e Medidas
Alternativas, é visto pela SIDH (BAHIA, 2004),
como uma das vias de humanizacéo do Direito
Penal, e, conseqiiente meio de reducao do
ingresso de novas pessoas no Sistema
Penitenciario, foi propiciado o fomento das
penas e medidas alternativas, que permitem
aos sentenciados da Justica por crimes de
menor potencial ofensivo serem
ressocializados através do trabalho em
beneficio da prépria comunidade, de acordo
com os principios € leis penais. Desta forma,
através da Central de Apoio e
Acompanhamento as Penas e Medidas

Alternativas (CEAPA-BA), neste exercicio, 759
beneficiarios cumpriram totalmente a pena e ou
medida alternativa em instituicbes que
estruturam a Rede Social, atualmente com 170
instituicoes, das quais 62 cadastradas neste
exercicio, beneficiadas com as doagdes
resultantes das prestacdes pecunidrias e com o
trabalho dos prestadores de servico a
comunidade.

Desta forma, a CEAPA-BA, com o
apoio Poder Judiciario e do Ministério Publico,
aplicou penas e medidas alternativas,
contribuindo, neste exercicio, para que os 759
beneficiarios de tais penas e medidas nao
ingressassem no Sistema Penitenciario, o que
poderia representar um aumento de 14% do
seu contingente populacional.

A TERCEIRIZACAO  NO
PENITENCIARIO

SISTEMA

A terceirizagdo pode ser observada no
sentido amplo e restrito, diante da questdo
penitenciaria.

No sentido amplo, a participagédo do
particular nos estabelecimentos penitenciarios
¢ considerada a titulo acidental, ou seja,
fornecendo, sob a vigéncia publica, os bens
materiais  necessarios para 0 regular
funcionamento das prisdes, como alimentacao,
vestuario, servicos de hotelaria em geral.

Aprofundando um pouco mais este
sentido, observa-se que na verdade tem-se
uma terceirizacdo, também chamada de
subcontratagéo, desverticalizacao,
descentralizagdo, parceria, dentre outros, que
consiste no repasse de atividades acessorias,
secundarias, ndo essenciais do Estado,
permitindo e ampliando a concentragdo na sua
atividade principal, melhor alcangando o seu
objetivo final.

Como regra geral, os estudiosos
apresentam a ligagao do termo terceirizagdo a
atividades  acessorias, nao  essenciais,
secundarias (BARROS, 1995; QUEIROZ, 1992;
VIDAL NETO, 1992).

Assim sendo, quando 0s servigos
considerados secundarios ou acessorios, como
a alimentacdo, vestuario, limpeza, dentre
outros, estiverem sendo exercidos nao mais
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pelo Estado, e sim por empresas privadas,
nesse caso, ndo estd havendo ofensa ao
objetivo maior que se propds o Estado, ao
adotar a teoria mista ou eclética, cuja funcéo
da pena apresenta-se de forma dupla, ou seja,
punicdo e prevencdo pela readaptacdo,
reincorporacdo do preso a comunidade,
reeducagdo e intimidacdo dirigida ao ambiente
social.

Entretanto, a terceirizacdo como um
processo de transferéncia de poder determina
a redistribuicdo do poder de decisdo como
resposta a centralizagdo. Essa redistribuicao
do poder também é uma decisdo politica,
denominada de politico-administrativa ou
territorial, porque também pode envolver uma
dimensao espacial.

A terceirizagdo envolve mudangas, um
novo processo de articulagcao entre Estado e
sociedade, entre o poder publico e a realidade
social. Apesar da importancia da atuagdo do
Estado, ele ndo pode substituir a sociedade em
qualquer que seja o sistema, ou seja, a
sociedade deve estar ciente e conhecer o
processo de terceirizacdo a qual estara
submetida a atividade eminentemente estatal,
onde a transferéncia de atuacdo deve ter
processos transparentes e universalizados
para a sociedade.

Assim, é necessario saber 0 que
transferir, para quem e como transferir. A
terceirizacdo pode se dar também para um
ente publico privado. O Estado transfere a
prestacdo de servicos que € de sua
competéncia para outro organismo publico nao
estatal, devolvendo para a sociedade aquilo
que lhe é proprio. E isso é que Vidal Neto
(1992) denomina de “devolugdo social”.

O ente publico privado que recebe as
competéncias permanecera sujeito as normas,
a avaliagdo e aos controles de qualidade
estabelecidos pelo poder cedente. Governar
para 0 conjunto da sociedade necessita
identificar as formas de organizagdo, o0s
interesses sociais e politicos que articulam e os
diversos modos pelos quais se expressam.
Sem desconhecer o papel regulador do Estado,
nao se pode crer que apenas iniciativas
estritamente estatais sejam capazes de dar
resposta de maneira equanime e justa as

necessidades sociais da populagao.

Entretanto, ao terceirizar as fun¢oes de
seguranca interna ou externa dos presidios,
sua administracdo ou funcao ressocializadora
para uma instituicdo privada, nesse momento,
ndo se estd mais diante de servicos
secundarios ou acessorios, mas sim de
objetivos principais quando da aplicacdo da
pena, no que diz respeito a garantia de
assegurar ao condenado os seus direitos
afirmados pela Constituicdo Federal e pela Lei
de Execugdes Penais.

O PRESIDIO DE VALENCA - UM SISTEMA
TERCEIRIZADO

0 enfoque desta pesquisa
fundamenta-se na realidade de uma Unidade
prisional em sistema terceirizado ha mais de 06
anos, a Colénia Penal de Valenca-BA, sendo
visto como um sistema diferenciado e, como
alternativa  eficaz ao sistema prisional
tradicional vigente.

Estrutura e Funcionamento da Colonia
Penal de Valenca

A Colénia Penal de Valenga,
inaugurada em 27 de novembro de 2002,
funciona por co-gestdo, ou seja, por gestao
terceirizada, sendo administrada pela empresa
baiana Yumatd Empreendimentos através de
processo licitatdrio. Com capacidade para 268
internos, atende, atualmente a 275 internos,
que recebem atencdo médico, psicoldgica,
odontoldgica e social, em regime fechado,
semi-aberto e aberto, conforme relatado pela
SJDH. (BAHIA, 2004)

Distante 272 km da capital baiana, a
Coldnia Penal de Valenga, com 5,4 mil metros
quadrados, absorve presos, nao s6 do
municipio, mas, de toda a regido da Costa do
Dendé. Os detentos estudam e tém orientag@o
religiosa. As refeicbes sdao monitoradas por
nutricionistas e as roupas de cama e banho
s&o trocadas uma vez na semana.

Logo que admitidos no presidio, 0s
internos recebem trés conjuntos de roupa e
material de higiene pessoal, além de todo
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medicamento necessario, inclusive 0s de uso
continuo. Segundo a administracao da col6nia
penal, o trabalho realizado na unidade de
Valenca visa a ressocializag@o dos detentos. O
modelo de gestdo compartilhada segue as
diretrizes de gestdo de presidios aprovadas em
paises como Estados Unidos, Italia e Franca. O
Estado terceiriza 0s servigos, atuando em co-
gestdo com a iniciativa privada. Fica sob o
controle estadual toda a direcdo da unidade,
sendo o diretor, vice-diretor e coordenador de
seguran¢a nomeados pelo governador.

A estrutura fisica da unidade de
Valenca € semelhante a de outros presidios,
como o de Teixeira de Freitas. O diferencial em
relagéo ao antigo formato é o servigco mais &gil
e a reducéo de custos para o Estado, além de
uma melhor assisténcia ao preso.

Todos os 80 agentes penitencidrios
foram contratados pela Yumata e treinados por
uma empresa de Sdo Paulo especializada em
seguranca privada. A guarda dos muros, que €
todo protegido por cercas eletrificadas, €
realizada por oito cdes das ragas, pitbull,
rottweiler e pastor alemdo. Ha detectores de
metal fixos e moveis e 16 camaras fazem o
monitoramento de toda a area do conjunto
penal.

A equipe que trabalha na assisténcia
ao preso é formada por dois psicdlogos, dois
advogados, dois assistentes sociais, um
terapeuta ocupacional, um médico, uma
enfermeira-chefe, quatro  auxiliares de
enfermagem, um professor de educacao fisica,
um dentista, um psiquiatra e um nutricionista,
além de mais 20 pessoas da area de
provedoria.

O custo direto do interno no presidio
de Valenca é equivalente ao interno de
unidades  convencionais, mas ndo €&
responsabilidade do governo fornecer, por
exemplo, material de consumo para o0
atendimento do preso. Além disso, no Estado
existem as aposentadorias de funcionarios que
tém que ser pagas, gastos com setores
administrativos e com a burocracia.

A situacdo da Bahia em relacdo a
condicdo de seus 14 presidios é boa, se
comparada a de outros estados, onde ha
constantes rebelides e fugas. O Conjunto Penal

de Valenca até o momento n&o teve nenhum
tipo de problema de fuga ou rebelido.

Sao realizadas reunides freqientes
com os funcionarios, dando as instrugdes de
rotina € ha um cuidado especial com a revista
nos dias de visita. Qualquer tipo de material
que entra ilegalmente no presidio pode
prejudicar toda a estrutura de trabalho. Ha uma
equipe voltada exclusivamente para a revista e
a assisténcia ao visitante.

No presidio ndo entra nenhum tipo de
alimentac@o vinda dos familiares. Até a fralda
descartavel das crian¢as que visitam seus pais
é fornecida na revista, para evitar que entrem
armas, serras ou drogas. Isso impede que
mercadorias virem moeda de troca dentro da
cadeia.

Nas unidades ha atividades laborativas
visando o desenvolvimento humano e a
capacitacdo profissional, que permitirdo ao
detento, apdés o cumprimento da pena,
reconstruir a sua vida.

O conjunto penal de Valenga possui
salas polivalentes para atividades laborativas,
recreativas, educacionais e religiosas. O setor
administrativo dispde de areas reservadas para
recepcao, controle, revista, triagem, comando,
saude e atendimento a presos, cozinha,
refeitdrio, setor de distribuicdo de alimentos e
alojamentos para agentes penitenciarios e
policiais militares.

A estrutura do local segue as
orientacbes dos projetos e programas
desenvolvidos pela SJDH para humanizar o
sistema prisional. Os presos contam com
servico médico-odontoldgico, assisténcia social
e atividade fisica acompanhada por professor.

0 presidio  abriga internos
sentenciados pela Justica para cumprir pena
ou que estejam aguardando julgamento. Nesse
periodo, eles trabalham de forma remunerada
e recebem educacdo. O programa de
interiorizacdo do sistema penitencidrio esta
diminuindo o déficit de vagas nos presidios da
capital. Todos os presos que soffiam
condenagdes no interior eram encaminhados a
Penitenciaria Lemos Brito, pois era a unica
para toda a Bahia. O preso condenado em
Valenga, Carinhanha, que faz fronteira com
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Goids, ou Teixeira de Freitas, no extremo sul,
tinha que vir para Salvador cumprir a sua pena.

Além de desafogar os presidios da
capital, a regionalizagdo € importante porque
quando se transferia o interno de qualquer
cidade para a capital, na maioria dos casos, a
familia do detento também se deslocava,
formando uma favela em torno do complexo
penitencidrio. Deixar o interno em sua regido
facilita o contato com a familia e ajuda na
reintegracao.

Ainda que esta seja a previséo da Lei,
na Unidade em regime terceirizado, todas as
regras impostas a execucdo da pena séo
respeitadas, e fiscalizadas pelo Setor Social,
Setor de Terapia Ocupacional e area de
Seguranca e desta forma, o condenado ao
regime semi-aberto que freqlienta cursos ou
trabalha fora da unidade em servico externo,
necessita apresentar antes a proposta escrita
de emprego ou atividade, dai entéo, os Setores
mencionados acima, realizam uma entrevista
com o empregador e a atividade externa e
iniciada, além deste primeiro contato é
realizado de forma esporadica, uma vez por
semana, fiscalizacdo destas atividades e
assiduidade ao local de trabalho.

Os condenados tém o direito a sair
durante uma hora para procurar emprego, ao
retornarem para Unidade prestam ao Setor
Social informagdes (relatorio) onde estiveram,
com quem falaram e quais as dificuldades de
reinsercdo0 ao mercado de trabalho, para
intervencdo e ajuda do Setor ao condenado.
Desta forma, percebe-se que a Unidade ndo so
fiscaliza a atividade externa, como também
ajuda e incentiva o trabalho externo.

Os condenados que freqlientam cursos
também trazem mensalmente e apresentam ao
Setor Social e Terapia Ocupacional da Unidade
comprovacdo de freqiéncia e relatorios de
andamento e possiveis dificuldades para que
seja orientado pelos professores existentes na
Unidade, ainda assim os Setores: Social e
Terapia Ocupacional e Seguranga de forma
esporadica, deslocam-se para a sede dos
cursos a fim de entrevistar diretores e
professores.

Aqueles que nao conseguem atividade
externa e também optam por ndo freqlentar

cursos, sdo garantidos o trabalho na propria
Unidade, seja na padaria, lavanderia, na
jardinagem ou limpeza, sempre com
acompanhamento dos Setores narrados.

Este procedimento administrativo da
Unidade permite ndo s6 uma execucdo de
pena fiscalizada, como a contagem de tempo
para remissao da pena do condenado, e 0
principal, a ressocializagdo do individuo.

O condenado ao regime fechado tem
na Unidade o direito ao trabalho diurno: varrer
0 pétio, servir, acompanhado de um agente
disciplinar a refeicdo, artesanato, escola. A
limpeza da cela cabe aos membros dela, para
evitar troca de favores, as roupas sdo lavadas
na lavanderia da Unidade, tem direito a
repouso e isolamento noturno.

Percebe-se que a gestao terceirizada,
além de colocar os regimes de cumprimento de
pena diferentes numa mesma Unidade,
acrescenta a previsdo legal  servigos,
acompanhamento, fiscaliza¢éo e preocupagdes
sociais e com o condenado o que ndo é
freqiente numa Unidade exclusivamente
Estatal.

Além do funcionamento conjunto de
regimes de execucdo de pena diferentes, é
aplicado na Unidade prisional, fardamento
especifico, no aspecto visual, para distingcao
dos regimes de execucédo de pena e facilitagao
para area de seguranca.

No tocante a &rea de seguranga, inclui-
se a Policia Militar que realiza a seguranga na
Unidade em torres interligadas e superiores em
todo perimetro da Unidade.

Desta forma, os funciondrios e presos
sao identificados visualmente por qualquer
pessoa e pelos servicos de Cémeras.

Os presos do regime fechado, sejam
eles provisorios ou definitivos, utilizam
fardamento prdprio no cotidiano que consiste
numa bermuda cinza e numa blusa branca de
malha, as pecas com nome da Empresa e
numero da matricula penal do preso. Porém,
toda vez que estes presos saem para
audiéncia ou procedimento externo cirurgico-
hospitalar, vestem como fardamento de rua
uma cal¢a azul marinho e uma blusa cinza com
detalhes azul marinho, também com o nome da
Empresa e numero de  matricula.
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Os presos do regime semi-aberto
utilizam dentro da Unidade fardamento
diferenciado que é calga e blusa amarelo forte
com nome da Empresa e matricula penal, mas
quando saem da Unidade para trabalhar,
procurar emprego ou frequentar cursos vestem
roupas “civis” e sao anotados horarios de saida
e chegada e as vestes do condenado em livro
préprio na portaria da Unidade.

Os funciondrios, 0s  agentes
disciplinares, homens mantém barba feita e
cabelos curtos, bem como as mulheres
agentes penitencidrias femininas, trajam como
farda: calgca social azul marinho, camisa azul
claro manga 3% com gravacdo no bolso da
camisa do nome da empresa, cinto e sapatos
pretos, cracha de identificacdo com o primeiro
nome e foto visivel.

O SISTEMA TERCEIRIZADO DA COLONIA
PENAL DE VALENCA - RELATO DOS
ENTREVISTADOS

Foram entrevistados o Diretor, 0
Diretor-Adjunto, o Coordenador de Seguranca,
12 funcionarios (publicos e civis) e 12
apenados. Obtiveram informag6es importantes
para a construcdo das percepcdes e
inferéncias.

Os diretores entrevistados informaram
que a Unidade de Valenga foi construida e
projetada para o sistema terceirizado de
administracdo e que, “ao longo desses seis
anos houve evolugdes no tratamento com os
internos”.

Quanto as modificagdes introduzidas,
relataram ainda que haja uma “melhor
prestacdo de assisténcia médica, juridica,
psicologica;  elaboracdo  de  projetos
educacionais através de parcerias com
instituicdes de ensino; fornecimento de material
de uso pessoal com melhor qualidade”.

Os diretores foram unanimes em
afirmar que, como resultados obtidos com a
terceirizag@o na ressocializacao dos apenados,
observam “um menor numero de reincidéncia e
um melhor acompanhamento por parte dos
técnicos”.

O trabalho diario com os apenados €
descrito pelos diretores como satisfatorio, e

que a equipe de profissionais realiza
acompanhamento diario dos internos, com
atendimentos individuais. Informaram também
que, em termos comparativos ao sistema
prisional tradicional, o sistema tem se mostrado
mais efetivo pela proximidade e pelo respeito a
capacidade na ‘tutela dos internos. As
vantagens e desvantagens da terceirizagdo sao
relatadas e através de dados comparativos
entre os sistemas, tradicional e terceirizado, o
Estado pode avaliar o tratamento, a
ressocializacao, as condi¢cdes dos internos.

O coordenador de  seguranca
(representante  do Estado no modelo de
terceirizagdo) como agente penitenciario, na
Penitenciaria Lemos de Brito, Presidio de
Salvador e Conjunto Penal de Valenga,
estando a quatro anos na coordenacdo de
seguranca, por sua vez, afirma que,
comparando 0s modelos existentes, ou seja,
modelo convencional e terceirizado, o trabalho
em presidios convencionais fica comprometido,
pois, “existe a superlotacdo, falta medicagéo e
o atendimento ao interno, seja juridico,
psicoldgico é precario, muitas vezes um so
profissional  para 1000  presos  ou
disponibilidade de comparecer na Unidade sé
alguns dias na semana, aqui eles (presos) tem
atendimento do técnico que ele (preso)
precisar, todos os dias na semana”.

Questionado ainda sobre a estrutura
fisica e facilitagdo ou ndo do trabalho da
seguranca tracou os seguintes paralelos, foi
informado a existéncia do monitoramento,
cerca elétrica, canil, a incluséo é feita com foto
com camera digital no exato momento da
inclusdo o sistema é todo informatizado com
fotos.

Sobre 0s casos de reincidéncia e
retorno a Unidade declarou que o indice de
reincidéncia € baixissimo em torno de 3% 14 é
de 70%, acreditando ser acompanhamento
dispensado e na preocupacao da Unidade de
reintegracdo do individuo.

Acerca da entrada de alimentos em
dias de visita, ficou estabelecido que em
relacdo as refeicoes fossem fornecidas
“‘quentinhas” e, quanto ao fornecimento de
material de higiene pessoal, o interno autoriza
a retirada de valor em seu nome e fornece a
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lista de material, dai e a compra é feita por um
agente penitenciario, responsavel por esta
tarefa, no comércio, que tras o material e anota
fiscal da compra, porém é permitido no 1°
(primeiro) domingo do més a entrada de
biscoito, ndo sendo recheado, nem biscoito
fechado como o de coco, e frutas cortadas,
ficando proibido, a entrada das seguintes
frutas: macad, abacaxi, uva e cana, estas
“curtidas” viram lcool

Questionado sobre 0 que pensa dos
trabalhos  dos  agentes  penitenciarios
contratados pela empresa, ja que o0
entrevistado €& um agente penitenciario
aprovado em concurso Estadual, afirma que
sua vasta experiéncia, inclusive como
coordenador, a unica diferenca é o concurso, e
alega ainda que s6 hoje em dia o Estado
ofereca um curso de um més com aula de
defesa pessoal, na Unidade de Valenca, os
agentes tém equipamentos suficientes, foram
treinados e aula de defesa pessoal como o jiu-
jitsu é didria em academia especializada,
possui fardamento, sendo que o Estado s6
disponibiliza um colete identificador

Pela experiéncia dentro desta Unidade
pioneira na Bahia no modelo de terceirizagéo,
no Setor de seguranca, ja tendo vindo de
outras Unidades sobre 0 que pode ser mantido
e mudado neste modelo de co-gestdo, informa
que tem tudo pra dar certo, “s6 cabe ao Estado
fazer pagamento das faturas em dia, e
fiscalizar, podendo cobrar da empresa a
manuten¢do devida a unidade, hoje temos
presos sem 0s vicios, devolvidos a sociedade,
sem ter passado pela “escola” das grandes
Unidades”. Acredita, portanto, nao ser viavel a
implantag&o deste sistema em cadeias viciosas
ja existentes, mas acredita que o
desmembramento e cadeias menores o
sistema sera um.

No aspecto financeiro, o entrevistado
informa que, como a empresa ndo recebe por
preso, mas sim pela capacidade total do
presidio, ndo é interesse dela manter ou
procrastinar a custddia do interno, o que como
podemos perceber desmorona a idéia de que a
pris@o em si do individuo € a fonte do lucro.

Quanto as entrevistas realizadas com
os agentes de presidio foram levantadas

informagdes constantes, com poucas variagdes
no conteudo. Quanto as melhorias no
tratamento aos internos, todos foram unénimes
em informar positivamente, ou seja, apontaram
que o tratamento digno prestado ao interno, faz
com que a ressocializacdo seja possivel, uma
vez, muitos deles, chegam sem saber ler e
escrever e encontram-se alfabetizados e, até
mesmo, capacitados para uma profissao.

Informaram ainda que, o convivio entre
internos e agentes € realizado de forma
ordeira, nao ha envolvimento com os internos
nem com os familiares. Como ndo ha
superpopulacdo, a vigilancia € eficaz e a
inclusdo  de  atividades  diarias  com
atendimentos individualizados busca garantir a
ordem na instituicao penal.

As entrevistas com alguns internos
puderam demonstrar que a visao destes nao é
muito diferente dos demais entrevistados. De
forma geral, estes internos consideram que o
presidio tem uma boa estrutura fisica e
organizacional e todos s@o beneficiados, como
pode ser constatado, no engajamento destes
em palestras, cursos e atividades de
ressocializagdo. Informaram conhecer ex-
internos que sairam da unidade e constituiram
uma nova vida, alguns casaram e abriram
pequenos negadcios, outros foram trabalhar e
continuar estudando, o que demonstra 0s
resultados  positivos do trabalho de
ressocializacdo que € realizado na instituic&o.

Um interno, 31 anos, acusado de
cometer o crime de estelionato (artigo 171),
estda a espera da sentenga no presidio de
Valenca. Ele estd sob custddia da SIDH ha
trés meses. A acusacdo é de falsificacdo de
documentos publicos e clonagem de cartao de
crédito. Pelo seu poder de comunicagéo,
passou a ser uma espécie de porta-voz dos
internos. Ele disse que o tratamento recebido
pelos internos € diferenciado, ou seja,
consideram respeitoso, “agentes nos chamam
pelo nomes, ndo somos tratados por apelidos,
pelos nossos vulgos 1& de fora. Também néo
passamos pelos maus-tratos da indiferenga. Ha
todo um corpo técnico envolvido com 0 nosso
problema”.

Para o interno, esse tipo de atengdo é
0 que mais ajuda o preso a se reintegrar a
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sociedade, consideram importante o tratamento
sem humilhagdes e maus-tratos.

O porta-voz dos internos afirmou ainda
que as penitencidrias devessem seguir o
exemplo do Conjunto de Valenca e atuarem
como centros de recuperacdo. Ele espera
voltar a ter uma vida digna junto com a sua
familia: “Quero que um dia a sociedade nao
veja mais o interno como um excluido, mas
como um ser humano que depois de cumprir
pena vai viver a sua vida normalmente”.

Observou-se, também, que os internos
tém conhecimento das deficiéncias de outras
unidades e sugerem que este trabalho seja
extensivo a outras instituicdes carcerarias no
estado, “que pode ser o caminho para reeducar
as pessoas que erraram’”.

Assim, conforme a pesquisa realizada
nas dependéncias do Presidio de Valenca e,
em analise aos relatos das entrevistas, foi
percebido que esta Unidade, com capacidade
para poucos reclusos, 268 , funciona de forma
rigida, mas, dentro dos ditames da LEP, ou
seja, além de ndo apresenta problemas de
superlotacdo, tem o controle de cada recluso,
oferecendo  atividades e  atendimento
individualizado que visam a ressocializagao.

A parceria Estado versus empresa
privada sob o regime de terceirizacdo de
servicos, apresenta-se bem estruturada. O
Estado detém o controle administrativo com a
nomeacdo do Diretor, Diretor adjunto,
Coordenador de Seguranca e a Policia Militar.
A empresa privada, por sua vez, é responsavel
pela manutencdo das atividades e da
contratac@o dos agentes penitenciarios e corpo
técnico (médicos, enfermeiros, assistentes
sociais, psicdlogos, terapeutas, advogados,
dentre outros).

Os relatos prestados, tanto de reclusos
como funcionarios, em sua totalidade, afirmam
que a Colonia Penal de Valenca vem
executando um servico eficaz e que atinge
plenamente aos seus objetivos, ou seja, com a
prestacdo de servicos e com respeito a LEP, o
apenado tem condicdes de ser ressocializado,
desenvolver habilidades profissionais e adquirir
maior responsabilidade com sua vida futura e
seus familiares, diminuindo,
consequentemente, a reincidéncia, fator de

superlotacio e aumento da violéncia
carceraria.

Constatou-se, ainda que, a insercao de
profissionais  qualificados,  favorece 0
entendimento do ato infracional cometido e
aguca o sentimento de mudanca para uma vida
como cidadao responsavel.

CONSIDERAGOES FINAIS

Buscou-se analisar as dificuldades
vivenciadas no  sistema  penitenciario
convencional, voltando o foco do debate para a
questdo da terceirizagao do servigco carcerario.
Observou-se, no entanto, que tal proposta
ainda é objeto de muita discussdo, tanto no
meio académico, quanto nas searas juridica,
policial e politica. Sobre uma primeira avaliagéo
da terceirizagdo no sistema penitenciario, esta
se apresenta como uma alternativa eficaz na
ressocializacdo e humanizagdo da execugado
penal. Tais resultados, longe de serem
conclusivos, ampliam tanto a compreensédo a
respeito da terceirizacdo do  sistema
penitencidrio, quanto da gestao publica.

Considera-se prudente uma reflexdo
para debates posteriores, voltada para o
aspecto da constitucionalidade do sistema de
terceirizag@o de presidios ja que o uso da forca
fica reservado a empresa terceirizada, com
maior ou menor intensidade.

Porém, a situacao de caos instalada no
sistema carcerario € latente em todo o pais e
figura  cotidianamente na midia com
reportagens alarmantes. Dessa forma, em que
pesem 0s posicionamentos em contrario,
alicercados em argumentos até bem
fundamentados, estima-se que a sociedade
nao podera manter uma postura de resisténcia
a implementacdo do sistema terceirizado na
administracao de unidades prisionais.

Deve-se fazer uma andlise mais
detalhada do modo pelo qual a execucdo da
pena privativa de liberdade vem sendo
efetivada nas instituicoes terceirizadas no
Brasil, para se concluir sobre quao eficiente
esse sistema se apresenta, a exemplo do
Presidio de Valenca onde foi visto que a
efetividade do sistema implantado pode vir a
minimizar a situacdo de degradacdo da
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situacdo carceraria atual.

Em consonéncia com a moderna linha
adotada pela doutrina do Direito Criminal,
deve-se compreender que o0 homem segregado
somente pode perder sua liberdade e nada
mais. O Estado é o responsavel por aquele que
se encontra preso, de tal sorte que todas as
atrocidades por ele sofridas sdo da
responsabilidade direta do Estado.

O estudo realizado naquela unidade
prisional demonstra que a LEP é uma lei eficaz
para a ressocializacdo de apenados,
entretanto, é necessario que seja cumprida em
respeito ao Principio Constitucional da
Dignidade Humana.

De forma conclusiva, observa-se que
as pessoas e autoridades com experiéncia no
sistema de administracdo  penitenciaria
terceirizado tém se inclinado no sentido de
considera-lo mais eficiente do que o tradicional,
principalmente por que a assisténcia aos
presos € prestada de maneira mais adequada
e individualizada.

A sociedade nao pode mais ficar inerte
diante das profundas anomalias existentes
neste sistema que ora se apresenta. E
prudente refletir sobre a necessidade de
implementacao da terceiriza¢éo, principalmente
no setor do servico penitenciario, devido as
falhas existentes.

Por fim, pode-se inferir que muitos
governos atingiram este milénio sem que
tenham aprendido a conviver com o instituto da
prisdo. Assim, o préprio Estado €
repetidamente  criminoso ao promover 0
encarceramento sem a prudéncia de garantir
direitos alienaveis ao homem, como a prote¢ao
da personalidade contra o horror de um carcere
que se transforma num depdsito humano sem
qualquer infra-estrutura fisica profissional que
possa preservar a qualidade de vida. Medidas
alternativas  devem  ser  consideradas,
objetivando assim, ndo somente fazer cumprir
a pena de reclusdo, mas, também,
ressocializar estes apenados, diminuindo a
reincidéncia e a superpopulacdo das cadeias
publicas.
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HABILITACAO DOS CADETES DO 4°
ANO DO CURSO DE FORMACAO DE
OFICIAIS / 2005: Uma vis@o critica a
formacéo dos futuros oficiais.

Carla Daiane dos Santos Barreto
Claudemar Pimenta Goes

INTRODUGAO

No contexto da pds-modernidade, a
continua desconstrucdo e construgdo de
modelos social, politico, cultural e econdmico,
sd0 causadas pelas incertezas de uma
sociedade na era da transformacao tecnoldgica
e do conhecimento. O processo de
profissionalizagdo institucional das forcas
policiais, e em especial, a ostensiva, prevé
algumas premissas comportamentais dentre as
quais, a qualificacdo dos seus agentes,
garantindo um mandato e status profissional.
Para tanto, o exercicio de um conjunto de
conhecimentos, competéncias, habilidades,
atitudes e saberes sdo necessarios para o
interesse coletivo. E assim compreendidos,
adotados e instituidos na consecucdo de
valores no processo educacional, sendo nao
adocdo de  paradigmas  pedagdgicos
tradicionais (behaviorismo, positivismo), ou na
melhor das hipéteses suas ressignificacoes,
trazendo-os para um contexto de producéo do
conhecimento e pesquisa, aliando teoria &
pratca e  vice-versa, buscando  um
desenvolvimento sistémico.

Neste viés, os individuos, instituicdes e
sociedade, sdo elementos de interagdo nas
suas relacbes  sdcio-dinamicas, e a
compreensao e reflexao do profissional
prestador de servicos de seguranca publica é
de fundamental importancia. Assim sendo, as
organizagbes policiais comegam a ser
repensadas e canalizam as suas atividades em
busca da eficiéncia e eficacia organizacional,
através da melhoria do conhecimento tedrico-
pratico e técnico desenvolvido.

Ao considerar que as incertezas deste
ambiente social influenciam nas organizages
e nas vidas das pessoas, e,ainda, que o
sucesso organizacional depende essencial e

insubstituivelmente  da  competéncia e
desempenho de seus recursos humanos, cabe
a instituicdo de prestacdo de servicos de
seguranca publica, para atingir seus objetivos,
promover modalidades de gestdo que visem a
qualificacdo, valorizagdo e satisfacdo do ser
humano.

De uma maneira geral, as
organizacbes necessitam desenvolver uma
estratégia educacional ampla, tornando-se uma
organizacdo de aprendizagem, descobrindo e
valorizando os diversos potenciais de seu
ambiente e  proporcionando  contextos
satisfatérios para a criagdo e producdo do
conhecimento.

Os responsaveis pela aprendizagem
organizacional s&o os individuos, que tém a
capacidade de aprender a fazer algo. Cabe a
Organizagd@o criar um ambiente que permita
que esses individuos aprendam (ARGYRIS,
1999). O processo de aprendizagem envolve,
portanto, a definicdo de novos comportamentos
que possibilitem compreender o que esta
ocorrendo no ambiente externo e intemo a
Organizaga@o (VASCONCELOQS, 2002,).

A Academia de Policia Militar do
Estado da Bahia, através de um processo
educativo, tem a funcao de formar os futuros
gestores em Seguranca Publica, os 1°
Tenentes, educando-os e qualificando-os para
atuar na area, com a missdo de gerenciar
pessoas, recursos materiais e financeiros e
atuar como agente mediador de conflitos
sociais, amparados em legislacdo vigente no
pais, desenvolvendo estes saberes para uma
aplicacdo na vida profissional, nos diversos
ramos de atividade da Seguranca Publica.

Reconhecendo a importancia do papel
do 1° Tenente no quadro funcional da Policia
Milita busca-se, por meio desta pesquisa,
verificar como os cadetes do 4° ano do Curso
de Formacdo de Oficias, futuros tenentes,
sentem-se habilitados para o exercicio das
suas atividades profissionais na area de
Seguranca Publica apds a conclusao do curso,
considerando sua estrutura e funcionamento,
bem como as préticas pedagogicas adotadas.
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A ESTRUTURA E FUNCIONAMENTO DAS
ACADEMIAS DE FORMACAO DE OFICIAIS E
SUAS PRATICAS PEDAGOGICAS.

As Academias de Policias Militares sao
Instituicbes de Ensino Superior, responsaveis
pela formacdo dos quadros de oficiais
subalternos (Tenente PM). Importante salientar
que as policias Militares acompanham o
modelo semelhante ao Exército Brasileiro,
cabendo em grupos distintos: Oficiais: Coronel,
Tenente-Coronel, Major, Capitdo, 1° Tenente, 2°
Tenente, Aspirante-a-Oficial; Pragas: Subtenente,
12 Sargento, 2° Sargento, 3° Sargento, Cabo e
Soldado.

Este curso, com equivaléncia aos
cursos superiores de graduacao para efeitos do
sistema civil, segundo Prado (et ali) “Processo
MEC n? 239296/82; Processo CFE n? 545/82;
Parecer CFE n® 519/82, todos tratando do
reconhecimento do CFOPM como Curso Superior,
304/81, no Processo 2671/80, do Conselho Federal
de Educagé@o — MEC...” (2002, p. 7).

Nao se faz necessario tecer amiude
sobre este diploma, vez que nado constitui
objeto do trabalho. No entanto, este percurso
inicial corrobora para esclarecimentos sobre as
considerages acerca do processo educacional
e a formagd@o do profissional em Seguranca
Publica que ora, vigora normativamente uma
sistematizacdo de ensino, instrucdo e
treinamentos militares em sua esséncia,
baseados na hierarquia e disciplina.

Nao é pretensdo aqui, assinalar a
melhor ou a pior formagao e qualificagdo dos
profissionais para a complexidade do trabalho
em seguranca publica, mas, discutir os dbices
que impedem o crescimento organizacional e
educacional da instituicdo policial e suas
unidades de ensino militar, no tocante a saude
fisica e mental dos seus componentes.

De acordo com a pesquisa, realizada
no final do ano de 2005, com os profissionais
da area de Seguranca Publica, em uma
amostra censitaria de 78 cadetes do 4° ano do
Curso de Formagao de Oficiais, verifica-se que
uma considerada parte dos entrevistados
afirma que o Curso de Formagdo de Oficiais
nao é uma ferramenta valida ao atendimento
das suas necessidades profissionais.

O papel do Curso de Formacédo
Superior é o de desenvolver em seus alunos a
capacidade de refletr e  conhecer
competéncias que 0s habilite ao exercicio
profissional escolhido. O processo educacional
deve ser capaz de informar sobre o papel
social que aguarda os formandos e como
afirma Alves (2002), na educagdo busca-se
levar o individuo a aceitar voluntariamente as
regras do jogo social, instruindo-o no
conhecimento que o0 tornara um “cidadao-util”.

Observa-se ainda que 48 cadetes
admitem que o curso atende as necessidades
reais como 1% Tenente, ou seja, como gestor
responsavel pela consecucdo de atividades
administrativas (finangas, recursos humanos,
informatica, planejamento) e operacionais
(atividade fim) de policiamento ostensivo.

O emprego cotidiano do policiamento
ostensivo, atividade-fim ao qual se destinam as
Policias Militares no Brasil, necessita de
potencial humano engajado na media¢do e
intermediag@o de conflitos, na
responsabilizagdo e comprometimento
individual, primando pelo atendimento e
protecdo a vida, por isso, pactua inter-
relacionamento e convivio social
permanentemente, com  diferentes  co-
participantes. Os sistemas de regras aos quais
obedecem as instituicdes totais, neste caso 0s
quartéis, demonstram a fragilidade e
incapacidade estrutural e educativa destes
estabelecimentos de servirem como modelo e
esteio ao relacionamento intra e interpessoal.
O que é constatado conforme o grafico a
sequir:

GRAFICO 01 - HABILIDADE PARA
MEDIAR CONFLITOS INTERPESSOAIS

O Senhor (a) considera-se habilitado para
mediar conflitos interpessoais?
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Fonte: Cadetes do 42 CFOPM / 2005
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Verifica-se no grafico que 30 cadetes
responderam que freqiientemente sentem-se
habilitados para mediar conflitos, 23 disseram
as vezes, 13 sempre e 12 dos pesquisados
raramente sentem-se habilitados para este fim.
Assim, observa-se que esta habilidade nao foi
satisfatoriamente desenvolvida, considerando a
funcao social dos profissionais estudados.

A formagdo deve estar comprometida
com a paz e a cidadania e conectada com 0s
avangos da ciéncia. Somente assim é possivel
desenvolver a construgdo de conceitos tedricos
e praticos de seguranca publica, que
expressem os valores, as garantias e o sentido
de ordem para o Estado Democratico de Direito
e para a sociedade organizada.

Convém salientar que a forma hibrida
social destes locais de formagdo, as vezes
comunidade residencial, noutras organizagcao
formal, s@o de orientagdes incompativeis com a
vida social, em especial a vida familiar.
Pressuposto basico encontra-se na afirmagéo
de Goffmam, quando aborda tal questao:

‘A vida familiar é as vezes contrastada
com a vida solitaria, mas, na realidade, um
contraste mais adequado poderia ser feito
com a vida em grupo, pois aqueles que
comem e dormem no trabalho, com um
grupo de companheiros de Servico,
dificilmente podem manter uma existéncia
doméstica significativa” (GOFFMAN,
1967, p. 22).

Dificl é adotar uma postura
semelhante quando “uma disposicao basica da
sociedade moderna é que o individuo tende a
dormir, brincar e trabalhar em diferentes
lugares, com diferentes co-participantes, sob
diferentes autoridades e sem um plano racional
geral, mas o aspecto central das instituicoes
totais pode ser descrito com a ruptura das
barreiras que comumente separam essas trés
esferas da vida” (GOFFMAN, 1961, p. 17).

Michel Foucault, em Vigiar e Punir,
demonstra exemplificagdes para consolidar o
uso exacerbado no controle e docilizagdo do
corpo nas organizagoes militares, em especial
as de ensino e instrucdo, fato observado no
século XVIll; no qual seus membros,
originariamente sao treinados e adestrados
para uma determinada tarefa buscando o

“automatismo dos habitos. Em resumo, foi
“expulso o camponés e lhe foi dada a
fisionomia de soldado” (FOUCAULT,2003,p.
7.

E fundamental expor a forma dessa
operacdo de docilizagdo do corpo nas
organizagdes disciplinares, que circunscreve
uma relagéo util e objetiva, aumentando suas
habilidades, calculando suas reacbes e
norteando sua politica de  coercoes.
Caracteriza-se por uma dominagao acentuada
e programética onde perfaz: Uma ‘anatomia
politica’, que é também igualmente uma
‘mecanica do poder’, estd nascendo; ela define
como se pode ter dominio sobre o corpo dos
outros, ndo simplesmente para que facam o
que Se quer, mas para que operem como Se
quer, com as técnicas, segundo sua rapidez e
a eficacia que se determina. A disciplina fabrica
corpos submissos e exercitados, corpos
‘déceis’. A disciplina aumenta as forcas (em
termos econdmicos de utilidade) e diminui
essas mesmas forcas (em termos politicos de
obediéncia)” (FOUCAULT, 1987, p.119).

Estudando os componentes da vida
disciplinar, Foucault detalha que:

"A  mindcia dos regulamentos, o olhar
esmiucante das inspe¢bes, o controle das
minimas parcelas da vida e do corpo dardo em
breve, no quadro da escola, do quartel, do
hospital ou da oficina, um contetido laicizado,
uma racionalidade econdmica ou técnica e esse
célculo mistico do infimo e do infinito (idem, p.
121)

Os impactos psicoldgicos deste tipo de
controle homogeneizador acarretam  sérios
problemas de ordem pessoal, social e
psicoldgica. Segundo Shinyashiki (1999), no
estudo da teoria da  socializagdo
organizacional, admite-se as  seguintes
premissas: [...]

a) os individuos, vivendo uma transi¢&o na
organizacao, estdo em uma situag@o produtora de
ansiedade e, assim, estdo mais ou menos
motivados para reduzi-la, aprendendo as
exigéncias funcionais e sociais de seus novos
papéis, que serdo assumido tdo rapido quanto
possivel;

b) qualquer pessoa atravessando uma
nova regido organizacional esta sensivel aos sinais
de como proceder emitidos pelos colegas,
superiores, subordinados, clientes e outros pares,
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que orientar@o o individuo no aprendizado de seu
papel;

c) a estabilidade e a produtividade de
qualquer organizagdo dependem, em grande parte,
do modo como 0s novatos venham a desempenhar
suas tarefas;

d) 0 modo como os individuos se ajustam
as novas circunstancias € bastante similar, apesar
de que existe grande variagdo no conteudo
particular e no tipo de ajustamento obtido ou n&o.
Em outras palavras, raramente tal aprendizado sera
completo até que o novato passe por um periodo
de iniciagdo no seu novo papel.

E concluindo:

“Talvez a resposta mais facil de um
novato a um determinado papel seja
custodial, ou  seja, cuidar  dos
conhecimentos, — estratégias e missées
associadas ao papel. Assumindo esta
posicdo o novato ndo assume um papel
questionador, mas assume um “status quo”.

Outra possibilidade é a inovagdo de
conteudo, caracterizada pelo desenvolvimento
de mudancas substantivas ou melhorias na
base de conhecimento ou praticas estratégicas
de um papel em particular. Levando a analise
um passo adiante, um individuo pode procurar
redefinir o papel completo, atacando e tentando
mudar a missdo associada tradicionalmente
aquele papel. Esta resposta é caracterizada
pela rejeicdo completa da maioria das normas
que regulam a conduta e o0 desempenho de um
papel em particular (VAN MAANEM e SCHEIN
apud SHINYASHIKI, 1999).

Para uma instituicao policial que requer
e necessita de wum alto grau de
profissionalizagdo dos seus integrantes, e sua
atividade finalistica (policiamento ostensivo)
deve estar integrada e robustecida com as
exigéncias de controle do crime e da violéncia
de uma sociedade em constante transformacao
social, politica e econdmica; os critérios
adotados para o trabalho policial e sua
operacionalizagdo no cotidiano, onde a tomada
de decisdo, a busca de resolucdo de
problemas e sua implementacdo, por vezes
estanque, ndo coaduna sem um processo
critico-reflexivo da realidade que se apresenta.

O trabalho policial, assim como o da
segurancga publica como um todo, tem limites:

ele isoladamente ndo dara conta dos
problemas de segurancga, que sdo complexos,
moveis e dependentes de fatores sociais,
culturais e pessoais que transcendem as
praticas das corporagdes de seguranca
publica. Dai a necessidade de as politicas
publicas de seguranca acolherem a necessaria
participacdo multidisciplinar e interinstitucional,
envolvendo outros setores dos governos,
entidades da sociedade, movimentos sociais e
organizagbes do terceiro setor, ressaltando
ainda a contribuicao das universidades para as
policias, seja na formagcdo de seus quadros,
seja na formulagdo de seus planejamentos,
seja no esclarecimento das questdes que sédo
de sua competéncia. As estruturas do sistema
de seguranga publica e das policias, em
especial, devem ser suficientemente abertas
para admitir seus limites e aceitar a
participacdo dos setores citados a fim de
otimizar suas transformacOes e propiciar
servicos efetivos para a populagdo. (BRASIL,
2003, p. 23).

Por isso, foge-nos a compreensédo de
que profissionais (corpo docente) envolvidos no
processo educacional ndo observem este
mecano-tecnicismo, procedimentos que trazem
pouca contribuicdo didatico-pedagogica para
alunos em periodo de formagéo.

Qualquer simbolizagdo que possa
haver na responsabilidade hierarquica em
relacdo as formas de poder dentro do universo
educativo tem em conta que os desniveis
discricionarios  (superior-subordinado) podem
trazer uma série de contradicbes e paradoxos,
e que poderd possibilitar o rompimento de um
canal de negociacdo. Por isso, segundo
Dominique Monjardet (2002) “ordens e
san¢Oes, ainda que sejam emitidas apenas
como ultimo recurso, assumem sempre, em
maior ou menor grau, um tom de
arbitrariedade” (MONJARDET,2002, p.89).

E esses recursos trazem consigo uma
penalizagdo da vida humana, uma
arbitrariedade com o outro; destina e comprime
as pessoas a uma ‘vida de rebanho’, onde nao
interessa o que se faz, como se faz, mas s6 e
somente sd onde se deve chegar.

As consideragdes aqui escritas tentam
demonstrar que essas praticas da instituicao
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escolar, em especial das academias, fogem a
realidade do desenvolvimento, da cooperagéo
e da solidariedade.

O que se apresenta como essencial
nesta abordagem é que ao revisitar estes
questionamentos, consiga-se avancar
mobilizando-se para o exercicio profissional,
apreendendo e compreendendo que na
atualidade ndo ha condicdes de estabelecer,
desta forma, uma cultura de profissionalizagdo
e compromisso com os designios da instituicao
policial e principalmente com os anseios de
uma sociedade num Estado democratico de
Direito.

No capitulo Il do seu livro, Goffman
(1961) enfatiza, academicamente, a que ponto
o controle e mortificacdo do eu social se
destinam na instituigdo total:

O novato chega ao estabelecimento
com uma concep¢do de si mesmo que se
tornou possivel por algumas disposicoes
sociais estaveis no seu mundo doméstico. Ao
entrar, é imediatamente despido do apoio dado
por tais disposicoes. Na linguagem exata de
algumas de nossas mais antigas instituicoes
totais, comeca uma série de rebaixamentos,
degradagdes, humilhagbes e profanagcdes do
eu. O seu eu é sistematicamente, embora
muitas vezes nao intencionalmente,
mortificado. Comega a passar por algumas
mudancas radicais em sua carreira moral, uma
carreira  composta  pelas  progressivas
mudangas que ocorrem nas crengas que tém a
seu respeito e a respeito dos outros que sdo
significativos para ele (GOFFMAN, 1961, p. 24).

Neste viés, a compreensdo denota e
0S passos seguintes leva-se a indagar: Este é
0 objetivo enquanto instituicio responsavel por
protec@o a vida, mediagcé@o e intermediagdo de
conflitos? A qualificacdo e capacitagdo é
permitida conviver com a diversidade sdcio-
étnico-cultural, ou seja, em relacdo de
proximidade e dialogo publico com individuos
brancos, negros, indios, pobres, ricos ou
portadores de necessidades especiais? Estas
sdo perguntas que permeiam esse trabalho.
Neste continuum, logo abaixo citam-se
algumas exemplificagbes do autor, onde
sugere mais reflexdes sobre:

A barreira que as instituicbes totais
colocam entre o internado € 0 mundo externo
assinala a primeira mutilagdo do eu. Na vida
civil, a seqiiéncia de horarios dos papéis do
individuo, tanto no ciclo vital quanto nas
repetidas rotinas didrias, assegura que um
papel que desempenhe nd@o impeca sua
realizacdo e suas ligacbes em outro. Nas
instituicdes totais, ao contrario, a participacéo
automaticamente perturba a seqiiéncia de
papéis, pois a separacao entre o internado e o
mundo mais amplo dura o tempo todo e pode
continuar por varios anos (idem, p. 24).

A contraposicdo da convivéncia entre
internados e equipes de inspecédo e vigilancia
continua, em todo periodo, acbes que
compactuam  simultaneamente da  visdo
Goffmaniana e a Foucaultiana, onde a perda
do eu e as operagbes de ter o corpo como
objeto, preso a poderes, proibicoes ou
obrigacdes, vilipendiam todo o carater
educativo a que se deve destinar o processo
de aprendizagem numa instituic@o escolar.

Este perfil de modelagem e eficacia
dos movimentos exigidos na formagdo militar
traz consigo uma delimitacdo corpdrea e uma
dominag@o, no qual “O corpo humano entra
numa magquinaria de poder que o esquadrinha,
0 desarticula e o recompde” (FOUCAULT,
2003, p. 119).

Para maior esclarecimento, a guisa de
exemplo, logo abaixo segue o quadro horario
da Academia de Policia Militar do Estado da
Bahia, prevé a quantidade assoberbada de 16
horas de atividades diarias e continuas, néo
contabilizando as puni¢des do final de semana
(licenca cassada) em virtude de faltas
disciplinares do tipo: cama mal forrada; coturno
sem brilho; cochilar em sala de aula; atrasos de
qualquer natureza; nao responder e estar
atento a qualquer das reunides (paradas
militares, dentre outras.

De acordo com Morin (2000), as
sociedades domesticam os individuos por meio
de mitos e idéias, que por sua vez, domesticam
as sociedades e os individuos, mas o0s
individuos poderiam, reciprocamente,
domesticar as idéias, a0 mesmo tempo em que
poderiam controlar a sociedade que o0s
controla. Infelizmente, por mais que se
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questionem  as  linguagens e oS
comportamentos aqui mencionados, como
sendo inadequados para a formagdo de um
profissional em seguranga publica, ainda
permeia nos incautos, a ignorancia ou a falta
de compromisso consigo e com o outro, em se
tratando especificamente de uma fungéo
estritamente publica, como a do policial.

Acredita-se  n@o ser necessario
polemizar o assunto, porém existem alguns
esclarecimentos  pertinentes,  sobre  as
significacoes e simbolizagbes do ethos militar,
como evidenciado no trabalho de Martins
(2005).

Castro (2004), afirma que a cultura
militar € um conjunto de regras, ritos, signos,
costumes e tradi¢des consolidadas ao longo da
histéria, que foram instituidos como
organizagdo publica, com fungdes de
preservacdo da soberania nacional, no caso
das Forcas Armadas, e de manutencdo da
ordem publica, para as policias militares do
Brasil. Trata-se do ethos’” militar, ou seja, uma
cultura prussiana absorvida desde o ingresso
do calouro’® na academia e que perdura até os
ultimos dias de sua vida, algo que o autor
denomina de “Espirito Militar’.

A contextualizagdo educacional nao
permite praticas destoadas da realidade social
e profissional com que o policial militar gere as
suas fungdes no dia-a-dia. Sobremaneira que
insistir nesta racionalizagao instrumental, traz a
incerteza e os erros do passado, com 0s quais
desregulam a atividade publica, onde as
demandas de seguranga e, entre as quais,
mediacdo e intermediacdo de conflitos s&o
critérios de atuacdo intransferiveis para o
exercicio da profissionalizagao.

Tais  idéias  orquestradas na
manutencdo de égides de controle e poder
impostas aos alunos nos diversos cursos de
formac@o, dificultam decididamente o trabalho
que exigido ao Pedagogo da Cidadania®:

"7 Ethos: palavra de origem grega, que significa costumes,
carater, a maneira de compreender e organizar a conduta
(SARAIVA, 2000).

'® Nomenclatura utilizada para identificar o ingressante do
primeiro ano do Curso de Formagdo de Oficias da
Academia de Policia Militar da Bahia.

8 Expresso utilizada por Ricardo Balestreri para enfatizar
o trabalho policial.

Portanto, o ethos militar e a
mentalidade prussiana se mantiveram como
ideologia predominante, e, ao longo da histdria,
se consolidam no contexto policial militar, em
detrimento de sua condicdo de policia social,
responsavel em manter a ordem publica.
Tratava-se de uma formagdo de técnica de
guerra, do guerreiro para defender a patria ao
invés do policial para defender a sociedade,
aos moldes do idealizado e declarado no ato
de sua fundacdo: “A eficiéncia militar de um
pais ndo se revela nos aparatos bélicos das
revistas e paradas. Repousa na técnica das
Forcas Armadas em atividades e no preparo de
suas reservas” (AZEVEDO, 1975, p. 32). Nada
ha para se admirar considerando a condi¢&o
constitucional de entdo, atrelada ao Exército,
participe de varios combates armados.
(MARTINS, 2005, p. 51).

Vé-se o aprofundamento  das
dicotomias  existentes entre 0 modelo
pedagdgico e o cultivo de ritos e valores
contrarios a estas intengdes, e quem observa
essa cultura num ambiente organizacional
pressupde desvirtuamento de finalidades. O
consenso € de que ha necessidade de
mudancas substantivas no atual modelo,
evidentemente os fatos que ocorrem, segundo
Muniz  (2001): Reportam-se, portanto, ao
descompasso existente entre a destinagdo das
policias de ‘servir e proteger o cidadao,
preservando uma ordem publica democratica e
contemporanea, e 0s conhecimentos, técnicas
e habitos aprendidos pelos PMs, que ainda
estariam refletindo as doutrinas e mentalidades
do nosso passado autoritario. (2001, p. 178)

Mais & frente a autora acrescenta de
maneira incisiva:

“E interessante notar que os cidadaos
nao estdo sozinhos quando reivindicam
transformacdes substantivas no ensino policial.
Segmentos expressivos das prdprias policias
ostensivas, particularmente as novas geragoes
de oficiais das Policias Militares que
ingressaram em suas corporagdes nos ultimos
vinte anos, também tém ajudado a engrossar o
coro pela reforma policial, em especial, as
mudancgas na sua formagéo profissional. Suas
falas explicitam o teor da insatisfacdo com os
saberes e treinamentos recebidos quando
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afirmam, por exemplo, que se sentem
inseguros e com as maos algemadas’ ao
estarem nas ruas de nossas cidades porque,
entre outras questdes, 0 que aprendem nas
academias de policia corresponde aos desafios
atuais da pratica policial” (idem, p. 179).

“Se o tradicional  modelo
pedagdgico militar prioriza o adestramento e
0 condicionamento voltados para a
constituicdo de uma forca combatente, o
horizonte de policia requer uma énfase
dirigida para a qualificacdo de um meio de
forca comedida cuja intervengcdo esta
constrangida pelos principios da legalidade
e da legitimidade. Mostra-se, pois,
indispensavel o desenvolvimento  da
capacidade individual de tomada de decisdo
em situagdes volateis e com um elevado
grau de aleatoriedade (idem, p. 186)

No artigo intitulado “Sob o signo de
marte: modernizacdo, ensino e ritos da
instituicdo policial militar’, Carlos Linhares de
Albuquerque e Eduardo Paes Machado (1999)
fazem um profundo reexame da cultura e
conflitos internos da policia brasileira, tendo
como modelo a Academia de Policia Militar da
Bahia, ao realizar uma atividade extracurricular
de treinamento militar denominada Jornada de
Instrucdo Militar (JIM). E importante frisar o
espanto dos autores, pois a Instituicdo tinha
iniciado um novo curriculo num programa de
modernizagdo com a UFBA™ e : A manutencéo
desse treinamento, no interior de um novo
programa de formacgéo de oficiais, expressa o0s
conflitos internos da policia militar brasileira
que, pressionada a diluir seu carater militar,
incorpora novas exigéncias democraticas, mas
ao mesmo tempo resiste a perder seus
vinculos profundos com o militarismo. Se as
intencdes democratizantes se manifestam,
entre outros aspectos, nesse novo programa
de ensino da Academia de Policia Militar, a
fidelidade aos valores militares passa pelo
cultivo de ritos contrarios a essas intencgdes.

Com efeito, a policia militar oferece a
quem observa sua cultura um impressionante
caldo de ritos de passagem (Van Gennep,
1978; Riviere, 1996), celebrados no ambiente

* Universidade Federal da Bahia.

organizacional. Os ritos se fazem presentes na
caminhada do aspirante, ao longo dos intensos
anos de preparo: ritos de ingressos (trote
académico), ritos de nivelamento (corte de
cabelo e uniformizagéo da indumentaria) e ritos
de formatura. Entre estes, “a Jornada de
Instrucd@o Militar (JIM), sobressai como um rito
magno de passagem, pois sintetiza o percurso
do sujeito civil para sua nova condicao
identitaria, a de oficial da policia militar’
(ALBUQUERQUE; MACHADO, 1999, p. 214-
215).

Logo, toda a sistematica desse
treinamento consiste em construir uma nova
ordem pessoal e social para o0 aluno,
destoando imensamente da profissdo policial.
Desta forma a voluntariedade dos participantes
sucumbe as profanacdes do eu social e retira
uma posicdo de identidade e autonomia,
propondo uma ruptura da ligagdo com o mundo
externo.

O OFICIAL DE POLICIA E AS SUAS
COMPETENCIAS

De tudo exposto, a area de Seguranca
Publica defronta-se, hoje, com a necessidade
de gestores preparados que possuam
repertério para enfrentar e gerar resultados
num ambiente instdvel e com intensas
diversidades. Os problemas pelos quais passa
a sociedade brasileira, € que se repetem
historicamente, aliados a auséncia do Estado
no exercicio de sua competéncia exclusiva de
atuacdo na drea, resultam na violéncia que
vitimiza.

O gestor de Seguranca Publica tem
que reunir um conjunto de competéncias que o
habilite a atuar neste cenario, em que a
sociedade clama por paz e as politicas
publicas, sao deficientes ou ndo atendem a
todas as classes sociais.

Na estrutura da Policia Militar da
Bahia, o gestor a que refere-se, é 0 1° Tenente,
a quem sao atribuidas as fungdes de executor
administrativo, financeiro e operacional. Ou
seja, apos a conclusdo do Curso de Formagao
de Oficiais, o antigo cadete, tem a
responsabilidade de chefiar Secdes de
Pessoal, Financas, Aprovisionamento,
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Almoxarifado, ~ Telematica,  Planejamento
Operacional, aliado a gestdo da atividade fim
da Policia Militar, que é o Policiamento
Ostensivo.

Diante disso, as organizagdes policiais
precisam definir estratégias para manter a sua
capacidade de conhecimentos, s6 adquiridos
através das competéncias humanas e um dos
caminhos é formar estas competéncias.

Formar competéncias deriva do
aprimoramento  das  qualificagbes e
conhecimentos dos profissionais existentes
mediante treinamento e desenvolvimento |[...]
(ULRICH, 1998, p. 262).

Verifica-se que o Curso de Formagéo
de Oficiais, para muitos dos entrevistados nao
constitui uma ferramenta valida como processo
educacional, como demonstra os gréaficos a
sequir:

GRAFICO 02 - HABILIDADE NO
DESEMPENHO DAS ATIVIDADES
ADMINISTRATIVAS

Fonte: Cadetes do 42 CFOPM /2005

Assim, para significativa parte dos
entrevistados, setenta e dois de um total de
setenta e oito entrevistados, o Curso de
Formagdo de Oficiais ndo os habilitou para
desempenhar as atividades administrativas.
Salienta-se que a pergunta foi explicitada e
referia-se a capacidade de Gerenciar Pessoas,
Recursos Orgamentarios e Planejar, fungdes
administrativas basicas que sao desenvolvidas
pelo oficial de Policia. E inegavel que o
desempenho profissional depende
essencialmente da competéncia,
adaptabilidade, criatividade, comportamento
motivacional e auto-desempenho dos recursos
humanos que compdem a organizacao.

A maioria  dos  respondentes
demonstrou terem desenvolvido de maneira

parcial as habilidades para atividades
administrativas apdés 0 curso, ou Sseja, 0
processo de aprendizagem pelo qual
passaram, ndo 0s capacitou de maneira
satisfatéria para 0 desempenho destas
atividades.

A capacitagdo conduz a um
desenvolvimento profissional mais satisfatorio e
seguro. No contexto atual, no qual a exigéncia
de um profissional qualificado se amplia a cada
dia, a seguranca do desempenho das
atividades desenvolvidas, é um diferencial de
grande importancia em um ambiente que cada
vez mais valoriza 0s profissionais conscientes
de seu papel. Desta forma aponta-se uma falha
do Curso em questao.

Outro aspecto observado foi a
capacidade de planejar as atividades relativas
ao emprego operacional, como verifica-se no
gréfico a sequir:

GRAFICO 03 - HABILIDADE PARA
PLANEJAR ATIVIDADES DE EMPREGO
OPERACIONAL
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Fonte: Cadetes do 42 CFOPM / 2005

Dentre 78 pesquisados observa-se que
40 afirmam ser freqliente a capacidade de
desenvolver planejamento relativo ao emprego
operacional, 16 raramente, 14 as vezes, 07
sempre e 01 nunca. Assim, pode-se concluir
que, para a maioria, esta habilidade foi
desenvolvida, mas em compensacao verifica-
se que 17 cadetes responderam entre nunca e
raramente, 0 que aponta que esta habilidade
nao foi desenvolvida em todo o grupo.

E vélido mencionar que a capacidade
de desenvolver planejamento relativo ao
emprego operacional é a esséncia da atividade
fim da atividade policial, ja que se refere a
capacidade de dimensionar o efetivo policial
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existente e desenvolver planos especificos as
necessidades das situaces policiais e da
sociedade.

Espera-se que este profissional,
durante o Curso, tenha desenvolvido a
capacidade de mediar conflitos sociais, de gerir
0s seus colaboradores, 0s recursos financeiros
de forma a incentivar comportamentos e
atitudes condizentes com os resultados sociais
almejados. A gestdo em Seguranca Publica
passa por um processo de redefinicdo de
missao, e isto se deve as mudancgas ocorridas
nos individuos e as velozes transformagdes do
mundo contemporaneo.

Trabalhar em prol da ordem publica
ndo é uma tarefa facil. No caso brasileiro, ha
muito que fazer. E preciso, entre outras
iniciativas, considerar 0s constrangimentos e
as demandas sdcio-culturais que conformam
as condicoes de possibilidade para a
preservacao da ordem publica; buscar formas
conseqlientes de cooperacdo entre as
comunidades e as agéncias envolvidas na
producdo de ordem publica além das forcas
policiais e; desenvolver ferramentas de
avaliagdo, planejamento, controle (MUNIZ,
1997, p.02).

E neste cenario refletem-se as novas
exigéncias, o papel e o perfil deste gestor, que
deve ser agil, habil, flexivel e compreensivel
para atender a tais demandas globais,
entendendo que os conflitos s&o inerentes a
vida social e que o papel da Policia é o de
mediacdo, respeitando as culturas e a
legislagdo vigente neste pais.

Neste contexto, levantado-se entre os
cadetes as competéncias desenvolvidas
durante o0 curso e O seu grau de
desenvolvimento, como demonstra o grafico a
sequir: ) )

GRAFICO 04 - COMPETENCIAS

Fonte: Cadetes do 42 CFOPM/ 2005

Observam-se, através da média
ponderada das respostas obtidas, as
competéncias de maior relevancia
desenvolvidas no decorrer do curso, para
atuacdo dos cadetes na pratica profissional de
Seguranca Publica. A lideranca foi a
competéncia que obteve maior grau de
desenvolvimento, seguida da capacidade de
comunicar-se bem, da organizagdo pessoal e
visdo critica.

O novo contexto de Seguranca Publica
requer que o profissional desenvolva seu
espirito de equipe e aprimore seus
relacionamentos profissionais numa
perspectiva  coletiva. Desta forma, as
competéncias que foram ressaltadas em maior
grau, ou seja, a lideranca, a comunicacdo, a
organizacdo pessoal e a visdo critica, agregam
valor ao individuo, as suas relagcbes e a
organizagao.

Por outro lado, entende-se que o0 curso
deveria ter desenvolvido mais satisfatoriamente
as competéncias relativas a negociagao,
flexibilidade, e planejamento estratégico, visto
que o profissional de Seguranca Publica ao
potencializar estas competéncias, adquire
ferramentas que contribuem para a estratégia
da organizagdo, para a sedimentacdo da
MissSao e Vvisao organizacionais, seus objetivos
e tendéncias, pois com a sociedade mutante,
em suas necessidades e anseios, a
competéncia de ser flexivel e saber negociar é
essencial ao desempenho profissional do 1°
Tenente.

Segundo Rhinesmith (1993, p.4), para
0 novo gestor sdo requeridas  seis
competéncias, que lhes permite ter a
capacidade especifica em um nivel de
habilidade que seja eficiente para alcangar o
efeito desejado: gestdo da competitividade, que
trata da capacidade de coletar informagdes em
uma base global e utiliza-las; gestdo da
complexidade, capacidade de lidar com
conflitos e contradicdes; adaptabilidade refere-
se a flexibilidade e disposicdo a mudancas;
gestdo de equipes, que diz respeito a
capacidade de lidar com mdltiplas habilidades
funcionais, niveis diferenciados de experiéncia
e multiplas origens culturais, gestdo da
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incerteza, que refere-se a capacidade de lidar
com mudangas continuas e gestdo do
aprendizado, que relaciona-se com a
capacidade de aprender e faciltar o
aprendizado dos outros.

Espera-se que o gestor de Seguranca
Publica seja capaz de compartihar a
formulacao da visdo e missao organizacionais,
contribuindo para a construcdo de valores e
crencas que dignifiquem as pessoas. Espera-
se que ele seja habil na resolucdo de
problemas, na articulagdo de idéias,
pensamentos, sentimentos e agdes; que seja
capaz de lidar com as diferencas e com as
contradicbes que dao vida as organizagoes, e
por fim que ele faca do aprendizado a sua
ferramenta de trabalho. O gestor do terceiro
milénio é aquele capaz de pensar globalmente e de
agir localmente, aquele habil no uso da experiéncia
cotidiana e na expansdo da consciéncia, aquele
capaz de manter as conquistas histdricas da razéo
e de liberar, atualizar historicamente, o descuidado:
a intuicdo, segundo Vergara (2000).

Acredita-se que as pessoas sao
essenciais ao sucesso das organizagoes
contemporaneas e que a agdo de gestores na
implementacdo e na facilitacdo de mudancas
organizacionais € de fundamental importancia,
parece evidente a necessidade de os gestores
renovarem sua forma de  atuacdo,
enriquecendo sua compreensdo sobre a
complexidade das individualidades e da
experiéncia vivida em coletivo.

Outro aspecto pesquisado foi a
habilidade do cadete para utilizacdo de
técnicas de defesa pessoal nas atividades de
intervencao policial, conforme gréafico a seguir:

GBAFICO 05 - HABILIDADES NA
UTILIZACAO DE TECNICAS DE DEFESA
PESSOAL

% 2 Em Parte

B Nzo
Y sim

26

Fonte: Cadetes do 42 CFOPM /2005

Verifica-se que esta habilidade n&o foi
desenvolvida pela maioria dos pesquisados, ja

que 38 a desenvolveram parcialmente e 26
alegam n&o terem desenvolvido, desta forma
aponta-se como deficiéncia do  Curso,
principalmente quando se considera o aspecto
de que no cotidiano profissional, a necessidade
da utilizacdo de técnicas de defesa, que
restrinjam o uso de arma letal s@o de grande
valia.

Ainda com relacdo a esta tematica, foi
questionado aos alunos se eles adquiriram a
habilidade de discernir as situacdes em que se
faz necessario o uso da forca.

Assim, observa-se que a maioria dos
cadetes diz possuir esta habilidade, apontando
apenas 01 nunca. O curso, nesse quesito foi
eficaz. Foi levantado, também, que os alunos
adquiriram um conhecimento amplo com
relacdo a legislacdo de todas as dreas, as
especificas da Policia Militar e as demais.

Espera-se que o gestor seja um lider,
que seja critico, que possua pensamento
estratégico, que seja comunicativo, que tenha
iniciativa para tomar decisdes e resolva
conflitos, que seja criativo, organizado, capaz
de facilitar a cooperagdo entre 0s seus
colaboradores e que tenha a sensibilidade de
conhecer a si e ao proximo.

Enfim, o gestor atual precisa da
capacidade de saber agir num contexto
profissional, através da mobilizagao, integracéo
e transferéncia de  conhecimentos e
habilidades, construindo e desenvolvendo
competéncias através do saber, conhecimento;
do saber fazer, habilidades e do saber ser,
atitudes. Os desafios sdo muitos e 0 processo
de aprendizado constante. Vivencia-se a
necessidade de profissionais polivalentes,
capazes de associar o visivel ao que esta
implicito nos diferentes contextos.

CONCLUSAO

As mudangas que vém ocorrendo no
mundo, relacionadas a economia, tecnologia,
politica e a sociedade de uma forma geral,
exigem das pessoas e das organiza¢des novos
posicionamentos para enfrentarem os desafios
internos e externos. Este cenario dialético e
conflituoso, que agora se apresenta, induz as
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instituices policiais a reconhecerem que so
conseguirao a concretizacdo dos  seus
objetivos em busca da paz e coexisténcia
social, investindo em conhecimento e
aprendizagem organizacionais, —contribuindo
assim com o diferencial educacional para todos
0s seus gestores e colaboradores.

Para os profissionais, em todas as
areas, este diferencial educacional é
importante no desenvolvimento de novas
competéncias e habilidades, sendo estas
ferramentas  imprescindiveis a  eficacia
organizacional.

Verificar e analisar como os cadetes do
4° ano / 2005 do Curso de Formacdo de
Oficiais da Policia Militar da Bahia sentem-se
habilitados para a atuacdo na d&rea de
Seguranca Publica foi 0 objetivo deste estudo.
Como achados tém-se que o curso funcionou
como um instrumento de aprendizagem para
os diversos cadetes, e certamente, pode-se
afirmar que estes alunos adquiriram muitas
habilidades e transformaram as suas vidas com
uma formacéao castrense.

A habilitacdo desses profissionais deu-
se no desempenho das suas atividades
administrativas, na sua fungdo como mediador
na resolucdo de conflitos, no planejamento de
atividades operacionais, no conhecimento de
legislacdo. Com os achados, constata-se que o
curso habilitou os seus ex-alunos de forma a
atender, em parte, as exigéncias deste cenario
de Seguranca Publica. Verifica-se algumas
deficiéncias no  que  refere-se  ao
desenvolvimento de competéncias como
negociacdo e flexibilidade, imprescindiveis a
area, na utilizacdo de defesa pessoal, no
conhecimento de tecnologia da informagéo na
area de Seguranca Publica, e na reflexdo sobre
0 papel do 12 Tenente no momento atual.

Os resultados obtidos apontam a
necessidade de novas pesquisas que,
amparadas nas mudangas sociais, nas
necessidades organiza¢des policiais e no perfil
do novo gestor, busquem a reformulacao
periddica das disciplinas curriculares do curso,
aliada a um melhor enfoque daquelas
relacionadas & Seguranca Publica e
Sociedade.
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A VIOLENCIA E A CRIMINALIDADE
NO BAIRRO DA PAZ: A Problematica
da Gestéo Integrada Policial

Eduardo Luis Costa Ferreira
Claudecy Vieira dos Santos
Marcos Antonio Lemos

INTRODUCAO

O presente trabalho ndo se constitui
em tema inédito para o estudo na atualidade,
varios autores ja falaram e escreveram sobre o
tema da Violéncia e Criminalidade na Bahia,
contudo, neste situa-se como azimute balizador
a Violéncia e a Criminalidade no Bairro da Paz
- A problemética do desequilibrio sdcio-
econdmico como geradora de conflitos, haja
vista, pesquisas semelhantes e correlatas
realizadas no seio dessa Instituicdo e das
policias no estado e que auxiliaram na
concepcdo académica, como fundamentos
para o desenvolvimento deste trabalho. Vale
observar que, em fungdo da complexidade do
tema, os pesquisadores em questao optaram
por trabalhar com o efetivo policial civil e militar
lotado apenas nas Unidades Operacionais que
atuam diretamente no Bairro da Paz e seus
limites periféricos, bem como com sua
comunidade, ou seja, moradores,
comerciantes, lideres religiosos e professores
que trabalham nas escolas do bairro,
estabelecendo em seguida, um corte temporal
no biénio 2004/2005.

Esse tema foi escolhido por constituir
um desafio aos pesquisadores no sentido de
avaliar como os fatores socio-econdmicos
concorrem ou nao para existéncia da violéncia
urbana dentro de um bairro de populacéo
pobre.

Convém ressaltar que as policias da
Bahia tem demonstrado preocupagdo com o
problema em estudo, buscando na avaliagao
dos resultados uma interpretacdo eficaz no
controle dos fatores que geram violéncia
urbana, evidenciada através de reunides
mensais de avaliagdo da operacionalidade
patrocinadas pela Secretaria da Seguranca
Publica, envolvendo os dirigentes operacionais

da PMBA e PCBA e Comandantes de
Unidades PM e Delegados Titulares da PC.

A SITUACAO-PROBLEMA

Quando se refere a violéncia e
criminalidade no seio de um bairro
caracterizado  por uma  concentragcdo
populacional desfavoravel sob o foco social, se
€ obrigado a aceitar que se convive diante de
um quadro de conflito social. Sob esse prisma,
€ que se buscou identificar os fatores que
influenciam as relagdes sociais conflitantes no
Bairro da Paz - Salvador, no sentido de
identificar as causas e consequéncias desse
conflito, procurando, ainda, situar os aspectos
motivadores, de influéncia ou mesmo de
crescimento ou diminuicdo da violéncia e
criminalidade no contexto do grupo social em
estudo.

O levantamento da identificacdo de
fatores que geram a violéncia e a criminalidade
em uma sociedade exige questionamentos
sobre 0s vetores que proporcionam a violéncia
urbana. Ao analisar varios dos que foram
evidenciados e estudados, 0 que mais pontuou
entre 0s encontrados foi o problema sécio-
econdmico, dentre muitos que poderdo surgir
com esse estudo, em que o crime é fruto dos
conflitos  sociais propiciados pelo vetor
econdmico provocador da eclosdo do conflito.

Sobre a recente escalada da violéncia
em todo territdrio nacional, amplamente
divulgada nos meios de comunicacdo de
massa, o0 entdo Secretario Nacional de
Seguranca Publica, Luiz Eduardo Soares,
afirmou em entrevista a Revista ISTO E, de
14/06/2003, que “a doenca é grave e se
converteu numa epidemia, que se expande
sem freios”, obrigando o Governo Federal a
repensar seu papel no contexto da seguranca
interna do pais. Dentre as diversas propostas
para minimizar o problema, a exemplo do
emprego das Forcas Armadas no
patrulhamento das cidades, destacou-se a
necessidade de se editar um Plano Nacional
voltado especificamente para a Seguranca
Publica do pais.

Esse plano foi denominado de Plano
Nacional de Seguranca Publica - PLANASP,
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versao 2001, em que se definiram iniciativas de
intervencbes multiplas e complexas que
pudessem contribuir para deter o crescimento
do fendbmeno da criminalidade. Essa proposta
englobava a participacao, além da Unido, dos
Estados, Distrito Federal e Municipios, dos
demais Poderes e Sociedade Civil Organizada
- para atuar de forma firme e permanente -
sendo realizada no sentido de se assegurar 0s
direitos fundamentais do cidadao, dentre eles o
da seguranca.

Em seu papel de coordenador do
Sistema Nacional de Defesa Social, tem o
Governo Federal difundido o seu esforgo,
principalmente  através da  suspensdo
temporaria do porte de arma no territdrio
nacional, para a estagnacdo dos indices de
criminalidade a niveis suportaveis, estimulando
os Estados e Municipios a procederem com
acdes no sentido de capacitarem seus 6rgéos
de seguranca publica, notadamente as Policias
Civil e Militar, para atuarem conjuntamente no
combate a esse fendmeno que tanto aflige a
sociedade, tendo como ponto de partida o
processo de integracdo das acbes policiais,
realizado pelos Estados.

Dentre as providéncias previstas pelo
PLANASP, a serem adotadas de imediato
pelos Estados, estava a intensificacdo do
policiamento integrado com vista a atacar todos
os pdlos de violéncia na capital ( Compromisso
n® 07, Acdo n° 51 ), situag@o que, na Bahia, j&
se desenvolve, desde 1997, quando o Governo
do Estado passou a estimular a integragao das
acdes policiais, por intermédio da criagdo de
uma Coordenadoria na estrutura da Secretaria
da Seguranga Publica, destinada ao
planejamento de acgdes integradas dos
membros do Sistema Estadual de Seguranca
Publica.

O Governo Federal tem divulgado na
midia o seu esforco para o controle da
criminalidade em todo o pais, tendo, entre
outros  referenciais, a intensificacdo do
policiamento integrado a ser realizado pelos
Estados.

Entretanto, 0 aumento substancial da
violéncia urbana tem assumido dimensdes que
beiram ao descontrole, tal como informam os
diversos meios de comunicagdo, exigindo do

Poder Publico posturas cada vez mais incisivas
para conter 0 seu recrudescimento.

Ao referir-se a violéncia e criminalidade
no seio de um bairro com grandes
concentragbes  socialmente  desfavoraveis,
certamente trata-se de um conflito social. A
partir deste prisma, tem-se que identificar sob o
foco da cultura policial, os fatores que
influenciam nas relagdes sociais conflitantes do
Bairro da Paz — Salvador. Assim, conhecer as
causas e consequéncias desse conflito, poder
levantar os problemas sociais determinantes
desse quadro conflituoso.

QUESTOES RELEVANTES

A sociedade brasileira sofre pela falta
de politicas publicas que lhe garantam o
minimo de bem-estar social, em decorréncia
desta realidade sofre-se todo tipo de violéncia.
Dessa maneira 0s problemas sociais
desatendidos, sem duvida propiciam o
aumento dos indices de violéncia e
criminalidade num segmento especifico da
sociedade, 0 socio-econdmico.

Estudar de forma cientifica os
problemas que atingem a comunidade do
Bairro da Paz, possibilita a visualizagéo, sob o
ponto de vista social e cultural dos problemas
que propiciam toda sorte de violéncia nos quais
s&o sujeitos esse agrupamento social, seja
violéncia fisica ou patrimonial, ou o
atendimento as necessidades basicas de uma
sociedade como a escola, saneamento, saude,
transporte, distribuicdo de renda, emprego,
moradia. Do estudo dessas varidveis, pode-se
verificar como cada individuo isolado ou em
combinagao, tem sua parcela de contribuicao
pela violéncia na comunidade estudada,
particularmente, no tocante ao ambiente de
trabalho dos policiais disponiveis no local, que
influenciam o seu embrutecimento e numa
finalizacdo extrema da formacdo de grupos de
exterminio.

Enfocar sob a 6tica da cultura policial,
como a ocupacao desordenada de moradias
conhecidas como ‘“favelas” propiciam o
surgimento de relagbes sociais conflituosas e
violentas; Revelar o valor da instituicao
“familia” para a constituicdo e consolidacao de
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grupos sociais de convivéncia harménica e
ordeira; Listar medidas e acbes a serem
realizadas pelo Executivo Municipal e Estadual
que representem politicas publicas sociais
relevantes para o grupo social; Avaliar se a
falta de oportunidade de emprego conduz o
jovem do Bairro da Paz a “ingressar” no trafico
de drogas, consistem objetivos desta pesquisa.

O Plano Nacional de Seguranca
Publica, vers&o 2001, condicionou, entre outras
medidas, a liberacdo de recursos para o
reaparelnamento das Policias Estaduais, a
intensificac@o do policiamento integrado, como
um dos aspectos a ser operacionalizado cujos
resultados permitiiam ao Governo Federal
mapear 0s indices de violéncia no pais,
oferecendo a populacdo a sensagdo de que
todos os esforgos estavam sendo feitos para o
controle  desse fendmeno, identificando
principalmente  fatores que  diretamente
influenciam ou geram violéncia urbana.

O panorama acima exposto conduz a
alguns questionamentos e reflexdes que se
constituiram nos referencias para a pesquisa
de campo deste trabalho.

ESTRUTURA DO TRABALHO

O desenvolvimento do presente
trabalho foi dividido em 3 partes, de modo a
permitir uma melhor assimilacao dos propdsitos
pretendidos na pesquisa.

A primeira parte refere-se ao
levantamento de material para pesquisa e do
entendimento de como a violéncia urbana se
instala  em uma comunidade  pobre,
identificando  neste  segmento  fatores
concorrentes  dissociados ou ndo, que
produzem todo tipo de violéncia dentro de uma
comunidade sempre com ascensdo de vitimas
e vitimizados.

A segunda parte indica os resultados
das auséncias de politicas publicas
especificas, que favorecem o processo de
producdo da violéncia urbana em todos os
niveis e graus e, conseqlientemente, das
atividades de fortalecimento da criminalidade
dentro da sociedade baiana.

A terceira parte faz alusdo a
metodologia  empregada no  trabalho,

destacando o método de abordagem, o tipo de
pesquisa, 0 registro e coleta de dados, o
universo da pesquisa e sua amostra , bem
como os procedimentos de sistematizacao e
andlise dos dados obtidos, apresentando 0s
resultados da pesquisa de campo, através dos
dados oriundos de questionarios aplicados a
uma amostra dos moradores, comerciantes,
educadores,e lideres religiosos, as Policias
Civil e Militar que atuam no bairro, acerca das
condicdes de implementacdo do processo de
policiamento a ser desenvolvido na area que
crie percepcoes sobre a necessidade do
processo real no combate a violéncia e a
criminalidade identificando  os  fatores
concorrentes  incentivadores de  violéncia
naquela comunidade, principalmente os sécio-
econdmicos.

Como conclusdao do trabalho, uma
visdo balizada do problema e sugestdes
apresentadas servindo como instrumentos para
tratamento dos fatores sdcio-econémicos
identificados como vetores da violéncia urbana
na localidade.

FUNDAMENTACAO TEORICA

Pretende-se apresentar, aqui, alguns
fundamentos de estudos, em torno do tema da
violéncia urbana, bem como uma sintese das
diretrizes politicas do Governo, no periodo
2004/2005 sobre o assunto e seus reflexos na
sociedade baiana, a fim de que se possa
avaliar como o fator sdcio-econdmico, concorre
e influéncia na geracéo da violéncia urbana em
uma sociedade pobre e carente de politicas
publicas, em todas as dareas, dentro da visao
de policia ostensiva e de policia investigativa
ou judiciaria, enfocando novas concepg¢des do
emprego.

A GENESE DO BAIRRO DA PAZ

O Atual Bairro da Paz, agrupamento
social encravado entre a Avenida Paralela
(sentido Iguatemi - Aeroporto), tem um
passado de Ilutas sociais marcado por
momentos histéricos e aguerridos sob o ponto
de vista de defesa do direito de moradia para a
populacéo carente.
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Tudo se inicia com a invasdo do
terreno citado, cuja propriedade era de
herdeiros de uma familia tradicional
soteropolitana, tendo sua ocupacao nos idos
de 1986/87 quando Governador do Estado, Dr.
Waldir Pires.

No primeiro momento, da ocupacao foi
perpetrada uma reintegracao de posse, sendo
utilizado pelo Poder Judiciario o apoio policial
requisitado e atendido com efetivo do Batalhao
de Policia de Choque. Nesse instante a
ocupagdo foi denominada de “Invasdo das
Malvinas”.

Num momento posterior ocorreu uma
nova ocupacdo e a Invasdo das Malvinas
contou com apoio de segmentos politicos e do
proprio governo estadual, particularmente pela
solidariedade da entdo 12 Dama do Estado, a
Sr?. Yolanda Pires. Com o0 apoio da 12 Dama,
logo foi implantado o sistema de posteamento
e iluminagdo publica, dgua encanada, bem
como uma fragil urbanizagdo. Apesar das
dificuldades encontradas, a Invasdo das
Malvinas foi se consolidando, particularmente
em face de imagem de legitimidade aceita pelo
segmento politico dominante e da midia.

Em um tempo relativamente pequeno,
cerca de 02 anos, a populacdo residente na
invasdo era  bastante  consistente e
comportava-se em franco crescimento, ja
contando com um tipico comércio de artigos de
primeira necessidade, um numero consideravel
de barracas de venda de bebidas (bibocas) e
algumas casas de oragbes (embribes de
templo evangélicos).

Apés onze anos de ocupacao
desordenada, causa aos conflitos decorrentes
da falta de politicas publicas especificas para a
estruturac@o de um bairro destinado a classe
pobre, evidenciando-se de maneira tao
marcante que a comunidade local desenvolveu
uma campanha de re-denominacéo do espago
ocupado para 0 nome de “Bairro da Paz”, sob a
esperanca de pacificar e humanizar o inter-
relacionamento dos moradores da comunidade.

A SITUAGAO ATUAL DO BAIRRO DA PAZ

Hoje, o Bairro da Paz conta com cerca
de 52.000 moradores estabelecidos; com

registros comunitarios de 8.236 moradias; um
Pelotdo da Policia Militar (152 CIPM-Iltapud);
um Posto Municipal de Saude; um bem servido
comércio local com supermercados; agougues,
armarinhos, lojas de roupas, padarias; acesso
para veiculos de fornecimento de gas GLP;
transporte alternativo (Van); sistema de
fornecimento regular de energia elétrica;
sistema de fornecimento regular de d&gua
tratada; sistema de enderegamento postal;
Templos religiosos.

Registra-se, ainda, que com o
crescimento normal de uma capital como
Salvador, os acessos até o Bairro da Paz foram
privilegiados em face de sua localizacéo
geogréfica, situada entre o Terminal Rodovidrio
de Salvador, Shopping Iguatemi, Salvador
Shopping, Campo Universitario de Pituagu-
UCSal, Estadio de Pituagu, Parque de
Exposicoes-PEAS e acesso a orla maritima
das praias de Piata até Itapua.

FATORES CONDICIONANTES DA
VIOLENCIA E CRIMINALIDADE NO BAIRRO

Os autores desse trabalho,
aproveitando vivéncias como integrantes do
mecanismo de defesa social do Estado e
particularmente pelo comandamento das agoes
policiais militares desenvolvidas no Bairro da
Paz no periodo dos ultimos 04 anos,
fundamentaram uma pesquisa de campo, na
qual  diagnosticaram  alguns  aspectos
apontados como condicionantes expressivas
para 0 crescimento dos conflitos sociais da
violéncia e criminalidade, conforme o disposto
a sequir:

Alta taxa de desemprego dos moradores.

Verifica-se que cerca de 82% dos
moradores encontram-se desempregados ou
realizam servicos informais (bicos) e que na
maioria das familias apenas um integrante
proporciona 0S recursos para a sobrevivéncia
familiar, nem sempre sendo o patriarca da
familia, pois, grande parte das familias séo
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mantidas pelas matriarcas, que inclusive
sustentam filhas, filhos e netos.

Auséncia de uma estrutura familiar tradicional.

Por meio dos contatos com os
moradores locais, de nucleo familiar dominante
constatou-se que 0 modelo existente foge aos
padrdes convencionais, verificando-se de
maneira corriqueira a auséncia do patriarca,
matriarca ou até mesmo de ambos. Os jovens
amadurecem sem contar com a presenca dos
pais e normalmente suas caréncias afetivas e
emocionais sao atendidas por pessoas de
carater e comportamentos duvidosos. Os
padrdes morais convencionais sao depreciados
em decorréncia da baixa auto-estima dos
integrantes da comunidade estudada. A figura
da mé&e aparece como mantenedora fisica de
seus familiares, mesmo face a jornada de
trabalno a qual se submete para conseguir
recursos para suprir sua sobrevivéncia e dos
seus. Assim, ndo consegue acompanhar e
orientar a educacdo da prole e
conseqlientemente compromete a
consolidacdo do carater dentro dos parametros
da honestidade e decéncia.

Elevado indice de evasao escolar.

Diante da falta de aconselhamento
familiar, observou-se que a freqiéncia escolar
é bastante comprometida em face de qualidade
do ensino oferecido, que nado proporciona
atrativos ao estudante, aliado ao chamamento
apelativo para a falada “vida facil’, liberta e
descompromissada com o futuro. O jovem
troca a escola pela presenca nos semaforos da
orla maritima, realizando mglabarismos ou
atuando como flanelinha. E atraido para
integrar os quadros marginais da contravencéo,
trafico de drogas e até mesmo integrando
quadrilhas que realizam acdes delituosas
diversas. As meninas ainda na pré-
adolescéncia engravidam sem ter uma familia
estruturada, condices psicoldgicas adversas
pela propria idade e falta de recursos para
prover o sustento do rebento que chega.

Acentuado trafico de drogas

Os servigos de inteligéncia de ambas
as policias registram a existéncia de duas
grandes “bocas de fumo” e varios pontos de
venda de drogas. Apesar do conhecimento da
existéncia da pratica do ilicito penal, inclusive
com denuncias feitas pelos jornais e televisao,
0 combate é dificultado pelo envolvimento de
integrantes da comunidade local que atuam na
operacionalizagdo do tréfico, quer como
passadores, facbes e gerentes das bocas. As
drogas que prevalecem nas bocas sdo a
maconha e o crack, indicativas do nivel
aquisitivo do dependente que freqiienta a boca.

O traficante consegue o apoio da
comunidade, mascarando as suas infragoes
penais pela prestacdo de favores, doacgdes e
exercicio do papel de xerife-benfeitor da
comunidade esquecida pelo Poder Constituido.
Ressalta-se ainda a existéncia de um numero
cada vez maior de criangas, adolescentes e
adultos dependentes das drogas vendidas
pelos traficantes locais, que apds “consumirem”
0 parco patriménio pessoal/familiar passam a
cometer pequenos delitos contra o patriménio
alheio, prostituir-se e num estagio final partem
para 0 cometimento de assaltos a mao armada
(roubo a O&nibus e transporte alternativo,
‘saidinha bancaria’, roubo de veiculos,
arrombamento de veiculos e residéncias) .

Ineficiéncia do dispositivo policial existente

Uma das variaveis mais importantes
quando se estuda a violéncia e criminalidade é
a eficiéncia do  mecanismo  policial
disponibilizado pelo Governo local.

O quadro encontrado no Bairro da Paz
é sofrivel e facilitador ao cometimento de
delitos diversos, pois pelo lado da Policia
Militar, ~ responsavel  pelo  policiamento
ostensivo, atuando na prevencao e repressao
de ilicitos penais, encontra-se uma estrutura de
um Posto PM, que mantém um efetivo de 02 ou
03 policiais militares por turno de servigo, sem
dispor de uma viatura RP para o radio-
patrulhamento local, de uma comunidade com
mais de 50.000 moradores. A ONU preconiza
um  policial para 250  habitantes.
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No lado da Policia Civil, responsavel
pelos  procedimentos  processuais e
investigativos, conta-se apenas com a 122 CP
em ltapud, sem que nenhuma investigacao
seja realizada no local, particularmente para a
repressao ao trafico de drogas e homicidios de
autoria ndo identificada. Em sintese, o
dispéndio de pessoal e material na drea da
seguranca  publica é  simplesmente
insignificante e insuficiente, representando um
descaso, desinteresse e até mesmo
irresponsabilidade do Estado com os
contribuintes locais.

Deficiéncia no sistema de iluminagdo publica e
urbanizagdo

Constatou-se também um deficiente
sistema de iluminagao publica pela inexisténcia
de posteamento nas ruas transversais e
periféricas do Bairro da Paz. Sob a dtica da
seguranca e prevengdo ao delito, sabe-se que
a escuridao propicia e favorece a surpresa, tao
presente nas agbes criminosas. As vias
periféricas s&o de piso de barro, sem sistema
de esgotos, drenagem e asfalto, o que dificulta
0 acesso de viaturas das policias locais.

0S PLANOS NACIONAL E ESTADUAL DE
SEGURANCA PUBLICA: uma visao geral

O Plano Nacional de Seguranca Publica -
PLANASP/2001:

No ano de 2001, o Governo Federal
elaborou um plano com diversas ag¢oes visando
aperfeicoar o Sistema de Seguranga Publica
Brasileiro, através de politicas sociais e agdes
comunitarias, de forma a reprimir e prevenir o
crime e reduzir a impunidade, aumentando,
assim, a sensacdo de seguranca e a
tranquiilidade do cidadao.

O planejamento deu énfase a alguns
compromissos voltados para a Politica de
Seguranca Publica, com o envolvimento dos
diferentes drgaos governamentais em todos 0s
niveis, além de entidades privadas e da
sociedade civil. Um segundo enfoque visava ao
estabelecimento de medidas integradas,
objetivando aperfeicoar a atuagé@o dos 6rgaos e

instituices ligadas a seguranga publica no
estado, em particular as corporagcdes que
atuam no Bairro da Paz, pois, somente com
essa participacdo conjunta, o estudo teria
condicbes de eficiéncia e efetividade no
combate a violéncia que ocorre na area.

O estudo tinha os seguintes principios:
interdisciplinaridade, pluralismo organizacional
e gerencial, legalidade, descentralizagéo,
imparcialidade, transparéncia das acoes,
participacdo  comunitaria,  profissionalismo,
atendimento das peculiaridades regionais e
estrito respeito aos direitos humanos.

COMPROMISSO N.° 01: Reducao da Violéncia
Urbana, em Especial no Bairro da Paz

As acOes previstas sdo: Intensificagdo do
Policiamento  Integrado;  Apoiar, inclusive
financeiramente, Estados que implantarem
programas de policiamento integrados entre a
Policia Civil e Militar, prioritariamente no bairro da
Paz, além de estimular a participacdo do poder
publico municipal nas atividades das policias
estaduais; Saturacdo em Areas Criticas do bairro;
Mutirao para Cumprimento dos Mandados de
Prisdo; Missbes Especiais de Patrulhamento
Integrado; Campanha de Vacinagdo; Campanha de
Combate a Controle de pragas; Combate a
Violéncia como Prioridade também no Municipio;
Pavimentacgdo asfaltica e Coleta de Lixo.

COMPROMISSO N.202: Inibicao de Gangues e
Combate a Desordem Social

Como acdes prevé-se: Redugdo do Consumo de
Bebidas Alcodlicas; Atendimento de Jovens em
Conflitos com a Lei; Redugdo de Grupos e
Associacbes que Pregam e Agem de Forma
Violenta;Programas de Apoio as Familias;
Recuperacdo do Espaca Publico; Resgate de
Profissbes ~ Comunitarias; ~ Participagdo  na
Comunidade e Etica e Cidadania.

COMPROMISSO N.#3: Eliminag&o de Chacinas
e Execucdo Sumarias

Sao agdes previstas: Identificagdo de Grupos de
Exterminio, Justiceiros e Pistoleiros; Apreenséo de
Bens de Integrantes de Grupos de Exterminio;
Investigacdo de Chacinas e Execucbes Sumarias;
Punicdo Rigorosa para Violéncia Policial;
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Fechamento de Estabelecimentos Comerciais,
usados como fonte de venda e consumo de droga.

COMPROMISSO N.°04: Intensificacdo das
Acbes do Programa Nacional de Direitos
Humanos

Este compromisso prevé: Pratica de Palestras
nas Escolas do Bairro pela Prevencéo da Violéncia;
Programa de Erradicagdo do Trabalho Infantil -
PETI;Programa Agente Jovem de Desenvolvimento
Social e Humano; Programa Servico Civil
Voluntario; Reducdo do Consumo de Drogas e
Apoio a Recuperacdo de Dependentes; Apoio a
Mulheres em Situacdo de Risco; Esporte, Lazer e
Cultura; Centros Integrados de Cidadania; Bolsa-
Escola; Centro Nacional de Formacao Comunitaria;
Programas  Comunitarios de Combate a
Criminalidade.

O PLANO ESTADUAL DE SEGURANCA
PUBLICA - PESP/SSP/BA

A exemplo do Governo Federal, o
Estado da Bahia elegeu a Seguranga Publica
como uma das suas prioridades, tendo em
vista a formulagdo do Plano Nacional de
Seguranca Publica / 2001.

O Plano Estadual tinha como principal
missao definir os compromissos e agdes a
serem assumidos pelo Sistema Estadual de
Seguranca Publica, no combate a violéncia e a
criminalidade no Estado da Bahia, com base
nas seguintes diretrizes: Reafirmacdo do
compromisso do Governo do Estado em
melhorar a seguranga publica no territorio
baiano; Fixacdo do foco estratégico da acéo
policial na Prevencdo Inteligente que
diagnosticasse e agisse sobre as causas,
fatores, circunstancias, condicdes e pessoas
vinculadas ao cometimento de crimes e
desordens no bairro da Paz e entorno.

COMPROMISSOS E AGCOES DE NATUREZA
ESPECIFICA POR ORGAO

Compromissos relacionados a Policia
Militar: Aplicacdo intensiva do Policiamento
Ostensivo no bairro, objetivando a prevencao da
ocorréncia do delito; Intensificacdo do policiamento
comunitario e criagcdo dos comités comunitarios de
seguranca publica; Reducdo os indices de

criminalidade através de agbes preventivas;
Desenvolvimento e implantacdo de sistemas de
informacdo sobre o bairro, coletando dados
oriundos de comunicagdes das  unidades
operacionais da area e de registros administrativos
dando-lhes significacéo e utilidade e armazenando-
os para disponibilizar informacéo idénea e veraz
onde e quando necessdria ao planejamento
estratégico e operacional; Ampliacéo estrutural do
organismo destinado a realizacdo de acdes de
inteligéncia que visem & identificacdo de ameacas a
seguranca publica, notadamente atuag&o no bairro,
venda de drogas e do crime de mando, chacina
(homicidios  multiplos)grupos  de  exterminio;
Melhoria da qualidade da prestagdo do servico a
comunidade pelo servidor policial-militar, em todo o
bairro e entorno; Intensificacdo de agdes visando a
apreensdo de armas de fogo sob posse ou porte
ilegal e indiciamento de seus possuidores ou
portadores; Criacdo de treinamentos especializados
aos policiais militares, objetivando a atuacio
operacional positiva na protecdo a mulher, a
crianca e ao adolescente.

Compromissos relacionados a Policia Civil:
Aplicagdo intensiva das técnicas de investigagéo na
verificagdo de todas as comunicagdes de praticas
delituosas que houver noticia no bairro;
Formalizacdo de todos os procedimentos de
investigacdo realizados em conseqUéncia da
comunicacdo de pratica delituosa, objetivando o
inquérito policial correspondente; Desenvolvimento
e implantacdo de sistemas de informagé@o sobre o
bairro coletando dados oriundos de comunicacoes
da unidade operacional da area especializada e de
registro administrativo.

A INTEGRACAO DAS AGOES DAS
POLICIAS MILITAR E CIVIL - UMA
PROPOSTA

Monteiro (2001) toma como referéncia
0 atual estagio da seguranca publica no pais,
lastreado em uma série de pesquisas
veiculadas no final da década passada e inicio
desta, deixando patente que a populacao ja
nao suporta mais o nivel de inseguranca
imperante no pais, 0 que evidencia, cada vez
mais, a incapacidade de o Sistema de
Seguranca  Publica  fazer frente a
marginalidade. O pesquisador chega a afirmar
que o Brasil esta perdendo a luta contra a
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violéncia, e, para reforcar sua tese, mostra que
0 pais se constitui no terceiro maior mercado
para veiculos blindados e na quarta nacéo
onde ocorrem mais sequestros no mundo;
também que, somente havendo mudangas no
modelo policial adotado, poder-se-ia combater
mais eficientemente a violéncia no pais.

O trabalho de Monteiro tem sido
referencial nas agdes do Governo do Estado da
Bahia no tocante aos avangos no processo de
integracdo das Policias Estaduais, pois
conseguiu sintetizar com clareza as principais
idéias dos tedricos sobre o assunto,
apresentando uma proposta vidvel e de facil
aceitacdo pelos atores desse processo, ao
tempo em que pontua alguns Gbices ao
processo de intensificacdo do policiamento
integrado no Brasil. Este trabalho foi agraciado
com o Prémio Fundacdo Luis Eduardo
Magalhdes - Idéias Inovadoras para
Administracdo Estadual - patrocinado pela
Secretaria Estadual de Administragdo do
Estado da Bahia.

O autor traz Consideragbes, com
destaque para o Policiamento Comunitario
como imprescindivel ao processo de combate a
violéncia naquela comunidade. A gestdo da
justica criminal de alguns paises, hoje em
relativa ordem e paz social, passa por essa
transicdo da ‘"era classica" para a do
"policiamento  comunitario”. Os  autores
destacam que alguns estudiosos brasileiros
afirmam que nos Estados Unidos, o
policiamento comunitario é mais
freqientemente uma aspiracdo do que uma
realidade implementada. Para eles, isso se
refere, substantivamente, a priorizacdo da
prevencdo em lugar da repress@o, ou o
comunitario ou proativo em contraponto ao
modelo ‘“profissional classico" - reativo (a
Policia que principalmente responde, ou reage
ao crime consumado ), o que € discutivel. O
paradigma, bastante atual, da funcéo
preventiva, tem por premissa basica a
resolucdo de potenciais problemas com o
concurso da propria comunidade, que passa a
ter um papel ativo e coordenado pelo poder
publico, no sentido da promogéo da sua prépria
seguranca.

Os pontos principais dessa nova
filosofia de gestdo incluem programas de
prevencdo criminal baseados em acdes
conjunta entre policia/comunidade; aumento da
capacidade da comunidade em responsabilizar
a autoridade policial e a descentralizacdo dos
comandos policiais, em face a necessidade de
dar autonomia a esses novos "agentes policiais
comunitarios”, com acrescido poder decisério e
de articulagdo direta com a sociedade.
Identificar os fatores criadores e fomentadores
da violéncia no bairro, buscando minimiza-los e
muitas vezes até anula-lo, para que nao mais
produzam os resultados, a violéncia.

CONSELHO DE SEGURANGA PUBLICA

Em 1999, o Governador do Estado da
Bahia autorizou ao entdo Comandante Geral
da Policia Militar, Cel. PM Antonio José de
Souza Filho, a firmar convénio com a
Universidade Federal da Bahia, através da
Faculdade de Administracdo/CETEAD, com o
proposito de implementar um modelo de gestéo
mais moderno, capaz de modificar 0
desempenho administrativo e operacional da
Corporagéo, aproximando-a cada vez mais do
cidadao.

Dentre os projetos e estudos a serem
realizados estavam a implantacdo da
Qualidade na prestacdo dos servicos a serem
prestados pela Policia Militar & populacéo.

O Projeto de Qualidade na prestacéo
dos servicos de seguranga publica sintetiza o
pensamento construtivo dos muitos Oficiais e
Pracas da Instituicdo, desejosos de mudancgas,
principalmente nos “conceitos” e “raciocinios
automaticos” que  acompanhavam  a
Corporagéo ao longo de muitos anos.

Criacaio do Conselho Comunitario de
Seguranca do Bairro da Paz

Atualmente, o Bairro da Paz integra o
Conselho de Seguranga da Regido de ltapud,
no qual é representado por um dos quatro
Coordenadores do CONSEG em questao.

O Conselho de Seguranga foi criado de
maneira legitima e legal no ano de 2003, tendo
0 acompanhamento e supervisdo do
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Departamento de Qualidade e
Desenvolvimento  Tecnoldgico da PMBA,
através do setor especifico de implantagéo da
doutrina do Policiamento Comunitério.

Para sua constituicao foram seguidos
0s seguintes passos: Levantamento dos
segmentos sociais organizados do bairro; Convite
aos segmentos organizados para uma primeira
reuniao de aproximacao e sensibilizacdo; Ainda na
primeira reunido, explicitagdo do Projeto Policia
Cidada para a comunidade presente, e sugestao de
criacdo de uma Comissao ou Diretoria Provisoria do
Conselho para estudar, detalhadamente, a proposta
de estatuto oferecida pela PM; Acompanhamento
das reunides de estudo de proposta do Estatuto
junto & Comissao; Convocagado de uma Assembléia
Geral Extraordindria com os segmentos sociais
organizados quando a Comissdo apresentou a
todos os presentes a Proposta das Chapas para
eleicdo da Diretoria, colocando-os em votagao.

PROCEDIMENTOS PARA INVESTIGAGAO

Para o alcance dos resultados
pretendidos, os pesquisadores utilizaram a
pesquisa de campo (empirica), com o objetivo
de colher informagdes no &mbito da seguranga
publica, reforcada pela coleta de dados
documentais pertinentes ao tema do trabalho.

O método utilizado foi 0 da pesquisa
quantitativa, aplicando-se os fundamentos do
método quantitativo - descritivo, do subtipo
Avaliacdo de Estudo, para que se pudesse
identificar e avaliar o processo de influéncia de
fatores socioecondémicos, como resultado da
violéncia urbana no bairro da Paz dentro do
exercicio de 2003, no tocante as agbes
integradas das Policias  Estaduais em
Salvador-BA.

Neste tipo de pesquisa (TRIPODI;
FELLIN; MEYER, 1981, p. 56), as
[...]"'hipéteses podem néo estar explicitamente
declaradas [...]", uma vez que nem sempre a
sua finalidade principal € tentar medir
estatisticamente os efeitos de programas de
intervencdo social. Geralmente, no entanto, as
hipéteses estdo implicitas nas questdes de
estudo.

A populagdo constituiu-se  pelos
moradores, comerciantes, lideres religiosos,
professores que moram ou atuam na éarea, bem
como por policiais civis e militares lotados nas
Unidades Operacionais de cada Policia
Estadual que operam no bairro.

Os  pesquisadores  utilizaram a
amostragem probabilistica e aleatdria, sendo o
universo da amostra de 430 pesquisados,
dentro de uma margem de erro de 4% e um
nivel de confianca de 95%,considerando uma
proporcdo de 0,5 por estrato. A amostra
correspondeu, no caso da Policia Militar a uma
proporcdo em torno de 50,6% da populagéo
respectiva, enquanto no caso da Policia Civil, a
12% da sua populagcdo, moradores
comerciantes, lideres religiosos e professores
de escolas do bairro representaram 47,27%
dos respondentes.

A selecéo dos sujeitos institucionais foi
realizada por meio de amostra estratificada
proporcional, onde cada estrato teve 0 peso da
participacdo do efetivo de cada Unidade
Policial Civil ou Militar situada em Salvador-BA,
ficando a critério de cada membro da 152
Companhia Independente de ltapod e dos
membros da 122 Delegacia.

Com relagdo aos  moradores,
comerciantes, lideres religiosos e professores,
estes também foram pesquisados de forma
aleatoria com um total de 186 questionarios.

PROCEDIMENTOS DE COLETA E DE
REGISTRO DE DADOS

O trabalho desenvolveu-se em dois
momentos sequenciais de coleta de dados: um
descritivo  (proveniente da selecdo em
documentos  significativos), os quais foram
catalogados e acostados a este trabalho e
outro de campo (ou empirico), resultado da
aplicacdo da técnica de coleta direta
(questionarios e entrevistas).

RESULTADOS DA PESQUISA
Os resultados aqui apresentados

referem-se ao tratamento linear dos dados, ou
seja, andlise das freqliéncias individuais dos
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diferentes  aspectos
cruzamento de variaveis.

Por outro lado, buscou-se observar as
relacbes entre respostas de diferentes
varidveis como parte dos procedimentos de
andlise. Também como parte desse
procedimento, buscou-se analisar eventuais
diferencas de percepcao entre as Policias Civil
e Militar e, dentro de cada uma delas, entre os
seus diferentes estratos sobre o valor que o
problema socioeconémico gera dentro do
conflito social, com resultado a violéncia
urbana no Bairro da Paz.

pesquisados  sem

RESULTADOS RELATIVOS ,AS UNIDADES
OPERACIONAIS DAS POLICIAS CIVIL E
MILITAR

Dentro da proporcionalidade da
amostra, a maior parte dos respondentes,
identificaram como  principais fatores 0
problema sdcio-econdmico 46%; seguido de
disputa por ponto de venda de drogas (poder
de gangues); 26%, conflito familiar 12%; falta
de educacdo (escolaridade); 8% consumo de
drogas (licitas e ilicitas) 8%.

As respostas evidenciam que a quase
totalidade dos policiais pesquisados, ou nao
haviam participado, cerca de 33%, ou nédo se
lembravam terem atuado de forma integrada
em torno de 15,5% com outra instituicdo
policial.  Porém 51,4% registraram ter
participado de um trabalho conjunto.

Os dados demonstram, portanto, a néo
efetivacdo do PLANASP/2001, segundo suas
diretrizes, e o comprometimento da Acdo n.°
51, uma vez que esta previa a intensificagdo do
policiamento integrado, e, neste caso, 0
processo gradativo de integracdo seria a
condicdo basica para tal intensificagdo.
Também ficaram fragilizadas as diretrizes do
PESP/2002 e as possibilidades de uma
atuagdo eficiente, efetiva e moderna das
Policias, frente aos seus objetivos sociais de
Seguranca Publica, de acordo com os estudos
ja mencionados.

A maior concentracdo dos dados
incidiu sobre os que afirmaram n&o ter havido
qualquer resultado mais significativo com a
acdo conjunta no total de 29 %, o que

corrobora com as consideragdes acima acerca
do carater imediatista e efeitos temporarios da
Abordagem Policial Conjunta, seguida dos que
atestaram apenas o efeito de troca de
informagdes com 22 %. Os que atestaram os
efeitos de maior eficiéncia dos meios,
seguranca na acdo e efetividade na prevencéo,
aspectos de conteudo mais significativo diante
dos propdsitos do policiamento integrado,
totalizaram menos de 40 % dos respondentes.
A maior freqiiéncia de respostas, quase 30 %,
ficou concentrada na falta de significado da
participacdo conjunta, 0 que pode sugerir que
essa acdo ndo tem significado mais evidente
para 0s policiais ou que essa atuacdo vem
tendo carater tdo circunstancial ou eventual
que ndo vem sendo caracterizada como um
policiamento integrado.

CONSIDERAGOES

Este  estudo  possibilitou  uma
identificacdo, ainda que preliminar, dos fatores
que concorrem para o0 surgimento da violéncia
urbana em detrimento ou ndo de vetores
aleatdrios, coincidentes e concorrentes 0s
quais fazem com que uma comunidade em
uma area delimitada, sofram em grande escala,
todo tipo de violéncia e criminalidade que
possa desequilibrar a seguranca publica e a
defesa social desta.

Mesmo diante do desenvolvimento do
processo de integracdo das agdes policiais em
Salvador-BA, os seus resultados se constituiu,
ainda um desafio ao Governo, sobretudo pela
falta de indicadores mais concretos. As
consideragbes anteriores estao traduzidas nas
seguintes constatagoes:

Varios aspectos foram indicados como
tendenciosos para origem da violéncia de
criminalidade no Bairro da Paz, entretanto
pelas respostas obtidas, verifica-se que os
fatores  sdcio-econémicos dentro da
proporcionalidade, foram admitidos pela maior
parte dos envolvidos, como sendo este
problema de maior influéncia sobre a violéncia
local 46% outros vetores foram apontados,
mas todos despontam como correlatos ao
acima citado e que podemos abaixo conforme
as respostas obtidas disputa por ponto de
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venda de drogas (poder de gangues )26%,
conflito familiar 12%, falta de educacgéo
(escolaridade) 8 %, consumo de drogas (licitas
e ilicitas) 8%.

A partir dos dados obtidos, pode-se
observar que, apesar de 0s questionarios
apontarem 0s problemas sdcio-econémicos
como responsaveis pela violéncia e
criminalidade do bairro, todos os outros pontos
convergem para problemas sociais como
conseqliéncia da necessidade consumista a
qual a sociedade esta atrelada, pois a
economia € impulsionador de toda forca da
sociedade brasileira. Assim, os problemas que
afligem a comunidade do bairro da paz, de
caracteristica  eminentemente  pobre, é
semelhante a muitos outros no estado e no
pais, nos quais a violéncia e criminalidade
permeiam a qualidade de vida das
comunidades ali residentes.
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ANALISE CRITICA E NiVEL DE
SATISFAGAO NO CRITERIO DE
PROMOGAO POR MERECIMENTO DA
POLICIA TECNICA

Alberto Santana Rocha
Walmir Maia Rocha Lima Filho

FUNCAO PUBLICA - CONSIDERACOES
GERAIS - BREVE HISTORICO

E notdvel o crescente nivel de
evolucdo da consciéncia nacional, a partir do
estimulo ao exercicio de uma cidadania plena
que, apesar de muito distante, tem se mostrado
plausivel em médio e longo prazo. Pode-se
perceber claramente, nas ultimas décadas, um
sensivel avango na direcao da universalizagao
do  direito como  instrumento  de
democratizagdo. As transformagdes sociais
aqui referidas tém, entretanto, exigido do
Estado profundas adaptacdes, sobretudo no
setor de servigos publicos.

Estes, ainda que longe de atingirem os
seus objetivos, tém apresentado avango em
abrangéncia e eficiéncia. E esse avango -
independente de seu tamanho e eficiéncia —
passou a exigir uma significativa melhoria na
qualidade da m&o de obra empregada o que,
exigiu profundas modificacdes no processo
admissional.

As constituicdes estaduais de algumas
unidades federadas deram 0s primeiros passos
nesse sentido. Incumbiram-se de iniciar essas
transformacdes e fizeram Inserir em suas
cartas a exigéncia de concurso publico para
admissdo em seus quadros. Deixaram,
entretanto, brechas que, permitiram a
passagem de grupos que, em suas
composicdes, trouxeram abrigados muitos
amigos e parentes de politicos, magistrados e
administradores publicos.

Aos poucos 0s concursos publicos
foram ficando comuns e sendo impostos como
regra de admiss@o ao servico publico na
maioria dos Estados, e mesmo na Unido,
embora de forma fragil, a permitir seguidas
burlas e invasdes de apadrinhados.

A denominag@o “agente publico” é a
expressdo adotada pela constituicao de 1988,
para definir 0 agente publico das trés esferas
da republica - Federal, estadual, municipal.
Essa expressdo tem uma abrangéncia maior,
designando todos aqueles que, de alguma
forma, servem & administragdo publica,
qualquer que seja a forma de vinculagao.

Considera-se, pois, agente publico
qualquer pessoa que se incumba de um mister
de carater publico, seja um vinculo permanente
ou ndo. Assim, exercem funcdo publica e sao
agentes do Estado os ocupantes do cargo ou
de emprego publico de natureza politica ou
ndo, servidores das autarquias, das fundagoes,
das empresas publicas e das sociedades de
economia mista, os delegados de fungéo e
oficio publico, os requisitados, os contratados
por tempo determinado para servico
excepcional de interesse  publico, 0s
convocados para servicos especificos e
temporarios, como os membros do conselho de
sentenca dos tribunais do juri e os
componentes das mesas eleitorais.

O agente publico, portanto, é o
executor das decisdes do estado e responsavel
pelo funcionamento e processamento da
maquina administrativa, realizando a prestacéo
de servigo publico nas suas mdltiplas vertentes.

A denominacdo constitucional de
servidor publico pode ser compreendida em
dois sentidos. No sentido amplo quis ©
constituinte referir-se a todas as pessoas
fisicas que prestam servico ao estado e as
instituicoes que estdo ao seu redor — referem-
se a Administracdo Publica direta e a
Administragdo Publica Indireta — com vinculo
empregaticio. Em sentido estrito referiu-se o
constituinte ao servidor publico que presta
servico a Administracdo por meio de uma
relacdo resultante de investidura em cargos e
funcdes, através de um contrato de adesé&o.
Assim, sdo titulares de cargos publicos, criados
por lei que os define e estabelecem as
atribuicoes a eles concernentes, além de
competéncia e deveres, de acordo com o
estabelecido. Essas regras sdo gerais € nao
atendem a situagdes personalizadas.

O Art. 37, inciso I, da Constituicio
Federal trata especificamente da forma de
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admissao ao servico publico e define que “a
investidura em cargo ou emprego publico
depende de aprovagdo prévia em concurso
publico por meio de provas ou provas de
titulos, de acordo com a natureza e a
complexidade do cargo ou emprego, na forma
prevista em lei, ressalvada as nomeages para
cargos em comissao, declarados em lei e de
livie nomeacdo e exonera¢do”. Assim, 0s
ocupantes de cargos efetivos devem ser
submetidos a concursos publicos € somente
adquirem estabilidade apds o cumprimento dos
3 anos de estagio probatério e, apds o seu
cumprimento, tenham sido considerados aptos
pela comiss&o de avaliacao.

A constituicdo federal impde as
unidades federadas o cumprimento de regras
basicas e fundamentais estabelecidas no art.
37, de forma a obriga-las ao ajuste dessas
exigéncias, mas permite que cada unidade
proceda algumas modificacoes desde que nao
contrarie @ norma constitucional e o direito
adquirido.

A emenda constitucional  19/98,
visando flexibilizar o artigo 39 da Carta Magna -
que previa o regime juridico unico para todos
os servidores — fez cessar essa exigéncia e
permitindo que cada esfera do governo
instituisse o regime estatutério ou contratual.

O Estatuto dos Servidores Publico Civil
do estado da Bahia, criado pela lei 6677 de
1994, define o servidor publico como sendo “a
pessoa legalmente investida no cargo publico”
e, no artigo seguinte, define como “o conjunto
de atribuicdo e responsabilidade cometida ao
servidor com as caracteristicas essenciais de
criacao por lei, denominagdo propria, numero
certo e pagamento pelos cofres publicos, para
provimento em carater temporario ou
permanente”.

EVOLUCAO POLITICO - ADMINISTRATIVO
- A Constituicao de 1988

Em 1988, finalmente, o concurso
publico de provas e de provas e titulos, tornou-
se realidade constitucional e firmou-se como
exigéncia normativa fundamental de acesso ao
servico publico, tornado-se, em tese, a unica
via de acesso aos quadros do servico publico,

sem, entretanto, ter eliminado algumas formas
de admissao ditas temporaria, com finalidade
especifica de beneficiar pessoas e interesses
que nao refletiam, de nenhuma forma, o
interesse publico. Deixou que permanecessem
0s cargos em comissdo, as fungdes
gratificadas, as prestacbes de servico, as
contratacbes  pessoais (de  assessores
parlamentares), as terceirizagdes e, na Bahia,
o instituto do REDA (Regime Especial de
Direito  Administrativo), este, com intuito de
burlar a legislacdo e atender interesses de
grupos politicos, através de pessoas, quase
sempre despreparadas e da contratagdes mais
distanciadas do interesse do Estado, porque
vinculadas a propostas eleitoreiras.

Mas, tem-se tomado corpo na
sociedade a idéia da necessidade de uma
progressiva melhora dos servigcos publicos nas
suas mais variadas vertentes. E tem-se
percebido alguns esforgcos isolados nesse
sentido, quase sempre vinculados a alguns
poucos administradores publicos e/ou politicos
com pensamentos progressistas, oponentes,
portanto, aos segmentos conservadores
forjados pela violéncia do Golpe Militar de 1964
e instalados em quase todos os estados do
nordeste, a exemplo da Bahia e do Maranhao
que, ha décadas, sdo comandadas por uma
oligarquia forte, protecionista e
descompromissada com a ética e o interesse
publico. O concurso publico, entdo, constituiu-
se uma bandeira de eficiéncia, da boa moral,
da boa ética e elemento alavanca dor de um
processo de mudanca estrutural que se
impunha no Estado. E, em seu caminho,
haveria de surgir algumas exigéncias que lhe
asseguraria a eficiéncia pretendida.

ESTAGIO PROBATORIO E A ESTABILIDADE
- surgimento e evolucgéao

O Estagio probatério ndo é novidade
da constituicdo de 1988. Surgiu na carta
magna de 1946 e foi assimilada pela maioria
das unidades federadas. Sobreveio ao
concurso publico como extensdo de seu
carater avaliador e se prolongaria por um lapso
temporal inicialmente estabelecido em 2 anos
e, posteriormente  dilatado para 3.
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Passou a existir como uma forma
seguinte do processo de avaliagdo, diferente
do concurso propriamente dito que se cingiria a
medicdo da capacidade intelectual do
candidato, sua rigidez fisico e psicoldgica, sem,
entretanto, poder conhecer o0 seu desempenho
didrio. Tem, assim, por finalidade avaliar a
capacidade funcional, a pontualidade e
assiduidade, a postura gtico-moral,
compreendendo aspectos hierarquicos e
disciplinares, dentre outros.

Para que o instituto do Estagio
Probatério se tornasse exigivel, do ponto de
vista factual, impunha-se que fosse dado ao
administrador publico os instrumentos que o
viabilizassem.  Os  mecanismos  legais
destinados ao procedimento dessa avaliagéo,
nesse estagio, de forma que se pudesse aferir
do servidor a capacidade de cada um no
desempenho ao que se propds, da mesma
forma que a sua adaptagé@o ao servico publico.

Foi concebida, para esse fim, uma
Comissé@o de Avaliagdo do Estagio Probatdrio
que, durante trés anos, incumbir-se-ia de
avaliar esse periodo e, ao final, considerar ou
nao, o funcionario apto ao exercicio definitivo
das fungdes inerentes ao cargo para o qual foi
nomeado.

O parecer dessa comissao seria
encaminhado ao 6rgao subordinante que, apds
fundamenta-lo, encaminha-lo-ia a autoridade
administrativa superior que, apds conhecé-lo e
avalia-lo, sobre varios aspectos, decidiria
definitivamente sobre a continuidade ou ndo da
relagdo laboral, sempre, entretanto, atrelado ao
interesse e a finalidade publica, sem que sua
decis@o esteja vinculada ao parecer da
Comissao.

A jurisprudéncia nacional e a
unanimidade da doutrina patria entendem, por
sua vez, que ao ato final de exoneragdo AD
NUTUM, deve preceder uma sequéncia de atos
formais, com identificacdo e definicdo claras
das razbes da inadaptacdo, sem dispensar o
contraditério, respeitando-se o Principio da
Ampla Defesa. Essa seqiéncia de atos formais
constituir-se-ia num processo, ainda que nao
tenha essa denominacao, Direito
Administrativo.

A observancia dessas regras atende
ao dever fundamental da formalidade, da
moralidade administrativa, da finalidade e
interesse publicos. A inobservancia, nesse
caso, geraria a nulidade do ato exoneratorio,
produzindo uma nulidade em cadeia de todos
os atos praticados pelo servidor, quando do
exercicio da fungdo publica, ndo produzindo
seus efeitos, ressalvando-se as hipdteses de
boa fé. Diferentemente dos anulaveis que, por
imposicao legal, carecem de atos declaratdrios,
legal ou administrativo, para que deixem de
produzir os seus efeitos.

A CARREIRA FUNCIONAL DO SERVIDOR
POLICIAL CIVIL - sua estrutura

A carreira funcional do servidor que
ocupa cargo permanente é composta de niveis
e classes, aos quais terdo acesso mediante a
promogdo. Promocao é, portanto, a elevagéo
do servidor ocupante do cargo de provimento
permanente dentro da categoria profissional a
qual pertence, avaliados pelos critérios de
antigiidade e merecimento, previstos no
Regulamento de Promogdo. Através da
promogao, como um processo de gestao de
pessoas, 0 servidor publico alcanga posicdes
hierarquicamente superiores dentro de sua
classe funcional, possibilitando melhorias
hierarquicas, funcionais e financeiras.

O quadro funcional do Departamento
de Policia Técnica possui atualmente um
efetivo de 553 servidores. Estdo distribuidos
entre Peritos Criminalisticos, com 216
titulares, deste total 70 pertencentes a 32
classe, 90 a 22 classe, 41 a 12 classe e 15
ocupantes da classe especial; Peritos Médico-
Legais, com 126 titulares deste total 2
pertencem a 32 classe, 74 pertencem a 22
classe, 35 a 12 classe e 15 ocupantes da
classe especial; e os Peritos Técnicos de
Policia com 211 servidores, existindo 66 na
classe 3, 115 na classe 4 e 30 na classe 5,
ressaltando que as classes 1 e 2, atualmente
encontram-se vazias. Todos estdo vinculados a
estrutura do Departamento de Policia Técnica
da Secretaria da Seguranga Publica e, por
conseguinte, as regras institucionais do servico
publico, especialmente da categoria policial

Revista da Rede Nacional de Especializagdo Em Seguranga Publica — RENAESP/UFBa. Salvador, v.01, n.01, Jun/Dez 2007



137 Alberto Santana Rocha, Walmir Maia Rocha Lima Filho

civil, ai se incluindo o regulamento de
promo¢ao dos servidores integrantes do
sistema policial civil de carreira profissional.

Os Peritos Criminalisticos compdem-
se de profissionais de nivel superior nas
diversas areas de conhecimento, excluindo-se
as formacdes de curta dura¢do, enquanto os
Peritos Médico-Legais e os Peritos Odonto-
Legais devem ser portadores de formagao
superior nas suas dareas - Medicina e
Odontologia respectivamente. Aos Peritos
Técnicos de Policia, é exigida a formagao de
2° grau completo. E para todas essas carreiras
exige-se, ainda, um curso de formacao técnica
ministrado pela unidade de ensino técnico-
policial - Academia da Policia Civil da Bahia
- ACADEPOL.

Todo conteudo normativo referente a
promogao constitui-se no instrumento legal que
regula os critérios de ascensdo funcional do
servidor policial civil de carreira profissional,
visando alcancar o nivel imediatamente
superior, dentro da classe a qual pertence.

Departamento de Policia Técnica - Raio-X
estrutural - Consideracoes

O Departamento de Policia Técnica do
Estado da Bahia vem passando por um
processo de evolugdo e modernizagao
administrativa. Com a crescente criminalidade
e a sofisticacdo dos delitos, os crimes
cresceram substancialmente no interior do
Estado, sobretudo nas cidades de grande porte
e num esforco planejado para enfrentar
desafios no auxilio a Policia e a Justica a
Policia Técnica esta utilizando da estratégia de
se interiorizar, criando e implantando unidades
Regionais nas principais cidades do interior.
Conta, para tanto, com um quadro de Recursos
Humanos peculiar, os Peritos, com a
responsabilidade de produzir a Prova Técnica
necessaria a elucidagéo dos delitos.

Além da funcdo técnica, esta
instituicdo estd voltada também para funcdes
sociais através da prestacdo dos servicos de
identificacdo civil e criminal, produto do labor
pericial, assegurando ao cidaddo direitos
constitucionais de carater educativo e
assistencial.

DEPARTAMENTO DE POLICIA TECNICA —
Atribuic6es e competéncia:

O Departamento de Policia Técnica -
DPT, o¢rgdo componente da estrutura da
Secretaria da Seguranca Publica, tem por
finalidade a formulacéo e execugdo dos planos
de acdo nas areas de criminalistica, medicina
legal e técnico-cientifica.

Compde a estrutura basica do Departamento
de Policia Técnica o Instituto de Criminalistica
“Afrénio Peixoto”, o Instituto Medico Legal
“‘Nina Rodrigues”, o Instituto de Identificagao
“Pedro Melo”, o Laboratério Central da Policia
Técnica e a Diretoria do Interior.

O Instituto de Criminalistica "Afranio
Peixoto"

Tem por finalidade executar todas as pericias
internas e externas criminalisticas no Estado.

Instituto Médico-Legal “Nina Rodrigues” —
competéncia de executar pericias visando a
prova pericial criminal, no &mbito da medicina
legal no Estado por meio das Coordenacdes de
Pericia e Pesquisa.

Instituto de Identificacao “Pedro Mello”
compete manter intercdmbio técnico-cientifico-
cultural com instituicbes congéneres, objetivando
atualizar a pericia da Medicina Legal em sua area
de competéncia.

Laboratério Central da Policia Técnica tem
por finalidade realizar exames e testes de
laboratdrio nos campos comuns a criminalistica
e a medicina legal, necessario a prova pericial,
composto por 9 coordenagdes: Quimica,
Hematologia, Biologia, Genética, Pesquisa,
Toxicologia, Fisica, Fotografia e Bromatologia.

Diretoria do Interior do Departamento de
Policia Técnica

Tem por finalidade tragar as politicas
do Departamento de Policia Técnica no interior
do estado, através das Coordenadorias
Regionais, cujo objetivo € apresentar solucdes
condizentes com as caracteristicas do
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desenvolvimento e suas conseqiéncias na
expansao da criminalidade. Deve criar
condicbes propicias ao desempenho das
atividades técnico - cientificas que, cada vez,
assume um numero crescente de novas e
complexas técnicas resultantes do progresso,
paralelamente ao processo de urbanizagdo e
de desenvolvimento so6cio - econdmico.
Quanto a distribuicdo do espaco geogréfico, a
densidade atual das Regionais existentes se da
de forma desordenada e irregular,
comprometendo um atendimento eficiente e
equilibrado.

No artigo 2°, §6° da Lei n® 9289/04 define que
a Diretoria do Interior do Departamento de
Policia Técnica tem por finalidade coordenar,
supervisionar e controlar as agdes policiais no
interior do Estado.

Dessa forma, esta subdividida em 06 grandes
Regionais: Grande Recbncavo, abrangendo
Grande Reconcavo, Norte-Nordeste; Nordeste,
abrangendo Chapada Norte e Baixo Médio Sao
Francisco; Chapada, abrangendo Chapada
Norte, Sul-Sudeste, Chapada Sul, Centro Leste
e Sao Francisco; Mata Sul, com jurisdi¢do no
Grande Reconcavo, Mata Sul e Extremo Sul;
Planalto, abrange Planalto Sudoeste e Oeste,
cujas sedes ficam nas seguintes Cidades:
Barreiras, Feira de Santana, Irecé, Itabuna,
Juazeiro, Vitéria da Conquista.

MODIFICAGOES ESTRUTURAIS - Lei 9.289

A Lei N2 9289, de 20 de dezembro de
2004, alterou a finalidade e a estrutura
organizacional e de cargos de comissdo do
Departamento de Policia Técnica, passando ter
a seguinte estrutura basica: Gabinete do Diretor
Geral, Corregedoria do Departamento de Policia
Técnica,  Coordenacdo de  Planejamento,
Coordenacéo de Ensino e Pesquisa, Coordenagdo
Administrativa e Financeira, Diretoria do Interior do
Departamento de Policia Técnica, Instituto de
Criminalistica “Afranio Peixoto” — ICAP, Instituto de
Identificacao “Pedro Mello” — [IPM, Instituto Médico
Legal “Nina Rodrigues” — IMLNR, Laboratério
Central de Policia Técnica — LCPT.

PROMOCAO

No que tange a promogao profissional,
a legislacdo administrativa brasileira admite,
como regra, dois critérios de ascensdo
funcional ou promogéo, por antiguidade e por
merecimento, admitindo-se excepcionalmente
as promogdes por ato de bravura e pos-
mortem, nas organizacdbes militares ou
naquelas que a estes se assemelham.

A promocdo pelo critério de
antiguidade leva em  consideracao
fundamentalmente, o tempo de servico do
servidor na classe, observando-se
necessariamente o intersticio de 730 dias.
Constitui-se exigéncia basica, portanto, que o
servidor tenha 2 anos de exercicio funcional na
classe, ressaltando que essa contagem deve
ser procedida por dia.

A promogdo pelo critério de
merecimento tem por fundamento um
diagnostico funcional e, subsidiariamente,
pessoal do funcionario. Deve precedé-la um
diagndstico situacional, de carater mensurador,
através do qual se atribui ao servidor
pontuacdes atendendo aos requisitos de
Avaliacdo de Desempenho Funcional — ADF,
Capacitac@o Intelectual — Cl, e Experiéncia
Funcional — EF.

A Avaliagdo do Desempenho é uma
forma dindmica de avaliar permanentemente 0s
resultados esperados pela organizagao no que
se refere a capacitacdo e ao desenvolvimento
do servidor. Dessa forma, a partir desse
acompanhamento, propde-se a avaliar o0s
resultados apresentados pelo servidor na
organizacdo. Esse processo, além de continuo,
tem como caracteristca a observagao
permanente do servidor visando a obtencao de
metas direcionadas a resultados programados
pela organizacdo. Além de estabelecer
resultados a serem aperfeicoados, objetiva
ainda uma avaliagcdo potencial do servidor ao
longo da vida profissional, averiguando as
possibilidades de futuro crescimento no
trabalno e avaliando sua capacitacao em
relacdo aos conhecimentos que adquiriu ao
longo do tempo. Nesse contexto hd de serem
consideradas as suas habilidades e aptiddes,
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situadas dentro da hierarquia funcional da
carreira, no sentido da avaliagdo da progressao
horizontal e vertical.

Em todas as repartices publicas e
privadas, existem critérios de avaliacdo de
desempenho dos que as servem como fator de
estimulo e motivag@o ao crescimento funcional.

A criagdo de um ambiente nos limites
da boa ética, motivador dentro da organizagao
levam os servidores a uma justa “competicao”,
na qual cada um quer se apresentar
funcionalmente melhor, buscando alcangar os
cargos mais altos dentro da instituic@o, a qual
deve ser bem administrada para que ocorra
duplo beneficio — para o servidor e para a
organizagao.

O desempenho funcional deve ser,
portanto, uma avaliag@o realizada pelo chefe
imediato, levando em consideracdo fatores
como competéncia técnica, produtividade,
relacionamento interpessoal, conduta ético-
funcional, capacidade de iniciativa e
responsabilidade.

Os programas de avaliagdo de
desempenho formais ndo sdo novos. Segundo
Chiavenato (1996) antes da fundagdo da
Companhia de Jesus, Santo Inacio de Loyola
utilizava um sistema combinado de relatérios e
notas de atividades e, principalmente, do
potencial de cada um dos jesuitas.

Os sistemas tradicionais de avaliagéo
de desempenho comecaram a ser mais
difundidos e aplicados pelas organizagdes a
partir da 22 Grande Guerra Mundial. Apds
1954, a obra de Peter Drucker, “The Pratice of
Management” tornou popular uma nova linha
de administragdo intitulada “Administracao por
Objetivos — APO”, que traz em seu bojo
processos que levavam a um novo conceito de
avaliagdo - centrada no comportamento da
equipe de trabalho, diferentemente do modelo
anterior centrado no comportamento do
individuo.

A capacitacdo intelectual contempla a
participacdo em cursos realizados, em eventos
participativos, em semanarios e conclaves de
natureza policial ou relacionado a este mister,
participacdo e apresentacdo de trabalhos
técnicos, publicagdes de artigos, trabalhos e
coletaneas de temas policiais ou que tragam

subsidios ao desenvolvimento dessa atividade.
Essas regras (aqui denominadas ctitérios)
devem ser universalizadas e necessariamente
objetivas, dispensando-se, 0 quanto possivel, o
subjetivismo na avaliagdo da capacidade
intelectual do servidor. H& que se considerar,
neste contexto, as conclusdes de Gardner,
apud Maximiano (2000) um dos mais
conhecidos defensores da Teoria das
Inteligéncias Multiplas, que n&o atribui as
aptiddes medidas pelo QI (Quociente de
Inteligéncia) uma posicao superior. O valor do
Ql seria relativo quando se tratasse de predizer
0 desempenho nas mais variadas situagoes.
Entende que as pessoas possuidoras de Ql
elevado muitas vezes ndo se desenvolvem
satisfatoriamente em alguns segmentos da
atividade humana.

A experiéncia profissional deve ser
avaliada através dos assentamentos cadastrais
e com base no exercicio dos cargos e fungdes
em comissao ocupadas pelo servidor, 0 que
nem sempre reflete justica, até porque o
provimento de cargo temporario depende
exclusivamente da vontade do gestor que,
muitas vezes, o escolhe por critério politico
eleitoral.

Os fatores de avaliagdo compdem um
conjunto de critérios ponderados, através de
pontuacdo especifica, resultante num ranking
final de avaliago, ficando o servidor habilitado
a obter a progress@o funcional para classe
imediatamente superior.

A PROMOGAO NA POLICIA TECNICA

As avaliacbes procedidas pelos
critérios de antiguidade e merecimento, no
Departamento de Policia Técnica, s&o
realizadas por uma comissdao que, por
imposi¢ao normativa, assim se compde: Diretor
do Departamento de Policia Técnica -
Presidente; Diretor do Instituto de Criminalistica
Afranio Peixoto — ICAP, membro; Diretor do
Instituto de Identificacdo Pedro Mello — 1IPM,
membro; Diretor do Instituto Médico Legal Nina
Rodrigues — IMLNR, membro; e Diretor do
Laboratdrio Central de Policia Técnica — LCPT,
membro.
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Compde, ainda, a comissdo citada,
como secretario, um perito criminalistico, que
tem as atribuicoes de assistir e prestar
assessoria em todas as fases do processo,
interna e externa.

Observa-se pela recorrente impetracéo
de recursos administrativos e, nao raro
judiciais, um razoavel indice de insatisfacdo
com 0s pareceres desta comissao.

Dito isto, € sumamente importante
estudar um tema que muito inquieta a
instituicao Policia Técnica da estrutura policial
da Bahia, na qual percebe-se que 0s avangos
verticais est@o longe de se constituirem fatores
de  estimulo, contribuindo  para 0
desenvolvimento da insatisfagao.

Tal instituicdo tem como causa as
inumeras formas de distor¢ées identificadas no
processo promocional. Desde o sistema de
avaliagdo de alguns critérios meramente
subjetivos  (relacionamento interpessoal,
conduta  ético-funcional, capacidade de
iniciativa, responsabilidade) com pouco espago
para justificativa, até outros que, embora de
concepcdo e aparéncia objetivas, permitem
influéncias injustificaveis.

O Regulamento de Promogao vigente
existe como instrumento normativo desde
mar¢o de 2000, contemplando e privilegiando
0s ocupantes dos cargos de provimento
temporario com cursos realizados, bem como
as apresentacoes de trabalhos em conclave de
natureza policial.

Essas contemplagdes, de per si,
parecem comprometer a imparcialidade dos
critérios. Se o0s cargos de provimento
temporario pontuam significativamente aqueles
que 0s ocupa, impulsionando-os a posicoes
inalcangaveis em relacdo aqueles que ndo
tiveram a sorte de serem “escolhidos”, como se
pode falar em imparcialidade, neutralidade,
justica e coisas tais? Da mesma forma, se
grande parte dos cursos realizados pelo
servidor resulta de encaminhamento da
administragcd@o publica, como se pode falar em
transparéncia e publicidade?

Neste sentido, a pesquisa buscou
conhecer os elementos de insatisfacao dos
servidores da Policia Técnica. Para tanto,
pretendeu-se identificar quais as causas e as

razbes destas, através de questiondrio e
entrevistas.

O presente estudo realizado por meio
de pesquisa empirica e da coleta de dados
primarios. Os participantes sdo pessoas
diretamente envolvidas na questao,
interessados em determinar as incidéncias e 0s
significados dos fatos a serem estudados, na
sua situagdo real, qual sejam Servidores do
Departamento  de Policia Técnica das
Coordenadorias da capital e do interior do
Estado, ocupantes dos cargos permanente de
carreira de Peritos Criminalisticos, Peritos
Médico-Legais, Peritos Odonto-Legais e
Peritos Técnicos de Policia.

O método qualitativo se impde pela
sua amplitude, proporcionando maior gama de
informacOes sobre o assunto abordado. Sua
aplicacdo visou proporcionar estudos mais
profundos, preenchendo a necessidade de
conhecimentos  sobre  assuntos  mais
complexos na drea das ciéncias humanas,
sociais, e gestao de pessoas.

A caracteristica da pesquisa qualitativa
indica o caminho mais abrangente, ou seja, a
individualidade do comportamento humano
para tracar a base de explicagbes que
interessam aos fatos analisados.

O Departamento de Policia Técnica,
como unidade institucional do Sistema de
Seguranca Publica do Estado da Bahia,
constitui-se no recorte fisico desta pesquisa e
extremamente relevante pelo fato de ali conter
0 universo de todos os elementos evidenciados
neste processo de investigagao.

Todas os dados aqui referidos foram
coletados nas Coordenagdes do Departamento
de Policia Técnica, da capital e interior do
Estado.

Esta analise foi feita
concomitantemente ao aprofundamento tedrico
do tema.

A REALIDADE DAS PROMQQOES NO
DEPARTAMENTO DE POLICIA TECNICA

A promogdo, como discorrido em
estagio anterior deste trabalho estrutura-se
pelos  critérios  de  antiguidade e
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merecimento. Na primeira hipétese deve-se
levar em consideragao exclusivamente o tempo
de servico do funciondrio na classe, em
primeiro plano, e no servico publico, em
segundo. A promogdo pelo critério de
antiguidade tem sido a modalidade a que
menos permite ingeréncias e intervencdo
indevidas, sem que, contudo, possa dizer com
seguranca que esteja imune a alguns tipos de
intervencdo. Existe, inserido no regulamento,
dispositivo que desconta do tempo de servico
as penas aplicadas, as faltas e os atrasos ao
servico. Contudo, nem todas as sangdes
administrativas tém motivacdes justas como
também todas faltas e atrasos séo
injustificaveis.

Por definicdo normativa, trés seriam os
critérios contemplados na promogdo por
merecimento - Desempenho  Funcional,
Competéncia Intelectual e  Experiéncia
Profissional.

Os instrumentos da  pesquisa
contemplaram estas categorias obtendo-se o
seguinte resultado por meio de enquete
realizada com 180 funciondrios, com questdes
relativas a avaliagdo de critérios de promogéo
por merecimento os resultados apresentam um
nivel de insatisfagdo em média de 55% do
universo pesquisado, somente tendo média
favoravel os critérios de avaliacao intelectual.

Os entrevistados ndo questionaram,
por exemplo, que ndo se deva considerar 0s
cursos realizados e os trabalhos produzidos
como fator relevante na ascensao funcional.
Pelo contrario. Essa via de crescimento
intelectual constitui-se, segundo entrevistados,
como a das mais importantes entre tantas que
se situa na direcdo do aperfeicoamento
funcional. A denominada  capacitagéo,
entretanto, deve passar obrigatoriamente por
uma formagdo pedagdgica  multifasica,
compreendida entre a parte tedrica e a pratica
procedimental.

Da mesma forma, assim entendendo
em relagdo aos trabalhos publicados, as
pesquisas realizadas, aos cursos ministrados e
as atividades afins. Na verdade, todas essas
atividades — e outras que surjam — levam o
servidor a agregar conhecimentos novos que
autorizam a presumir uma potencial evolugao

funcional, dentro do principio do interesse
publico.

De acordo com os dados obtidos, a
experiéncia funcional, componente do tripé que
sustenta a promogdo por merecimento, na
pratica, abriga amplissima oportunidade de
equivocos.

Diferentemente de sua proposta
original, a “experiéncia funcional” contempla
com amplas pontuacbes os ocupantes dos
cargos em comissao e funcao gratificada, cujos
provimentos, na verdade ndo obedecem aos
critérios da  competéncia e  superior
desempenho funcional, mas as indicagbes
politicas e pessoais. Abre-se, assim, uma porta
larga para as injusticas no processo
promocional por merecimento.

Os atuais critérios de avaliagdo de
desempenho funcional, certamente estdo longe
de uma razoavel definicao l6gico-administrativa
concebida a partir de uma inspiracdo
referencial minimamente ética. Da forma como
é procedida a avaliagcdo, desatende a proposta
de contemplar a imparcialidade e interesse
publico, ja que sdo os chefes que avaliam os
itens Capacidade de Iniciativa, Produtivicjade,
Relacionamento Interpessoal, Conduta Etico-
Funcional e Responsabilidade. Alids, pouco
tempo antes do ato decisério da promogao
propriamente dita, j@ que possuem uma
posicado. E, ndo raro, os diretores reavaliam as
notas atribuidas pelos chefes, reduzindo-as, ou
aumentando-as de acordo com sua posicao
politica, seu alinhamento com a gestao central,
sua “fidelidade” ao atribuidor dos conceitos e
até interesses fisico-sentimentais — esses
menos comum.

Questionarios enviados aos
entrevistados, todos do quadro funcional do
Departamento de Policia Técnica, indicaram
que 42,78% responderam que estavam
satisfeitos,57,22% responderam que n&o,
descerrando, dessa forma, a bandeira do
descontentamento e da inaceitacdo do
processo promocional. O instrumento levantou
algumas das razbes, a comecar pelo
reconhecimento de que o0s critérios nado
parecem justo, pois desobedecem aos
principios da equidade. Reconheceu-se, ainda
que O processo de promogd0 ndo vem
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atendendo aos objetivos de melhoria dos
trabalhos.

Adiante, quando questionados sobre a
avaliacdo procedida pelo chefe no que
concerne a obediéncia aos critérios de

justica, 43,89% dos entrevistados
responderam  positivamente e  56,11%
responderam  negativamente,  conferindo

coeréncia as respostas anteriores.

A idéia da comunidade policial civil,
aqui destacada no corpo técnico policial, € de
que o provimento de cargo em comiss&o,
temporario por natureza, ndo obedece, via de
regra, a critérios de competéncia.

As  perguntas  indubitavelmente
revelam uma grande insatisfaggo com o
procedimento promocional da Secretaria da
Seguranca Publica do Estado da Bahia,
inspirando  uma profunda reflexao sobre
questdes.

CONCLUSAO

Observa-se que as promogdes por
merecimento procedem de forma equivocadas,
comprometendo os principios da moralidade,
da impessoalidade e da finalidade publica.
ldentifica-se ocorréncias de injusticas nos atos
promocionais, alguns por conta da desidia
funcional de quem tem exercicio do ato
promocional, outras por motiva¢des imorais e
antiéticas, de matizes varias, em detrimento a
superior proposta de promover para oxigenar
as classes funcionais e estimular a boa pratica,
contemplando sempre e necessariamente 0s
melhores.

O ato promocional deve ser precedido
de uma avaliagdo permanente e continua;
dinédmica no seu procedimento e extensa na
sua execucdo, acompanhando o avaliado em
todo o seu desempenho, nos mais diversos
aspectos e sob varias dticas.

Esse processo deve iniciar-se,
concomitantemente ao inicio do exercicio
funcional, considerando a possibilidade de uma
natural variagdo comportamental do servidor
avaliado, alias, circunstancia comum na
natureza humana. Avalid-lo, portanto, as
vesperas da promogcdo propriamente dita,
compromete a ascensdo diante da exiglidade

de tempo muito curto em relagdo ao que se
propoe.

Uma avaliagdo promocional racional
impde que se proceda a uma mensuragéo
continuada, como ja dito, cujos formularios
devem ser entregue ao avaliador no inicio do
semestre para 0 registro das pontuagdes
respectivas.  Portanto, uma mensuragdo
semestral - anotado més a més — ao fim do
qual o coordenador deve repassar ao diretor
sua visdo média do desempenho do avaliado.
Vez que, este pode variar de acordo com
aspectos ambientais e pessoais.

Depois de procedido ao calculo
aritmético dos pontos obtidos no periodo,
chegar-se-ia @ média. Ao final, os melhores
classificados, dentro do numero de vagas
existentes, seriam promovidos, excluindo-se
naturalmente o servidor que houvesse atingido
o final da carreira, sem possibilidade, por
conseguinte, de ascender.

Um processo como este permitiria uma
visdo maior, ampla e, por consequiéncia, mais
justa — ou menos injusta — do funcionario
avaliado que, tendo sido superado num
semestre, poderia superar-se no outro, e assim
por diante.

Tal avaliagdo  mensuraria  dois
aspectos: relacionamento e 0 exercicio
funcional. Ao final do registro de cada conceito
o0 coordenador justifica-lo-ia, um a um, fazendo
uma observacdo sobre as razbes de sua
atribuicéo.

A dimenséo relacionamento mediria a
conduta pessoal e funcional, desprendimento,
disciplina, discricdo, equilibrio emocional,
espirito de grupo, flexibilidade, lideranga, o tato
ou capacidade de o avaliado agir com
prudéncia em relacdo as pessoas evitando
conflitos ou situagdes adversas.

O Exercicio Funcional avaliaria a
criatividade, decisdo, dedicacao, iniciativa,
objetividade, a organizagdo, perseveranca, a
responsabilidade, a sanidade, zelo em relagéo
aos bens publicos — movel ou imdvel — que
estiverem sob sua guarda, ou nao.

Devidamente observados os aspectos
aqui defendidos as avaliagbes promocionais
deveriam ser entregues a Secretaria Executiva
de Avaliagcdo e Promog&o - 6rgdo de apoio que

Revista da Rede Nacional de Especializagdo Em Seguranga Publica — RENAESP/UFBa. Salvador, v.01, n.01, Jun/Dez 2007



143 Alberto Santana Rocha, Walmir Maia Rocha Lima Filho

criado para esse fim — que procederia aos
célculos e inseri-los-iam em documento
denominado “ficha de perfil do avaliado”.

Apds as consideracdes de cada um, a
secretaria da comissao verificaria o0 universo de
fichas avaliadas, visualizando o processo como
um todo, o que situaria a pontuacdo do
candidato em relagdo aos demais, tendo como
objetivo evitar favorecimentos pessoais, por
benevoléncia natural e despretensiosa ou por
interesses escusos.

Essa visdo macro do processo
permitiria a Comiss&o identificar como cada um
dos coordenadores procede as suas
avaliagdes, identificando os mais rigidos e os
mais benevolentes, permitindo, ao final, uma
visdo mais ou menos correta para que seja
possivel corrigir as faltas ou os excessos em
relacdo ao avaliados e fazendo valer os
principios da administragéo publica.
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A GESTAO DA INFORMAGAO
POLICIAL SOB A OTICA DO CENTRO
DE DOCUMENTACAO E ESTATISTICA

POLICIAL - CEDEP
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INTRODUGAO

Atualmente, um dos temas mais
discutidos e considerados indispensaveis para
a elaboracdo de planejamento, tomada de
decisdes e determinante para a qualidade da
resposta do ambiente interno e externo de uma
instituicdo publica ou privada é a gestdo da
informacdo. Seus procedimentos de gestdo
consistem em estratégias politicas e
metodoldgicas, e, ainda, em regras adotadas
pelo homem para tratar os recursos de
tecnologia da informacao.

Um sistema de informagdo é uma
unidade de operacdo e tem por objetivo
minimizar as restricbes impostas  pela
existéncia de fronteiras, proporcionando 0s
mecanismos possiveis para suporte, transporte
e tratamento de informagdo, congregando os
esforcos dos varios componentes de uma
instituicdo.  Engloba o0s subsistemas de
computadores existentes em uma instituicao
para as diversas finalidades e fungdes que se
relacionem com o tratamento de dados
produtores de informacbes, observando-se
que, por vezes, ndo se relacionam com o
computador e, embora conectados com
sistemas informatizados, comporta todo tipo de
sistemas de manipulacdo de documentos
inclusive, manual.

Com a crescente importdncia da
informag&o no conjunto de recursos de gestao,
aumenta o peso dos recursos humanos e a
melhoria na qualidade do fluxo de informagéo
que passa pelos gestores, facilitando a
realizacdo do potencial do sistema de
informacdo, devendo este estar adaptado as
caracteristicas e operagcdes executadas na
instituicdo, bem como ao perfil dos seus
recursos humanos.

A comunicag@o interinstitucional e a
comunicagao interpessoal constituem-se como
vantagens e a flexibilidade do sistema de
informacdo depende das facilidades de
comunicagd@o dos dados que se dispde. Sabe-
se que tomadas de decisdes e opera¢des sao
realizadas socorrendo-se ao sistema de
informacdes, seja para o registro, recuperacao
ou para o tratamento da informagéo, realizada
de maneira empirica e informal. Logo, uma
instituicao ndo deve estar voltada tdo somente
para 0 alcance de seus objetivos, mas,
também, deve-se valer dos recursos
minimamente imprescindiveis para alcan¢a-los.

O tratamento dos dados gerados pelo
funcionamento do sistema representa um
patrimbnio sob o qual é possivel estabelecer
relacbes que constituem informagdes de
suporte a gestdo e aos objetivos propostos,
pois a informacdo é importante, estratégica e
operacionalmente, uma vez que consolida o
processo de tomada de decisdo. Para cada um
desses niveis, a informagdo  possui
caracteristicas e orientacdes diferentes em
termos de audiéncia, alcance temporal e de
complexidade.

A forma como uma organizagao trata
suas informagdes € fator determinante para o
seu adequado desempenho, bem como retrata
seu conceito de ordem e sua imagem no
ambiente interno e externo. A constituicdo de
um padrao eficiente de tecnologia voltada para
a gestdo da informagdo policial tem sido
amplamente discutida ao longo das ultimas
décadas, notadamente, em tomno das
possibilidades criadas pelas novas tecnologias
de informacdo e o seu uso inteligente na
formulagdo de politicas operacionais e
investigativas, que levam a resultados
eficientes e eficazes tanto na prevencao,
quanto na repressao criminal.

Os estudos contemporaneos tém sido
caracterizados por inovagdes tecnoldgicas com
argumentos que defendem a emergéncia e a
disseminacdo da aplicagcdo desses novos
conhecimentos. Nessa perspectiva, a precisao
e a rapidez da obtencdo de informacbes que
norteiam a tomada de decisdo sao agora
questdes de sobrevivéncia para o exercicio da
atividade de seguranca publica. No entanto, a
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identificacdo, a atualizagcdo, adequacédo e a
aplicacdo das informagbes necessarias ao
processo decisorio, ainda constituem um
grande desafio para os gestores das
organizagdes policiais que, ndo raro, ainda
decidem sobre questdes tdo graves,
envolvendo a vida e o patriménio das pessoas,
de forma pratica.

No Estado da Bahia, o Centro de
Documentacdo e Estatistica Policial - CEDEP -
0rgdo integrante da estrutura do Gabinete do
Delegado Chefe da Policia Civil, com sede
legal no Decreto de n® 7.622 de 25 de junho de
1999, art. 17 incisos I, Il e lll, tem por finalidade
reunir, organizar e manter informagdes
estatisticas, documentos e registros relativos a
ocorréncias policiais e infragdes penais, de
interesse da investigagdo criminal em todo o
Estado da Bahia. Essa coleta é realizada
diariamente em cada Unidade Policial e
remetida para o referido 6rgdo, no qual uma
equipe técnica, multiprofissional, desenvolve
andlise para producdo de informagdes
espaciais e temporais, que servem para
reorientar  estratégias e  investimentos,
enfrentar problemas localizados, identificar a
questdo da sazonalidade criminal, otimizar
recursos, subsidia tomada de decisdes e
elaboracdo de planos pelos gestores do
sistema de seguranca, bem como alimentagéao
de outros segmentos publicos e privados, a
exemplo da midia, universidades e ONG's,
pesquisas e a comunidade em geral.

Apesar de todo o investimento e
tecnologia empregados, desde a nova estrutura
criada com vigéncia na Lei citada, quando deu-
se inicio ao processo de informatizacdo dos
dados por meio de planilha eletrénica, haja
vista que desde abril de 1940 as informagdes
eram arquivadas em relatérios de forma fisica,
as fontes alimentadoras, Policias Civil e Militar
continuam fornecendo dados com precisao e
fidelidade necessarios, gerando para o0 CEDEP
grandes dificuldades em identificar, selecionar
e processar as informagdes que sirvam de
alicerce para o processo decisério e o
planejamento estratégico em médio e longo
prazo.

Nesse sentido, torna-se inadiavel o
estudo acerca do papel da gestdo da

informacdo nas organizagdes policiais para que
seus dados, uma vez coletados, processados e
analisados, sirvam para detecc@o de padrdes e
tendéncias; estudos de correlacdo de dados
sobre suspeitos e vitimas; elaboragéo de perfis,
cenarios futuros, relatérios de padrdes e
tendéncias; realizacdo de diagndsticos de
policiais e membros da comunidade;
monitoramento da criminalidade e
estabelecimento de programas preventivos,
bem como favorecer a formulagéo de politicas
e avaliagdo sistematica de resultados, que sao
imprescindiveis  para  padronizagdo €
uniformizagdo  dos  procedimentos  de
intervencdo  policial na produgdo do
conhecimento cientifico, a fim de identificar as
causas da dindmica do crime em diferentes
momentos e lugares.

Para tanto, buscou-se identificar como
os dirigentes do sistema de seguranga publica
da Policia Civil da Bahia, alicergados na gestao
estratégica das informagdes processadas pelo
Centro de Documentacédo e Estatistica Policial
da Policia - CEDEP, tomam as decisdes nos
niveis conceitual, técnico e operacional para a
elaboragdo das politicas publicas de
seguranca.

Diante desses aspectos escolheu-se o
tema: “A gestdo da informacgao policial sob a
dtica do Centro de Documentacéo e Estatistica
Policial — CEDEP”, sendo justificavel seu
estudo em razao da sua contribuicdo para uma
maior compreensao do tratamento dos dados
processados e transformados em informagdes
pelo CEDEP, seja por meio de diagndsticos
estatisticos, em nivel temporal e espacial das
ocorréncias policiais no &mbito da seguranca
publica do Estado da Bahia, ou identificando as
lacunas existentes entre os dados estatisticos
produzidos, comparando a situacao atual com
periodos anteriores e sua area de
responsabilidades com outras areas.

Dessa forma, acaba sinalizando pontos
fortes e/ou deficiéncias, pontuando tempo e
lugar com concentracdo de realizacdo de
determinados delitos e a evidente auséncia da
gestao dessas informagoes para
implementacdo de acbes setoriais nas
organizagdes policiais, seja no planejamento
ou nas pesquisas. Ademais, proporciona 0
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acesso a indicadores que permite e assegura
aos gestores de seguranca, 0 uso inteligente
das informagdes para delinear e embasar o
processo decisorio, concorrendo para uma
gestao de qualidade na prevengao e repressao
da criminalidade, propiciando melhor qualidade
de vida para os cidadaos baianos.

Pretendeu-se com esse estudo
identificar como o sistema de seguranca
publica utiliza as informagdes processadas pelo
Centro de Documentacédo e Estatistica Policial
da Policia Civil do Estado da Bahia, na
elaboracao de planos estratégicos para tomada
de decisdes.

Nesse sentido, questiona-se como as
informacbes produzidas pelo CEDEP sé&o
utilizadas pelos Gestores de Seguranca
Publica no dimensionamento, captacdo e
posicionamento de recursos? Planejamentos
estratégicos sé@o tracados pelos gestores de
nivel  conceitual com base nessas
informac6es? Como os dirigentes das unidades
policiais estdo utilizando essas informagdes
para implementacdo de planos de acoes
operacionais preventivas e de investigacao
policial? Essas informacdes refletem para os
gestores uma descricao clara e objetiva do
ambiente onde as policias atuam? Os gestores
utilizam essas informagdes para estudos dos
fendmenos da criminalidade no Estado da
Bahia? Politicas Publicas de seguranga sé@o
propostas com base nessas informacgdes?

Este trabalho apresenta um panorama
geral sobre a tematica, abordando a
metodologia seguida nesse trabalho de
pesquisa, para a realizagdo do levantamento
bibliogréfico e as etapas da pesquisa
propriamente, expondo suas justificativas,
relevancia e objetivos. Em seguida, trata-se do
referencial tedrico adotado para esta
investigacdo, elencando o0s estudiosos e
pesquisadores na area, cujos trabalhos
embasam as andlises deste trabalho cientifico,
conceituando e contextualizando-se o espaco
amostral do trabalho

Apresenta, ainda, o0s resultados
obtidos através dos questionarios utilizados e
respondidos pelos gestores imediatos da
Policia Civil do Estado da Bahia, Diretores de

Departamento e seus Delegados Titulares, com
atuacao na capital.

A metodologia utilizada na execugao
desta pesquisa, no primeiro momento, traz uma
abordagem documental. Em um segundo
momento, a aplicacdo de questionario
elaborado  basicamente com  perguntas
fechadas, sobre a forma e os fins da utilizagdo
das informagdes produzidas pelo CEDEP.

A pesquisa foi desenvolvida na Capital
do Estado em razdo de esta sediar o corpo
diretivo da instituic&o policial civil — Gabinete do
Delegado Chefe- GDC, Departamento de
Policia Metropolitana -DEPOM, Departamento
de Policia do Interior- DEPIN, Departamento de
Crimes Contra o Patriménio- DCCP,
Departamento de Crimes Contra a Vida-
DCCV, Departamento de Toxicos e
Entorpecentes — DTE. Contudo, ndo foram
entrevistados os dirigentes das Delegacias
estabelecidas no DEPIN e de outras da Regiéao
Metropolitana, limitando-se a pesquisa a
populacdo constituida pelos gestores de niveis
conceitual, técnico e operacional da Policia
Civil, tomando-se como amostra os gestores de
nivel conceitual e técnico, que s&o os Diretores
de Departamentos e Delegados Titulares.

LITERATURA

O novo século teve o seu inicio
marcado pela socializa¢ao da informacao, sob
uma perspectiva de ampla conectividade, com
condicbes estruturais para a efetivacdo, de
maneira rapida ou lenta, planejada ou
disponibilizada na forma de computadores
conectados a Internet, com conteudos dos
mais diversificados e disseminados para
publicos cada vez mais heterogéneos,
individuais ou organizacionais, responsaveis
pelos processos e atividades de uma
sociedade cada vez mais motivada para a
producdo, aperfeicoamento, consumo e 0
aprendizado da informag&o, cuja acessibilidade
deve ser organizada e gerenciada.

No final do ultimo século ja previa-se
que as companhias, governos e individuos
enfrentariam dificuldades em todos os setores
e uma convivéncia conflituosa face ao
ambiente complexo, mas também que havia
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um enorme potencial positivo nas areas
tecnoldgicas, das comunicagbes, recursos
financeiros  disponiveis e sobretudo um
aumento considerdvel da quantidade e
disponibilidade de informagdo em produtos e
servicos, mesmo num contexto sécio-politico
de desigualdades tao acentuadas, como o do
Brasil.

De acordo com Aravjo (2001), “a
informagao pode ser entendida como processo
de atribuicdo de sentido. E um elemento que
provoca transformacdes nas estruturas”. Logo,
ela pode ser conceituada como um processo
de representacdo que objetiva comunicar o
sentido que |he é dado, pois 0 objetivo no ato
de informar € o envio de sentido e sua correta
apreensdo. Se ndo ha recepcdo, selegéo,
geracdo e transferéncia, bem  como
codificacao, emissao, decodificacdo e uso, nao
ocorre e nao se estrutura 0 processo
informacional, respectivamente.

Na administracdo de uma organizag@o
€ necessario gerir esse importante recurso o.
Para uma maior eficicia na gestdo da
informacéo € fundamental que se estabelecam
politicas coerentes, permitindo o fornecimento
de informagdes relevantes, de qualidade e com
precisdo, transmitidas para o local e tempo
com custo adequado e proporcionando aos
utilizadores, facilidades no acesso (REIS,
1993).

O sistema de informagdes € uma
unidade de suporte que engloba todos os
subsistemas de computadores existentes em
uma instituicao para os mais diversos fins e
funcdes que, de alguma forma se relaciona
com o tratamento de informacao, abarca todo
tipo de sistema de manipulagao de informacao,
inclusive manuais relatdrios, fichas e outros
documentos (GOUVEIA, 2002). Captam-se
informac6es e dados pela entrada, tratando-as
por meio de processamento através de
conversdes e ou transformacdes das entradas
em saidas uteis, que sdo todas as informagdes
produzidas pelo sistema.

O Sistema de Informacdo (SI),
segundo Stair (1996) apud Furtado (2002) é
um tipo especializado de sistema, que possuli
uma série de elementos inter-relacionados com
0 propdsito de coletar, manipular, armazenar e

disseminar dados e informagdes de forma
dindmica, em processo constante de
retroalimentacéao.

Quanto ~ mais  importante  for
determinada informacao para a necessidade da
organizagdo, e mais rapido for o acesso a ela,
tanto mais a instituicdo podera atingir seus
objetivos (BRAGA, 2005). A informacao é fator
decisivo na gestdo por ser um recurso
importante e indispensavel tanto no contexto
interno  como no relacionamento com o0
ambiente externo.

A comunicagdo esta imbricada ao
contexto conceitual das redes. Em toda a rede
estdo presentes elementos de comunicagao
que as sustentam e s&o imprescindiveis a elas.
E por meio das redes que grande parte das
informagoes s&o disseminadas e
transformadas em conhecimentos. O fluxo de
informacdo € intenso nestas redes, desde as
informagdes utilitarias até as que possibilitam a
criacdo de movimentos sociais que constituem
uma forca propulsora a cidadania. O
relacionamento entre organizagdes € também
uma fonte de informagé@o e conhecimento que
estimula a busca por conquistas de objetos
comuns.

Redes séo estruturas abertas capazes
de expandir de forma ilimitada, integrando
novos nds desde que consigam comunicar-se
dentro da rede. Para isto devem utilizar os
mesmo cddigos de comunica¢ao, como valores
e indicadores de desempenho. Uma estrutura
social com base em redes é um sistema aberto
altamente dindmico, suscetivel a inovagdo sem
ameagas ao seu equilibrio (CASTELLS, 2000).

As comunicacdes de dados servem de
suporte para distribuicio de tarefas e
contribuem para alteracdes significativas dos
habitos de trabalho, tanto que mais adequada
que a formacao dos operadores do sistema é a
adequacdo do sistema de informacdo as
caracteristicas e atividades executadas na
instituicdo e ao perfil dos recursos humanos.
As caracteristicas que a informagdo possui
determinam a qualidade e permitem
estabelecer uma seriacdo no seu tratamento,
recorrendo a um conjunto de critérios que
refletem a sua importancia e, em fungéo desta,
a informacdo € tratada com prioridade e
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conseqliente envio por um dos canais de
tratamento (GOUVEIA, 2000).

A tecnologia da informagdo composta
de recursos tecnoldgico e computacional é que
coleta, manipula, armazena e processa as
informacdes, assim pode-se afirmar que a
tecnologia da informacdo, simbolicamente
representada pelas letras TI, é o uso de
recursos computacionais para desenvolvimento
do sistema de informacoes.

Se de um lado os componentes
essenciais da Tl sdo os hardware e software
interligados por meio de recursos de
telecomunicagéo, estes, para sua
funcionabilidade e consequente utilidade,
dependem de um quarto elemento essencial
que é o recurso humano, o qual deve estar
capacitado, ou seja, treinado e qualificado para
lidar com dados e informagdes que servirao de
pardmetro para os gestores (REZENDE, 2000).

A investigacao policial e a elaboragao
de inquéritos consistentes sdo de fundamental
importéncia na atividade policial e deve ganhar
agilidade através do uso de solugdes
computadorizadas. A informatizacdo de todas
as unidades do sistema de seguranca visa
agilizar o registro das ocorréncias policiais,
possibilitar 0 acesso imediato as informagdes e
facilita a integracdo entre as policias
preventiva, judiciaria e  técnico-cientifica
(FURTADO, 2002).

TECNOLOGIA DA INFORMAGAO - GESTAO
DA INFORMACAO E ATIVIDADE POLICIAL

A atividade policial precisa lidar com
modalidades do fenémeno da criminalidade
que seriam irreconheciveis por policiais de
geracbes anteriores. Ao analisar-se as
implicagdes sociais, econémicas e politicas
intensificadas no @mbito nacional das questdes
de seguranca publica, no fim do ultimo século e
inicio desse, torna-se fundamental direcionar o
foco das discussdes para o papel da
informagdo nesse contexto, especificamente,
para informacdo policial estatistica, que tem
como principais atributos diagnosticar o
ambiente nacional, servir de suporte a
formulacdo de politicas publicas e estudos
socioecondmicos, embasar pesquisas

académicas em diversos niveis e, de modo
mais abrangente, possibilitar & sociedade a
construgdo de uma cidadania coletiva, no que
diz respeito as graves questdes de seguranca,
criminalidade e violéncia, todos os esforgos
tém sido empreendidos pelas agéncias
nacionais e estaduais no desenvolvimento de
politicas, acdes integradas e servicos no
sentido de possibilitar a sociedade brasileira
uma convivéncia social mais harménica e
saudavel.

A informagdo € a base e razdo para
um novo tipo de gestdo, representando a chave
para uma maior produtividade com qualidade.
A gestdo moderna impbe o maximo de
informag¢do visando a adocdo de medidas
impulsionadoras para um maior sucesso das
organizagdes e decisOes coerentes, eficientes
e de eficaicia de forma cada vez mais
abrangente e participativa.

A informagdo, assim como todos os
outros recursos que envolvem a atividade
humana, necessita ser gerenciada para auxiliar
as organizagbes na melhoria de sua
produtividade, competitividade e performance
geral, sob a otica integrativa, no qual a
informac@o é construida e reconstruida, tendo
como base o conhecimento cientifico e
organizacional.

Tanto na produgdo quanto no acesso,
0 espaco da informacdo torna-se a cada dia
mais democratico, articulando e relacionando
ideias, textos, imagens, pessoas e empresas.
Em uma rede multidimensional que aponta
para novas concepcdes de mundo, onde a
informacdo e o conhecimento s&o elementos
essenciais para o aperfeicoamento e progresso
organizacional e empresarial.

A ciéncia da informagdo tem a sua
importancia reconhecida por todas e em
diferentes areas do conhecimento, apesar de
nao ter sido consolidada em uma Unica
definic&o, concretamente delimitada.

“A idéia de informagdo estd ligada a do
aumento do conhecimento, e esta ligada a
melhoria de nosso comportamento, em
nosso dia-a-dia. Isto porque o conhecimento
modifica nosso comportamento" (MATTOS,
1982, p. 108).
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Enriquecendo a abordagem do autor, é
importante mencionar o enfoque dado por
Kobashi, Smit & Talamo de que:

A qualificacdo da informagdo, pela
etimologia da palavra, a associa objetivamente
ao coletivo. Verifica-se, por essa via, que a sua
importancia encontra-se relacionada ao fato de
a mesma promover modos de organizacao
sociais que vao além de nogcbes espaciais e
territoriais: a agregacao dos individuos, assim
como a segregacao entre eles, faz-se pela
informacdo, sua circulagdo, distribuicdo e
consumo (Kobashi, Smit & Talamo, 2001).

Informacdes que refletem condicdes de
saude, habitacd@o, escolaridade, criminalidade,
violéncia, renda e perspectiva de vida de uma
sociedade precisam receber tratamentos
especializados durante todo o ciclo de coleta,
armazenamento e disponibilizacao, sobretudo
na gestao da informagé&o policial servindo como
fundamento para a discussdao de todo o
processo de geracao, sistematizacdo e uso na
area da seguranca publica, a partir dos eventos
criminais registrados nas diversas unidades
policiais civis e militares.

Esses  drgdos  produtores  de
informacdes apresentam dificuldades para a
obtencdo de dados e padronizag@o na coleta
de informagdes, uma vez que ha também
dificuldades causadas pela falta de recursos
materiais disponiveis para oferecer suporte
técnico a setores e pessoas responsaveis
pelas coletas e repasses das informagdes
sobre os eventos, devidamente registrados, e
os boletins de ocorréncias policiais.

A gestdo da informacdo consiste em
estratégias politicas e metodoldgicas e, para
ser eficaz se faz necessaria sedimentacéo, por
parte dos gestores, da compreensdo dos
conceitos relativos a tecnologia da informagéo,
de administracdo de dados, de informagdes,
bancos, fluxos e relacionamentos de dados,
hardware, software, telecomunicacgao e, em se
tratando de gest@o da informacéo no contexto
da seguranga publica, um conhecimento
relevante sobre geoprocessamento e biometria
(FURTADO, 2002).

Por muito tempo, a Tecnologia da
Informacao foi considerada mero suporte nas
organizagdes e a principio ndo gerava retornos

significativos. A crescente reducdo nos custos
dos computadores e redes de comunicagao,
aliada a facilidade de uso desses
equipamentos, fez com que as organizagoes
passassem a dispor de uma infra-estrutura de
Tl cada vez mais completa e complexa com
capacidade de controlar, armazenar, processar
e acessar dados e informagdes, controlar
equipamentos, processo de trabalho, conectar
pessoas e organizagdes, assumindo um papel
importante nos  ambientes intra e
interinstitucionais, por enriquecer todo o
processo auxiliando na otimizacdo das
atividades, eliminando barreiras de
comunicagdo e melhorando 0 processo
decisorio.

A Tecnologia da Informagéo, conjunto
de recursos tecnoldgicos e computacionais
voltado para coleta, manipulagao,
armazenamento e processamento de dados ou
de informages dentro da instituicao publica ou
privada, tem como finalidade desenvolver
sistemas de informagdes, que contém dois
componentes basicos, o0 Hardware e o
Software.

Quando pretende-se uma interligacao
de computadores via rede sao utilizados
equipamentos como o modem por permitir
repasse de dados através de linhas telefénicas;
o Switch que filtra e repassa mensagens entre
segmentos de rede; o roteador porque conecta
diversos tipos de rede sejam locais ou ndo,
tudo com uma infra-estrutura de suporte de
rede elétrica composta de no-break que
asseguram o funcionamento continuo do
hardware.

A instituicdo utiliza o Software
aplicativo, conjunto de comandos elaborados
para atender a tarefas especificas de
determinadas, seja privada ou publica nao
importa a natureza e sim o fim a que se
destina.

A Telecomunicacdo é 0 meio que
interliga computadores, via rede local ou
remota, refere-se a transmisséo de sistemas de
qualquer emissor para um receptor, tendo
como subconjunto as comunicagdes de dados
especializados que se refere a coleta,
processamento e  distribuicAo  eletrénica,
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comumente entre dispositivos de hardware de
computadores permitindo acessos rapidos,
seguros simultdneos e compartilhamentos,
tudo por meio de programas que estabelecem
as regras de como as mensagens entre
diferentes pontos sdo processadas.

Muitos autores consideram que se vive
a era da informacao e que o dominio sobre ela
é que trard o diferencial entre as organizagdes
(Devenport 1997 e Sange, 1990 apud Furtado
2002). As novas tecnologias da informagao sao
os instrumentos que vieram permitir gerir as
informagbes em novos modelos, agilizando o
fluxo destas, tornando a sua transmissao mais
eficiente e facilitando o processo de tomada de
decisdo, conseqientemente reduzindo pontos
fracos em razéo de uma melhor qualidade na
prestacao de servigo ao cliente.

Os responsaveis pela tomada de
decisbes necessitam de uma articulagao
sistémica perante um ambiente onde, muitas
vezes 0 ndo investir tem custos mais elevados
que a realizagdo de investimentos. Para Do
Carmo (2005), as pessoas hao precisam mais
saber gerar informag6es, pois a sua geragao €
automatica, precisam sim, saber usar a
informacdo. O sistema de informacdo deve
considerar as mudancas, a flexibilidade das
atividades e a importdncia dos recursos
humanos, da sua intercomunicacdo e
consequente produtividade.

Para que a gestao da informacao seja
eficaz, segundo Reis (1993), é necessario que
se estabeleca politicas coerentes que
possibilitem o fornecimento de informagéo
relevante, com qualidade, precisao,
transmissdo tempestiva para o local certo,
facilidade de acesso para 0s usuarios, pois seu
objetivo € apoiar a politica global das
instituicoes, na medida em que torna mais
eficiente 0 conhecimento e a articulagdo entre
varios subsistemas que a constituem.

Tudo isso envolve conhecimentos e
habilidades dos profissionais, com enfoque
mais acentuado na gestdo integral dos
recursos de informagdes da organizagao e, em
se tratando de gest@o de informagdo na area
da seguranca publica, incluem-se:
planejamento, comunicagdo, geréncia da
informacdo, sistema de controle, geréncia de

recursos humanos e financeiros, contextos
politico, ético, social e legal, como resposta da
utilizaggo do  sistema inteligente  do
processamento de informagéo na
implementacdo de acbes voltadas para a
politica estadual de seguranca publica.

O gestor em qualquer nivel, tempo e
espaco, visara desenvolver estratégias e
estruturar atividades para obtencéo e utilizagao
de recursos humanos, tecnoldgicos, financeiros
e materiais sob 0s quais a instituicdo possa
desempenhar suas atividades e
consequentemente alcancar seus objetivos,
com base nas informagdes, por isso € que
deve o gestor da informagc@o mapear os pontos
de uso desta, identificando as necessidades e
requisitos indicados para implementacdes de
planos visando determinado resultado.

A utilizagdo inadequada ou a nao
utilizacdo da informacdo pelos gestores de
seguranga, muitas vezes vem ocorrendo em
funcdo de barreiras internas ocasionadas pela
falta de conhecimento sobre sistemas e
tecnologia da informacgdo, aliada a falta de
capacitacdo técnica dos integrantes da
instituicdo em todos os niveis.

Indubitavelmente, o alinhamento da
gestdo do conhecimento e da tecnologia da
informacdo em prol da andlise criminal é um
modelo a ser adotado pela gestao da
seguranca publica.

O objetivo na utilizagdo da informagéo
a partir de uma andlise criminal, oriunda de
base de dados confiavel, € chegar a frente no
combate ao crime, isso s6 € possivel quando
0s gestores ddo a devida importancia e se
alicercam nas informagdes produzidas por
meio de uma moderna andlise criminal,
fundamentada no uso intensivo da tecnologia
da informagdo. Como bem diz Zorrinho (1995),
gerir a informacéo € decidir o que fazer com
base na informacao e decidir o que fazer sobre
a informagdo. Neste contexto, o que se
depreende é que gerir informacdo é saber
escolher, dentre tantas, aquela que melhor
trara o resultado esperado.

De nada adiantard um sistema com
softwares para todos os tipos de analises,
inclusive  capacitacdo de gestores de
seguranca, se estes ndo utilizarem, com
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qualidade e eficiéncia, as informagdes
produzidas para potencializar as tomadas de
decisoes.

Devem o0s gestores de seguranca
publica conhecer da importancia da
informacdo, do seu aproveitamento, dos
recursos oferecidos pela tecnologia, da
confiabilidade da fonte de informacao que sao,
em grande parte, agentes multiplicadores
responsaveis para que uma instituicdo produza
resultados eficientes e eficazes.

A competéncia-base para um alto grau
de instrucdo de pesquisa de informacdo é o
desenvolvimento do habito de pensamento
critico e utilizacdo de ferramentas de rede para
reforcar esta forma de pensar (Gilister,1997,
apud Gouveia 2002, p. 7). O que ndo se
concebe, em plena era de desenvolvimento da
tecnologia da informag@o, o seu crescente e
importante papel na area policial, é a utilizagéo
em delegacias de policia de obsoletas
maquinas de escrever para realizacdo das
atividades judiciarias e que todas as
informagbes  criminais  produzidas  sejam
arquivadas em extensos armarios, gerando
busca exaustiva e lenta, e assim 0 acesso aos
documentos pelos interessados demandam
tempo e custos desnecessarios.

A leitura deste cendrio leva a
afirmacao que a Seguranga Publica ndo pode
ficar aquém das demais instituices publicas ou
privadas em matéria de gestdo da informagao,
urge a garantia de uma selecdo adequada e,
por conseguinte, a otimizacdo da sua
utilizacdo, porquanto € importante ter
desenhado e plenamente utilizado um sistema
inteligente de informagé@o constituido de uma
base de dados, que sirva de subsidio para
tomadas de decisbes em todos os planos das
instituicoes policiais e implementacdes de
politicas publicas.

A informagao policial € um elemento
essencial para a criagcdo, implementacdo e
avaliagdo de qualquer estratégia. Sem o
acesso a informacdo adequada a respeito das
varigveis internas e do ambiente onde a
organizacdo se insere, 0s responsaveis pela
elaboracdo de planos operacionais ndo tém
como identificar pontos fortes e fracos,
ameacas e oportunidades e outras variedades

de fatores que devem ser considerados na
identificacdo de alternativas e nas tomadas de
decisoes.

Neste contexto, a construcdo de um
sistema de estatistica criminal depende
diretamente da qualidade das informagdes
geradas pelos profissionais das instituicoes
policiais, 0 que s6 pode ser alcangado pelo
convencimento destes quanto a importancia do
seu trabalho nesse processo.

CENTRO  DE DOCUMENTACAO E
ESTATISTICA POLICIAL - CEDEP

Uma visdo histérica do CEDEP,
falando da sua origem, sede, estrutura,
desenvolvimento e finalidade no contexto da
Seguranca Publica do Estado da Bahia e seu
reflexo no cenario nacional em razdo da
interface com a Secretaria Nacional da
Seguranca Publica “SENASP”, sinaliza como
as informagbes ali produzidas devem ser
utilizadas pelos gestores de nivel conceitual em
planejamentos estratégicos, bem como o0s
dirigentes das unidades policiais devem valer —
se dessas informacdes para implementagéo de
planos de acOes operacionais preventivas, de
investigacdo policial e para estudos dos
fendbmenos e marcha da criminalidade no
Estado da Bahia, ainda quanto elas refletem de
forma clara e objetiva 0 ambiente em que as
policias atuam, alicercando 0s organismos
governamentais para implantacdo de politicas
publicas minimizadoras da violéncia.

Orgao da estrutura da Policia Civil,
criado pela Lei 7.435 de 30 de dezembro de
1998, que foi regulamentada pelo Decreto
7.623 de 25 de junho de 1999, publicado no
Didrio Oficial do Estado da Bahia de 26 e 27 de
julho de 1999, funciona nas dependéncias do
Departamento de Policia Técnica, Instituto
Criminalistica Afranio Peixoto.

Para realizar sua finalidade prevista no
caput do art. 17 de Decreto 7.263/99, de reunir,
organizar e manter informagdes estatisticas e
registros relativos a ocorréncias e a infragdes
penais do interesse da investigacdo criminal, o
CEDEP tem sua estrutura formada por trés
coordenacdes (Coordenagdo de Planejamento,
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Coordenagdo de Apuragdo, Coordenagdo de
Documentacdo Policial e Criminal) cada uma
com suas competéncias definidas nos itens |, Il
e Il do referido Decreto.

E importante observar que a Estatistica
Criminal na Bahia, ndo comegou com a Criagao
do CEDEP, pois desde a criagdo da Secretaria
da Seguranga Publica, pela Lei 115 de 16 de
agosto de 1895, que trazia na sua estrutura o
Gabinete de Identificacdo s&o levantadas
estatisticas  Criminais. ~ Atribuicdo  depois
destinada ao Arquivo Criminal, perdurando até
1935, quando é criada a Sec¢do Especial de
Comunicacdo e Estatistica.

Em 19 de agosto de 1936, com
promulgacdo da Lei 72 tem-se outra
denominagcdo, Secdo de Estatistica e
Publicidade. Nos ultimos meses de 1937 é
criado o Departamento de Estatistica Policia
Criminal, permanecendo a mesma
nomenclatura  ocorrendo  apenas  uma
reorganizacdo pela Lei 16.640 em 03 de marco
de 1938. Foi em 1939, por meio da resolugao
142 da Assembléia do Conselho Nacional de
Estatistica, a Bahia incluida na relagdo dos 5,
Estados brasileiros, (Bahia, Rio de Janeiro,
Minas Gerais, Sao Paulo e Rio Grande do Sul),
que estavam aparelhados para 0s servigos
uniformes de estatistica policial criminal.

O ano de 1941 foi 0 marco inicial da
sistematizacdo de dados estatisticos criminais
pela Secretaria da Seguranca Publica, pois,
sob a orientacdo do Chefe da Secédo de
Estatistica e Publicidade, o escriturario de 12
classe, elaborou o Primeiro Anuario de
Estatistica Policial Criminal do Estado da
Bahia, denominado ‘“MOVIMENTO
ESTATISTICO DE 1940 com os dados
tratados e processados durante o referido ano,
originados das ocorréncias lavradas pelas
delegacias da regido metropolitana, que eram
03 Circunscricionais e uma especializada,
denominada de Delegacia de Jogos e
Costumes e municipios do interior divididos em
09 regides.

Sucessivas foram as promulgacdes de
Leis reestruturando a Secretaria da Seguranca
Publica, passando a Se¢do de Estatistica e
Publicidade por varias outras denominagdes,
porém sem ser reconhecida a sua importancia

pelos dirigentes e profissionais das policias,
primeiro por n&o dota-la de meios tecnoldgicos
e humanos para o seu pleno funcionamento,
segundo por ndo valorizar as informacgdes ali
produzidas para tomada de decisbes, que
quando utilizadas era para fornecer a midia e
organismos publicos e privados indices e
coeficientes de criminalidade.

Tamanho era o desvalor da Secao,
que alguns dirigentes a utilizava como meio
indireto para castigar profissionais de policia,
por isso para 1a eram designados funcionarios
para dirigir ou simplesmente servir. Mesmo
diante de tanta desvalia, dispde-se de pelo
menos quatro décadas de dados de
ocorréncias policiais de determinados delitos,
que hoje séo utilizados para estudos.

Com a regulamentacdo de junho de
1999, com ja exposto acima, o Centro de
Documentacdo e Estatistica Policial, surge com
uma nova estrutura iniciando-se o sistema de
informacdo (SI) constituido de uma série de
elementos inter-relacionados, com a finalidade
de tratar e processar dados coletados, por
meio de planilha eletrnica, elaborando-se
diariamente quadros estatisticos dos dados
fornecidos pelas unidades policiais da regiao
metropolitana, constando detalhes como data,
dia, local e hora do fato delituoso, sexo, idade,
raca tanto da vitima como do autor.

Para a andlise de alguns delitos, a
exemplo do homicidio doloso, roubo em
coletivo, subtracao de veiculos, os quadros sao
enviados diariamente, via e-mail ou fax para o
Secretdrio da Seguranga Publica, Delegado
Chefe da Policia Civil, Comandante da Policia
Militar e para os dirigentes de unidades policial
civi e militar para adocdo de medidas
minimizadoras.

Mensalmente, sao elaborados
relatérios de andlise do comportamento da
criminalidade em todo Estado, fazendo-se
separadamente o estudo da Capital a partir de
dados enviados pelas 16 delegacias
circunscricionais, 11 delegacias especializadas,
06 Postos policiais de barreira e pelo Grupo de
Repressdo a Roubos em Coletivo e outros
nove municipios que integram a regido
metropolitana, composta de 11 delegacias, e
municipios que integram o interior do Estado,
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distribuidos em 24 coordenadorias, por fim um
estudo global do Estado. Estes relatérios e
andlises, além de serem entregues as
autoridades acima referidas, em reunido
mensal de avaliagdo com a participagdo dos
dirigentes conceituais e técnicos das policias
civil e militar, sdo enviados para o Ministério
Publico e Governo do Estado, visando auxilia-
los no processo de tomada de decisoes,
andlise do comportamento da criminalidade e
implementacao de politicas publicas, que visem
minimizar a criminalidade.

O estudo é realizado com dados
fornecidos pelas unidades policiais, por meio
do preenchimento do Formuldrio de Coleta
Mensal de Ocorréncias Criminais e Atividades
Policiais da SENASP que sdo digitados no
aplicativo desenvolvido pelo Ministério da
Justica, base do Sistema Nacional de
Estatistica em Seguranca Publica e Justica
Criminal - SNESP JC e formulérios
complementares criados pelo CEDEP, para
atender as necessidades ndo atendidas pelo
modelo estabelecido pela SENASP em 2004.

Para conhecimento da sociedade, os
dados sdo publicados no Diario Oficial do
Estado através da Assessoria de Comunicagdo
da SSP, bem como disponibilizado 0 acesso ao
arquivo para estudantes, estabelecimentos de
ensino, pesquisadores e a sociedade como um
todo.

O formulario criado pelo SNESP
contempla a necessidade de introduzir
mecanismo de gestdo da distribuicdo de
recursos e acompanhamento dos resultados
alcancados por diferentes estratégias de acao
e a necessidade de aprimorar 0 processo
politico democratico, através da difusdo de
informac6es para a sociedade civil e 6rgaos
publicos.

Os dados colhidos  observam
periodicidades  distintas, 0s relativos a
ocorréncias criminais e atividades policiais sao
tratados por més para que se possa ter em
tempo real, 0 quadro da seguranga publica em
cada Unidade Federativa, ja que os dados
sobre o perfil das organiza¢des policiais podem
ser coletados anualmente.

Esses dados LEL) enviados,
mensalmente, pelas Delegacias por meio

impresso,  digital ou outro  modelo
convencionado pelo Setor de Estatistica
policial, este valendo-se da rede INFOSEG,
utilizando o software de envio de dados da
planilha  disponibilizado pela  SENASP,
contendo a lista de todas as delegacias
existentes em cada unidade de analise, remete
as informagdes para esta até o ultimo dia do
més subsequente, desde que selecionadas as
delegacias cujos dados estejam inseridos na
totalizagdo, para que em cada unidade espacial
analisada, se tenha conhecimento de quais e
quantas delegacias foram contabilizadas,
podendo ser retificadas até 60 dias apds o
envio, considerando para tal o ultimo dia util do
més que deve ser realizada a retificag@o,
Considera-se como unidade de analise a
Unidade da Federag@o e municipios com mais
de 100.000 habitantes.

A SENASP estabelece um grupo de
delitos como pardmetro para suas analises,
para tanto considera prioritarios aqueles delitos
cujo acompanhamento é indispensavel para a
definicdo e avaliagdo de politicas publicas na
area da seguranga publica no campo nacional
ou local.

As informagbes enviadas pelas
Unidades Federativas para a SENASP,
alicercadas em dados de ocorréncias
delituosas e atividades policiais, tém como
objetivos a consolidacdo e selecdo de
informacdes consideradas prioritarias para o
diagnostico dos problemas, desenho e
avaliacdo de politicas publicas de seguranca,
bem como a padronizagdo, em todo pais, do
registro e classificagdo das ocorréncias tipicas
e atipicas, haja vista ao comprometimento na
consisténcia das andlises comparativas em
face da heterogeneidade de categorias e
critérios na classificacdo das ocorréncias
policiais.

Fonte dos dados criminais para
alimentacdo da base de dados da SENASP
s80 os titulos provisorios atribuidos aos delitos
no momento do fato, do registro, a tipificacao
aposta no momento da lavratura do auto de
prisdo em flagrante delito e os constantes nas
requisicoes e requerimentos de instauragao de
inquérito policial.
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Quando fala-se em titulo provisorio é
porque se sabe que durante a investigacao
criminal pode haver alteracdo da tipificacao,
por isso, depois de enviadas, as informagdes
podem ser retificadas, desde que por meio de
aditamentos da ocorréncia policial, pois
qualquer outra retificacdo  deverd  ser
negociada no prazo com a SENASP,
acompanhado  de justificativa  técnica
apropriada.

Existem Unidades da Federacao que
nao conseguem colher dados de todas as
delegacias, comprometendo a qualidade da
informacdo produzida, gerando distorcdes
quando da compara¢do entre municipios ou
entre Estados. Em face dessas diferencas
acentuadas, uma area que informa seus dados
com precisdo parece ter indicadores de
criminalidade bem altos, demonstrando um
grau de violéncia maior em relacao aquela que
informou menos do que deveria.

Preocupada com as dificuldades
enfrentadas pelas policias de alguns estados, a
SENASP mantém no formuldrio padrao
categorias mais amplas e rubricas residuais,
para garantir a todos, independente do tipo de
dificuldade enfrentada, o preenchimento
completo dos campos, evitando-se com esse
procedimento a descontinuidade na série
estatistica que foi implantada desde 1999 e, ao
mesmo tempo criando mecanismo para
identificar com precis@o o grau de violéncia de
cada drea e suas necessidades para
minimizagao do fendmeno da criminalidade.

O sistema de coleta para carga das
bases de dados do CEDEP tem o seguinte
percurso: DELEGACIAS =>» CEDEP =»
SENASP. Conta com uma estrutura
computacional com dados e informagdes
eletronicas acessados por meio da rede do
Departamento de Policia Técnica, dispondo de
um servidor com 2 HD’s, SCSI, dinamicos de 8
GigaBytes; 16 Estacdes de trabalho robustas e
com razoavel capacidade de processamento .

Os principais sistemas nacionais
utilizados para fornecer uma maior agilidade
através do uso de solugdes computadorizadas
séo os sistemas INFOSEG e o SISAP.

O principal objetivo do INFOSEG é
prover a integracdo e a disponibilizagdo de

informacbes  referentes a  antecedentes
criminais, mandados de prisdo, veiculos
automotores  (Renavam), condutores de
veiculos (Renach) e armas de fogo (Sinarm),
entre todos os Estados da Nacao, através de
uma rede de informacdes, operando em nivel
nacional.

O INFOSEG foi construido por forca de
Decreto, publicado no DOU n° 186-27/09/95,
do Presidente da Republica, que criou o
"Programa de Integracdo das Informagoes
Criminais". Para regulamenta-lo, foi publicada
uma Portaria do Ministro da Justica, no DOU n°
235 de 08/12/95. E em 1996, a Empresa de
Processamento de Dados do Rio Grande do
Sul (Procergs) e a do Estado de S&o Paulo
(Prodesp), iniciaram o processo de avaliagao e
estudo da tecnologia a ser empregada. Em
janeiro de 1997, foi apresentado o projeto
piloto, interligando as bases de dados do Rio
Grande do Sul, S&o Paulo e Policia Federal,
para avaliacdo do Ministério da Justica.
Em1998, as consultas as bases de dados de
individuos, armas e veiculos sao liberadas para
os demais Estados da Federagdo, destacando-
se o de Pernambuco que sempre teve uma
participacdo ativa e de destaque na
implantacdo do Infoseg, tanto em nivel local
como nacional. Em 1999, o Estado passa a
sediar uma das cinco réplicas da base de
dados de individuos; em 2003, com as
mudancas na topologia da rede nacional,
passa a dividir com Brasilia a responsabilidade
de prover acesso aos demais estados. .

E importante ressaltar, também, que
s&o premissas norteadoras do projeto Infoseg o
respeito a autonomia dos Estados, o controle
de acesso as informacdes, a garantia do sigilo
das informacoes, a implantagéo de recursos de
auditoria de usudrios, a disponibilizacdo de
diferentes niveis de autorizagao de usudrios, a
facilidade para operacdo, a apresentacdo de
fotografia e impressdes digitais e a permissao
de troca de informagdes ndo-estruturadas entre
0s usuarios do sistema.

Associados direta ou indiretamente ao
Infoseg, estdo outros sistemas de informagdes
e de apoio a decisdo, elaborados e
implantados pela Secretaria de Defesa Social
de Pernambuco. A exemplo do Infoseg, estes
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também estdo destinados a suprir 0s
profissionais de defesa social de informacoes
relevantes ao exercicio de suas atribuigdes.

A importdncia do seu estudo e do
conhecimento da sua operacionalidade para o
profissional da area de seguranca publica é
fundamental, sobretudo para os gestores, vez
que as informagdes e o0 conhecimento
construido a partir delas, vém se firmando
como um poderoso instrumento de trabalho
nas organizacoes policiais modernas e também
no trabalho de defesa social. Conhecer e
entender a realidade social, politica, criminal de
uma determinada area tém-se tornado
fundamento para a implantacdo de politicas
publicas de prevencao e repressao a violéncia.

E a informatica, através do estudo das
tecnologias da informagao, mostra-se como um
poderoso recurso para a transformagdo de
dados em informagdes e para a construcao de
modelos que auxiliam no processo de tomada
de decis&o.

A sociedade, por sua vez, vem
exigindo da policia um perfil diferente do que o
apresentado ao longo dos tempos. Exigem-se
profissionais mais capacitados e habilitados na
realizacdo de estudos prévios de cendrios
como pré-requisito para o desencadeamento
de ac¢des ou planejamentos policiais.

Na Bahia, o Sistema criado pela
Secretaria da Seguranca Publica, em 2001,
para proporcionar mais rapidez e conforto nos
servicos policiais prestados a comunidade,
SAP-  Servico de Atendimento Policial,
composto pelo Programa de Recuperagdo
Fisica e Re-equipamento das Delegacias,
Capacitac@o do Servidor Policial, Atendimento
Psicossocial e Informatizagdo. Este ultimo
denominado Sistema Informatizado de Servigo
de Atendimento Policial (SISAP) foi inspirado
no inovador modelo do SAC (Servico de
Atendimento ao Cidadao- programa de governo
implantado em 2000 pela SAEB) e organizado
em parceria com a Superintendéncia de
Desenvolvimento do  Servico Publico e
Atendimento ao Cidadao (Sesac), estrutura da
Secretaria da Administracdo da Bahia.

O SAP passou a funcionar com relativo
sucesso em algumas Unidades da Policia Civil
em Salvador e Regido Metropolitana: 12 CP

(Barris), 22 CP (Liberdade), 4% CP (Séao
Caetano), 6 CP (Brotas), 72 CP (Rio
Vermelho), 92 CP (Boca do Rio), 102 CP (Pau
da Lima), 112 CP (Tancredo Neves), 12¢ CP
(Itapud), 142 CP (Barra), 262 CP (Abrantes),
27¢ CP (ltinga), nas cidades de Feira de
Santana, Jequié¢, Paulo Afonso, Valenca,
Vitoria da Conquista, nas delegacias
circunscricionais de Porto Seguro, Pojuca,
Carinhanha, Paramirim e Ruy Barbosa, Luis
Eduardo Magalhdes, além das unidades
especializadas da Delegacia de Protecdo ao
Turista - DELTUR de Salvador, Delegacia de
Protecdo ao Turista - DELTUR de Porto
Seguro, Delegacia Especial de Atendimento a
Mulher - DEAM de Salvador, Delegacia
Especial de Atendimento a Mulher - DEAM de
Vitéria da Conquista, Delegacia Especial de
Atendimento a Mulher - DEAM de Feira de
Santana e nas unidades do Posto Policial do
Aeroporto Deputado Luis Eduardo Magalhaes,
Departamento de Policia Técnica - DPT,
Ouvidoria, Corregedoria da Policia Civil -
CORREPOL e Servigo Médico da Policia Civil -
SEMEP.

Até 2003, todas as 24 Coordenadorias
do interior do Estado e todas as delegacias da
capital e Regido Metropolitana passaram a
atender dentro do modelo SAP, sendo
implantados maddulos de capacitagdo nas
delegacias informatizadas para o treinamento
dos policiais.

A semelhanga entre as filosofias do
SAP e do SAC (Servico de Atendimento ao
Cidadao) estd nas modernas e confortaveis
instalacbes das delegacias e no atendimento
diferenciado dado ao cidaddo - com recepgdes
separadas para vitimas e agressores
proporcionando um tratamento digno as
pessoas que procuram as unidades policiais e
também aos seus funcionarios.

A Sesac, a época, ofereceu curso de
qualificagdo profissional para 352 policiais civis
em Salvador e outros 130 em Feira de Santana
visando adequar a atividade policial a0 modelo
SAP e 2.450 policiais civis também foram
qualificados através de cursos de informatica
para melhor responderem as mudangas na
rotina dos servigos.
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Como programa integrante do SAP, o
sistema SISAP permite que as delegacias
informatizadas sejam ligadas ao Infoseg
(Sistema de Informagdes Penais do Ministério
da Justica), tornando possivel levantar os
antecedentes criminais e mandados de prisao
a partir da consulta do documento de
identidade.

O SISAP registra dados de
ocorréncias policiais gerando um fluxo de
informacdes que dao suporte a conclusdo do
inquérito e ficam disponiveis para 0s
organismos da Segurangca Publica em todo o
Estado até o seu envio para a Justica,
permitindo um atendimento mais célere ao
cidaddo, devido a diminuicdo do tempo
necessario para o fechamento e assinatura da
ocorréncia policial, e gera uma massa de
dados que permite a extracao de informagdes
valiosas para a tomada de decisbes por parte
dos gestores da Seguranga Publica.

A completa informatizacdo dos
servicos policiais € o objetivo final do SISAP.
Ele se divide em quatro mddulos integrados
que foram sendo implantados de forma
gradual, conforme a ordem de prioridade dos
servicos prestados ao cidaddo: Médulo de
Ocorréncias Policiais: contempla o registro de
ocorréncias policiais nas unidades do sistema de
seguranca publica; Mdédulo de Laudos Periciais:
sistema que controla a emissao de laudos periciais
desde o momento do chamado até a expedi¢éo do
documento final; Médulo de Custddia: sistema que
controla a entrada e saida de detidos em flagrante
e para averiguacOes, gerando a relacdo de bem
pessoais apreendidos, albuns fotograficos e bancos
para busca por desaparecidos em funcdo de
detencdo; Modulo de Inquéritos: sistema que
registra todo o trdmite de documentos desde a
portaria de instauragdo do inquérito policial até a
expedicdo do mesmo para a justica.

O projeto do SISAP alterou as rotinas
de trabalho quanto ao conceito estabelecido
como atendimento policial, tornando-o mais
eficiente e efetivo. O sistema dividiu as
ocorréncias em duas categorias basicas:
Ocorréncias  ndo-delituosas:  consiste  no
registro de perda e extravio de documentos e
objetos comunicados as unidades policiais. Um
funcionario efetua o registro via computador,
agilizando o processo e liberando o cidadao em
menos tempo, permitindo ainda a instalagcdo de

balcOes de registro nos postos do Servico de
Atendimento ao Cidaddo (SAC) na capital e
interior; Ocorréncias delituosas: consiste no
registro de todos os demais fatos delituosos,
formados basicamente por crimes e/ou
contravengdes penais.

O publico alvo do SISAP é o cidaddo
que demanda do Estado servigos policiais. No
entanto, os prdprios policiais e funcionarios da
SSP também se beneficiam do sistema por
estarem trabalhando em um ambiente mais
confortavel, com ferramentas de pesquisa mais
seguras e dinamicas que disponibilizam dados
mais concisos que o0s auxiliam em suas
investigacdes.

A implantagdo do SISAP alcangou em
breve tempo, quase todas as unidades da
Policia Civil na capital e Regido Metropolitana
de Salvador, além das 24 Coordenadorias de
Policia do Interior.

Apdés a implantacdo do SISAP, os
registros de ocorréncias delituosas e néo
delituosas nas delegacias no modelo SAP
ocorrem no tempo médio de cinco minutos. O
cidaddo sai da delegacia - ou postos de
atendimento do SAC - ja com a sua certidao
lavrada automaticamente a partir do registro
eletrnico.

Outra implicacdo importante é que o
registro nao precisa ser efetuado por um
servidor policial, podendo ser transferido para
um agente publico, permitindo assim 0 uso
racional da mao de obra policial para a sua
atividade fim caracteristica.

A Secretaria da Seguranga Publica
avalia mensalmente a qualidade do
atendimento, o tempo de espera, a efetividade
e aspectos gerais nas delegacias do modelo
SAP buscando aprimorar os servicos. Os
resultados tém mostrado que a informatizagdo
das unidades policiais possuem larga aceitacao
pela populacdo, ficando as gestdes de aluguel
e instalacdo de equipamentos e software,
implantacdo e gerenciamento de redes, além
de consultoria e suporte técnico para a area de
Tecnologia da Informagdo a cargo da
PRODEB.

Encontra-se em fase de instalagdo um
sistema que permitira o envio de dados pelas
unidades policiais ao CEDEP por meio
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magnético, também o monitoramento de delitos
de maior potencial ofensivo que, através de
geoprocessamento, serao pontuados com mais
precisdo e objetividade, possibilitando aos
gestores de informag@o na drea da seguranca
publica a elaboracdo e implementacdo de
planos de acao.

Constituem meta do CEDEP, para o
presente exercicio a consulta, em tempo real,
de dados processados e tratados e suas
respectivas informagdes por profissionais que
delas necessitem para tomadas de decisdes,
via internet, o que reflete a busca constante da
Policia Civil em investimentos tecnoldgicos
para a producdo de informagbes que
assegurem aos seus dirigentes tomada de
decisdes capazes de reduzir os indices de
violéncia e criminalidade.

CONCLUSAO

O presente trabalho constituiu-se em
um estudo do tratamento e utilizacdo da
informacdo  produzida pelo Centro de
Documentacao e Estatistica Policial - CEDEP,
da Policia Civii da Bahia e as suas
significativas ~ vantagens, quando  bem
exploradas pelos gestores da seguranca
publica nas tomadas de decisoes.

As informagcbes gerenciais, no nivel
estratégico, sdo usadas pelos gestores policiais
para compreender 0 desempenho das areas
em que atuam, a locacdo de recursos,
desenvolvimento de programas e agoes
especificas para combater os crimes, além de
proporcionar a identificacdo de pontos fortes e
fracos, do ambiente interno das organizagdes e
medir a  eficiéncia por meio do
acompanhamento de suas atividades legais,
bem como avaliar o desempenho de cada
Unidade no que se refere a quantidade de
procedimentos instaurados e remetidos,
prisoes em flagrante, ocorréncias delituosas,
entre outros.

Gerenciar  informacdo  exige ©
estabelecimento de definicdes, formatos,
estruturas, dominios e regras que permitam
tratar a informagao policial como um recurso a
ser administrado com responsabilidade,
objetividade padronizacao, distribuicao,

armazenamento e acompanhamento
constante. Para isso, é necessario, do ponto de
vista da tecnologia da informacao, a aquisicao
e implementacdo de recursos tecnoldgicos
avancados na qual a preocupagao encontra-se
suporte capaz de gerar e disseminar
informac6es  providas de contextos e
significados.

A implementacdo bem sucedida da
Tecnologia da Informagdo exige além de
hardware e software, recursos humanos de
qualidade. E, para tanto, se faz necessario um
processo de capacitacdo e atualizacao
constantes para que os atores policiais possam
demonstrar dominio no exercicio da atividade
de seguranga publica, quando da producao de
informac6es que visem atingir exceléncia de
qualidade nos objetivos da organizagdo,
principalmente, no que diz respeito ao
atendimento do cidad&o.

Pela avaliagdo dos questionarios
aplicados neste trabalho, conclui-se que o
CEDEP, ao tratar e processar dados produz
informagbes gerenciais, que, de forma clara e
objetiva, d& suporte aos dirigentes da policia
nos diferentes niveis para tomada de decisoes,
inclusive oferecendo rumos para o policiamento
preventivo e repressivo, além de promover a
integracdo das policias civil e militar para
operagbes conjuntas visando resultados
eficientes e eficazes na redugao dos indices de
criminalidade no estado da Bahia.

As entrevistas demonstraram ainda o
pouco envolvimento desses operadores
policiais com a gestdo da informacao policial
produzida através dos prdprios dados que
fornecem para o CEDEP, ressaltando que,
apesar de a maioria das respostas terem sido
favoraveis a atividade do CEDEP, boa parte
dos gestores entrevistados ndo consideram o
produto do Centro como uma descricdo
transparente da realidade com relagdo ao
espago em que operam.

E indiscutivel o entendimento dos
gestores, de que o CEDEP fornece elementos
fundamentais com as informagdes que produz,
para a implementacdo de acdes preventivas e
investigativas e para a pratica das operagdes
policiais. Entretanto, ha uma divisdo quanto as
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opinides relativas a utilidade das informagdes
produzidas pelo CEDEP na promogdo da
integracédo das Policias Civil e Militar, visando a
realizacao de operagdes conjuntas entre elas.

Atendendo a um dos pilares da gestao
da informacdo, compartilhar conhecimento,
pode-se afirmar que o Centro de
Documentacao e Estatistica Policial - CEDEP,
€ um 0rgdo vital na estrutura do sistema de
seguranca publica do Estado da Bahia por
proporcionar aos Sseus usuarios vantagens
importantes a exemplo de: confiabilidade na
elaboracdo de planos de acao, credibilidade
institucional, formalizacdo e compartilhamento
de conhecimentos com definicdes claras e
transparentes disponiveis a todos em tempo
real, por meio de banco de dados que pode
denominar-se como “memdria organizacional
da seguranca publica”’, por concentrar as
variadas informac6es sobre a criminalidade e
0s seus respectivos indicadores que subsidiam
0 governo na formulagdo e implementagédo de
politicas publicas de enfrentamento e
prevencdo da violéncia e da criminalidade.

A pesquisa demonstrou que a maioria
dos  gestores  policiais  entrevistados,
manifestaram  sua  credibilidade  nas
informac6es produzidas pelo Centro, o que
evidencia a importancia e a responsabilidade
do trabalho realizado por um érgao produtor de
informag&o policial.
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DIMENSOES PSICOSSOCIAIS E
PROFISSIONAIS DA JORNADA DE
TRABALHO DO POLICIAL CIVIL NAS
DELEGACIAS DE SALVADOR-BA

Joana Angélica Santos

INTRODUCAO

As dificuldades enfrentadas no
trabalho em regime de plantdo levaram a
pesquisadora a indagar o porqué da existéncia
de uma jornada t&o extensa, a qual desgasta o
servidor e ao mesmo tempo prejudica a
qualidade do trabalho de policia judiciaria. A
quem atende ou beneficia a manutencéo desse
horario de trabalho nas Delegacias de Policia
de Salvador?

Tais ponderacbes despertaram 0
interesse para desenvolver um trabalho
cientifico, buscando detectar em que medida o
desempenho de atividades na superjornada de
24 horas ininterruptas de trabalho por 72 horas
de folga, beneficia ou prejudica o binémio
servidor policial x investigacao policial.

A principio, e com o decorrer do
tempo, observaram-se dificuldades em obter
referencial tedrico que abordasse o tema
focado na atividade de policia judiciaria. Existe
sim, um manancial tedrico sobre estresse nas
relagbes laborais e alguns trabalhos
desenvolvidos sobre este prisma, mas voltados
para o0 segmento do trabalho policial militar.

Entende-se que o trabalho policial civil
desenvolve-se dentro e fora das delegacias,
com nuances dos mais diferentes matizes, e
para dar conta das mdltiplas atividades que lhe
sd0 exigidos no dia-a-dia, faltam-lhe muitas
vezes, 0 preparo fisico e psicologico, com
resultados nefastos para o fechamento das
questdes que sao encetadas pelo mesmo, no
atendimento ao publico nos registros de
ocorréncias, realizacao audiéncias,
interrogatorios, lavraturas de flagrantes,
diligéncias para intimages, captura, socorro as
vitimas, parturientes, doentes mentais, dentre
outras.

O tema da jornada ganhou importancia
ainda mais notével, ao ser associado a analise

e realizacdo de uma consistente politica de
saude no trabalho. Com efeito, os avangos dos
estudos e pesquisas sobre a saude e
seguranca laborais, tém ensinado que a
extensdo da carga horaria de trabalho é
decisiva para o saldo positivo ou negativo
resultante desta atividade. Tais ponderagdes
tém levado a nogcdo de que a redugdo da
duracdo do trabalho em certas atividades
constitui medida profildtica importante no
contexto da moderna medicina laboral.

Sob outro prisma, a submissao de tais
profissionais & ja citada duracdo de trabalho, os
exaure, estressa, desgasta, e como
consequéncia, torna-se nociva ao que se
propde realizar, a boa investigacdo policial.
Nao h& que se cogitar aqui, que outros
profissionais tém carga horaria idéntica, a
exemplo de médicos e vigilantes. Quer se
pontuar e focar, neste trabalho a questao que
envolve 0 exercicio do labor policial neste
contexto e as consequiéncias prejudiciais ao
servidor, os danos causados a sua saude, no
tocante ao aspecto bioldgico, psicoldgico e
socioldgico, e este ultimo com uma bifurcagéo,
pois atinge socialmente o envolvido no
processo de desgaste e influencia,
sobremaneira o resultado do seu trabalho, que
se manifestard, através de um atendimento
desqualificado, com registros de dados falhos,
pouca observacdo que a atividade exige pouca
disposicao para o raciocinio, desaguando
inexoravelmente numa investigacdo de ma
qualidade, e até mesmo em nao solu¢do para
0s casos que se lhe apresentam.

Apesar de a existéncia de tais fatos,
até o momento ndo ha registro de um trabalho
cientifico especializado que diagnosticasse o
problema. A inexisténcia de um estudo
cientifico inviabiliza que tal situacdo seja
observada de forma consciente, e considerada
como causa prejudicial do resultado do
trabalno que cabe a policia judiciaria: a
investigacdo dos crimes e a sua concluséo a
bom termo.

Face ao exposto, esta pesquisa
buscou detectar em que propor¢ao a qualidade
das investigacdes realizadas sofre o impacto
da exaustiva jornada de trabalho de 24 horas
ininterruptas, e a lacuna de tempo existente
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entre a realizacdo desta e o retorno, para dar
continuidade as diligéncias, apds 72 horas de
folga, bem como se o ndmero de
procedimentos solucionado nas 8 horas iniciais
da jornada de trabalho guarda um percentual
expressivo se comparado aqueles, fruto das
ocorréncias registradas entre a 9% e 242 hora
trabalhada.

Pretendeu também, verificar se a
aplicacao da jornada de 24h por 72h de folga,
levada a efeito por policiais plantonistas da
Policia Civil da Bahia, justifica um olhar
meditativo por parte do Estado, que a utiliza,
em detrimento da sociedade, que busca
solucdo digna para seus conflitos. E, se uma
vez constatado o0 desgaste e estresse dos
policiais submetidos a tal regime de carga
horaria, justificaria uma alteragdo da jornada
que equacione 0s problemas elencados.

JORNADA DE TRABALHO: conceitos e
significados

No comeco da segunda metade do
Século XX, filésofos se preocupavam com o
que seria o futuro do mundo do trabalho diante
das ameacas da automacdo. Nessa linha,
discursava Hanna Arendt (1994), quando
afirmava que:

“Mais proximo e talvez igualmente decisivo
€ outro evento ndo menos ameacgador: o
advento da automagdo, que dentro de
algumas décadas provavelmente esvaziard
as fabricas e libertard a humanidade do seu
fardo mais antigo e mais natural, o fardo do
trabalho e da sujeicdo a necessidade”.

Naqueles tempos ja se prenunciavam
0s imensos ganhos de tempo de trabalho que
estavam no horizonte e a humanidade se
prestava a  vertiginosos ganhos de
produtividade. Vale dizer que o homem
passaria a produzir varias vezes a quantidade
de antes no mesmo tempo de labor. Percebe-
se, entdo, que o tema jornada de trabalho é
amplamente discutido por ser ele um dos
sustentaculos da relagéo de trabalho seja ela
celetista ou estatutdria, o que remete aos
conceitos de um ramo especializado: O Direito
do Trabalho.

A jormada de trabalho é o lapso
temporal didrio que o trabalhador coloca a
disposicao daquele que a utiliza em virtude da
respectiva relacdo de trabalho. E, desse modo,
a medida principal do tempo didrio de
disponibilidade do trabalhador como resultado
do cumprimento da avenga que 0s vincula
(DELGADO, 2005).

Tanto o salario, quanto a jornada
sempre foram de fato, os temas centrais e mais
polarizantes questionados ao longo das lutas
trabalhistas, que conduziram a construcao e
desenvolvimento do ramo especializado do
Direito. O jurista Délio Maranh&o leciona que
seria saldrio o preco atribuido a forca de
trabalho alienada, ao passo que a jornada
despontaria como a medida dessa forca que se
aliena (MARTINS, 2004).

A jornada de trabalho é o nimero de
horas diarias de trabalho que o trabalhador
presta a empresa, sendo o periodo no qual o
empregado fica a disposi¢do do empregador. O
art. 7°, XIll da CF/88 diz que a duragdo do
trabalho normal ndo pode ser superior a oito
horas didrias e quarenta e quatro horas
semanais, facultada a compensacdo de
horarios e a redugdo da jornada, mediante
acordo ou convencdo coletiva de trabalho,
muito embora saiba-se que algumas profissoes
tém carga horéaria especial, ressalte-se, no
entanto, que certos empregados s&o excluidos
da protecdo normal da jornada de trabalho,
conforme o art. 62 da CLT. S&o os empregados
que exercem atividade externa incompativel
com a fixagdo do horario de trabalho e os
gerentes, diretores ou chefes de departamento,
ou seja, nao tem direito a horas extras e
adicional de horas extras (MARANHAQ, 1993).

Também, os empregados domeésticos
nao tém direito a horas extras, pois ndo se lhes
aplica o inciso Xl e paragrafo unico do art. 7°
da Constituicdo Federal, que fixa a duragéo da
jornada de trabalho de oito horas diarias e 44
horas semanais. Da mesma forma, ndo é
observado em relacdo aos domésticos o
adicional de horas extras (art7%, XVI, da CF),
pois o pardgrafo unico do art. 7° ndo faz
mencao ao referido inciso, além do que nédo se
aplica a CLT, art. 7°, a, da CLT (PINTO
MARTINS, 2001).
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Contudo, em relagdo ao objeto desse
estudo e ao contrario senso do que estipula a
Constituicdo Federal vigente a partir de 1988
num dos seus dispositivos, que arrolou como
direito dos trabalhadores a redugé@o dos riscos
inerentes ao trabalho, por meio de normas de
saude, higiene e segurancga, fixando no seu
artigo 7, inciso XIIl a jornada méxima didria em
8 horas, o policial civil, seja ele delegado de
policia, agente policial ou escrivao, atuando em
atividade operacional ou de atendimento ao
publico, € submetido a uma carga horéria de 24
horas ininterruptas por 72 horas de folga
correspondente (BRASIL, 1988).

Neste contexto, enfoca-se o tipo de
jornada aplicada na atividade policial civil,
particularmente no sistema de plantdo, em que
o servidor policial inicia 0 seu trabalho as 8h de
um dia com término as 8h do dia imediato,
dispondo de intervalos para repouso e
alimentagdo nos horarios correspondentes ao
almoco e jantar.

A Policia Civil da Bahia ja estipulou
para os servidores policiais alguns tipos de
jornada de trabalho a exemplo de 12 horas de
trabalho por 24 de folga; 24 horas de trabalho
por 24 horas de folga; 12 de trabalho por 12
horas de folga, e ha mais de 10 anos
estabeleceu a jornada de 24 horas de trabalho
por 72 horas de folga, cujos efeitos sobre a
qualidade do trabalho é o objeto deste estudo.
Todas as modificagbes tiveram como escopo a
questao de como satisfazer ao servidor, de que
forma permitir que 0 mesmo descanse e nao
reclame do seu trabalho, entretanto, ndo se
cuidou sob esse angulo, do resultado dessas
pausas entre jornadas sobre a investigacao
policial.

Ressalte-se que o governo do Estado,
através dos seus dirigentes, tem estabelecido
metas gerais do tipo, “precisa-se reduzir a
criminalidade e a violéncia”, seja no campo dos
crimes contra a vida ou contra o patrimonio,
mas estes continuam crescendo numa
escalada vertiginosa e a instituicdo
encarregada de identificar aqueles que
infringiram as normas tuteladoras nao tem
refletido sobre os aspectos analisados neste
estudo, limitando-se a fazer o que esperam que
facam sem estabelecer um nexo de

causalidade entre o trabalho realizado e o

resultado deste. Sob esse aspecto, Vidal

afirma que:
“Do trabalhador espera-se que faca aquilo
para o qual esta contratado, de cumprir 0
seu contrato realizando suas tarefas, que
lhe devem ser passadas por sua chefia
imediata que as recebe, por sua vez, do seu
superior. O distanciamento entre prescricdo
e realidade ¢ o grande problema, o que
levou a Ergonomia a estabelecer os
conceitos de trabalho prescrito e trabalho
real, o primeiro simboliza o desejo de que
as tarefas correspondam ao processo de
trabalho, o0 segundo expressando a
distancia entre a vontade e o0s fatos”.
(Vidal, 1997, p. 118)

Ressalte-se, no entanto, que as
definicbes e exigéncias apresentadas ao
trabalhador nem sempre correspondem ao
possivel naquela situagdo. Os motivos podem
ser distintos, as exigéncias s&o quase sempre
renegociadas — abertas ou veladas — e as
condicoes observadas e vistas mediantes
apreciagdes de circunstancia.

Torna-se necessario traduzir, assim
afirma Vidal, o desejo da organizacdo do
trabalho em alcancar objetivos, estabelecendo
critérios de boa execugdo que sao
determinagdes externas ao trabalhador.

Corroborando com Vidal (1997), no
mesmo periodo, Daniellou et al, afirma que o
desejo surge como elemento de previséo que
estrutura a concepgéo do trabalho. Ou seja:

“A um posto de trabalho, a um trabalhador,
a um grupo de trabalhadores ser&o
atribuidas  tarefas, ou seja, tipos,
quantidades e qualidades de produg&o por
unidade de tempo, assim como 0s meios de
trabalho para sua consecugdo [...]. Desta
concepgdo tedrica do trabalho e dos meios
de trabalho, aparece o que chamamos de
trabalho prescrito; ou seja, a maneira como
0 trabalho deve ser executado’
[...]J(DANIELLOU,1997,p. 8).

Observa-se que ao compreender as
leis trabalhistas, passa-se a perceber que
estar-se-a amparado quanto as injusticas e
abusos a que possam estar sujeitos, ha
também, um certo comodismo ou medo por
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parte dos trabalhadores, bem como
funcionarios publicos, de requererem seus
direitos, pois pensam que nunca terdo seus
direitos atendidos perante um juiz.

O tempo de trabalho constitui uma
tematica classica dos estudos a respeito da
organizacdo capitalista do processo de
trabalho, e a sua regulamentacéo, nas palavras
de Dal Rosso (1996), seria a "espada que
corta" as relagdes entre empresdrios e
trabalhadores  desde o  século  XIX.
Independentemente de ser empresa publica ou
privada, na histéria sindical brasileira, s&o
inimeras as lutas operarias e sindicais que
tematizam a jornada de trabalho.

MATERIAIS E METODOS

A pesquisa pode ser considerada um
procedimento  formal com método de
pensamento  reflexivo que requer um
tratamento cientifico e se constitui no caminho
para se conhecer a realidade ou para descobrir
verdades parciais. Significa muito mais do que
apenas procurar a verdade: € encontrar
respostas para questdes propostas, utilizando
métodos  cientificos. Segundo  Ander-Egg
(1978) apud Minayo (1999), especificamente é:
“Um  procedimento reflexivo  sistematico,
controlado e critico, que permite descobrir
novos fatos ou dados, relagbes ou leis, em
qualquer campo de conhecimento”. Hihne
afirma que:

“O ato de conhecer manifesta-se no
cotidiano dos individuos de uma maneira
tdo natural que nem nos damos conta da
sua complexidade. E incutida na mente do
estudando, desde cedo, pelos seus
professores, a necessidade de aprender e
conhecer o mundo e a necessidade de
autoconhecimento. E, passivamente, é-lhe
imposta uma forma (ou algumas poucas
formas) para adquirir  conhecimento,
normalmente, cercadas(s) de principios
calcados na ideologia  dominante’
(HUHNE, 1989, p. 15).

A metodologia  utilizada  para
desenvolvido do trabalho foi a pesquisa de
campo, com estudo de caso.

Esta espécie de pesquisa ndo permite
0 isolamento e o controle das varidveis
supostamente relevantes, mas permite o
estabelecimento de relagbes constantes entre
determinadas  condicbes -  varidveis
independentes — e determinados eventos —
variaveis  dependentes,  observadas e
comprovadas.

Utilizou-se, também, da pesquisa
bibliografica para tragar o perfil do referencial
tedrico sobre a tematica que versa sobre a
jornada de trabalho, com a finalidade de
ratificar o que fora evidenciado nas entrevistas
abertas e na analise sistémica do ambiente.

Ressalta-se, porém, que alguns
cuidados foram tomados quando da pesquisas
bibliograficas, pois foi necessario: examinar
com atencéo as fontes secundarias de modo a
evitar o trabalho com textos comprometedores;
isto €, aqueles em que os dados s&o coletados
de forma equivocada; consciéncia de que as
fontes podem ser pouco representativas do
universo estudado; e ainda, levou-se em
consideracdo a natureza subjetiva dos textos
analisados, no caso da pesquisa documental.

A  técnica  utilizada para 0
desenvolvimento dos trabalhos foi a analitica e
descritiva. Sob outro prisma o estudo foi
lastreado através da observagdo sistémica de
plantdes de 24 horas em duas delegacias da
cidade do Salvador, escolhidas aleatoriamente.
A abordagem foi qualitativa, no qual a
pesquisadora permaneceu desde o inicio da
jornada até o seu término, entrevistando a
equipe de plantdo. Os sujeitos da pesquisa
foram os delegados plantonistas, as escrivas
de policia, os agentes de policia de nivel
coordenacdo, e 0 agente plantonista da
delegacdo. Foram realizadas visitas para a
equipe de profissionais (psiquiatra, uma
psicanalista e um psicdlogo) onde fez-se uma
abordagem sobre o tema objeto deste trabalho,
com a finalidade de ratificar alguns pontos do
questionamento da pesquisa.

Como instrumento de pesquisa
elaborou-se um roteiro de entrevista direta,
contento dezoito perguntas abertas. As
varidveis identificadas consistiram na propria
jornada de trabalho, no tempo de atividade;
aspectos relacionados a questdo da saude
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fisica e mental; as ocorréncias vivenciadas nos
plantdes e suas respectivas investigacoes
comprometimento apés o retorno ao trabalho
depois de 72 horas de folga; exercicio de outra
atividade remunerada nos periodos de folga; e
comportamento dos superiores e colegas
durante a jornada de trabalho.

Em paralelo a aplicacdo da entrevista
direta sistematizou-se a observagcdo das
unidades do objeto de estudo, duas delegacias,
resguardando a sua unidade, nomeado-as
apenas como Delegacia X e Y, observando
aspectos do atendimento, coleta e tratamento
das informagdes, bem como o andamento da
rotina de trabalho e como se comportam os
funcionarios em seu ambiente de trabalho, seja
nas relagcbes servidor publico x cidadaos,
sejam nas relacoes servidor publico x servidor
publico.

DISCUSSAO E RESULTADOS

Nas Unidades Policiais de Salvador
que utilizam esse regime de trabalho deparou-
se com o enfoque de Vidal (1997), pois a
organizacdo, embora ndo estabeleca metas
rigidas em exigir resultados (Inquéritos
concluidos, termos circunstanciados, prisoes),
espera-se que isso ocorra, ainda que seja pela
pressao que a sociedade exerce sobre a
organizag@o quando cobra a solu¢ao dos seus
conflitos que devem ser levados a efeito
atraves de mediacao eficaz.

Em relacdo ao questionamento de
tempo de servico como plantonista e a
avaliagdo que se faz sobre o regime de
trabalho, percebeu-se nas respostas que em
relacdo aos delegados entrevistados o tempo
de trabalho € incipiente, mas mesmo assim, a
avaliacdo que fazem é de que é extremamente
cansativo e pouco produtivo a partir de “uma
determinada hora”, sendo inclusive afirmado
que “a jornada de trabalho é incompativel com
o reldgio bioldgico [...]” (Delegada de Policia
Plantonista).

Sobre esse mesmo questionamento,
0s demais sujeitos, e ndo muito diferente da
resposta evidenciada junto aos delegados,
esCrivas.

‘Antes de ingressar na atividade
policial, achava normal e sentia-se bem quando
por livre vontade executava tarefas durante a
madrugada, entretanto, quando passou a
trabalhar no regime de vinte e quatro por
setenta e duas horas, durante as primeiras
horas da jornada trabalha incessantemente,
mas com a chegada da noite (madrugada)
torna-se um suplicio, chegando a se auto
questionar ‘aonde vim amarrar o meu jegue?!”
(sic) (Escriva da Delegacia X, 2006).

Em casos mais extremos, 0s agentes
de policia plantonista, que exercem a atividade
ha mais tempo, apresentaram, na observacéo
sistematica, bem como na entrevista uma certa
irritabilidade do exercicio da profissdo. Em
alguns casos, percebeu-se, claramente, que a
atividade exercida era mais uma obrigagéo,
pois além de ser cansativa era estressante,
Cuja consequéncia recai prioritariamente sobre
0s aspectos bioldgicos.

Ressalte-se que neste mesmo grupo
de sujeitos pesquisados, uma parcela pequena,
mas representativa, atribui vantagens ao
exercicio dessa atividade no regime de 24h
ininterruptas e folgas de 72 horas. Os
exemplos citados foram em relacdo a poderem
exercer outras atividades, estudar, ter mais
tempo livre, corroborando com o que fora
mencionado, na entrevista, pelos agentes de
policia no cargo de coordenador de plantao.

A esse cansaco mencionado pelos
entrevistados e percebido nas observagdes
sistémicas, percebeu-se que a evolugdo dessa
jornada de trabalho nas primeiras horas o0s
funcionarios, na sua grande maioria, se sentem
descansados; contudo, apds um determinado
horario de exercicio das atividades, por volta
da 9% hora de trabalho, o rendimento cai,
demonstrando nitido desinteresse,
apresentando ainda, sinais claros de fadiga,
estresse, entre outros aspectos:

“Nas primeiras horas de trabalho, me
sinto descansada, contudo, a partir das 16h
minhas manifestacbes da fadiga ja se
apresentam, sendo que apds o jantar, no
periodo noturno a situacdo se agrava com
expressivo cansago e acanhado
desenvolvimento  das  atividades, com
sonoléncia, ardéncia nos olhos, dores nas
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pernas, via de regra, fisicamente esgotada’
(Delegada de Policia Plantonista da Delegacia
X, 2006).

‘Até um terco da jornada, o que
corresponde a oito horas de trabalho, ha
possibilidade do cumprimento das atividades
sem maiores comprometimento, enfatizando
que as seis primeiras horas dentro desse tergo
tém uma qualidade muito melhor’(Delegada de
Policia Plantonista da Delegacia Y, 2006).

Nao muito diferente, observou-se que
0S sujeitos pesquisados nas duas unidades
policiais chegam com bastante disposicao
fisica, mas no decorrer do desenvolvimento
das atividades, principalmente a noite, passam
a ter raciocinio mais lento, principalmente para
assimilar as declaragdes das partes, a
exemplo, da escriva lotada na Delegacia X,
enquanto que a percepcdo da mesma
funcionaria na Delegacia Y esteve relacionada
com a tensdo e preocupagdo do exercicio
eficaz da atividade ao qual esta destinada.

Em relagdo aos demais sujeitos
pesquisados, observaram-se 0s mesmos
sintomas, principalmente a partir das 20h em
alguns casos e 22h em outros.

Sobre ja terem trabalhado em outro
regime e analise comparada com o regime
atual, todos os respondentes foram unanimes
em afirmar que, sem sombra de duvida, a
qualidade do trabalho é melhor, principalmente,
quando as atividades sdo desempenhadas no
horario administrativo (8h-18h).

Em decorréncia desse questionamento
buscou-se, junto aos sujeitos pesquisados
identificar a definicao apreendida da jornada de
trabalho do policial civil nesse contexto, e ndo
diferente do que foi dito anteriormente, mas de
fundamental importéancia, quando o agente de
policia plantonista da Delegacia X afirmou que:
“I...] a natureza do servico em contato direto
com diversos tipos de comportamento
demanda preparo psicolégico muito grande’. O
carater psicologico em qualquer atividade € de
fundamental importancia, quando se trata de
areas como as da policia, é preciso ter um
acompanhamento e, principalmente, acdes que
possibilitem ao agente trabalhar com mais
dignidade.

Dessa forma, entende-se que o
atendimento se torna deficitario, quanto a
questdo do raciocinio, para casos mais graves,
como de crimes, que geralmente ocorrem na
madrugada, muito embora o maior volume de
registro de ocorréncias seja durante o horario
administrativo.

A preocupacdo com o servidor publico
na atividade policial civil em relacdo ao seu
bem-estar é latente. Contudo, outros aspectos
sdo relevantes como, por exemplo, o trabalho
de investigacdo sequenciada, quando este é
realizado a noite.

“Normalmente faco uma ordem de
servico e deixo para ser entregue ao S.I. no dia
Seguinte sem manter, via de regra, contato
pessoal com a equipe. Tais atividades se
resumem nas providéncias preliminares tais
como levantamento cadavérico, expedicédo de
guias, havendo, em decorréncia, prejuizo para
as investigacbes’ (Delegada Plantonista da
Delegacia X, 2006).

“Nos crimes de homicidios, por
exemplo, efetua-se levantamento cadavérico,
expedem-se guias periciais e ndo sendo caso
de flagrante delito, as investigacbes ficam ao
cargo da equipe de investigacdo sequenciada,
que inicia suas atividades as oito horas do dia
imediato” (Delegada Plantonista da Delegacia
Y, 2006).

Para a Escriva da Delegacia Y “Tais
investigacbes sdo encaminhadas ao S.I. para
que proceda a investigagdo durante o hordrio
administrativo™ como se sabe nado existe um
servico de investigacdo seqlienciada a noite,
somente pelo dia, neste caso, os trabalhos sdo
interrompidos, pois que as providencias
tomadas sdo apenas preliminares; assim,
apesar de a investigacao continuar, so é dada
a devida atencdo quando o sujeito da acao
naquele plantao volta ao caso, salvo nos casos
de repercussdo na midia, no qual se é dado
“prioridade”.

E por isso que se atribui ao intervalo,
entre 0 exercicio da atividade e a folga, o
desenvolvimento das investigagdes ficarem
prejudicadas, pois como afirma a Escriva
plantonista da Delegacia Y: “A priori, o intervalo
entre jorada de trabalho provoca dispersao
por parte do funciondrio em virtude de diversos
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fatores, entre estes, ocorréncias de outros
crimes’.

Na visdo da Delegada plantonista da
Delegacia X, as implicagbes sobre o resultado
das investigacOes e destas serem prejudicadas
ocorre por causa do acumulo nas tarefas.

“Ocorrem acumulo nas tarefas, que
ficam na maioria das vezes prejudicadas, bem
como o lapso temporal entre uma jornada e
outra, retira o eld do desejo de investigar,
diante da ocorréncia de outros crimes nesse
intervalo” (Delegada plantonista da Delegacia
X).

Corroborando com a resposta dada
pela Delegada plantonista da Delegacia X, da
delegacia Y, afirmou que:

“Os  resultados sdo  nefastos,
considerando que a paralisagdo  das
investigagdes pelo intervalo de trés dias facilita
a diluicdo das provas (em algumas hipdteses),
bem como, cede lugar para outras ocorréncias
tanto quanto ou mais graves que decerto irdo
ocorrer nesse espaco de tempo’.

Ou seja, o intervalo é prejudicial,
porque quando a equipe retorna ao plantao
seguinte j& existem outras novidades
(ocorréncias), sendo ideal existir uma equipe
de investigacdo seqlenciada para dar suporte
ao plantdo. O cansago e a sonoléncia
influenciam a qualidade do trabalho executado
a partir de um determinado numero de horas
trabalhadas, tais como, registros equivocados,
quanto a enderego, idades, lesdes e outros
dados. E, dessa forma, a investigacao perde a
sequéncia ficando prejudicada, bem como o
surgimento de fatos relacionados ao crime e a
ocorréncia de outros crimes acabam por
desviar atencdo do plantonista para os crimes
ocorridos no plantao anterior.

Atrelado a essa evidéncia percebe-se
que 0 espago de tempo prejudica as provas,
porque as pessoas envolvidas que poderiam
servir de testemunhas, ndo séo localizadas.

Em outro estudo, realizado em 2003,
foram entrevistados 100 policiais de algumas
delegacias de Salvador, e 60% afirmou que
optou pelo trabalho policial por falta de
oportunidade. Esse ja é um fator complicador e
quando aliado a outras  condi¢bes

desfavoraveis, inexoravelmente desqualifica o
trabalho de policia judiciaria.

CONSIDERAGOES FINAIS

Percebeu-se, mediante as analises
sistematicas e entrevistas diretas, que uma
super jornada submete o policial a fadiga,
retirando-lhe a atencdo e o vigor necessarios
para 0 desempenho de atividades revestidas
de melhor qualificagdo. Segundo Domenico de
Mais o corpo e mente descansados permitem o
surgimento de novas idéias, de modo que nao
seria de bom alvitre assoberbar o trabalhador
com uma jornada exaustiva, e como
consequéncia estressa-lo.

Na relacdo entre trabalho e fadiga
deve-se levar em consideracao o prazer, ou no
outro extremo, o desprazer com que aquele
trabalho é realizado.

Ha fatos indiscutiveis, por exemplo, 0
corpo precisa de alimento para se manter em
bom estado. Assim, um policial necessita de
pausas regulares para alimentacdo - no
minimo almogo e jantar. No caso de policiais
que trabalham em plantdes de 24 horas, além
do almogo e jantar, faz-se necessdria a
alimentacdo durante a madrugada, pois
estando nas ruas, em rondas, ou mesmo nas
delegacias ou mddulos policias prestando
atendimento a0  publico.  Assim, é
incompreensivel a distribuicdo de apenas dois
tiquetes por plantdo de 24hs.

Entretanto, mesmo alimentando-se
bem, em horarios regulares, o policial sente-se
cansado e seu corpo percebe a falta do sono
reparador, ainda que em plantdes, onde nao
precise sair da delegacia, nem tenha havido
nenhuma tarefa extraordinaria. Ressalte-se, a
fome e o cansaco muscular, decorrentes do
embate fisico com marginais ou qualquer outro
esforco fisico.

Quando o policial ou outro trabalhador
qualquer exerce sua fun¢do com prazer, sente
satisfacdo até mesmo no extremo cansago.
Aquele grande cansaco oriundo do trabalho
traduz uma tarefa bem cumprida, que é tudo o
que deseja o servidor que sente prazer com
seu trabalho.
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A medida que o prazer diminui e se
aproxima do desprazer, o espirito de
colaboragao vai desaparecendo, mesmo em
um corpo descansado e saudavel. Mas, sabe-
se que ha uma queda na qualidade e
quantidade, embora  tenham  tracado
estratégias para vencer tais obstaculos,
conseguindo minimizar tais dificuldades. Tal
estratégia consistiu em divisdo de audiéncias
para o turno da manha, relatdrios de Inquéritos
Policiais para a tarde, bem como investigagoes,
embora apenas dois policiais saiam para
realizar investigacoes.

Efetivamente, posto que o desgaste
fisico e mental reflita no a&nimo para o
desempenho de um interrogatério, de uma
tomada de providéncias, comprovadamente, a
sonoléncia, apds certa hora de trabalho,
provoca certa confusao mental.

E, nesse interim, que a preocupagédo
com a saude vem fortalecendo as pesquisas
que envolvem projetos que priorizam a
prevencdo da saude e a melhoria da qualidade
de vida das pessoas em varios segmentos da
sociedade.

Apesar das facilidades promovidas
pelo desenvolvimento tecnoldgico, observa-se
que o trabalhador continua sendo utilizado
como mercadoria, vendendo sua forca de
trabalho. A modernizagdo ndo proporcionou
meios para ampliar a sua qualidade de vida,
antes as ferramentas eram engrenagens,
essas ferramentas foram substituidas pela
automacao que, por sua vez, ndo deixaram de
gerar novas condi¢oes de adoecimento.

Atualmente, tem se falado bastante
sobre os novos adoecimentos que surgem
durante o periodo de trabalho nas instituicdes.
Mas, a preocupacdo em resolver estes
problemas de doengas ocupacionais levam a
varias discussdes, questionando na verdade se
estas doengas sdo ocasionadas pelo trabalho
ou advindas da estrutura genética e de
personalidade do trabalhador.

Certo é que a necessidade de
melhorar a qualidade de vida no trabalho é
uma meta que faz refletir sobre as questdes
relativas a jornada do trabalho exaustiva. Por
outro lado, em alusdo ao estudo dessa
pesquisa, entendeu-se que a implantagdo da

jornada de trabalho em mudltipla escolha suscita
ndo s6 um debate em tono da
desregulamentacao das relacoes de trabalho e
atividades policiais.
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O TENENTE DA POLICIA MILITAR DA
BAHIA: suas aspiracoes e frustracoes

Ana Patricia Cardoso Rocha
Elbert Vinhatico Neves
Marcio Sousa de Albuquerque

Ao ingressar na Academia de Policia
Militar, através de concurso vestibular, o Aluno
Oficial passa por intensa prepara¢do durante
03 anos com dupla jornada de aulas que vao
desde administracdo publica, passando pelos
principais ramos do direito, técnica policial e
defesa pessoal. Ao concluir o curso, este é
declarado Aspirante a Oficial, graduacéo, ainda
especial, sendo submetido a um estagio de um
ano, nas Unidades Operacionais, podendo
exercer as diversas fungdes dos oficias
subalternos. Somente apds este periodo sera
promovido a Tenente PM.

A funcdo primaria do tenente é
comandar um pelotdo, aproximadamente 30
soldados, além de exercer fungdo de
gerenciamento  na  administracdo  da
Organizacgéo Policial Militar.

Na Policia Militar tem-se atualmente
762 tenentes distribuidos por toda a Bahia,
exercendo fungdes diversas, como ensino,
administracdo,  planejamento,  correcional,
comunicagao, além da fungéo operacional.

O tenente, por ser a base do oficialato,
€ o elo entre pracas e o comando da
Corporagéo, por isso sua importancia para a
manutencdo dos pilares de uma Organizacéo
Militar: hierarquia e disciplina. O fato de o
tenente ser um espelho da tropa motivou este
trabalho, que abrange o universo de tenentes
em Unidades Operacionais de Salvador.

Nos tempos em que o assunto
“‘Seguranca Publica” é recorrente em qualquer
jornal, roda de amigos e preocupacdo dos
governantes,  admite-se  conhecer  as
satisfacOes e aspiracdes dos integrantes deste
posto hierarquico é, no minimo, salutar para se
chegar a uma melhoria na prestacdo de servico
da Corporacdo para a comunidade, vez que
esta melhoria passa por mudangas
organizacionais que influenciam diretamente o
comportamento dos seus servidores.

O baixo compromisso organizacional é
gerado pela insatisfacao no trabalho, ja que as
pessoas nao se identificam com o local de
trabalho e por isso passam a investir menos
esforco em favor da organizagao (WAGNER III;
HOLLENBECK, 2002).

Como recurso metodoldgico deste
trabalho, foram distribuidos 56 questionarios
entre os tenentes formados entre os anos de
1994 e 2004 que trabalham em unidades
operacionais de Salvador. As questdes
formuladas abrangem preparacdo para as
atividades desempenhadas, motivacéo,
remuneragdo, condicoes de  trabalho,
qualificacéo e satisfacao.

Com isso deseja-se conhecer 0 que
pensa o tenente em relagdo a sua profissao,
seus anseios e satisfacao profissional.

Condig&o financeira € um ponto crucial
para a satisfacdo, pois, segundo Maslow apud
Chiavenato (2000) as necessidades humanas
estdo dispostas em niveis que dependem da
importancia e da influéncia, na base estao as
necessidades fisioldgicas e no topo as de auto-
realizacdo. As necessidades fisiologicas sa@o
aquelas relacionadas com a sobrevivéncia do
individuo, ja nascem com ele e s&o instintivas.
Apenas 1,8% dos entrevistados diz que a
remuneracdo €  compativel com a
responsabilidade da atividade desenvolvida.
Entdo, como pode-se alcangar niveis mais
elevados de necessidades se nao estao
satisfeitas as necessidades basicas? De
acordo com Chiavenato (2000), apenas quando
um nivel inferior de necessidade esta satisfeito
@ que as pessoas sentem a necessidade do
nivel imediatamente superior e nem todas as
pessoas chegam ao topo das necessidades.

Quando uma necessidade inferior é
satisfeita, as necessidades mais elevadas
passam a influenciar o comportamento
humano, porém quando uma necessidade
inferior deixa de ser satisfeita 0 comportamento
humano se direciona prioritariamente para a
satisfacdo daquela necessidade. Hersey e
Blanchard (1986) chamaram isso de “aumento
ciclico da intensidade de motivos”.

Os niveis de motivagdo atuam
conjuntamente e as pessoas sempre tém mais
de uma, o efeito é sempre global e nunca
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isolado. A frustracdo de uma necessidade &
considerada ameaga psicoldgica e essa
frustracdo produz reacdo de ameaga e
emergéncia (CHIAVENATO, 2000).

Segundo a Teoria dos Dois Fatores de
Herzberg, dois  fatores  orientam o
comportamento humano: fatores higiénicos que
sdo extrinsecos a pessoa e abrangem as
condi¢bes em que as pessoas desempenham o
seu trabalho. Essas condicdes sdo decididas
pela organizagado e estdo fora do alcance dos
funcionarios. Sao fatores higiénicos: salario,
beneficios sociais, tipo de chefia ou supervisao,
condicbes fisicas e ambiente de trabalho,
politicas e diretrizes da organizacdo, clima de
relacionamento, regulamento interno etc.
Quando estes fatores sdo positivos eles
apenas evitam a insatisfacdo dos empregados,
nao provocam satisfacdo, mas quando sao
ruins provocam insatisfacdo (CHIAVENATO,
2000).

O segundo fator € o motivacional e
esta relacionado com a natureza da fun¢éo que
a pessoa executa, sao intrinsecos, estdo sob
controle do individuo, pois abrangem aquilo
que a pessoa faz e desempenha. Envolvem
sentimentos como reconhecimento profissional,
auto-realizacdo, crescimento individual. O
efeito dos fatores motivacionais é profundo e
estdvel e quando positivos  provocam
satisfacdo, entretanto quando s&o ruins evitam
a satisfac@o no trabalho (CHIAVENATO, 2000).

Segundo o mesmo autor, os fatores
higiénicos e motivacionais sdo independentes.
Os fatores relacionados com a satisfacao
profissional das pessoas ndo estao ligados aos
fatores que geram a insatisfagéo profissional. O
contrario da satisfacdo ndo é a insatisfacao
profissional, mas a auséncia de satisfagao.

Esta teoria pressupde dois aspectos: a
satisfacdo no cargo depende dos fatores
motivacionais e a insatisfacdo depende dos
fatores higiénicos.

Desta forma, a insatisfagdo profissional
das pessoas depende de fatores externos,
estdo fora do alcance delas, ja a satisfacao
esta relacionada com a funcéo ou tarefa que a
pessoa desempenha, ou seja, € intrinseca.

Com base nesta teoria, um ponto
abordado nos questionarios é a condi¢do de

trabalho oferecida para os tenentes no
desempenho da funcdo e 3,77% dos
entrevistados disseram nao possuir meios
necessarios para o desempenho do servico.
Quantos aos fatores motivacionais, que sao
intrinsecos, 39,22% alegam que a motivacéo
diminuiu ao longo do tempo de servigo.

Os Papéis Organizacionais também
sdo fonte de insatisfacdo no trabalho, os
aspectos mais observados sdo ambiglidade no
papel, incertezas quanto ao papel da pessoa
na organizagdo, conflitos de papéis,
reconhecimento de demandas contraditérias ou
incompativeis pela pessoa que desempenha
um papel na organizacao e por fim o &mbito do
papel, que diz respeito ao numero absoluto de
expectativas existentes para a pessoa que
desempenha um papel.

Como foi dito anteriormente, o papel
principal do tenente é comandar um pelotéo,
porém é muito comum o acumulo de fungdes e
a diversidade de papéis que ele pode
desempenhar a0 mesmo tempo. E possivel
que um tenente acumule o servico operacional,
uma fung@o administrativa (ex.: Comiss@o de
Licitacdo) e apurar algum tipo de feito
investigatdrio (ex.: Inquérito Policial Militar ou
Processos  Administrativos) com toda a
diversidade que rodeia estes papéis.

A teoria ERG assemelha-se a Teoria
das necessidades de Maslow, s6 que nesta
ultima existem trés grupos de necessidades
essenciais:  existéncia, relacionamento e
crescimento. A teoria ERG ndo assume a
existéncia de uma hierarquia rigida. As
necessidades de um nivel mais baixo levam o
desejo de satisfazer as necessidades de um
nivel mais alto, mas multiplas necessidades
podem operar em conjunto como motivadoras,
e a frustracdo em tentar satisfazer uma
necessidade de nivel alto pode resultar na
regressao de uma necessidade de nivel baixo.

Ja a teoria da Expectativa sugere que
um funcionario sente-se motivado a investir um
alto grau de esforco no trabalho quando
acredita que este resultara em uma avaliagao
de desempenho positivo, desde que esta
avaliagdo  resulte  em  recompensas
organizacionais que atendam as suas metas
pessoais.
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Para identificar os sintomas da
insatisfacdo no local de trabalho, dizem que é
preciso estabelecer um programa continuo e
sistematico de pesquisa para que a
organizagdo possa monitorar tendéncias no
decorrer do tempo e avaliar empiricamente
mudancas de diretrizes organizacionais ou até
de pessoal (Ex. novo diretor). Porém, os
resultados das pesquisas devem ser avaliados
e a organizacdo deve agir de acordo com ele
(WAGNER Ill; HOLLENBECK,2002).

Este autores identificaram algumas
causas da insatisfacdo no local de trabalho e
sugeriram algumas mudangas como, por
exemplo, o enriquecimento da tarefa exercida
pelo individuo na organizacdo. Esse
enriquecimento significa adicionar
complexidade e significado as tarefas. Os
problemas com a expectativa do papel exercido
s&o outra causa de insatisfacdo. Uma solu¢ao
para esclarecer as expectativas do papel para
o funciondrio é convidar o ocupante do cargo e
seus colegas a expressarem por escrito suas
expectativas para aquele papel e em seguida
avaliar o que foi escrito. O treinamento de
habilidades também é um meio para a
diminui¢ao da insatisfagao.

Uma caracteristica do oficialato é a
possibilidade de promogdo a novos niveis
hierarquicos, no entanto ndo ha um critério
claro para o tempo que se pode passar em
cada posto e hoje amarga-se um processo de
‘engarrafamento” nas promocoes, um tenente
chega a passar 13 anos até a promocao a
Capitdo, ou seja, mais de 1/3 do seu tempo de
servico ativo que € de 30 anos apenas no
primeiro posto.

Os critérios utilizados para esta
promogdo sao merecimento e antiguidade. O
critério de merecimento é subjetivo e dentro
desta pesquisa 86,79% dos tenentes que
responderam ao questionario disseram que a
avaliagdo da Corporagdo ndo é objetiva e
imparcial em seus critérios de promogéo,
alegaram ser este uma das causas da
insatisfagdo profissional.

Os fatores que mais apareceram como
causas de insatisfacao foram a baixa
remuneragdo, a ndo valorizagdo profissional,
as incertezas sobre o papel desempenhado, as

condicbes de trabalho e o desgaste das
relacdes inter-pessoais, tanto o relacionamento
com superiores, como subordinados.

Em primeiro instante, pode-se inclusive
pensar na irrelevancia do fato de a maioria dos
oficiais deste posto estd insatisfeita com a
profissdo, no entanto, pensando de forma
ampla percebe-se que a insatisfacdo desta
categoria reflete diretamente na prestagao de
servico a comunidade, servico essencial para a
manutencdo da ordem. Segundo relatério do
Forum Comunitario de Combate a Violéncia,
dentre os pontos centrais da proposta desta
instituicdo estd a melhoria das condicbes de
vida e trabalho dos policiais (CORDEIRO;
COSTA, 2004).

Nesta perspectiva, ndo se pode ter
22,64% destas pessoas insatisfeitas e ndo se
pensar num modelo de gestdo de pessoas
adequado, até porque, apesar de a Corporagao
ser um Orgdo da administracdo direta do
Estado, o seu papel ndo é somente prestar um
servico, mas um servico de qualidade e uma
das maneiras de se obter isto é gerindo bem os
recursos humanos, pois nesse espaco €
imprescindivel a participacdo das pessoas.

Dentro dos valores de um modelo de
gestdo de pessoas esta a satisfacdo mutua,
deve-se alinhar a um s6 tempo os objetivos
estratégicos da organizacdo e o projeto
profissional e de vida dos seus funcionarios
(DUTRA, 2002).

Intrinseco a esse contexto esta a
necessidade de mudanga da cultura
organizacional da Policia Militar. Segundo
Chiavenato  (1999), mudar a cultura
organizacional € mudar os sistemas no qual as
pessoas trabalham e vivem. Durante o regime
militar, a Policia Militar passou a ser forca
auxiliar do Exército, tendo toda sua estrutura
organizacional, doutrina e  treinamento
baseados naquela Forga e condicionada a ver
inimigos como “alvos de morte”. Atualmente,
esta caracterizacdo estd cada vez mais
distante, pois o policial precisa estar mais
proximo de sua comunidade, entendendo o que
ela necessita e oferecendo meios para se
chegar a paz e harmonia sociais. Nao existe
um inimigo e sim conflitos sociais que precisam
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ser mediados e, para essa missao o oficial
deve estar em estado de equilibrio.

A VIABILIDADE DA GESTAO DE PESSOAS

Ao analisar o quadro atual da Policia
Militar, no que tange as politicas destinadas a
gest@o de pessoas, percebe-se a necessidade
de mudancas a fim de reverter 0 modelo
existente. Nao ha a pretensdo de resolver de
maneira simpldria estas questdes que tanto
afligem a Corporacao, entretanto cabe apontar
algumas direcdes: 0 desenvolvimento mutuo: a
gestdo de pessoas deve estimular e criar as
condi¢cbes necessarias para que Instituicdo e
pessoas possam desenvolver-se mutuamente
nas relacdes que estabelecem; Satisfacdo
mutua - a gestdo de pessoas deve alinhar
simultaneamente 0s objetivos estratégicos e
negociais da organizacdo e o0 projeto
profissional e de vida das pessoas;
Consisténcia no tempo - a gestdo de pessoas
deve, ainda, oferecer parametros estaveis no
tempo para que, dentro de uma realidade cada
vez mais turbulenta, seja possivel a existéncia
de referéncias para a tomada de decisdo em
diferentes contextos e momentos dessa
realidade (DUTRA, 2002).

Aliados a estes valores existem
condicOes que asseguram a efetividade destas
medidas: a transparéncia, entendida como a
clareza dos critérios que norteiam a gestao de
pessoas e a continua irrigacdo de informagdes
acerca da forma de aplicag@o desses critérios;
a simplicidade na formulagéo dos critérios e na
forma de sua aplicacdo, e é fundamental para
facilitar a compreensao, a andlise, a discussao,
0 COoNsenso, a aceitacao e o comprometimento
em torno dos valores e de sua pratica em cada
contexto especifico; flexibilidade, os critérios
que norteiam a gestdo de pessoas sao
validados a cada momento ao longo do tempo
e permanecem se tiverem a flexibilidade
necessaria para ajustar-se aos diferentes
contextos existentes e as pressdes impostas
pelas transformacbes desses contextos
(DUTRA, 2002).

Neste complexo processo, cabe as
pessoas a gestdo de seu desenvolvimento, de
sua competitividade profissional e de sua

carreira, e a Instituicdo cabe criar 0 espago,
estimular o desenvolvimento e oferecer o
suporte e as condi¢bes para uma relagao de
alavancagem mutua das expectativas e
necessidades.

Modernamente, a gestdo de pessoas
apresenta alguns meétodos para mensurar a
satisfacdo com o trabalho. Sabe-se da
dificuldade em fazé-lo tendo em vista o carater
subjetivo do objeto a ser estudado.

O trabalho de uma organizacéo é muito
mais do que as atividades Obvias, como
organizar papéis, atender clientes ou dirigir um
caminhdo. Ele requer a convivéncia com
colegas e superiores, a obediéncia a regras e
politicas organizacionais. A avaliagdo que um
funcionario faz de sua satisfacdo ou
insatisfacdo com o trabalho geralmente é
resultado de um complexo somatério de
diferentes elementos.

As duas abordagens mais comumente
utilizadas séo a classificagdo unica global e a
soma de pontuacdo. A primeira caracteriza- se
por perguntar aos funcionarios questdes do tipo
“Levando tudo em consideragéo, o quanto vocé
estd satisfeito com o seu trabalho?” A partir
dessa pergunta os funciondrios se pronunciam,
marcando as alternativas existentes em um
intervalo entre 01 e 05, escala que representa
as duas extremidades entre completamente
satisfeito e completamente insatisfeito. A
segunda abordagem, mais sofisticada,
chamada “soma de pontuacdo’, identifica
elementos-chave no trabalho e pergunta a
opiniao dos funciondrios sobre eles. As
perguntas normalmente giram em torno da
natureza do trabalho, supervisao,
remuneragdo, oportunidades de promogao e o
relacionamento com os colegas.

Empresas de consultoria
especializadas em gestdo de pessoas tém
desenvolvido varias pesquisas com o objetivo
de avaliar a influéncia da satisfacdo com o
trabalno no desempenho do funcionario.
Normalmente estes estudos visam avaliar o
impacto da satisfacdo com o trabalho sobre a
produtividade, o absenteismo e a rotatividade
dos funciondrios (DUTRA,2002).

Com relagdo a produtividade ficou
provado que funcionarios mais produtivos séo
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mais felizes e ndo o contrario. Quando vocé
realiza um bom trabalho, vocé se sente
intrinsecamente.  Além disso, seu melhor
desempenho pode significar um
reconhecimento verbal, um aumento de
remuneracdo, € a probabilidade de uma
promocao.

A satisfacdo estd negativamente
correlacionada com a rotatividade. Apesar de
outras varidveis como situacdao do mercado,
expectativas quanto as oportunidades no
emprego e o tempo de servigo, sabe-se que 0s
funcionarios satisfeitos e de bom desempenho,
s&0 encorajados a permanecer na empresa,
em posicdo contrdria estdo aqueles de pior
desempenho, pois sao incentivados a deixar
Seus empregos.

As organizagdes de sucesso possuem
em seus quadros funciondrios tdo satisfeitos
que estes fazem uma propaganda positiva da
organizagdo. A satisfacdo com o trabalho pode
ser o principal determinante do comportamento
de cidadania organizacional. A relagdo
existente entre satisfacdo com o trabalho e
cidadania organizacional sera tanto maior
quanto for o sentimento de justica passado por
esta ao funcionario. Isto é se o funcionario nao
vir justica em seu superior, nos procedimentos
da organizagdo, ou na sua politica de
remuneragdo sua satisfacdo com o trabalho
decaira consideravelmente. Entretanto, quando
0S processos e resultados sdo justos, a
confianca é estabelecida. E neste caso, o
funcionario se sente mais inclinado a engajar-
se voluntariamente em comportamentos que
excedam suas atribuicdes regulares (DUTRA,
2002).

Com o exposto sobre gestdo de
pessoas percebe-se 0 quanto se deve mudar
organizacionalmente na Policia Militar da Bahia
em relacdo a sua politica de gestdo de
recursos humanos.

Verifica-se que a frustracdo dos
tenentes se deve a motivos extrinsecos a ele,
como salario, condicbes de trabalho e a
problemas peculiares da Corporagdo, como
promogcdo, e a diversidade de papéis
desempenhados.

E como dito, se o Tenente, por ser o
elo mais préximo entre comando e tropa, é o

espelho da Corporacdo se faz urgente e
necessaria mudanga no modo de gerir pessoas
nessa Organiza¢do, que mesmo com todas as
suas peculiaridades oferece um servico a
Comunidade de suma importancia e por isso
precisa melhorar continuamente.
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INTRODUCAO

As mudancas aceleradas que a ciéncia
e a tecnologia imprimiram ao mundo vem
exigindo da sociedade a revisao de modos de
vida, das pessoas uma atualizacdo de sua
visdo de mundo e das organizacbes a
agregacao de valor as suas praticas.

No horizonte deste “novo tempo’, o
Ministério da Educacdo tomou uma série de
providéncias para conferir a Educacdo
Brasileira, as condicbes necessarias as
mudangas ocorridas, através de uma legislacéo
alicercada em quatro grandes eixos: a
descentralizacdo da gestdo educacional, a
democratizacdo e flexibilizagdo do Sistema
Nacional de Educacgéo; a garantia de insumos
basicos, a fim de oferecer, de fato, uma
educacao de qualidade, e, o desenvolvimento
de um robusto sistema de avaliagao, capaz de
conferir 0 adequado acompanhamento dos
processos educacionais. Surgia, entdo, a Lei
9.394, de 20 de dezembro de 1996, (LDB), que
estabelece as diretrizes e bases da educacao
nacional.

As transformagbes mundiais nao
afetaram apenas o processo de educagao,
sobretudo, modificou as relagcbes entre a
sociedade e 0s organismos de seguranca
publica, ja que os avangos implementados pela
era tecnoldgica e pela globalizagdo, exigiram
das instituicoes acdes e modelos referenciados
em propostas de exceléncia nesta area, cujo
campo passou a ocupar precioso e importante
espaco no contexto da vida cotidiana de todo o
cidad@o.

Todas essas mudancas,
necessariamente, precisam ter como esteio
principal & educag@o. Novas profissoes tém
surgido, outras vém caindo em desuso. As

instituicbes  educacionais  tém investido,
vigorosamente, na revisdo de seus curriculos,
de suas metodologias, de seus recursos
pedagdgicos,  buscando  cumprir  seu
compromisso: preparar as geragdes para o
futuro.

Uma instituicdo como a Policia Militar
da Bahia (PMBA), responsavel pela prote¢éo a
vida, manutencao da paz e harmonia, pode ser,
em sintese, um dos principais mecanismos
para a integridade das pessoas, do seu
patriménio e garantias dos seus direitos
individuais e constitucionais, 0 que aumenta
sua responsabilidade em relacdo a formacao
de seu Capital Intelectual.

A histéria tem evidenciado que a
preocupacdo com a formacdo tem dirigido a
corporacdo por trilhas em busca de
aperfeicoamento continuado. Por essa razao, a
Policia Militar da Bahia, desenvolveu diversos
programas em parceria com a Universidade
Federal da Bahia (UFBA) a partir de 1995,
buscando modernizar-se  administrativa,
operacional e educacionalmente, o que
culminou na elaboracdo de diversos projetos,
merecendo destaque: o de Policia Cidada e o
de reformulagdo curricular do curso de
formacéo de oficiais policiais militares.

Concluido em 1998, o projeto Policia
Cidada, voltado para a drea operacional,
definiu como filosofia de aplicacdo e
desdobramento das unidades operacionais da
PMBA o policiamento comunitério, gerenciado
pelo modelo administrativo da gestdo pela
qualidade, com areas de  menor
responsabilidade territorial e com
peculiaridades  semelhantes, visando a
aproximacdo com a comunidade, através dos
conselhos comunitarios de seguranca e
afericdo de indicadores de satisfacdo do
cidadao.

O projeto de reformulacdo curricular,
finalizado em 1997, objetivou oferecer
conteudos e processos de aprendizagem
humanistica voltado a preparag@o dos futuros
oficiais para atuarem no modelo operacional
definido no projeto policia cidada, modificando
assim, o perfil de atuacdo desejado para 0s
formandos, que deveriam mediar conflitos e

Revista da Rede Nacional de Especializagdo Em Seguranga Publica — RENAESP/UFBa. Salvador, v.01, n.01, Jun/Dez 2007



173 Marcelo Carvalho do Espitito Santo, José Luis Ventura Mesquita Junior, Telmo Carvalho do Espirito Santo

estabelecer processos de interacdo com a
comunidade.

O perfl e o curriculo foram
modificados, contudo o modelo de gestdo
pedagdgico da Academia de Policia Militar
(APM) continuou o mesmo. Os conteudos
estavam, quase em sua totalidade, em
consonancia com o perfil desejado, porém, as
praticas pedagdgicas, a estrutura da escola e
as rotinas continuaram as  mesmas,
inviabilizando a execugdo plena e satisfatéria
deste, acarretando uma crise de identidade dos
formandos e dificuldades gerenciais.

A qualificagdo e capacitacdo dos
profissionais ~ de  seguranga  publica
constituiram-se num dos elementos primordiais
para a consecucdo do Plano de Metas do
Governo do Estado da Bahia. Na mesma
direcdo, a Secretaria Nacional de Seguranca
Publica — SENASP, vinculada ao Ministério da
Justica, elaborou a Matriz Curricular Nacional,
documento, marco de referéncia para as agoes
formativas a serem empreendidas por todas as
policias do pais.

Observa-se também a caréncia de
professores habilitados para atender a
diversidade e as transformacdes que ocorrem
com o ensino, tornando-se necessario solugdes
para questdes como selecdo, contratacdo e
aperfeicoamento  de  professores  que
corroboram para as novas propostas
pedagdgicas.

Nessa perspectiva, o presente artigo
pretende analisar a gestdo pedagogica e
administrativa da Academia de Policia Militar,
apresentando uma proposta de modelo de
gestao que contribua para a estruturacdo desta
importante drea impulsionadora desta nova
Policia: a educagéo.

PROCEDIMENTOS INVESTIGATIVOS

A pesquisa documental baseou-se em
dados coletados em documentos educacionais
da Academia de Policia Militar da Bahia, dentre
estes: Planos gerais de ensino relativos aos
anos de 1970 a 2003, Curriculos do curso de
formacdo de Oficiais Policiais Militares da
propria. APM e de outras Academias de
Policias Militares do Brasil, diretrizes e

pareceres do conselho Nacional de Educagéo
Superior, buscando-se tragar um paralelo entre
a evolucdo histérica da educacdo na Policia
Militar e sua relagdo com o ensino formal
brasileiro.

Desta forma buscou-se ndo somente
analisar e discutir as demandas gerenciais
intervenientes no processo educacional de
formagdo do profissional de Seguranca
Publica, sinalizado no Curriculo de 1997, como
também, apresentar um modelo de gestao para
a Academia de Policia Militar que consiga
conciliar procedimentos, ritos, tradicoes e
peculiaridades, com 0s propdsitos
humanisticos, cientificos e democraticos da
atualidade.

Foram realizadas entrevistas abertas
com professores da Academia de Policia,
Dirigentes educacionais da Policia Militar e
coordenadores de ensino, bem como a
aplicacdo de questiondrios de pesquisa entre
alunos,  professores,  coordenadores e
funcionarios da APM, envolvidos com o seu
processo educacional.

A estrutura deste artigo compreende,
além da introducdo e do procedimento
investigativo, ja explicitado, mais cinco segoes,
nas quais sdo abordadas e analisadas as
formas de funcionamento e de gestdo da
educagdo na Academia de Policia Militar.

A EVOLUGAO HISTORICA E DA GESTAO
EDUCACIONAL NA ACADEMIA DE POLICIA
MILITAR.

A Evolugéo Historica

A Policia Militar da Bahia foi criada
oficialmente por Decreto Imperial datado de 17
de fevereiro de 1825, surgindo durante a fase
de “rescaldo” dos movimentos revolucionarios,
consolidadores da Independéncia do Brasil na
Bahia. Durante a evolugdo histérica, houve
mudangas de denominagdes e formas de
organizacdo, que visavam atender aos
contextos e cendrios sociais e econémicos
registrados em cada periodo da sociedade
brasileira e baiana.

Com o golpe civil militar de 1964, o
Exército Brasileiro passou a exercer controle e
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fiscalizagdo, buscando a padronizagcdo de
conduta e de doutrina das Policias Militares
Estaduais, vindo a ter influéncia direta na
questdo da instrucdo ministrada e na gestao
das escolas Policiais Militares, através da
Inspetoria Geral das Policias Militares, Orgéao
ligado ao Estado Maior do Exército.

Com o processo de abertura politica
em 1988, a nova Constituicdo do Pais fez com
que as Policias Militares e Corpos de
Bombeiros Militares tivessem o ensino e a
instrucdo desvinculados da Uni&o, desta forma,
a Inspetoria Geral das Policias Militares deixou
de tracar as diretrizes para tal area.

Na organizagdo do Estado de Direito,
foi criado um aparelho de Estado destinado a
propiciar, através da seguranca publica, o bem
comum, assegurando a ordem publica, e
garantindo a integridade fisica e moral das
pessoas, pela limitacdo coercitiva quando for o
caso, do exercicio das liberdades individuais
em prol do bem geral da coletividade.

O papel da Policia Militar nos dias de
hoje é atuar de modo preventivo, compondo
com outros 6rgaos o conjunto de instituicdes de
que lanca mao o Estado para preservar o
direito do cidaddo a seguranca.

Atualmente, dentro de sua estrutura
organica, a Policia Militar da Bahia possui um
Departamento de Ensino, 6rgdo de Diregdo
Setorial, responsavel pelo assessoramento do
Comandante Geral em questdes relacionadas
a formacéo, aperfeicoamento e especializagao
dos recursos humanos da corporagdo. Para
tanto, o departamento conta com a atuagao de
orgdos de execucdo das atividades
educacionais, entre eles a Academia de Policia
Militar, destinada ao provimento dos recursos
humanos de nivel superior (oficiais), em
processos  de  formagdo,  graduacdo,
aperfeicoamento e especializagao.

O Exército Brasileiro, por sua vez, em
1999, instituiu o seu Sistema de Ensino, com
regras que estabelecem a estrutura e os
critérios de funcionamento do ensino militar, na
esfera Federal. Vale salientar que essa
legislacdo desatrelou o ensino das Policias
Militares e Bombeiros Militares do sistema
supramencionado. Tais disposicdes estao
compatibilizadas com a diretriz do Art. 83 da

LDB. O exército buscou regulamentar a sua
politica de ensino adaptando-se ao cenario
democratico atual, j& a Policia Militar até a
presente data ndo realizou este procedimento
fundamental.

A Academia de Policia Militar foi criada
em 18 de julho de 1935, com a denominagao
de Centro de Instrucdo. A denominacao
Academia de Policia Militar surge com o Dec.
No. 22.902 de 15 de maio de 1972,
estabelecendo, a partir do ano de 1970, como
equivalente ao nivel de instrucdo superior de
graduagdo, para efeitos no sistema civil, o
Curso de Formacdo de Oficiais, conforme
Parecer MEC/CFE n® 519/82, publicado no
Diario Oficial da Unido (DOU) em 10 de
novembro de 1982.

A Evolugéo da Gestéo Educacional

Até 1970 a instrucdo na Academia de
Policia Militar era baseada em contetdos
diretamente repassados pelo exército, através
de manuais, neste periodo observa-se a
inexisténcia do planejamento educacional.

A Escola era gerenciada como quartel-
escola, as acdes eram todas voltadas para o
aprendizado da vida em caserna, intra-muros,
pois a realidade dos futuros profissionais era
trabalhar no interior dos quartéis como
instrutores e comandantes de tropa reativa,
auxiliar e reserva do exército. Como a Policia
Militar ndo era responsavel pelo policiamento
ostensivo ndo gerenciava conflitos sociais,
apenas reprimia como forca de reagdo do
Estado.

A partir de 1970 os curriculos e planos
de ensino comecaram a modificar suas
estruturas, sendo baseados em instrucoes
contidas nas Diretrizes Gerais de Ensino e
Instrucdo (DGEI) da Inspetoria Geral das
Policias Militares (IGPM), editadas a cada
Biénio.

Este periodo € marcado pela trilogia
funcional da formacgdo profissional do Oficial
PM, caracterizada por um hibridismo entre um
perfil de comandante de pelotdo de infantaria,
uma minima formagdo policial baseada em
técnicas e reproducdo de conteudos de
controle de tumultos e disturbios civis, e, uma
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inconsistente formacao universitaria, pautada
em uma grade de disciplinas que acrescentava
muito pouco ao labor profissional, ja que
objetivava a busca da equivaléncia como curso
de nivel superior.

Esta fase se estende até 1977, sendo
nela, aperfeicoado e consolidado o
planejamento Educacional, com a elaboracao
dos planos gerais de ensino, que assinalam e
comprovam como a atividade docente e a sua
gestdo evoluia de forma gradual, provocada
pela intencdo do Exército brasileiro em
estruturar o ensino nas Academias de Policias
Militares.

A gestdo educacional evoluia no que
tange a carga horaria, planejamento escolar e
qualidade da docéncia, a fim de ser obtido o
reconhecimento por parte do MEC, entretanto,
o perfil profissional hibrido delineado pelo
contexto politico, social e econémico do Pais
que permeia o papel da policia, acarretava uma
gestao de menor proporgédo da escola-quartel.

Este procedimento ocorria pelo fato de
a grade curricular, a estrutura da biblioteca e o
tempo de estudo refletirem indubitavelmente a
melhoria da gestdo educacional que se
consolidava de forma muito profissional na
instituico, alcangando um alto nivel de
exceléncia na qualidade do ensino, pois
coincidia com a diminuicdo do regime
autoritario, com a anistia politica de 1979 e o
aumento da profissionalizacdo das fun¢des de
policiamento ostensivo com a criagdo do
policiamento ostensivo integrado (POI).

Expandia-se uma identidade policial
Militar e a gestdo educacional cada vez mais
era apropriada ao papel PM, contudo ainda
existam  alguns  conteiudos e  ritos
remanescentes da gestdo da escola-quartel,
porém isto  pouco influenciava  no
desenvolvimento administrativo, j@ que o
ensino exercia um papel fundamental na
identidade policial em formagdo e era
extremamente vigoroso para a melhoria
profissional.

A gestdo nesse periodo é
caracterizada por uma transi¢éo de escola para
instituicdo  de  ensino  superior, sendo
abandonado aos poucos a estrutura e gestao
de aquartelamento.

A partir de 1991, ap6s a promulgacao e
consolidagdo da constituicao de 1988, inicia-se
um processo de transformacgdo do curriculo e
da gestdo. O curriculo permaneceu com a
mesma base dos curriculos anteriores,
contudo, como nao havia mais as diretrizes da
inspetoria geral das Policias Militares, foram
sendo realizadas modificacbes a cada ano,
sem a elaboragéo de estudos ou a observagao
de parametros. De forma excessiva, foram
sendo inseridos, sistematica e gradualmente,
conteudos e carga hordria destinados as
disciplinas da area de conhecimento juridico.

Entendia-se que com a consolidagéo
da constituicdo cidadd, o trabalho policial
deveria ser acrescido exarcebadamente de
conhecimentos da area juridica, enaltecendo o
estudo das leis positivistas pela valorizagao do
saber dogmatico, em detrimento do estudo dos
fendmenos sociais e antropoldgicos, criando
um conflito identitario com o ethos militar em
declinio e o ethos policial (técnico), este ultimo,
ja consolidado que comeca a dividir espago
com o ethos juridico.

Esta fase ocorre entre 1991 e 1997 e
caracteriza-se pelo aumento do periodo de
formacdo de 3 para 4 anos e do acréscimo
carga horéria excessivo, que passa de 3.840
para 6.642 horas aula.

O aumento da carga horaria,
influenciou consideravelmente o desgaste
fisico e mental dos alunos, provocando
sonoléncia em sala de aula, diminuicdo de
leitura, apatia, desmotivagdo e conseqlente
diminuicdo do rendimento escolar e da
qualidade do ensino, que passou a ser menos
investigativo e participativo.

Em meados de 1998 é implantado o
curriculo elaborado em parceria com a UFBA,
que apesar de definir um novo perfil para o
formando como mediador de conflitos e
recomendar modificagdes necessarias a gestao
educacional para implementa-lo, ndo consegue
ser desenvolvido em sua plenitude, devido a
forte ruptura na cupula da Policia Militar que
culminou com a Saida do entdo comandante
geral, sendo tanto o curriculo quanto o projeto
de policiamento comunitario, prioridades dessa
gestdo mantidos apenas como marketing do
governo Estadual, vez que, ficaram na prética
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agonizando durante 4 anos em fase de
estagnacdo e laténcia, sendo retomados
apenas em 2003, quando o governo €
modificado.

Assim, neste ano a gestao educacional
da APM passa pelos seus piores momentos,
perdendo qualidade, credibilidade, eficiéncia,
eficacia e efetividade, pois neste momento,
ocorre um esvaziamento do corpo técnico,
extremamente qualificado e dotado de
experiéncia acumulada por anos de trabalho na
area de ensino da APM, diante dos pedidos de
transferéncia para outros setores da
corporagao.

Tal procedimento coincidiu com a
implantacéo do Curriculo e com o0 aumento do
efetivo de alunos que ingressaram na
Academia em 1999. Uma turma de 280 alunos
oficiais, colocando em risco a sua estrutura
fisica, o que consistiu numa grande
deficiéncias da gestdo administrativa e
pedagdgica, porque apos o ano de 2001 as
turmas ingressantes foram sempre superiores
a 130 alunos.

Esta superpopulacdo de alunos além
de acarretar demandas e caréncias atinentes
as instalagdes, também potencializou e
agravou problemas de gestdo pedagdgica
como: dificuldade de contratacao e pagamento
de um grande numero de professores,
deficiéncia no acompanhamento do ensino e
na avaliagdo do ensino aprendizagem, face a
dificuldade de realizacdo de provas para
turmas de séries semelhantes e com
professores diferentes que se quer conseguiam
dar o mesmo conteudo. Este  fator  causou
grande descontentamento no corpo discente,
pelo fato da inexisténcia de pardmetros entre
os docentes, registrando-se discrepancias de
notas e influenciando na classificacdo final dos
alunos. Vale ressaltar que a classificagao final
€ 0 unico item regulamentado como critério
para definir a hierarquia dos alunos apds a
conclusdo do curso, a ordem de escolha da
primeira unidade a exercer a atividade como
oficial recém formado, como também a ordem
de promog&o por um periodo de no minimo 10
anos.

Outro ponto crucial deste periodo € a
consolidacdo e uma crise identitaria com a

dicotomia entre a politica educacional
gerenciada pela Unidade de desenvolvimento
educacional e a politica disciplinar gerenciada
pela unidade discente devido a informalidade e
omissdo da pratica curricular adotada. Essas
duas estruturas criaram identidade e autonomia
proprias, agindo de forma antagdnica uma da
outra.

A VISAO PANORAMICA ATUAL DA
ACADEMIA DE POLICIA MILITAR

O ingresso de alunos do curso de
formagé@o de oficiais na Academia de Policia
Militar ocorre através da realizacdo de exames
vestibulares em convénio com a Universidade
do Estado da Bahia (UNEB).

O percentual de alunos que ingressam
na APM é determinado seguindo diretrizes
externas ao estabelecimento de ensino,
realizadas pela Unidade de Recrutamento e
Selecéo da PM, sec¢éo ligada ao departamento
de pessoal.

Este processo inicia-se de maneira
inversa ao procedimento apropriado e ldgico,
pautado na fixacdo do quantitativo dos alunos
por parte da APM, apds andlise da sua
capacidade de absorcdo sem comprometer
elementos fundamentais para o desempenho
da sua gestao.

Tal meio de definir o quantitativo de
ingresso de alunos é o deflagrador do ciclo de
deficiéncias gerencias, pois dele derivam
diversos problemas que inviabilizam a gestao
de forma eficiente. No ano de 2006, por
exemplo, a APM possuira 911 alunos,
utilizando as mesmas dependéncias que em
2003 abrigavam 466.

O ingresso no ano de 2007 foi
modificado por nota ao Didrio Oficial do Estado
n®. URS-008/2006-CFO PM 2007, do Comando
Geral, que estabeleceu a inclusdo de nogbes
de direito em substituicdo de ciéncias da
natureza (fisica, quimica e biologia), proposta
pela comissdao permanente de concursos
publicos da Policia militar, durante a aplicacéo
das provas do concurso vestibular para o curso
de formacao de oficiais.

Com essa medida além do
conhecimento do ensino médio, o candidato

Revista da Rede Nacional de Especializagdo Em Seguranga Publica — RENAESP/UFBa. Salvador, v.01, n.01, Jun/Dez 2007



177 Marcelo Carvalho do Espirito Santo, José Luis Ventura Mesquita Junior, Telmo Carvalho do Espirito Santo

tera que possuir conhecimentos de direito
constitucional,  direitos  humanos, direito
administrativo e  direito  penal.  Este
procedimento demonstra a tendéncia de
selecionar, absorver e capacitar oficiais
observando o ethos juridico, o que tanto
provoca crises de identidade na formacédo
policial, como descreve Kant de Lima em seu
artigo “direitos civis, Estado de direito e Cultura
policial, a formagao policial em questao”.

Na estrutura orgénica da APM, o

centro de graduacéo foi inserido na tentativa de
melhor integrar as agdes entre a unidade de
desenvolvimento  educacional e unidade
discente, buscando solucionar a dicotomia
entre a pratica docente e a pratica do cotidiano
dos alunos (ritos e procedimentos), fazendo
com que o curriculo “oculto” se aproximasse do
curriculo formal.
O Regulamento da Academia de Policia Militar
(RAPM) também necessita sofrer modificagdes
para atender a nova norma legal, posto que
nao foi revisto visando conformar-se com o
estabelecido na legislagdo em vigor desde
1992.

A atual direcdo da Academia elabora
estudos para definir a estrutura das suas
secOes, bem como, 0 regulamento da
Academia de Policia Militar, que ainda prevé
como requisito de aprovacéo a média 5,00, em
conformidade com o estatuto dos Policiais
Militares, no que tange ao desligamento de
aluno do curso por falta de rendimento escolar
ou comportamental.

O plano de gestdo para 2004-2007
apresentou diversos projetos imprescindiveis
para a melhoria da qualidade de ensino a
exemplo da: Ampliagdo/ modernizacdo das
instalacbes e renovagdo do  acervo
bibliografico, ampliagdo das instalacbes e
aquisicdo de computadores para laboratorios
de informatica e salas de aula, construcdo e
implantagdo de stand de tiro com linha
informatizada e constru¢do do laboratdrio de
vivéncias praticas do nucleo Académico de
Treinamento policial integrado (NATPI).

O NAPTI é a versdo integrada do
batalhdo escolar, que visa proporcionar a
simulacdo de atividades policiais aproximando
0 aluno da realidade do cotidiano,

oportunizando a integracdo entre a teoria e a
pratica reflexiva.

Estes projetos foram encaminhados ao
comando geral, que por sua vez apresentou a
Secretaria de Seguranca Publica, esta Ultima,
em convénio com a Secretaria Nacional de
Seguranca Publica disponibilizou recursos para
desenvolvimento destes projetos que estdo
atualmente em fase de concluséo de
implementagéo.

O Corpo Docente do CFOPM é
composto por professores, militares e civis,
cuja prioridade profissional, em sua maioria,
nao reside no trabalho docente na APM. Os
militares  desempenham  suas  fungdes
"principais” nas diversas unidades operacionais
e administrativas da corporagao e 0s civis sao
profissionais liberais ou exercem cargos
publicos de destaque, restando, em ambos os
casos, pouco tempo de dedicacdo docente a
escola.

O valor pago por hora/aula aos
professores civis foi reajustado em 2004 para
um patamar dos mais satisfatorios. Atualmente
é a instituicdo que melhor remunera docentes
em Salvador, sendo o professor civil pago pela
sua titulagdo. Contudo os professores militares
continuam com a remuneracdo majorada
desde 1997. Isto dificulta o processo de
selecdo dos professores militares para as
disciplinas especificas, pois os gastos com
deslocamentos destes  profissionais para
ministrar aula, torna a atividade pouco atraente
financeiramente, principalmente para os que
residem distante da Instituicdo. O valor da
hora/aula para o professor militar € de R$
13,00.

A atual direcdo tenta solucionar o
problema da composicdo do  corpo
administrativo com qualificacdo na drea
educacional, buscando selecionar e transferir
policiais militares qualificados com cursos
superiores na area de educagao.

A execucdo da politica disciplinar é
desenvolvida pela Unidade Discente, formada
em sua maioria por oficias intermedidrios e
subalternos, que ndo possuem conhecimento
psicopedagdgico para atuarem no
acompanhamento  diario das atividades
pedagdgicas e convivio social dos alunos que
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demandam situagcbes de cunho cognitivo,
emocional e social.

Isto  sobrecarrega o  trabalho
educacional desses profissionais, que por ndo
terem acesso a teorias adequadas ao
desenvolvimento de suas atividades, adotam
propostas comportamentais de propriedade
positivista e behaviorista, agregando valores
autoritarios, incompativeis com o cenario atual.

Os Oficiais também séo vitimas deste
processo, antes como alunos, € agora como
reprodutores da mesma pratica:  por
desconhecerem os seus maleficios, por ndo ter
conhecimento de alternativas melhores de
conduta e pela inexisténcia de setor
especializado, dotado de pessoal qualificado
para Ihes oferecer suporte na identificagdo,
tratamento e resolugcdo de problemas clinicos,
psicoldgicos, psiquiatricos e psicopedagdgicos,
evidenciado por alguns alunos que requerem
um tratamento diferenciado.

Observa-se 0 uso exacerbado do
poder disciplinar, sancionador e fiscalizatorio
das equipes da Unidade Discente em relacao
aos alunos do curso de formagédo de oficiais,
tratando-os como corpos doceis: sujeitos a
obediéncia irrestrita, treinamentos,
adestramentos, penalidades, coagbes e
coercbes (FOUCAULT, 2003), que se
contrapde aos aspectos pedagdgicos definidos
no curriculo.

Este  controle  acarreta  sérios
problemas de ordem pessoal, social e
psicologica nos oficiais e nos alunos que
influenciam negativamente no convivio social e
consequentemente dificultando 0
desenvolvimento de interagbes com a
sociedade, baseada no respeito as leis e a
cidadania.

A prética do internato, apds varios
anos sem sua utilizacdo, foi reintroduzida em
2003, trazendo a tona uma discuss@o antiga
sobre a eficacia, 0s objetivos e pontos positivos
do internato para a formagéo do futuro oficial.

A pesquisa desenvolvida para esse
trabalho demonstrou que a pratica do internato
e a politica disciplinar foram os temas que mais
tiveram contribuicoes de opinides nas questoes
abertas e obtiveram os maiores indices de
citacdes negativas.

Ficou evidenciada que a estrutura
fisica ndo é a ideal para a sua execugdo, bem
como, a mudanca de ambiente social de
familiar para organizacional, de forma brusca e
utilizando o tempo integral, provoca alteragdes
de comportamento como a agressividade e a
apatia.

Alguns até reconhecem que esta
pratica é valida quando visa proporcionar uma
maior integragdo com os membros da turma,
estabelecendo lacos de amizade e
companheirismo, bem como a adaptar o novato
com o meio militar, entretanto, afirmam que 06
meses sdo suficientes para alcangar estes
objetivos e que quando este tempo € estendido
provoca conflitos, inimizades e estress.

Esta pratica acarreta dificuldades de
adaptacéo e socializagdo do individuo em meio
as pressoes e proibicoes da vida castrense, e
possivel perda da identidade social
(GOFFMAN, 1961, p. 22), fatores impeditivos
que parecem comprometer sua futura
capacidade profissional e o agir solidario na
sociedade ao qual serve.

A Policia Militar do Para j& adota, ha
alguns anos, a pratica da quarentena, periodo
de 40 dias reservado para a adaptacao a vida
policial militar pelo aluno recém incorporado, 0
que pode configurar uma alternativa para
implantagdo na APM, entretanto, ainda se faz
necessario o estabelecimento de projeto
pedagdgico proprio para esta atividade,
fundamentado em teorias e praticas coerentes
com o curriculo e seu desenvolvimento
acompanhado e avaliado pela coordenacao
pedagdgica.

PRINCIPAIS ACHADOS DA PESQUISA

Do universo de 184 profissionais
integrantes da Academia de Policia Militar,
verificou-se que:

Quanto a Gestao Participativa e Estratégica

Cuidado e pratica de comunicacao e
informacédo aberta na APM, promovendo, desta
forma, a sociabilizacdo e a transparéncia de
acoes, 41% responderam nunca, 39%
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ocasionalmente, 11% frequentemente e 7%
nao souberam opinar.

Observancia de clareza na APM, que
esta define sua funcdo, valores, principios,
objetivos e os adota como orientadores de
suas acdes, tornando-os evidentes em seu
cotidiano, 53% responderam que
ocasionalmente, 22% frequentemente, 14%
nunca, 7% sempre e 5% nao souberam opinar.
Pelos dados observamos que a gestdo
participativa e estratégica ndo é desenvolvida
corretamente, ja que inexiste um canal de
comunicacdo eficiente entre o0s diversos
seguimentos e integrantes.

Quanto a Gestao Pedagdgica

Qualidade da atividade docente na APM para
estabelecer relagdes, complementos e ligagoes
com a pratica profissional, principalmente, em
disciplinas com conteudos teéricos, 45%
responderam frequentemente, 34%
ocasionalmente, 8% nao souberam opinar, 7%
responderam nunca e 6% sempre.

A carga horaria da APM é suficiente
em relacdo a proposta pedagodgica e aos
conteudos  disciplinares,  permitindo  um
aprofundamento na abordagem dos assuntos
oferecidos, 29% responderam frequentemente,
27% ocasionalmente, 17% nunca, 17% sempre
e 10% n&o souberam opinar.

A carga horéria diaria de atividades
escolares na APM oportuniza o aluno atender
suas necessidades de estudo, descanso, laser,
visitas de observagdo e pesquisas de campo,
responderam 70% nunca, 17%
ocasionalmente, 4% frequentemente, 2%
sempre € 7% nao souberam opinar.

A pratica do internato na APM ¢é
congruente com 0s objetivos atuais de
formagéo do oficial da PM; 52% responderam
nunca, 22% ocasionalmente, 13%
frequentemente, 5% responderam sempre e
8% nao souberam opinar:

A prdtica do internato  esta
coerentemente ligada a Politica Institucional da
PM, no que tange a sua proposta operacional
de Policia Cidada; 57% responderam nunca,
23% ocasionalmente, 10% frequentemente, 3%
sempre e 8% na@o souberam opinar.

As condi¢cbes estruturais da APM
(estrutura para estudo, descanso, laser, vida
social, higiene e saude) favorecem o
desenvolvimento do internato; 76%
responderam nunca, 16% ocasionalmente, 4%
ndo souberam opinar, 1% responderam
sempre.

A APM evidencia uma politica
disciplinar que estimule a autodisciplina; 40%
responderam ocasionalmente, 30% nunca,
17% frequentemente, 8% sempre e 5% nao
souberam opinar.

Esses dados refletem o cendrio da
necessidade da absorcdo das praticas do
internato e da politica disciplinar pela gestéo
pedagdgica. O percentual significativo de
pessoas que nao souberam opinar indica a
falta de visdo compartihada em todos os
segmentos da escola, pois alguns funcionarios
civis e professores estdo neste grupo de
amostragem.

Quanto a Gestao de Pessoas

Ambiente educacional que favoreca a
realizacdo de dindmicas para desenvolvimento
de equipes, mediando conflitos e favorecendo
a organizacdo dos seus segmentos, em um
clima de compromisso ético e solidario; 45%
responderam ocasionalmente, 37%
responderam nunca, 11% frequentemente, 04
nao souberam opinar e 3% responderam
sempre.

Adogédo de praticas de valorizagéo e
reconhecimento do trabalho e esforco de seus
alunos; 45% responderam ocasionalmente,
34% nunca, 13% responderam
frequentemente, 5% n&@o souberam opinar e
3% responderam sempre.

Nesta categoria, verifica-se a
necessidade de desenvolvimento da gestéo
pela qualidade, implantando um ambiente
harménico e participativo.

Quanto a Gestao de Resultados

Alcance dos objetivos e metas
definidas no seu projeto pedagdgico nos
ultimos  trés anos; 36%  responderam
ocasionalmente, 33% n&o souberam opinar,
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19% responderam nunca, 10% frequentemente
e 3% sempre.

Realizagao de pesquisa de satisfacao
dos alunos, professores e oficiais, pracas e
funcionarios, com relacdo a educagédo por ela
proporcionada; 41% responderam nunca, 33%
ocasionalmente, 12% frequentemente, 9% nao
souberam opinar e 4% responderam sempre.

Os dados demonstram que o modelo a
ser proposto deve contemplar indicadores de
gestdo voltados para o gerenciamento de
resultados de politicas, metas e agdes,
evitando decisbes baseadas na simples
experimentacao e estimulando 0
desenvolvimento cientifico. Também é evidente
a no divulgacao dos resultados alcan¢ados.

Quanto a Gestdo de Recursos de Servicos
de Apoio, Recursos Fisicos e Financeiros

Estrutura fisica da APM para efeito de
funcionamento de um curso de nivel superior
atende as demandas e necessidades do seu
corpo docente e discente; 58% responderam
ocasionalmente, 21% nunca, 14%
freqlientemente, 4% sempre e 3% nao
souberam opinar.

Desenvolvimento adequado do projeto
pedagdgico do curso (curriculo) formal,
alicercado por um suporte gerencial que atende
as demandas de equipamentos audiovisuais,
computadores, acesso facilitado a notas e
documentos administrativos; 61% responderam
ocasionalmente, 19% nunca, 13%
frequentemente, 7% ndo sabem opinar e 1%
responderam sempre.

A andlise destes itens revela a
necessidade da implementagdo de um
programa de manutencdo das instalagdes
fisicas, a terceirizacdo dos servigos de limpeza
e a informatizagdo  dos  servicos
administrativos, facilitando o acesso dos alunos
ao0s Servigos.

Assim, ficou evidente que a proposta
de modelo de Gestdo deve contemplar a
gestdo participativa, a motivagdo dos
integrantes com a melhoria do ambiente e
gerenciamento  dos processos e dos
resultados, bem como a melhoria das

instalacoes fisicas e a informatizagao dos seus
servicos administrativos.

AS BASES NORTEADORAS DO MODELO
DE GESTAO

Conforme sinalizado nesta pesquisa,
buscou-se o referencial tedrico dos modelos de
gestao apropriados para gerenciar as questoes
levantadas e analisadas, sendo estudada a
gestdo pela qualidade e o modelo de
organizagdes aprendentes.

O Projeto Policia Cidada

O Projeto Policia Cidada, desenvolvido
pela Policia Militar da Bahia em parceria com a
Universidade Federal da Bahia, na década de
90, propde transformar a Policia Militar da
Bahia em um referencial de exceléncia entre as
Instituicbes prestadoras de servicos ostensivos
de seguranga publica, através do aporte de
conhecimento e mudanga no comportamento
dos seus servidores.

Para tanto prevé a utilizagdo dos
modernos conceitos de gestdo contemporanea
e de policiamento comunitario, para
desenvolver uma metodologia especifica de
implantacdo da qualidade nos servicos de
Seguranca Publica, transformando o modelo
tradicional de atuagdo num modelo inovador de
gerenciamento do policiamento ostensivo,
capaz de satisfazer as reais necessidades da
populacdo e de ser aplicavel em toda a
Corporagéo.

Um modelo de gestdo da Academia de
Policia Militar, deve esta intimamente ligado a
filosofia de gestdo pela qualidade total, que
inclusive devera proporcionar ao aluno oficial,
desde o convivio escolar, as ferramentas e
conceitos que encontrara e gerenciar como
gestor de Seguranca Publica em unidades de
Policia Militar.

O Projeto de Organizagoes Aprendentes

Peter Senge em seu livro a quinta
disciplina, defende a idéia de que as
organizagbes para serem bem sucedidas,
precisam lidar com a mudanga continua,
transformando-se em  organizagdes que
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aprendem (learning organizations), sendo
deste  modo capazes de avaliarem
constantemente: 0s riscos financeiros e
empresariais, as potencialidades humanas e
materiais, as oportunidades de investimentos e
negocios, bem como a andlise de cendrios de
transformacéo e demandas.

Para o autor, as organizagcdes no
século XXl possuem as  seguintes
caracteristicas: s@o e se mantém inovadoras
na medida em que seu sistema de
aprendizagem é eficaz; sdo bem-sucedidas, se
aperfeicoam o trabalho continuadamente, auto
avaliando-se e acatando feedback; entendem
que podem e devem aprender nas interagdes
com os clientes internos e externos, e
valorizam a aprendizagem como elemento vital
para sua adaptabilidade as mudancas externas
e mobilizadora de desenvolvimento continuado
de maneira a, até mesmo, se anteciparem as
demandas.

O Projeto Organizagdes Aprendentes
da Policia Militar da Bahia foi apresentado a
Secretaria Nacional de Seguranca Publica
(SENASP), observando-se o referencial tedrico
das idéias de Peter Senge e de Donald Schon,
em agosto de 2004 e teve a sua aprovagao
chancelada, com a assinatura do Convénio
144/2004/SENASP/MJ entre a SENASP e a
SSP/BA de repasse de recursos para a sua
execucao em novembro do mesmo ano.

O Curriculo do CFOPM

O Curriculo do CFOPM de 1997,
trouxe um avango significativo ao processo
educativo na formagé@o dos Oficiais, posto que
acrescentou um contexto mais humanizado e
uma abordagem social-critica, contudo as
praticas do cotidiano continuaram sendo
desenvolvidas num contexto tradicional,
dissociado de uma praxis académica e
pedagdgica moderna, necessdria para sua
operacionalizago.

O cotidiano educativo pautado em
rituais e cerimoniais de uma instituicao fechada
em si propria e voltada para as relagdes intra-
muros e ndo para o intercdmbio e aproximacéo
com a sociedade, fez com que a teoria do
curriculo tivesse como ponto norteador um

objetvo e a pratica um cotidiano
completamente antagonico ao desejado.

Todos o0s aspectos que influenciaram
positivamente  ou  negativamente  na
aplicabilidade do Curriculo de 1997 foram
estudados de forma minuciosa pela Comissao
responsavel pela elaboracdo de estudos
visando a reformulacdo do atual curriculo,
constituida e proposta pelos Diretores do IE e
da APM e designada pelo Comandante Geral,
por ato publicado no Boletim Geral Ostensivo
n®. 129 de 15 de julho de 2005, com efeitos
retroativos a 21 de junho de 2004, que realizou
também um comparativo entre os conteudos
previstos na Matriz Curricular Nacional e os
constantes no curriculo de 1997. Vale a pena
ressaltar, que apesar de o curriculo de 1997 ter
uma consisténcia tedrica faltou-lhe estrutura
pedagdgica necessaria na Academia de Policia
Militar para sua gestao.

O novo curriculo constitui-se num fio
condutor que pretende consolidar uma
estrutura didatico-pedagogica, demonstrando a
transformacdo do modelo essencialmente
militar da Defesa do Estado para incorporar a
exceléncia profissional do policial militar
cidaddo, caracterizando a sua prestacdo de
servicos em Seguranca Publica: protecdo a
vida, bens e patriménio, na prevencéo, controle
e acompanhamento do ambiente de
criminalidade e violéncia.

O perfil desejado para o formando em
Seguranga Publica, consiste em uma sodlida
formagc@o geral, humanistica, politica, sdcio-
econdmica, com capacidade de analise,
compreensdo e interpretacdo de conflitos,
valorizando os contextos  sdcio-culturais,
econdmicos, financeiros e geo-historicos, aliada
a uma postura reflexiva e visdo critica,
fomentando a potencializacao dos
conhecimentos, das habilidades e das atitudes
individuais, enfatizando o trabalho em equipe.

Entendemos como competéncias: 0
conjunto de saberes que levam a multidimenséo
dos conhecimentos, habilidades e atitudes para
um desempenho eficiente, eficaz e satisfatorio
do proprio individuo e deste com 0 seu meio
natural e social, exercendo dominio e
compreensao ativa sobre 0 meio e respondendo
de forma harmoniosa na interacdo com 0s
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demais, ja que competéncia ndo é concebida
apenas para a realizagdo somente de um unico
saber, ligado aos conteldos conceituais, mas
ao saberfazer, ligado aos conteudos
procedimentais e ao saber-ser, ligado aos
conteidos  Atitudinais, apresentando como
resultado condi¢bes concretas que respondam
as necessidades individuais, institucionais e
sociais.

A moderna pedagogia desde h& muito
nao comporta mais 0s processos de ensino-
aprendizagem baseados em técnicas que
privlegiem as apresentacbes macicas de
contelidos, que constitui a forma de conhecimento
‘bancério”, em que o professor traz a cada
encontro, partes de conhecimentos contidos em
‘fichas” que vao formatando os arquivos de
saberes a serem administrados e reconhecidos
como “pertencentes” pelos alunos.

Principalmente em uma profissdo que o
poder discricionario é de fundamental importancia
para a atuacdo do profissional na ponta do
sistema, ja que o “saber fazer’ é cada vez mais
importante, quando as infinitas possibilidades de
situacbes a serem enfrentadas, requerem o
treinamento constante na busca da aquisicao de
competéncias inerentes a atividade do policial.

E nesse contexto que a forma de
constituicdo, apresentacdo e desenvolvimento da
pratica curricular é fundamentalmente requerida
como exemplificacbes  tedrico-praticas em
laboratdrios simulados ou reais, e um método
atualmente bastante preconizado é o ABP
(Aprendizado Baseado em Problemas) traducédo
do inglés PBL (Problem Based Learning). Tal
metodologia requer a interdisciplinaridade e
principalmente a transdisciplinaridade, quando os
temas transversais as diversas disciplinas s&o
utilizados na construgdo de situagbes problemas
que serdo trabalhados pelos alunos.

O objetivo do modelo curricular do curso de
Formagdo de Oficiais (Gestdo em Seguranca
Publica) é alcancar a formacdo do gestor de
Subsistemas de Seguranca Publica, profissional
que investiga, pesquisa e elabora estudos, projetos
e planos voltados a temas sociais; estratégias,
taticas e técnicas de mediagdo de conflitos;
prevencdo da violéncia e da criminalidade;
prevencdo e combate a incéndios e desastres,
assim como a coordenacdo e a articulagdo de

pessoal, de unidades e de missdes, operacionais e
administrativas.

As Propostas do MEC

Sancionada em dezembro de 1996, a
nova LDB passou por uma gestacdo de oito
longos anos, e foi concebida com o escopo de
exercer um melhor controle e organizagdo do
ensino em todo pais, pela primeira vez
trazendo a educagao superior para o corpo da
lei, pois até entdo, prevaleciam duas
legislacbes estanques: a Lei 5.692/71 para o
ensino de 12 e 22 graus e a lei 5.540/68,
complementada pelo Decreto-Lei 464/69, para
0 ensino superior.

A Lei Darcy Ribeiro — LDB, dispde que
a educacdo deve abranger 0S processos
formativos que se desenvolvem na vida
familiar, na convivéncia humana, no trabalho,
nas instituicoes de ensino e pesquisa nos
movimentos  sociais e organizagbes da
sociedade civil e nas manifestagdes culturais.

Lundgren apud Sacristan  (1998)
destaca que trés sistemas condicionam 0s
processos educativos: o curriculo, o sistema
administrativo e todas as regulagdes legais que
afetam a escola. Acrescenta que, condicionados
pela estrutura econdmica, social, cultural e
politica mais geral na qual se enquadram, ficam
fora do controle dos professores e alunos,
podendo ser modificados por processo de
intervencao politica.

A respeito dos trés condicionamentos,
Sacristan (1998) lembra que esses sistemas
dao ao ensino as metas, 0 campo de referéncia
e as regras que incidem no processo educativo,
restringindo ou regulando-o0. Por essas razoes,
diz que a complexidade da aprendizagem
expressa a complexidade da escola, deslocando
dos conteudos das areas do conhecimento e
das praticas didaticas (a experiéncia) a primazia
sobre os resultados da escola, apontando 0s
processos e ambiente de aprendizagem como
componentes basicos de formagéo.

Embora o autor fagca referéncia ao
curriculo do ensino basico, reportando-se a
escola dos jovens e criangas, é possivel aplicar
essas consideragcdes ao ensino superior com
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caracteristicas proprias como o Curso de
Formacao de Oficiais, levando em conta que 0s
seus alunos sao em sua maioria jovens
buscando qualificagéo profissional.

A Lei de Diretrizes e Bases da
Educacdo Nacional (1996), ao propor novos
paradigmas para a educacdo e novos
parametros para o curriculo, trouxe como
desafio uma nova maneira de gerenciar a
escola, estimulando a gestao participativa, como
fio condutor para um aprendizado cidadao
responsavel.

Verhine apud Lick (2000, p. 9-10),
defende que a democratizagdo da gestdo
escolar representa um movimento ja iniciado
no Brasil, hd alguns anos, na tentativa de
superar procedimentos tradicionais baseados
no corporativismo e no clientelismo.

A Gestao pela Qualidade Total

A Gestdo da Qualidade Total € uma
opcdo para a reorientacdo gerencial das
organizagdes. Tem como pontos basicos: foco
no cliente; trabalho em equipe permeando toda
a organizagao; decisbes baseadas em fatos e
dados; e a busca constante por solugcdo de
problemas e diminuicao de erros.

As relagbes internas tornam-se mais
participativas, a estrutura mais descentralizada,
e muda o sistema de controle (LONGO,1994).
Sistemas de controle s& necessarios em
qualquer organizacdo; porém, se forem
burocraticos ou tradicionais, as pessoas reagem
com pouca participagdo, pouca criatividade e
pouca responsabilidade.

Este tipo de gestdo ocorre em um
ambiente participativo. A descentralizacao da
autoridade, as decisdes tomadas, a participagéo
na fixagcdo das metas e objetivos do trabalho
didrio e as metas e objetivos de melhoria da
produtividade s@o consideragdes essenciais. O
clima de maior abertura e criatividade leva a
maior produtividade. A procura constante de
inovagdes, 0 questionamento sobre a forma
costumeira de agir € 0 estimulo a criatividade
criam um ambiente propicio a busca de
solucdes novas e mais eficientes.

A qualidade em educacéo, € portanto,
um modelo gerencial perfeitamente aplicavel no

ambito organizacional escolar, posto que,
desenvolve ferramentas e métodos
administrativos que abordam o0s aspectos
pedagogicos, financeiros, estruturais,
motivacionais e decisorios de forma articulada e
sistémica, contribuindo para a abordagem
gestaltica das dimensdes formal e politica da
educacdo. A qualidade formal refere-se a
competéncia para produzir e aplicar métodos,
técnicas e instrumentos e a qualidade politica é
aquela que se refere a competéncia para
projetar estratégias de formag@o e emancipacgao
das novas geracOes, de sujeitos sociais
capazes de definir por si préprios o seu futuro
como cidadaos e como profissionais.

A DEFINICAO DO MODELO DE GESTAO
APROPRIADO

Os critérios para descricdo e analise
dos fatores e das demandas especificas do
processo de gestdo da Academia de Policia
Militar para o desenvolvimento do Curso de
Formagdo de Oficiais, foram baseados nos
indicadores que analisam as cinco dimensdes
da gestdo escolar apresentados pelo Prémio
Nacional de Referéncia em Gestdo Escolar do
CONSED (Conselho Nacional de Secretérios de
Educacdo), outros critérios e indicadores
levantados por referencial bibliografico referente
a gestdo escolar e a pesquisa de campo com
integrantes da APM, resultando na abordagem
de 8 dimensoes e seus aspectos:

1. Areas de atuacdo da Academia de
Policia Militar contempladas;
2. Funcbes da Academia de Policia

Militar relacionadas ao desenvolvimento do
Curso de Formacéo de Oficiais (Gestdao em
seguranca Publica);

3. Politicas e estratégias a serem
adotadas para realizagdo satisfatoria do
Curso;

4, Estrutura da Academia de Policia
Militar, voltadas para a graduacao;

5. Processos de Gestao de pessoas;

6. Gestdo de servicos de apoio, recurso
fisicos e financeiros;

7. Gestéao Pedagdgica;
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8. Gestdo participativa e estratégica:
relacionamento com a comunidade interna e
externa.

As preocupacdes com as demandas e
condicbes pedagdgicas necessarias para ©
alcance das finalidades do Curso de Formagéo
de Oficiais se somam outras que se referem a
estruturacdo e ao gerenciamento deste, tendo
em vista a complexidade do Curriculo, as
condi¢bes especiais de realizagao dentro da
Instituicdo e as caracteristicas prdprias dos
profissionais de Seguranca Publica, gestores de
Policia ostensiva, formados pelo referido curso.

Para Lick (2000,p.60), “solucionar
problemas e tomar decisbes sdo a alma da
gestao escolar’, destacando que alguns tedricos
argumentam que a gestdo consiste de duas
fungcdes basicas: (1) fungdes seqlenciais de
planejamento, pessoal, organizagao e controle;
(2) fungdes continuas de solu¢ao de problemas
e tomadas de decisoes.

Segundo o autor, embora a busca de
solu¢do de problemas seja relacionada a tarefa,
e pessoas sejam envolvidas, de modo geral, o
que se focaliza é a definicdo de tarefas a serem
desenvolvidas para a solugdo e ndo o seu
processo de atuacdo, sendo necessario estar
atento as situacdes e atividades e a reacdo das
pessoas, na sua capacidade de se orientar e se
articular coletivamente para resolvé-las, na sua
interpretacdo  de significados e no seu
envolvimento.

Baseado nessas premissas, 0s
aspectos dos problemas serdo apresentados de
acordo com as oito dimensdes indicadas,
entretanto observando-se a articulagdo no
conjunto destas.

A descricao apresentada, a partir desse
referencial, visa caracterizar as atividades e
demandas da Academia de Policia Militar, na
pesquisa com 0s seus integrantes no final de
2005, realizadas especificamente para este
estudo, na experiéncia e no conhecimento dos
autores como integrantes deste estabelecimento
educacional.

As areas de atuacao

Para  melhor  observacdo  das
necessidades a serem enfocadas por um

modelo de gestdo que atenda as demandas da
Academia de Policia Militar para o
desenvolvimento do curso de Formacao de
Oficiais (Gestao em Seguranga Publica), foram
dimensionadas as seguintes areas de atuacéo:

Estrutura e gestdo pedagdgica:
Programas, Curriculos, modelo pedagdgico,
projeto politico-pedagdgico, estagios, ensino,
avaliacdo, sistema de ensino, atividades do
Nucleo Académico de Policiamento Integrado —
NAPTI, politica de resultados, pratica do
internato e politica disciplinar;

Estrutura Administrativa (apoio
operacional, adequacao das instalagdes fisicas,
reconhecimento legal do Curso, atendimento,
informagdo e orientagdo ao aluno e docente,

biblioteca,  laboratorios  de  informatica,
laboratdrio de vivéncias praticas);
Secretaria Académica/pedagdgica:

administracdo da vida académica do aluno,
acompanhamento, supervisao, controle;

Gestdo de pessoas (funcionarios,
professores, alunos e colaboradores), sele¢éo e
capacitacdo de professores, ingresso dos
alunos;

Interacdo  com: a  comunidade
académica, sistema de Seguranca Publica e
defesa social, comunidades de bairros e
sociedade em geral;

Apoio financeiro, de bens e controle:
atencdo com custos, contratacdo e pagamento
de professores e estabelecimento de
indicadores de gestao).

As Funcdes Relacionadas ao CFOPM

Face aos objetivos especificos da
Academia de Policia militar para o
desenvolvimento do Curso de Formagdo de
Oficiais (Gestao em Seguranga Publica), sao
funcdes da APM:

Formagéo profissional, técnico-juridica,
humanistica, e de seguranga publica, em nivel
superior, dos futuros oficiais, habilitando-o0s
para o exercicio das fungbes inerentes aos
postos de Oficial Subalterno e Intermediario, na
forma da legislagao em vigor;

Avaliagdo por meio de Estagio
Probatério do aluno do curso de formacao,
Policial Militar, habilitado em concurso publico
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e nomeado para cargo de sua carreira,
conforme o Art. 35 do Estatuto dos Policiais
Militares;

Supervisdo e avaliagdo do Estagio
Supervisionado, realizado durante o curso,
cuja finalidade é a de instrumentalizar o aluno
para 0 desenvolvimento de atividades
inerentes a sua profissao de policial militar;

Supervis@o, acompanhamento e
avaliacdo de estagios avangados para 0s
alunos, apds conclusdo do Curso de
Formag&o, conforme preceitua o artigo 124
do Estatuto dos Policiais Militares (EPM),
desenvolvidos nas Unidades Operacionais;

Selecdo e qualificacdo especificamente
sua equipe de professores;

Manter relacionamento com 0rgaos
normativos (MEC, SENASP, Comando Geral,
Departamento de Ensino e Conselho Estadual
de Educacao), Instituicbes de ensino superior,
Academias de Policias de outros Estados e
Paises.

Politicas, Estratégias e Procedimentos

Adequar o Curriculo as necessidades
atuais da sociedade contemporénea e as
consequentes demandas da vida profissional;

Adequar seus regulamentos e normas
ao contexto atual;

Integrar as acbes e atividades das
Unidades discentes e de desenvolvimento
educacional, definindo o papel destas, como
exclusivamente pedagogico;

Adequacdo de suas  praticas
pedagogicas e administrativas a politica
Organizacional da Policia Militar da Bahia: A
gestdo pela qualidade, o modelo de
Organizagbes aprendentes e de Policia
Cidada;

Elaboragdo do Projeto  Politico-
Pedagdgico (PPP) do Curso de Formagéo de
Oficiais;

Reducdo da carga horaria total do
curso, estabelecendo como limite méaximo o
teto de 4.100 horas/aula, como forma de
proporcionar tempo para absorcao do saber, de
descanso fisico e mental por parte dos alunos
e maior flexibilidade no desenvolvimento
pedagdgico;

Aplicacdo de prova final de conclusao
do curso para avaliar o desempenho dos
alunos e o desenvolvimento do ensino
aprendizagem;

Elaboragdo de sistema de avaliagdo
semestral constituido por um processo de
vivéncia ampla, continua e articulada, sendo
contempladas todas as dimensdes do
conhecimento;

Elaboragdo de sistema de avaliagdo
Final para classificagdo baseado na média
composta pelas notas: de aprovagdo do
concurso para ingresso no curso, dos
semestres e do “provao” final;

Designagé@o de um professor de cada
area de conhecimento para atuar como
consultor  técnico e  conselheiro  no

planejamento, desenvolvimento,
monitoramento e avaliagdo do processo
pedagogico;

Elaboracdo de um convénio com
Instituicdo de Ensino Superior ou processo
licitatdrio para a contratacdo e pagamentos de
professores;

Retorno das companhias heterogéneas
de alunos, compostas por turmas de cada ano
do curso, visando aumentar o controle e
organizacdo  do  desenvolvimento  dos
processos de ensino e melhorar ©
relacionamento entre os alunos de turmas
diferentes;

Estabelecimento de uma pratica
disciplinar pautada no respeito as leis, com
pardmetros que regulem as apuragdes
disciplinares, sendo coerente, em sua
aplicacéo, com a realidade e o contexto juridico
atual do Pais;

Substituicdo do internato para o0s
alunos por um periodo de quarentena
devidamente planejado, acompanhado
detalhadamente e criteriosamente avaliado;

Elaboragdo de proposta de legislagéo
que estabeleca o sistema de ensino da PMBA,
de acordo com a LDB/96, objetivando a
sistematizacdo de campo de saber especifico;

Modernizagdo gerencial utilizando os
modelos de gestdo pela qualidade e de
organizagbes  que  aprendem  como
alanvacadores da exceléncia do ensino
praticado;
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Estreitamento da relacdo da pratica
discente com a sua realidade futura, através da
implantacdo e funcionamento do Nucleo
Académico de Treinamento Policial Integrado;

Estabelecimento de processo de
modernizagdo estrutural, adequando as suas
secOes a gestdo de uma instituicdo de ensino
superior que possui caracteristicas proprias.
Contudo os ritos e simbolos sdo peculiares,
entretanto, ndo devem ser antagbnicos em
relagéo a politica institucional e as préaticas e
regras de um Estado Democratico de Direito,
sendo,  perfeitamente  compativeis e
harménicos com as tradicdes do passado, as
convicgdes do presente e as perspectivas do
futuro;

Criacdo e implantacdo do Nucleo de
Apoio Clinico, psiquiatrico e psicopedagdgico
(NACPP), subordinada a UDE, cuja funcéo
consistira em oferecer suporte aos oficiais da
Unidade Discente e de Desenvolvimento
Educacional no acompanhamento
comportamental, atitudinal e conceitual dos
alunos;

Realizacdo de processo de selegcé@o
anual, contudo, com divisdo de ingresso de
turmas de forma semestral, evitando a entrada
de um grande numero de alunos de uma sé
vez. As turmas devem possuir no maximo
sessenta alunos;

Pagamento dos professores militares
pela sua titulacdo, a exemplo dos civis,
modificando a lei e criando um corpo de
docéncia proprio;

Melhoria da gratificagdo por atividade
pedagogica (honorario de ensino) para o0s
profissionais qualificados em educagao, como
forma de atrair profissionais mais qualificados e
motivados.

A Estrutura Organizacional Proposta

A estrutura atual da Academia de
Policia Militar contribui para a existéncia de
problemas de comunicacdo e diferenca de
comprometimento e  procedimentos  nos
ambitos pedagdgico e administrativo, a
dicotomia funcional entre as unidades discente
e de desenvolvimento educacional, pde
constantemente sob risco as decisdes da alta
administrac@o da escola e como conseqiéncia

as politicas ndo sao transformadas em agoes
sistémicas e compartilhadas. Assim, propde-se
que:

O Centro de Graduagé@o permanece na
estrutura sugerida, posto que, a sua fungéo é
de suma importancia para a coordenacdo e
articulacdo das atividades pedagdgicas
desenvolvidas pela Unidade de
Desenvolvimento Educacional e pela Unidade
discente, fazendo parte diretamente de sua
estrutura, a Secretaria Académica/pedagdgica
que cuidarda da administracdo da vida
académica do aluno e do acompanhamento e
suporte aos professores.

A Unidade Desenvolvimento
Educacional (UDE), 6rgdo executivo das
atividades de planejamento, coordenagéo,
controle, pesquisa, avaliacdo e organizagdo
dos cursos e estagios serd composta: pelas
Secdes de Formacao Basica, de Formagao
Profissional, de Educacao Fisica e Desportos e
Coordenacgdes Pedagdgicas; Pelo Nucleos de
Apoio Pedagdgico e de Apoio Clinico,
Psiquiatrico e psicopedagogico.

A Secdo de Formacdo Basica
compete: o planejamento, a coordenacgéo, a
orientagdo e o controle da educagao
profissional, bem como, o desenvolvimento da
aprendizagem na darea de conhecimentos
juridicos, humanisticos, sociais.

A Secado de Formagdo Profissional:
Compete o planejamento, orientagé@o, controle,
acompanhamento e desenvolvimento de
atividades técnicas, cientificas e profissionais
em Seguranga Publica.

A Secdo de Educagdo Fisica e
Desportos ~ compete 0  planejamento,
orientagdo, controle, acompanhamento e
desenvolvimento de atividades fisicas e
desportivas.

A Coordenacao Pedagogica compete 0
planejamento, a coordenacao, a orientacdo e o
controle das atividades pedagdgicas dos trés
eixos articuladores do novo curriculo:
Metodologia do trabalho cientifico, pratica
socio-profissional ~ reflexiva e  educagdo
emocional.

Ao Nucleo de Apoio Pedagdgico
compete 0 acompanhamento, 0 controle e a
fiscalizagdo do apoio logistico necessario ao
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desenvolvimento curricular e de todos os
eventos educacionais complementares, sendo
responsavel pela biblioteca, pelos laboratdrios
de informatica e pelos recursos educacionais.

Ao Nucleo de Apoio Clinico,
Psiquiatrico e Psicopedagogico compete
oferecer suporte aos oficiais da Unidade
Discente e de Desenvolvimento Educacional no
acompanhamento comportamental, atitudinal e
conceitual dos alunos, elaborando parecer
técnico acerca de situagdes especificas
apresentadas.

A Unidade Discente (UD), drgao
responsavel pelo acompanhamento
pedagdgico compete sob a otica da esfera
disciplinar e de pessoal dos alunos oficiais,
bem como, a execucdo das atividades civico-
militares da APM atuando em consonéncia com
a UDE. Sera composta pelas: Companhias de
alunos, Tutoria e pelo Nucleo Académico de
Treinamento Policial Integrado (NATPI).

As companhias de alunos serdo responsaveis
pela execucdo das atividades pedagdgicas sob
a Gtica disciplinar.

A Tutoria € um Nucleo formado pelos
tutores, oficiais do corpo docente da APM e/ou
comandante de Pelotdo, responsaveis pelo
acompanhamento do desenvolvimento
profissional dos alunos-oficiais nas esferas
pedagdgicas, pessoal e disciplinar, atuard de
forma integrada com a UDE.

O Nucleo Académico de Treinamento
Policial Integrado (NATPI) é o o6rgéo
responsavel pelo planejamento e
desenvolvimento de estagios (curricular,
probatdrio e avancado), de atividades rotineiras
(servicos internos, desfile e solenidades), de
pesquisa e extensdo no campo da Seguranga
Publica, atuando como facilitador na
construcdo da unidade de aprendizado dos
organismos de Defesa Social.

A Gestao de Pessoas

Aperfeicoamento e  atualizagdo
constantes dos professores e pessoal
envolvido no processo através de cursos e
participacdo em semindrios de acordo com
necessidades especificas do grupo de

docentes ou demandas coletivas: formagao
continuada;

Integracdo social entre docentes,
funcionarios e alunos;

Demanda de agdes mais concretas
visando desenvolver a unidade de concepgéo e
acado, bem como dindmicas para enfrentamento
de conflitos internos e entre setores;

Supervisdo e acompanhamento de
setores por meio de visitas e reunides
regulares nos locais, encontros eventuais entre
professores por tema, workshop anual e
afericdo de indicadores de desempenho das
secOes e metas fixadas para estas;

Politica de valorizag@o e
reconhecimento do trabalho e esfor¢os dos
docentes e funcionarios.

A Gestao de Recursos de servigos de apoio,
recursos fisicos e financeiros

Registra-se uma necessidade de
aumento do numero de equipamentos de
informatica, de audio e video, bem como, de
mobiliario.

Carece também da aquisicdo de
aplicativos para a informatizacdo e
gerenciamento de rotinas e atendimentos de
processos educacionais, administrativos e
financeiros.

Torna-se necessario o estabelecimento
de indicadores de custos financeiros com
gastos em energia, &gua, alimentagéo,
pagamento de professores, manutencao.
Sendo levantado o custo por aluno, por turma e
curso.

A Gestao Pedagdgica

Refere-se ao esforco da APM para
atualizacdo e enriquecimento do Curriculo do
Curso de Formagdo de Oficiais, procurando
adotar processos criativos e inovadores,
levando em conta os resultados de avaliagao
dos alunos e egressos, bem como o trabalho
dos docentes visando a proposta pedagdgica.
A participacdo de docentes em atividades
cientificas e pedagdgicas fora da instituicao
precisa ser estimulada tendo em vista a troca
de informacbes e a  atualizagdo.
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H& um eixo orientador/tutorial (o
profissional de Seguranca Publica e a pratica
reflexiva), composto por um componente
curricular responsavel pela articulagdo entre
todas as areas tematicas e seus respectivos
componentes curriculares e a pratica,
denominado Pratica Sdcio-profissional
reflexiva, cujo objetivo consiste em criar as
condi¢bes para que os alunos assumam desde
0 inicio o papel de observadores/
pesquisadores.

O carater vivencial é imprescindivel
como elemento articulador entre o processo de
fundamentac@o tedrica e a pratica.

A Gestao Participativa e Estratégica:
Relacionamento com a comunidade interna
e externa

Percebe-se a necessidade de
estabelecer outras parcerias com instituicbes
publicas e privadas, e, organismos da
comunidade, criando novas oportunidades de
acdo continuada visando a atualizagdo, o
aperfeicoamento dos professores, alunos e
egressos , principalmente para ensino na area
de tecnologia, linguas e recursos humanos.

Importante  parceria  deve  ser
desenvolvida com o Centro de Formagédo e
Aperfeicoamento de Pragas, estabelecimento
de ensino responsavel pela formagdo e
aperfeicoamento dos sargentos e soldados,
objetivando a aproximacgao dos alunos oficiais
com 0s seus subordinados.

CONCLUSAO

O objetivo geral do estudo foi o de
propor um modelo de estrutura e gestdo da
Academia de Policia Militar da Bahia,
adequada a0  desenvolvimento  das
competéncias e habilidades pedagdgicas,
coerentes com 0 ensino moderno.

O estudo foi fundamentado por um
referencial tedrico de gestdo pela qualidade
total, de gestdo participativa, do modelo
gerencial de organizacdes que aprendem e do
projeto policia cidada, procurou levantar
critérios para organizar e gerir a APM de modo
a promover melhoria dos seus processos de

gestao, a atualizagéo, a participacao critica da
equipe docente, administrativa e discente do
curso de Formagdo de Oficiais (Gestao em
Seguranca Publica).

Os principais resultados do trabalho de
campo caracterizaram-se pela identificacdo de
politicas estratégias e acgdes necessdrias a
proposta de gestéo.

Quanto a estrutura por este trabalho,
sua implantacdo depende da alteragdo do
organograma da instituicdo, e posterior
aprovagao pelo 6rgdo maximo da instituicéo, o
Comando Geral.

Verifica-se que a tendéncia atual da
gestdo das instituicbes policiais militares
concentra-se essencialmente na atuacdo de
forma integrada dos organismos de defesa
social, na afericdo e avaliagdo dos processos
desenvolvidos e na Integracdo com a
comunidade a qual serve. Ao tentar definir-se
por um modelo de atuacdo no campo da
Seguranca Publica, que contemple esta nova
ordem, necessario se faz investir na mudanca
da cultura organizacional, na capacitagdo
constante e continuada dos profissionais, bem
como na padronizagdo das  rotinas,
procedimentos e processos desencadeados
nos ambitos: administrativo, operacional e
educacional.

As instituicoes de formacdo em
seguranga publica, exemplo da Academia de
Policia Militar, necessitam de referéncias
pedagdgicas, buscando aliar competéncias de
forma a realizar um trabalho que potencialize o
profissional nessa nova area do saber; € essa
demanda exige um novo olhar sobre as
politicas de seguranga, novos conhecimentos
tedricos, arrolando os recursos cognitivos,
mobilizando-os para a praxis, garantindo uma
didatica que incorpore o desenvolvimento do
sistema educativo.

Nao existe um modelo proprio e
acabado, mas uma associacdo nos aspectos
institucionais, organizacionais e profissionais,
que possibilitam um referencial e renovagoes
de carater formativo.

E necessario, portanto, que o processo
educacional elaborado e posteriormente
executado estabeleca como parte de seus

Revista da Rede Nacional de Especializagdo Em Seguranga Publica — RENAESP/UFBa. Salvador, v.01, n.01, Jun/Dez 2007



189 Marcelo Carvalho do Espirito Santo, José Luis Ventura Mesquita Junior, Telmo Carvalho Do Espirito Santo

objetivos a formagéo do cidaddo — profissional
capaz de colaborar para a melhoria da
prestacdo de servigos publicos de seguranga,
melhorando a qualidade e expectativa de vida
do cidaddo usuario do sistema, através da
reducdo da criminalidade e da violéncia, a
partir da elaboracdo de diagndsticos e
planejamentos  especificos, bem como o
desenvolvimento de projetos em parceria com
0os demais Orgdos do sistema e com a
sociedade civil organizada.

Vale ressaltar que de nada adianta
modificar curriculos, sem a implantagdo de um
modelo de gestdo que assegure a sua
execucdo de forma sdlida, planejada, avaliada
e monitorada, garantindo a sua eficiéncia e
eficacia.

Esta proposta baseia-se, portanto, na
idéia de que o ambiente educacional na
Academia de Policia Militar deve ser
constituido pelo clima de trabalho organizado
de uma forma peculiar em torno de tarefas para
desenvolver um curriculo relacionado com a
organizagdo da instituicdo no  &mbito
educacional, refletindo outros determinantes da
propria instituicdo e da sociedade.

Paralelamente, a analise dos dados da
investigacdo, além da pesquisa bibliografica
acerca de modelos gerenciais para
organizagdes, serviu para reunir informacoes,
questionamentos, recomendacdes e sugestdes
que permitiram fundamentar uma proposta de
modelo de gestdo de um ambiente que
necessita  de flexibilidade, agilidade,
profissionalismo,  consisténcia técnica e
aprofundamento tedrico.

O modelo participativo de gestdo de
qualidade, aliado ao de organizagbes que
aprendem, atende as demandas de mudanga e
reorganizacdo das praticas da Academia de
Policia Militar e oferece indicadores para a
gestao de um setor vital para a transformacao
da Policia Militar da Bahia, em uma instituicao
verdadeiramente voltada para o atendimento
prioritario ao cidadao. O modelo participativo
deve coexistir com as caracteristicas
institucionais da Policia Militar e da Academia,
a hierarquia e disciplina, pois entende-se que
estes dois pilares atualmente encontram-se
presentes em toda e qualquer organiza¢do

social, de regime democratico de direito, no
qual os profissionais de seguranca devem, ja
na escola de formagdo, vivenciar um modelo
de gestdo que represente a forma ideal de
gerenciar seu trabalho de acordo com a
realidade que encontrardo em seu cotidiano,
baseado em relagbes de interacdo com a
comunidade.

Por fim, é vélido considerar que a
adequagdo da APM, e consequentemente, da
Policia Militar, ao processo de modernizagdo
educacional, garantird a perpetuacdo do
profissional por ela formado, facilitando a
sociedade, o reconhecimento e identificacao
pela sua formacdo académica, pela postura
responsavel e compromissada, pela atuagdo
comunitaria e mediadora em sua esséncia e
pelo perfil voltado a servir, proteger, orientar e
educar.
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ASSIMETRIAS SOCIOECONOMICAS
COMO DETERMINANTES DO PERFIL
DAS VITIMAS DE HOMICIDIOS EM
SALVADOR - BA

Luiz Alberto Aradjo da Cruz
Luis Geraldo Nascimento Luciano de Sena

As modificacdes recentes processadas
nas sociedades moderno-contemporaneas,
desde o século XX, e que se propagam até o
inicio do presente século, originaram-se nos
processos de Globalizagdo, Neoliberalismo e
reestruturacdo produtiva e fazem-se sentir em
variadas instancias da vida de forma intensa.

As implicagdes dos fenbmenos,
anteriormente citados, sobre a forma de
organizagcdo das sociedades e sobre 0s
fendmenos imanentes a essas, tal como a
violéncia urbana, o desemprego, assimetrias
de desenvolvimento, dentre outros, fazem-se
sentir de forma aguda.

O presente trabalho busca contribuir
com reflexdes sobre a violéncia urbana em
Salvador, capital do estado da Bahia, trazendo
uma andlise sobre a mortalidade por causas
externas e como essas ocorrem no territorio de
Salvador.

Os numeros sobre esse fendémeno, de
mortalidade por causas externas, sao
indicadores importantes sobre a violéncia no
Brasil e em seus principais centros urbanos.
Aqui, ja constata-se um aspecto complicador
sobre a questdo da violéncia, em virtude da
grande maioria da populag@o brasileira viver
nos centros urbanos, expondo, assim
contingentes expressivos da populacdo as
multiplas formas de violéncia. “O perfil da
mortalidade por causas externas no Brasil
caracteriza-se por uma ocorréncia maior nas
regides metropolitanas [...]” (FREITAS et al,
2000, p.1).

Buscou-se investigar quais as relacoes
existentes entre as mortes por causas externas
e as caracteristicas socioeconémicas que
definem o perfil das vitimas. A tentativa de
investigacdo nesse  sentido  apresentou
algumas dificuldades, pois:

O registro policial de homicidios nem
sempre € preciso, pois este requer uma
investigagdo  que nd é realizada
freqientemente, especialmente quando a
vitima é pobre e afro-descendente. Além disso,
0s numeros oficiais, desde a década de 80,
inclusive os dados mais recentemente
publicados, ndo contabilizam as vitimas, e sim
0s registros (num mesmo registro pode haver
varias vitimas), fazendo com que os dados
policiais sobre homicidios estejam
subestimados (ZALUAR,; NORONHA;
ALBUQUERQUE, 1994).

Os Obitos por causas externas
representam, desde o inicio dos anos de 1980,
a segunda principal causa de mortalidade no
Brasil tornando-se um problema de saude
publica. Esse fenémeno parece ser observado
em diversos outros lugares, ja que “[...] ocupam
o terceiro lugar entre os 17 capitulos da
Classificagdo Internacional de Doengas da
Organizagdo Mundial da Saude, perdendo
apenas para as doencas do aparelho
circulatério e para as neoplasias” (ZALUAR,;
NORONHA; ALBUQUERQUE, 1994).

GLOBALIZACJ\O E NEOLIBERALISMO:
vinculos entre  fendmenos  econdmicos,
politicos e a violéncia.

Em uma andlise da historia
contemporanea oferecida no livro “Pds-
neoliberalismo — as politicas sociais e o Estado
democratico”, que reune os pensamentos de
diversos intelectuais, ¢ apontado por Perry
Andersson, o texto do economista Fridrich A
Hayek, “The Road of Serfdom — O Caminho da
Serviddo” publicado na Inglaterra em 1944
como uma das primeiras expressoes tedricas a
respeito das idéias que posteriormente
receberam o rétulo de Neoliberalismo. Neste
texto, Hayek discorre com grande entusiasmo
sobre 0 qual deve ser o papel dos Estados
Nacionais. Para Hayek, quaisquer
interferéncias do Estado nas leis do mercado
seriam inadmissiveis, 0s mecanismos do livre
mercado deveriam ser libertados dos entraves
do Estado, ao passo em que considerava
qualquer tentativa de limitagdo do livre
mercado um atentado a liberdade, ndo apenas
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a liberdade econdmica, mas também a
liberdade politica.

O momento histérico que concretiza a
transposicdo do ideario de Hayek, do campo
das concepgbes tedricas, para 0 campo da
experimentacao pratica dé-se com uma das
indmeras crises por quais passou 0 sistema
capitalista, mais exatamente na década de 70,
quando os paises que orbitavam o modelo
capitalista ~comecaram a  experimentar
desajustes em suas economias. No Brasil, era
o inicio do fim do chamado Milagre Econémico,
devido as taxas de crescimento exuberantes.

Em primeiro lugar, sofreu-se as
consequéncias de um desajuste estrutural
global do sistema capitalista, em decorréncia
da répida integracdo dos mercados nacionais
ocorrida no periodo de intenso crescimento
compreendido entre o fim do segundo conflito
mundial e a primeira metade dos anos 70. Em
segundo lugar, enfrentou-se uma crise
financeira internacional, mais precisamente
uma crise do sistema bancério privado
internacional, que se expandiu de forma
inusitada, partir dos fins dos anos 60. Por
ultimo, mais diretamente, estd o processo de
endividamento externo dos paises do Terceiro
Mundo, o qual veio aprofundar a situacéo de
dependéncia que os aflige (FURTADO, 1983).

Na América Latina, a primeira
experiéncia neoliberal, que antecedeu até
mesmo o exemplo inglés, foi implementada no
Chile durante o governo de Augusto Pinochet.

O regime de excecao chileno aplicou
as mesmas medidas recomendadas pelos
tedricos do neoliberalismo, e com um detalhe a
mais, suprime, também, todos os direitos
individuais dos cidadaos.

No ano de 1980, Ronald Reagan
assume a presidéncia dos Estados Unidos da
América, passando a exercer com Margareth
Thatcher papel fundamental na implementacgao
das diretrizes neoliberais em todo o mundo.
Enquanto as experiéncias neoliberais eram
gestadas e experimentadas em pontos isolados
do planeta, desenvolviam-se simultaneamente
as técnicas que possibilitariam a radicalizagao
e disseminagdo tanto de suas premissas, como
dos seus resultados.

Essas técnicas sé@o relacionadas aos
sistemas de comunicacdo, que, por um lado
possibilitariam, e possibilitam a rapida e eficaz
troca de informagdes entre os diversos pontos
do globo. Tornava-se necessario a construgao
desse sistema de comunicagdo para que,
assim pudesse ser garantido o fluxo de capitais
entre as pracgas financeiras hegeménicas ou
periféricas, 0 que contribuiria para a
reproducdo e consolidacdo da nova ordem
mundial, com desenvolvimento dessas técnicas

Os homens nunca se viram tal como
hoje, aproximados uns dos outros pelos
instrumentos da informagdo. Em 1960, um
cabo transatlantico permitiu a realizacdo de
138 comunicagdes telefonicas concomitantes.
Em 1995, um cabo de fibra dtica, ja tinha a
capacidade de transmitir um milhao e meio de
conversas telefonicas simultdneas. Em 1998,
140 milhdes de pessoas utilizavam a rede
internet. Estimava-se que, em 2001, os
usudrios desse meio de comunicacdo
ultrapassassem 700 milhdes. (COMPARATO,
2000, p.3).

Quando Comparato refere-se ao atual
momento  histérico  possibilitado  pelo
desenvolvimento de técnicas de comunicagéo,
deixa subjacente as suas constatacdes o fato
de que além dessa unicidade, as chamadas
‘tecnologias inteligentes”  possibilitam  a
contragdo dos momentos, garantindo aos
atores hegemdnicos do capitalismo a
instantaneidade de suas agdes. Dessa forma,
mercados diametralmente opostos no globo
terrestre influenciam e s&o influenciados, em
tempo real, pelas acbes de outros mercados,
empresas e demais agentes do capital,
fazendo com que os efeitos de suas
interferéncias nos sistemas financeiros sejam
repercutidos em “lugares” diversos em
segundos.

E possivel, portanto, que trilhdes de
ddlares circulem diariamente o planeta em
busca das melhores taxas de remuneracao,
que empresas possam competir com suas
congéneres muito além de suas fronteiras
geograficas, outras distribuam suas linhas de
producdo (ou contratam fornecedores) por
paises distintos montando e comercializando
seus produtos em outros. Essa instantaneidade
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e as facilidades decorrentes, tanto das
tecnologias da informagdo, quanto das
“tecnologias inteligentes” torna real o fato de
que “na histdéria da humanidade € a primeira
vez que tal conjunto de técnicas envolve o
planeta como um todo e faz sentir,
instantaneamente, sua presenca’ (SANTOS,
2000, p.25).

Essa “nova ordem mundial” desloca
para sua centralidade o mercado, colocando o
homem e seus valores na periferia desse “novo
mundo” ,dito globalizado.

A globalizagao apresenta-se,
fundamentalmente como a regeneracao de trés
tendéncias centrais e inter-relacionadas do
capitalismo: 1) a mercantilizagéo acelerada de
todas as esferas da vida, inclusive daquelas
até agora protegidas (amor, lazer, religiao); 2) a
universalizagdo da concorréncia; e 3) a
concentragdo do poder econdmico e politico.
(BELLUZZO, 2000)

Ao longo dos ultimos trinta anos, pode
observar-se a agudizagd@o das trés tendéncias
citadas por Belluzzo. O que se constata nas
sociedades capitalistas € a producédo acelerada
de bens de consumo, precedida do convite e
da implantacdo, pelos instrumentos da midia,
das necessidades de se  consumir
freneticamente. Torna-se pois fundamental,
para 0 modelo proposto, a acumulagéo de bens
que ir@o possibilitar 0 “reconhecimento social”
na exata medida das quantidades acumuladas.

As empresas passaram a concorrer em
todos os rincdes do mundo, as fronteiras
deixam de existir e em muitos paises, como no
Brasil, ha uma acelerada desnacionaliza¢do da
industria e até do sistema financeiro.

O Estado-nagdo nédo s é redefinido,
mas perde algumas das suas prerrogativas
econdmicas, politicas, culturais e sociais,
debilitando-se. Aos poucos, algumas dessas
prerrogativas visualizam-se nas decisdes e
atividades de empresas multinacionais e
organizacbes multilaterais. O que era
tradicional e reconhecidamente localizado em
paises, ou suas capitais, desterritorializa-se.
(IANNI, 2001, p. 41)

Passa-se a assistir a consolidacdo do
chamado mercado mundial ou global; este por
sinal, ja havia sido previsto por Karl Marx: “...Ja

tendéncia a criar o mercado mundial esta
incluida no proprio conceito de capital”'9(MARX
apud COMPARATO, 2000, p.5). Essa
concorréncia tem provocado o aprofundamento
das desigualdades, tanto entre os paises como
entre as pessoas e as classes sociais,
favorecendo o aumento da concentragdo da
riqueza.

A concentragdo do poder econémico e
politico da-se em escala global em direcéo as
nacdes hegemonicas, mais precisamente no
sentido de atender aos interesses dos Estados
Unidos da América, por ser este pais a maior
poténcia em poder econdémico e militar. A
aceitacdo das premissas da globalizagcéo e do
neoliberalismo vem provocando em todos 0s
paises concentracdo idéntica do poder
econdmico e politico, aumentando dessa forma
o distanciamento entre ricos e pobres, aumento
do desemprego, a escalada da violéncia e
diversos desequilibrios estruturais.

Deve-se notar, alias, que a vaga de
neoliberalismo, que avassalou o mundo, a
partir do final dos anos 70, levou essa
desigualdade para os proprios paises ricos.
Nos Estados Unidos, por exemplo, 20% da
populacdo mais rica possuem quase a metade
da renda do pais (exatamente 49,20%), ao
passo em que 20% da populacdo mais pobre
concentram apenas 3,6%. (COMPARATO,
2000)

O desemprego parece ser tema
recorrente nos debates sobre as sociedades
atuais. E evidente que a reducéo do papel do
Estado, sua priorizacdo das atividades
privadas, industriais, comerciais e financeiras
com a concomitante reducdo dos investimentos
sociais implicam maior ocorréncia de tensoes
sociais e aprofundamento das desigualdades
entre ricos e pobres. Nesse ambiente,
cristaliza-se uma relagao de ordem direta, onde
por um lado, quanto menos Estados-nagédo e
mais  valores  mercadoldgicos,  menos
centralizam-se as referéncias sociais em
valores humanisticos e fundamentados na
solidariedade, por outro a auséncia do bem-
estar social e da busca resoluta por riqueza e
poder econémico resultam na espiral da

"% Principios de uma Critica da Economia Politica,
Parte Il, O Capital
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violéncia, tanto em extensdo quanto em
intensidades nas mais variadas variantes e
lugares.

GLOBALIZACAO ECONOMICA: Sociedade e
violéncia

E evidente que a Globalizagdo
econdmica da atualidade tem produzido
consequéncias nas mais diversas localidades
do planeta. Os resultados dessa nova fase do
Capitalismo  tém  como  caracteristica
fundamental, dentre as muitas ja relacionadas
anteriormente, o distanciamento entre o0s
Estados ricos e pobres. E evidente que esse
fendbmeno ocorre também na escala territorial,
local e regional. A essa altura da historia, é
possivel ter-se plena conviccdo de que a
atuacdo dos agentes hegemdnicos, quando
definem a partir de suas prerrogativas a
localizacdo e a distribuicdo de riqueza e a
capacidade produtiva produz e reconfigura
padroes de hierarquia e desigualdades em
escala planetaria.

Isso tem implicacdes profundas na
seguran¢a humana e para a ordem mundial, na
medida em que as desigualdades globais
condicionam as oportunidades de vida dos
individuos e das coletividades, sem citar a
criagdo de pré-condicdes de um mundo mais
instavel e desregrado. Nao surpreende que 0
problema da desigualdade global tenha
tornado-se uma das questées mais prementes
e controvertidas da agenda global (HELD;
MCGREW, 2001, p. 69).

Focando-se na perspectiva posta pelos
defensores do livre-mercado e da liberalizagao
da economia, constata-se que suas
argumentagdes fundamentam-se nas questoes
de ordem puramente econdmica e de interesse
do Capital. Para estes, “ [...] a globalizagao
econdmica contempordnea € vista como
encarnando a criagdo do unico mercado global,
que mediante a operacgao do livre-comércio, a
mobilidade do capital e a competic@o global, é
0 arauto da modernizacao e do
desenvolvimento” (HELD; MCGREW, 2001, p.
70).

A aceitacdo por parte do Estado das
medidas e dos interesses que privilegiam a
reproducdo e a concentragdo do capital em

detrimento dos interesses coletivos e de um
Estado de bem-estar social tém conduzido a
convulsdes ciclicas em diversas nagoes.

Os exemplos na América Latina nédo
deixam de confirmar essa afirmacdo. A
deposicdo do Presidente do Equador, os
conflitos na Bolivia, a recondu¢do de Hugo
Chéavez ao governo pelo povo venezuelano sao
exemplos que configuram os choques sofridos
quando, nos dois primeiros casos, 0S
representantes do Estado persistem em
defender os interesses do mercado em
detrimento dos interesses do povo. Ja no caso
venezuelano, ocorre exatamente o inverso.

Assim, apontam o0s criticos da
globalizacdo e a observacdo empirica, a
globalizagdo da economia em escala mundial
tem produzido a fartura e a opuléncia para uns
poucos, assim como uma pobreza absoluta
para parcelas crescentes da populagdo local,
regional e mundial. As estatisticas nacionais
nao deixam por menos. 1% dos mais ricos no
Brasil detém a riqueza de 50% da populagé@o
mais pobre, ou seja, 1% dos brasileiros sao
responsaveis por praticamente metade da
riqueza da nagao ou detém esta. (IBGE, 2005).

Torna-se evidente, portanto, que a
pobreza crescente observada em todos o0s
lugares e a violéncia advinda dessa crescente
pobreza tém como causa a prevaléncia do
mercado e a atual fase do capitalismo
internacional “a menos que a globalizacao
econdmica seja refreada, [..] um novo
barbarismo ira prevalecer, a medida que a
pobreza, a exclusdo social € o conflito social
envolverem o mundo”. (JELD; MCGREW,
2001, p. 73).

Dessa forma, é possivel constatar-se
que as forcas do capital necessitam rever seus
objetivos em curto prazo. Nao se pode esperar
que revertam suas perspectivas de reproducao
e acumulacdo de capital sem que pressdes
sociais importantes ocorram. O idedrio
defendido pela globalizagdo econdmica e pelo
neoliberalismo pela construcdo de um s6
mundo tem transformado, na verdade, 0 mundo
cada vez mais dispare, com o aprofundamento
da desigualdade global e a marginalizagdo dos
povos dos paises em desenvolvimento.
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A internacionalizagdo do capital vem
consubstanciando um mundo, crescentemente
insubordinado e violento, no qual se afirmam a
pobreza, a privacdo e o conflto como o
cotidiano da maioria dos excluidos. Dai, nas
sociedades, os valores da ética e da moral que
preconizam a solidariedade entre os individuos
serem substituidos, embora ndo se perceba,
pessoalmente, essa substituicdo, pelos valores
da competicdo. Ja que, ndo ha lugar para
todos, ndo é possivel ser solidario entre os
homens nas sociedades, nascendo, entdo a
presente espiral de violéncia observada em
diversos lugares.

O estudo proposta aqui € deflagrado a
partir da compreensdao por parte dos
pesquisadores de que, as mortes por causas
externas em  Salvador ocorrem  mais
freqientemente entre homens, jovens, negros
€ (Que ocupam espagos urbanos menos
valorizados, ou seja, a periferia da capital
baiana.

O problema que instaura na
pesquisadora a necessidade de responder a
essas questdes pode ser representado pelo
diagrama apresentado no quadro 1.

Mortes por Problema a
causas ser
externas estudado.
F Y

N~

Sociedade Qual o perfil das vitimas
> de mortes por causas

externas em Salvador e a
sua distribuicdo espacial

Quadro 1 — A instauragao do problema que
inicia a pesquisa. Fonte: Prépria

A pesquisa pode ser classificada com
base na sugestao apresentada por Gil (2002).
Para este autor, pode classificar-se as
pesquisas segundo o objetivo que se pretende
atingir ou com relagdo aos procedimentos
técnicos implementados em sua realizagao.

“ Ao se pensar no tipo de pesquisa
a ser desenvolvida a partir do presente do
problema que despertou a curiosidade da

pesquisadora, evidencia-se que aquela — a
pesquisa — apresenta um carater explicativo,
isso se forem considerados como
fundamentais 0S objetivos do
empreendimento cientifico”. (GIL,2002).

Para o autor, pesquisas explicativas
sao as que:

[..] tém como preocupagdo central
identificar os fatores que determinam ou que
contribuem para a ocorréncia dos fenémenos. Esse
6 o tipo de pesquisa que mais aprofunda o
conhecimento da realidade, porque explica a razéo,
0 porqué das coisas. (GIL, 2002, p. 42)

Segundo o autor, quando considerados
os instrumentos e técnicas de investigacédo, a
pesquisa pode classifica-se como bibliografica
e documental. Isso significa que ser@o
utilizadas técnicas de pesquisa bibliogréfica,
principalmente  quando da busca por
informagbes que tratem de aspectos
fundamentais para o estudo proposto. Uma
pesquisa bibliografica:

[...] é desenvolvida com base em
material  ja  elaborado,  constituido
principalmente de livros e artigos cientificos.
Embora em quase todos os estudos seja
exigido algum tipo de trabalho dessa
natureza, ha pesquisas desenvolvidas
exclusivamente a partir de fontes
bibliograficas (GIL, 2002, p. 44).

CARACTERIZAGAO DE SALVADOR

Salvador apresenta caracteristicas
demograficas que tornam essa cidade
especialmente interessante, com relacdo ao
estudo aqui proposto. Diversa, em aspectos
culturais, sociais, econdmicos e politicas a
capital baiana apresentava, segundo o Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE,
cerca de 2.673.560 habitantes em 01/07/2005.

A Regido Metropolitana de Salvador —
RMS que corresponde a dez municipios, tem
aproximadamente, ainda segundo o IBGE,
3.298.592 habitantes em periodo equivalente.
Os dados da Pesquisa Nacional por Amostra
de Domicilios — PNAD de 2004 apontam para
uma composi¢ao com relacdo a raga e cor tal
como  apresentada na  Figura 1.
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Como pode observar-se na Figura 1, a
maioria da populagdo RMS é composta por
pessoas que se declararam  pardas,
representando 58% do total da populacéo.
Esses dados sdo relativos a RMS, contudo,
dadas as similaridades entre os municipios e
pelo fato de Salvador representar mais de 81%
da populacdo da RMS, é possivel, sem
grandes inconsisténcias, extrapolar-se esses
percentuais.

A segunda categoria de raga e cor que
mais foi referenciada na pesquisa IBGE/PNAD
foi a negra, com 24% das declaragoes.
Brancos correspondem a 17% da populacéo da
RMS, tal como apontado na Figura 1.

Branca

0 Preta
24% EJ’J; 0 Parda

iLLE

\

58%

Figura 1 — Composigéo da populagdo de Salvador
por raga ou cor.
Fonte: IBGE, 2004

Ora, 0 que chama a atencédo é o fato
de pardos e pretos representar 82% da
populacdo de Salvador. Essa caracteristica
implica que as politicas publicas, inclusive as
de seguranga publica, sejam pensadas
prioritariamente para essas pessoas. Por outro
lado, é importante destacar que a mortalidade
por causas externas de natureza violenta como
homicidios por arma de fogo, “...] apresenta
algumas particularidades em relacdo a sua
distribuicdo por sexo, idade, raga, condi¢coes
sociocondmicas e  regides  geograficas”
(MACEDO et ali, 2001).

O que chama a aten¢@o é que, no caso
de Salvador, a populagdo negra e parda
apresenta 0s mais desfavoraveis indices de
educagdo, emprego, renda e ocupam também
e, em consequéncia disso, as regibes menos
valorizadas da cidade, as periferias, as favelas
e nos bairros menos favorecidos em

equipamentos e
(IBGE/PNAD, 2004).

A questao do trabalho e renda também
definem contornos importantes para a RMS.
Conforme os resultados da Pesquisa Mensal
de Emprego — PME do IBGE, tem-se um
desemprego aberto em torno de 13,9% da
PEA.

servicos publicos

Considerando-se uma série histdrica
de dados, incluindo-se o desemprego aberto e
oculto, observa-se que o desemprego na RMS
se constitui em um fendmeno com graves
implicagcdes econdmicas e sociais. Os numeros
do desemprego na RMS, considerando-se 0s
ultimos doze messes em que 0s dados ja estao
consolidados, ficou entre 22% e 24% da PEA.

E evidente que o contingente de
desempregados corresponde a pessoas de
baixa escolaridade, pardos ou negros e que
ocupam as porcdes mais periféricas das
cidades da RMS. Outro aspecto que esta
relacionado a essa massa de desempregados
¢ o fato de serem do sexo masculino, em sua
maioria, € com idade inferior a 30 anos
(IBGE/PNAD, 2004).

PERFIL DAS VITIMAS POR CAUSAS
EXTERNAS EM SALVADOR: Os Bairros e
Suas Assimetrias

URUGUAI | [ AN
BROTAS | Q|
CAIRZEIRAS | [T
GRAGA | |
MASSARANDUEA | QUM T
NORDESTE | IR
PARIPE | RN
PERNAVBUES | [ TR
PITUBA | i |
SANTACRUZ |||\|||\||\||\|[||\|\- hfb/K'"z

0 5000 10000 15000 20000 25000

Figura 3 — Densidade populacional de bairros de Salvador,

2000 Fonte: CONDER

Diversos sdo 0s estudos sobre a
violéncia urbana que apontam para o fato de
serem as vitimas dessa  violéncia,
especialmente as que conduzem a Obito por
agressdes externas, estdo de alguma forma
vinculadas a caracteristicas socioeconémicas,
portanto, ocorreriam um maior numero de
vitimas por homicidio, por exemplo, em
determinadas regides dos centros urbanos.
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A ocorréncia de mortes violentas nos
espacos urbanos vem sendo associada a
alguns fatores existentes nesses ambientes,
como concentracdo populacional elevada,

bairros mais ricos a média dos que possuem
mais de 12 anos de estudo é de 54,5%.

Tabela 2: Tempo de estudo da populagéo de Salvador, por bairro, em percentual,

desigualdades na distribuicao de riquezas;

iniqlidade na salde, impessoalidade nas®®

relacOes, alta competicdo entre os individuos e
grupos sociais, facil acesso a armas de fogo,
violéncia policial, abuso do alcool, impunidade,
trafico de drogas, stress social, baixa renda
familiar e formag@o de quadrilhas (MACEDO et
al, 2001, p. 2).

O destaque dado ao texto de Macedo
(2001) esta no fato de que a hipétese do

. Anos de estudo
Bairros At64 Deball Wiais de 12
SANTA CRUZ 45,82 50,14 3,97
PITUBA 4,98 30,71 64,16
PERNAMBUES 26,98 61,81 10,94
PARIPE 46,47 51,86 1,49
NORDESTE 37,86 50,86 11,12
MASSARANDUBA 40,10 57,88 1,80
GRACA 5,09 32,34 62,46
CAJAZEIRAS 24,40 72,24 3,12
BROTAS 13,27 49,60 36,85
URUGUAI 40,25 58,32 1,27

presente trabalho é a de que os sujeitos
vitimados por causas externas violentas o s@o
em numero maior em funcdo de suas
caracteristicas socioecondmicas, ou seja, a
violéncia e a morte de pessoas por causas
externas ocorre entre aqueles que ocupam
certos lugares no espaco geografico, dentro do
territorio dos centros urbanos, assim como
determinados lugares sociais.

Como observa-se na Figura 3, os
bairros que abrigam a populacdo mais pobre
da cidade apresentam uma densidade
populacional muito superior aos bairros mais
nobres ou de classe média a média alta. Nessa
figura, os bairros nobres sdo Pituba, Brotas e
Graga, 0s dois primeiros  ocupados
majoritariamente por pessoas de classe média
e o ultimo ocupado pela elite econdémica e
social de Salvador. Como sera visto adiante, as
chances de um morador do bairro da Graga ser
vitima de homicidio, ou qualquer outra causa
externa de violéncia, é significativamente
menor do que a de um morador de Cajazeiras.

Outro fator que parece condicionar o
perfil das vitimas € o tempo de estudo dessas
vitimas. Nos bairros mais populares, 0s que
estdo em destaque na primeira coluna
indicativa, o numero de moradores que
possuem poucos anos de estudo, até quatro
anos, é consideravelmente superior aos que
moram em bairros mais nobres.

Na Tabela observa-se que nos bairros
onde residem os mais pobres, em média cerca
de 37,4% de seus habitantes, s6 possuem
quatro anos de estudo. De forma inversa, nos

Fonte: Conder

Assim, entre 0s mais pobres instaura-
se quase que uma sociedade de castas, na
qual a possibilidade de ascensao social via
aquisicdo de cultura e conhecimento é
preterida  em funcdo de oportunidades
rarefeitas com relacao ao acesso aos estudos.
Outra questéo a ser considerada € a renda dos
moradores dos bairros populares. A grande
maioria, em média 60% dos moradores dos
bairros mais populares vive com uma renda
que nao ultrapassa dois salarios minimos por
més. Essas circunstancias, como apontado,
representam importantes fatores para que 0s
moradores dos bairros mais periféricos e
pobres sejam a maioria das vitimas de mortes
por causas externas.

Como evidenciado, tem sido crescente
0 numero de vitimas com mortes violentas nos
centros urbanos, um fendmeno que ndo é
exclusivamente  brasileiro.  As  capitais
brasileiras tém experimentado uma evolucéo
bastante acelerada do numero dessas vitimas.
Com a andlise dos dados apresentados por
instituicdes governamentais, da sociedade civil
organizada, de institutos de pesquisa e 6rgaos
nao-governamentais construiu-se uma
demonstracdo de que ocorre uma estreita
relagéo entre as formas de violéncia a condicao
de vida das vitimas.

As condi¢cdes precérias de vida, nas
quais vivem parcelas crescentes da populacao
brasileira e soteropolitana acabam por
constituirem-se pano de fundo para as agdes
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de violéncia contra os diversos atores sociais.
De um modo geral, ficou evidente que as
mortes violentas acometem mais os homens,
qualquer que seja seu grupo etario. Os homens
jovens s@o 0s que apresentam maior risco em
relacdo a violéncias externas que culminam em
Obito. Complementando esse quadro e com
base nos dados analisados, os moradores dos
bairros populares e periféricos de Salvador se
constituem nas principais vitimas fatais de
agressdes  externas. Comparando-se 0s
numeros de homicidios, por exemplo, ocorridos
no bairro de Cajazeiras com 0s que ocorreram
no bairro da Graga entre os anos de 2001 e
2004 verifica-se essas assimetrias. Na graca
ocorreram nesse periodo dois homicidios, dado
fornecidos pela CONDER. No bairro das
Cajazeiras ocorreram no mesmo periodo 48
homicidios, ou seja, neste ultimo as chances
de um morador morrer vitima de causas
violentas é 24 vezes maior.
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INTRODUGAO

Instituicdo além de centenaria (mais de
180 anos de existéncia), a Policia Militar da
Bahia foi instituida em virtude da necessidade
de controlar os conflitos e levantes sociais, fato
acontecido no ano de 1825 (FEDERICO,1999).

De cunho repressor, a Corporagdo
Baiana no decorrer do contexto historico foi
utilizada por diversas vezes pela classe
dominante para exercer seu carater repressivo,
em atendimento de necessidade unilateral, até
idos do ano de 1930, quando o governo com
base militar foi instalada no Brasil, e as
decisdes passaram a ser tomadas de forma
centralizada, mas que também nao poupou a
milicia baiana em atender aos seus interesses.
No entanto em todos os momentos existiam
grupos sociais que buscavam a conquista por
sociedades igualitarias, ou no minimo com
menores diferencas sociais.

Esta estrutura social passou a ser
desfeita durante 0 mandato do presidente da
republica do General Jodo Batista de
Figueiredo, que de forma inteligente, ou menos
traumatica, passou a preparar o pais para uma
nova fase social, que culminou em 1986 com o
Movimento Diretas Ja e foi consagrado com a
aprovagdo da Constituicdo Federal (CF) de
1988, definindo nova ordem social para o
Brasil.

Diante  deste novo  contexto,
instituicoes foram reconhecidas, a exemplo do
Ministério Publico, que passou a ter um papel
de fundamental importéncia, conforme
estabelece o artigo 127 e seus paragrafos,
CF/88.

Inconteste o fato de ter sido
manipulada, a policia por governantes para
atender aos interesses particulares de seus
simpatizantes, maculou de forma profunda a
imagem das corporagdes policiais para a
sociedade, pois até hoje, 18 anos depois de

instituida a Constituicdo Federal atual, ainda
vale 0 adagio que afirma ” faz falta quando esta
longe e incomoda quando esta perto”, néo
considerando uma outra triste definicdo para
acdo policial na qual é restrita a produzir
agressbes, das mais diversas, contra a
sociedade (DEQUEX.JR, 2005, p.20).

Como n&o aceitar a histéria com seus
contextos temporais?

No primeiro momento, 0 emprego da
forca policial no Brasil era voltado para o
controle de movimentos grevistas e dos
inimigos  politicos, em outro instante, a
repressao da sociedade (Era Vargas e governo
militar), e hoje esta voltada para o combate a
violéncia com o controle da criminalidade e
também, contra 0 crime organizado (Junior,
2005, p. 30).

Através da evolugao social, passou a
ser exigida uma nova forma de apresentacao
para o individuo, para a familia e para as
instituicbes, e, com ela é estabelecido o
Controle Social.

A POLICIA
CONTEMPORANEA

MILITAR BAIANA

Ao perceber a nova realidade, as
Policias Militares do Brasil, em especial do
Estado da Bahia, passam a elaborar projetos
para 0 crescimento corporativo, de forma a
suprimir a imagem estigmatizada do passado,
mas ainda insuficiente para afastar a sua
sombra nefasta (atos violentos, abuso de
poder, arbitrariedades, dentre tantos outros
abusos e violagdes) contra a sociedade civil.

Assim, policiais continuaram a exercer
sua atividade através da forca sem medir
consequéncias, com autoridade infindavel, mas
com o controle social, estes policiais, de forma
genérica, sentiram-se desfavorecidos pela
nova ordem social. O executor acostumado ao
abuso de poder contra a sociedade; o
administrador publico, que promovia a gestao
administrativa da maquina estatal da maneira
que lhe favorecia, fazendo “vistas grossas” aos
atos de quem deveria fiscalizar foram
surpreendidos com seus novos papéis sociais.

A maior consequéncia  destes
comportamentos foi 0 descrédito da sociedade,
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0 que motivou a implementacdo de projetos
com o cunho de recuperar o respeito junto a
comunidade civil, a exemplo do Programa
PM/UFBA, instituido em 1997, que em sua
esséncia  visou a  reorganizagdo e
modernizacdo da PM baiana, incluindo o
Projeto de Capacitagao Profissional e o Projeto
de Qualidade: Policia Cidadd, conforme
Federico (1999) através da capacitacdo
profissional e modificagdes curriculares dos
cursos de formacao policial, desenvolvidos e
aplicados através do Instituto de Ensino na
PMBA, procurando qualificar o profissional, e
conseqlientemente valorizar a atividade pelo
publico interno (membros da instituicdo) e
externo (reconhecimento da comunidade).

A PMBA ainda passou por grandes
manifestagdes institucionais em 1981, 1991 e
2001, apontando a existéncia da insatisfacao
crescente de seus integrantes, que resultaram
nos levantes, sendo que o ultimo foi 0 que
resultou em maiores mudancas, com algumas
conquistas e perdas, tanto para a instituicao
como para seus integrantes de forma
substancial.

Diante deste cenario, restringindo o
campo a ser avaliado, é factivel a inibida
motivagdo do oficialato da PMBA, refletindo a
potencializacdo da dificuldade em gerir os
parcos recursos, humanos e materiais, e dai a
necessidade de identificar como se processa a
motivagdo na milicia baiana, especificamente
na fase inicial do oficialato, ja que estes s&o os
futuros gerentes da Corporacéo.

Diante do exposto, analisar a
perspectiva na relacdo do ingresso do Aluno
Oficial PM (Al Of PM) na PMBA com a visao
profissional dos Tenentes PM nedfitos,
identificando os seus anseios e perspectivas
pessoais e profissionais, com o intuito de
conhecer como estd sendo processada a
motivagdo  individual na  busca do
conhecimento e producdo do beneficio da
sensacao de seguranca, em seus respectivos
estagios profissionais.

A partir desta pesquisa, vislumbra-se
compreender os anseios dos Cadetes PM ao
ingressarem na escola de formagdes de
Oficiais da PMBA; a relacdo destes com a
Corporagéo no seu ultimo ano académico e as

expectativas atuais; as metas profissionais do
Tenente PM recém formado, criando desta
forma um quadro real da motivacao dos futuros
e novos oficias PM, o que pode servir como
orientacdo para procedimentos a serem
adotados com a prepara¢do de novas turmas
de PM em nivel gerencial. Estas e outras
variaveis levantadas na coleta de informages
através de entrevistas e questiondrios,
determinaram a conclusdo do presente
trabalho.

0 ESPIRITO POLICIAL E SUAS NUANCES

O companheirismo nas policias € uma
rotina, além de ser uma marca resultante na
definicdo de resultados, ja que gerencia-se
estoques baixos (de material, de armamento,
de policiais para aplicar no policiamento, no
investimento para preparacao profissional) e ao
final de operag6es como Carnaval, quando séo
garimpados recursos (principalmente humano)
supera-se uma batalha de seis dias, e dois
milhdes de folibes, com indice de morte
baixissimo. O que prevaleceu foi o espirito de
corpo da tropa e a confianga em seus
respectivos comandantes, superando assim as
dificuldades.

Nos momentos de sofrimento estao
todos proximos: na morte do policial durante
assalto na execucédo do policiamento ostensivo
na area bancaria; ou quando o “policia” é
agredido por populares e neste momento os
30.000 integrantes da forga querem “ir & forra”.
E incompreensivel faltar o churrasco ou ao
futebol da praia no domingo. Mas, por que néo
estdao unidos para fiscalizar a execugdo do
servico corrigindo condutas indevidas, sendo
pontual aos seus compromissos, e para
repensar 0 emprego do policiamento, buscando
a aproximagao com a comunidade, buscando
atendé-la em seus anseios € ouvindo-a?
[Projeto de Qualidade: Policia Cidada
(FEDERICO, 1999)] Augusto Comte apud
Costa (2005) “(...) reafirma a natureza
interdisciplinar do conhecimento social” e desta
forma observar a experiéncia alheia, “sine qua
non”, parte para a produgado de conhecimento e
suporte para a tomada de decisdes.
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Na busca por conhecimento, estara a
milicia baiana perdendo os seus valores, e 0s
responsaveis por uma atividade sofrivel, mas
prazerosa, esta deixando de cumprir 0 seu
papel social? Ou nao existe profissionalismo
suficiente para prestar servicos com qualidade?
A anomia, na etapa final da carreira de um
profissional, é compreensivel, mas no inicio de
carreira, advém do que? Desta forma, com
propriedade, Costa (2005) cita:

“No momento em que o desenvolvimento
da industrializagdo ameagava romper
solidariedades mais antigas, que ainda
deviam muito a reprodugéo de uma ordem
baseada na tradicdo e no costume,
Durkheim discute as questoes relativas a
ordem social. Analisa a solidariedade
como um veiculo problematico que
assegura, a despeito da complexidade
crescente de sua organizagdo, e insiste,
ademais, no estado de anomia juridica e
moral da vida econémica”. (COSTA, 2005)

Diante da complexidade que € a
atividade policial, que basicamente lida com
conflitos e prestacdo de socorro social, ou seja,
momentos de perturbagdo social, percebe-se
uma “dorméncia” no gerente operacional,
principal agente para o perfeito funcionamento
da maquina policial militar, ja que este é quem
deveria identificar as falhas ou providenciar
corrigi-las, e quando nao for por esforco
individual, através do escaldo superior, € mais
uma vez Costa (2005) facilita a compreensao
do problema quando afirma que

“(..) solidariedade organica, esta seria
uma forma de relagdo entre homens,
especifica das sociedades modernas,
funcionando pelo principio da
diferenciagdo operada pela divisdo do
trabalho.”  caracteristica ~comum  no
contexto mundial, onde a dindmica das
relagbes sociais ndo param de sofrer
modificagbes, e dal a extrema
necessidade de evolugdo das corporagbes
policiais, de modo a acompanhar o
desenvolvimento das comunidades a
quem estdo diretamente relacionados, e
com 0 mesmo compromisso de

manutengdo da paz e da ordem (COSTA,
2005, p.34).

A pesquisa foi desenvolvida a partir de
entrevistas, de maneira a definir o melhor
caminho para a produgdo de questiondrios, e
as informagdes tabuladas com auxilio de
estatistico, tendo como campo para pesquisa a
Academia de Policia Militar da Policia Militar da
Bahia.

O publico alvo dos trabalhos foram os
Cadetes PM do 12 CFO PM e do ultimo ano do
CFO PM, e Tenentes PM recém formados,
empregados no interior e capital do Estado.
Dessa amostra, serdo entrevistados cinco
alunos de cada ano, informagdes estas que
contribuiram para construgdo do questionario,
e posteriormente, estes questionarios foram
aplicados a 30% do publico alvo. Cinco
Tenentes PM, entrevistados com o mesmo
objetivo, sendo que a porcentagem da amostra
variou entre 20 e 30%, tendo em vista as
distancias e a dificuldade de comunicagéo, ja
que muitos oficiais recém formados encontram-
se no interior do Estado, servindo em unidades
operacionais policiais militares.

ANALISE DA TABULACAO

Através da aplicacao de questiondrios,
que possuem perguntas comuns inicialmente, e
sd0 acrescentados outros questionamentos a
partir da convivéncia do policial militar com o
meio no qual convive, foram produzidos
graficos que ilustram e quantificam a
percepcao do grupo a partir da visdo individual
no processo que abrange da formacédo
profissional até o inicio do seu exercicio como
profissional de seguranga publica, seja na
atividade meio como atividade fim.

O primeiro questionario foi aplicado a
uma amostra de 53 AL OF PM, em um
universo de 175 alunos do 12 ano do Curso de
Formacdo de Oficiais da Policia Militar da
Bahia (12 CFOPM). O segundo, em um grupo
de 38 de 123 do 42 CFOPM da Academia de
Policia Militar, o correspondente a 30% do
grupo, e o terceiro, a 36 Tenentes PM recém
formados, dos 153 que compdem a turma
formada no ano de 2004 (ultima turma formada
antes da aplicacdo desta pesquisa).
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A partir da avaliagdo das respostas
tabuladas extraiu-se as seguintes conclusoes:

a) De forma geral, antes de ingressar
na Corporacdo a maior parte da amostra
indicou que entendiam que as a¢des da policia
militar satisfaziam as necessidades sociais ou
a consideravam-na ineficaz;

b) Com o segundo questionamento
identificou-se que o grande atrativo para a
PMBA é a estabilidade funcional para
funcionario publico, com cerca de 52,3%
(média aritmética das amostras pesquisadas),
e 34% por aptidao dos itens assinalados pela
amostra, demonstrando que a parte menor é a
que ingressa nos quadros da milicia por
satisfacdo pessoal;

c) Comparativamente, ao calcular o
percentual de toda amostra pesquisada, sem
considerar os trés grupos primarios, a diferenca
entre as duas respostas estabelecidas é menor
que 1%, observando que a pergunta consiste
em relacionar o estimulo de ingresso na Policia
Militar a partir de conhecidos que ja
integrassem os seus quadros;

d) A amostra que integra o0 grupo dos
Tenentes PM recém formados no item origem
escolar, considerando  duas  respostas
possiveis, para quem ja havia estudado em
colégios militares (Colégio da Policia Militar e
Militar de Salvador) destoa dos demais, ja que
grande parte da amostra ja possuia vivéncia na
area militar;

e) No que diz respeito as aspiragdes
em relacdo ao futuro na PMBA, a maioria das
respostas estdo relacionadas com a utilizagdo
da profissdo como ‘“trampolim” para uma
profissdo seguinte que |he traga mais
recompensas, pessoais ou financeiras, como
foi mencionado no projeto de pesquisa, 0 que é
um fato inconteste atualmente. O grupo do 1°
CFOPM contradiz o aspecto geral, mas deve
considerar-se que nesta amostra, que mais
apareceu percentualmente quando responde
que ingressou na PM por aptiddao e os que
mais sofreram influéncias de outros policiais
militares para ingressar na Corporagdo, mas
que ainda estdo na fase inicial da carreira, mas
como instrutor do Curso de Formagdo de
Oficiais, o grupo de forma genérica ostenta

vibragcdo no que diz respeito ao exercicio da
profissao durante os contatos académicos;

f) Referente ao questionario em a
Policia Militar da Bahia no atendimento aos
anseios dos seus integrantes, percebe-se que
0 grupo, quando a maioria & oriunda dos
colégios militares, que representa 64% dos
tenentes recém formados, prevalece o
atendimento na satisfacdo de anseios pessoais
apds ingressar na Corporagdo na maioria da
amostra, mas nao é o que identifica a pesquisa
quando a maioria é oriunda de outras
instituicoes de educagao escolar, evidenciando
a necessidade de compreender-se a relagao
Policia Militar versus Sociedade. Siqueira e
Gomide Junior (2004) afirmam que “(...) a
propria organizacao pode levar a sua forca de
trabalho a apresentar niveis diversificados de
relagdo com esta em sua atividade em varios
aspectos”;

g) Diante da possibilidade de melhoria
na organizacao administrativa da policia militar
baiana, a diferenca entre respostas €
assustadora, ja que um numero elevado dos
questionados considera que a melhoria
ocorrera em longo prazo, e essa incerteza,
orienta 0 bacharel em Seguranga Publica a
dedicar-se a outras atividades que o permitam
criar novas perspectivas de redirecionar o seu
futuro profissional, como desenvolvendo uma
outra atividade ou desenvolver capacitagdo em
outra drea do conhecimento humano;

h) Percentualmente, o estimulo para o
envolvimento do profissional com a
instituicdo passa por melhoria do nivel salarial.
No entanto, no grupo do 1® CFOPM ainda
sugere que o profissionalismo € a solu¢éo para
0 entrosamento entre trabalhador e empresa;

i) Quanto ao questionamento sobre a
mudanca da expectativa da amostra em
relacdo a PMBA do ingresso até o presente
momento cerca de 60% de toda a amostra
percebeu que houve a mudanga, mas para
pior, 0 que demonstra uma falha organizacional
que precisa ser identificada e corrigida, o que,
conseqientemente, aumenta a incerteza para
o futuro profissional;

j) Na quest&o relacionada a motivacao
para a atividade profissional, e destinada aos
Tenentes recém formados, no computo geral,
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58% tem baixa ou nenhuma motivacao para a
atividade profissional indicativa que o acumulo
de decepgdes é adquirido ainda na fase inicial
da carreira do oficial;

k) No universo dos tenentes recém
formados 67% da amostra indica que preferem
a atividade fim da Corporacdo, relacionada
com a execucdo e fiscalizagao do policiamento
ostensivo, enquanto que os outros 33%
preferem a atividade meio, que estd voltada
para a area administrativa

CONCLUSAO

A apatia dos novos gestores da
Corporagéo € explicita, ja que nao se vislumbra
0 envolvimento do oficial, em especial, com a
atividade profissional. Os interesses gravitam
em torno de novas habilitacoes profissionais,
principalmente no campo do conhecimento que
0S capacitem para outros concursos publicos,
que oferecam maior status e poder financeiro,
fato evidenciado durante a andlise da
tabulacé@o dos dados.

Com base nesta observacdo, o
presente trabalho alcangou seu escopo de
quantificar, através da pesquisa cientifica, o
nivel de motivag@o dos novos e futuros Oficiais
da PMBA (Tenentes PM recém formados e
alunos oficiais em fase de formagdo,
respectivamente), e consequente satisfagdo
com a profissdo que abragou por opgao e
juramento.

E necesséaria a elaboracdo de novas
pesquisas que favorecam a identificacdo de
dados que permitam o entendimento da
mudanca a que é submetido o candidato a
Oficial PM ao ingressar na Academia da Policia
Militar, e compreender sua percepgao sobre a
Corporagé@o durante o processo de formagéo,
bem como do aluno oficial veterano e do Oficial
recém formado, base para gestao da atividade
profissional na policia militar.

E notdrio que a presente pesquisa nao
se esgota e que para determinar o caminho
exato a ser ftragcado e seguido pela
administracdo da Policia Militar baiana para
conquistar a prestacdo de servico com
exceléncia, muito ainda devera ser pesquisado,
tendo em vista que o caminho mais concreto

para identificacdo das dificuldades passa pelo
deste levantamento de dados.

Cientificamente, ndo é possivel a
consolidagdo de mudangas em uma
organizacdo Se 0s seus integrantes, e em
especial seus futuros gerentes, ndao estiverem
envolvidos no processo, ja que deverdo estar
preparados tecnicamente e conscientes de sua
importdncia para assumirem as fungdes
diretivas desta. A atividade policial, parte
integrante do sistema de seguranga, possui
caracteristica perspicua para a manutencéo de
uma sociedade produtiva, e partindo do termo
investigacao, neste trabalho, o ndo tratamento
da anomia presente dos futuros gestores na
Policia Militar da Bahia, garante momentos de
instabilidade social.

Diante das mudancas submetidas pela
organizacdo, faz-se necessario a presenca
efetiva dos gestores, empreendendo esforco
extra para corrigir possiveis problemas, como
doar-se a uma instituicho na qual suas
expectativas ndo sdo atendidas (a perspectiva
de promogao e condicOes de trabalho), fazendo
referéncia a crenca da percepcdo de
reciprocidade organizacional de Siqueira, apud
Gondim e Silva (2004) que sugere a dedicacao
do empregado em favor da empresa, na
certeza que sera atendido da mesma forma
quando estiver passando dificuldades pessoais
ou profissionais? E quanto a retribuicao
organizacional?
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PENSANDO A POLICIA: O
Conhecimento, como vantagem
competitiva na pratica policial

lima Leonor Magaréo Paiva Keysselt
Rosimar Malafaia Menezes Fernandes

INTRODUCAO

O tema Seguranga Publica constitui
um dos grandes desafios da sociedade
contemporéanea, pos-industrial e globalizada. O
crescimento do crime e da violéncia e a
complexidade na  administracdo  dessa
problematica impdem mudancas consideraveis
de conceitos, processos e comportamentos aos
formuladores de politicas publicas na area de
seguranca, em especial aqueles responsaveis
por sua apuragao e repressao, neste caso, 0s
integrantes do Policia Civil da Bahia,
principalmente com o incremento do novo
paradigma da Gestéo do Conhecimento.

Com o apogeu da tecnologia da
informacéo, nos anos 70, iniciada nos Estados
Unidos, através de um segmento especifico da
sociedade norte-americana, dando os primeiros
passos para uma interatividade do que se
conhece hoje em termos de geopolitica
mundial e economia globalizada, que
ocorreram as grandes transformagdes no “novo
estilo de producéo, comunicacao,
gerenciamento e vida” (Castells,1999).

Defende Castells, que de maneira
meio inconsciente, a revolu¢do da tecnologia
da informag&o acabou sendo um fator decisivo,
influenciada por uma cultura bastante
significativa, lastreada em ideais liberais e na
ousadia; desencadeando e influenciando
comportamentos e povos, como a era dos
hippies. A disseminacao do espirito criativo, da
interatividade, e formacdo de rede, foi ainda
mais determinante através da postura
incansavel por descobertas tecnoldgicas.

As mesmas tendéncias foram
acompanhadas por organizagdes publicas e
privadas, que sentiram a necessidade de rever
seus métodos e processos, para uma melhor
oferta de seus servigos e produtos. Bem assim,

a comunidade como um todo, passou a ter
maior acesso a informagéo e, por conta disso,
a conhecer mais seus direitos, enquanto
consumidor, usuario do sistema e também
como cidadao, principalmente no caso das
organizagdes publicas.

Diante dessas novas e atuais
demandas e de um verdadeiro modismo no uso
da tecnologia, o tema tornou-se popular nos
varios  segmentos  profissionais,  sendo
geralmente usado como justificativa, e até,
sinbnimo de eficiéncia de uma organizagéo,
tornando-se, portanto, dificil dissocia-lo do
conceito moderno de  desenvolvimento,
qualidade e sustentacdo competitiva entre
organizagoes.

Mas, se 0 uso da tecnologia é
condicdo essencial para atender as exigéncias
desse novo mundo, rapidamente as instituicoes
também perceberam a necessidade de
estruturar uma consciéncia organizacional
voltada & valorizagdo do capital humano,
destacando suas habilidades e competéncias;
explorando, conhecendo e aproveitando suas
experiéncias, criatividade e
empreendedorismo; fazendo do uso da
‘inteligéncia  competitiva, uma vantagem
diferenciadora do mercado” (ZACKIEWICZ,
2006).

Essas caracteristicas ndo sdo
divergentes, quando associados as demandas
de seguranca publica, sua complexidade diante
das relagdes humanas, dos diferentes cenarios
econdmicos, politicos e sociais, e nas varias
formas de controle social propostas pelo
Estado, através das organizagdes policiais.
Neste contexto, apresenta-se a Policia Civil
como um dos instrumentos legais do Estado,
capaz de transformar e conduzir pessoas a
uma realidade mais justa e humana.

Na Bahia, a cada dia, a violéncia
atinge proporcdes alarmantes, com estatisticas
criminais que apontam, a titulo ilustrativo, um
balanco de fim-de-semana igual a: “05
homicidios, 20 tentativas de homicidio, 13
atropelos, 08 vitimas de assaltos com lesdes
corporais, 22 espancamentos e 26 vitimas de
colisbes e capotamentos, como principais
ocorréncias” (CEDEP: periodo de 24 a
27/03/2206).
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Os métodos e processos usados na
tentativa de conter esses indices e de executar
0 servico policial, ndo tém tido impacto
significativo para transformacdo do quadro de
inseguranca. Genericamente as  solugdes
apresentadas apontam, entre outras coisas,
mudancas no perfil dos operadores do sistema
policial. Escutam-se propostas, por exemplo,
que vao desde o estabelecimento de uma
matriz curricular para o ensino técnico policial,
aquisicdo de mais equipamentos até a
unificacdo das Academias de Policia Civil e
Militar.

A questado € polémica, de grande
complexidade e dificil solucdo, pois envolve
ndo so o sistema de defesa social, numa viséo
mais imediata, como também, numa visao mais
abrangente, os problemas sociais, politicos,
econdmicos e culturais que permeiam a
comunidade baiana, além do modelo de gestao
utilizado pela Policia Civil.

Assim, seguindo as premissas e
processos norteadores da Gestdo do
Conhecimento, que implicam no
desenvolvimento de rotinas e sistemas
capazes de proporcionar a melhor aplicagéo do
capital estrutural de uma organizacao, traca-se
neste trabalho, um recorte histdrico da
instituicdo policial, desde a sua criagao,
passando pelo processo de estruturacao
administrativa, de modernizacédo e de formagao
da cultura organizacional.

Desvendar-se-a entao, os elementos e
processos que determinam as praticas da
Policia Civil da Bahia, oferecendo, ao final,
como parcela de contribuicdo, além de
importantes insumos que poderdo ser usados
estrategicamente no processo de
transformacao organizacional; uma proposta de
gestao integrada, envolvendo a Academia de
Policia  Civil, relacionada ao wuso do
conhecimento e da inteligéncia competitiva,
tendo em destaque a valorizagdo e
desenvolvimento humano.

Discutir-se-a elementos emergentes do
resultado da pesquisa; especialmente aquele
relacionado as dificuldades enfrentadas pelos
dirigentes da Policia Civil, em gerir, 0s recursos
materiais e humanos existentes na organiza¢éo
policial. Identificando suas causas, seja por

fatores  culturais, oriundos da propria
organizagcdo  policial; mais intimamente,
relacionados a dificuldade no processo de
mudanca, na aceitacdo e aplicacdo de novos
conceitos; ou ainda, resultantes de problemas
estruturais, no preparo técnico profissional,
para aqueles que necessitam operar 0 sistema,
gerindo pessoas.

O destaque a Unidade de Ensino e
Instrucdo foi proposital, apresentando a
ACADEPOL, como meio fértil e adequado para
a identificacdo, desenvolvimento e sustentagao
dos recursos internos  existentes na
organizacdo; bem como, competente para a
disseminacdo do conhecimento e em
consequéncia, compartilhamento de novos
processos de comportamento.

Desta forma a Academia de Policia —
ACADEPOL é ressaltada como eixo motriz do
processo de transformacdo organizacional da
Policia  Civil, voltada a enxergar o
conhecimento  da  instituicdo e  sua
administracdo  como  recurso  disponivel.
Identificando e valorizando os chamados ativos
tangiveis ou intangiveis existentes para
proporcionar uma analise interna da instituicao,
reconhecendo-a de dentro para fora e
destacando suas competéncias, habilidades,
bem assim, suas maiores deficiéncias, a fim
de construir uma base segura para uma
atuacdo estratégica, na tomada de decisdes,
inclusive sobre o destino da organizacao.

A partir da constatacdo, a tematica
abordada neste trabalho, visa fornecer um
entendimento mais amplo diante da
possibilidade do uso da Gestdo do
Conhecimento e da inteligéncia competitiva,
como elementos norteadores da politica
gerencial da Policia Civil da Bahia, destacando,
0 papel da Academia de Policia Civil -
ACADEPOL, numa proposta de
estabelecimento de um modelo gerencial
integrado, capaz de viabilizar o preparo de
profissionais bem informados, qualificados e
capacitados para executar tarefas com
flexibilidade e motivagao.

Acolhe-se como premissa que, “A
Gestao do Conhecimento é o conceito que cria
rotinas e sistemas para que todo o
conhecimento adquirido num determinado
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ambiente cresca e seja compartilhado”
(GOMES; BARROS, 1999, p.147).

O estudo propde responder a
demanda, de como a aplicagdo desses
conceitos na Policia Civil da Bahia, podem
influenciar positivamente a instituicdo, em
termos de qualidade e resultados na prestacao
do seu servico profissional. E como a
Academia de Policia Civil — ACADEPOL pode
participar deste processo de transformagao.

O tema situa-se numa abordagem
tedrica, restrita a literatura organizacional, com
um incremento de construcao intelectual,
lastreada em resultados obtidos através da
exploracdo empirica, realizada na Policia Civil
da Bahia; desvendando a instituicdo policial;
seus meios, desejos e temores, tendo como
objeto principal, o conhecimento, a capacidade
inovadora, como estratégia de Gestao.

Tal interesse pela abordagem,
respalda-se, no fato de que grande parte das
atencbes do Governo Federal e do Estado
encontra-se voltada a drea da Seguranca
Publica, especialmente no controle e redugédo
dos indicadores de violéncia e criminalidade,
destacando-se,  inclusive,  vultosos e
representativos  aportes  financeiros, na
tentativa de enfrentamento da problematica,
geralmente direcionados & aquisicdo de
equipamentos, tecnologia e sistemas de
comunicag@o. Contudo, seus resultados nao
tém sido satisfatérios, indicando a necessidade
de maior atencdo ao capital humano e
intelectual.

PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Esta investigagdo possuiu carater
exploratdrio descritivo, no formato estudo de
caso, alicercada numa pesquisa bibliografica.
Para tanto, utilizou-se como instrumento de
coleta de informacdes, a observagéo in loco,
questionarios e roteiros de entrevista.

Trata-se, portanto, de uma
investigacdo qualitativa, bastante pertinente
para o0 tema escolhido (GC), ja que trabalha
com o universo de significados, motivos,
valores, crengas, experiéncia, desejos e
atitudes; sendo estes, muito préximos dos
elementos conceituais trabalhados na Gestao

do Conhecimento, pois corresponde a um
espaco mais profundo das relagdes, dos
processos e dos fendbmenos, que nao podem
ser reduzidos a operacionalizacdo de variaveis.
Como ensina Minayo (1994, p. 21), “A pesquisa
qualitativa responde a questdes muito
particulares. Ela se preocupa, nas ciéncias
sociais, com um nivel de realidade que nao
pode ser quantificado”.

O estudo teve a intencdo de aferir
elementos caracterizadores da situagdo da
Policia Civil, diante dos principios da Gestao do
Conhecimento, procurando saber 0 que
pensam e como agem, os funcionarios; em
destaque, os dirigentes, além de sabe como se
estrutura a organizagdo, em termos de fluxo de
comunicagao, informagéo e dados; procurando
também enxergar os fatores motivacionais de
seus integrantes.

Trabalhou-se dois tipos de dados e,
complementarmente, aqueles obtidos através
de documentacdo sobre a Policia Civil, dados
secundarios que serviram de apoio aos dados
primarios, na composicdo do diagndstico
organizacional pretendido.

A populagdo do estudo refere-se as
Unidades da Policia Civili da Bahia,
restringindo-se aquelas da capital e do servico
ativo. Serviram de sujeitos respondentes da
investigacdo: Delegados, Agentes e Escrivaes.
Entre estes, a Diretora da ACADEPOL, os
Delegados em fungdo de chefia (Diretores de
Departamento, Titulares de Delegacias),
Delegados plantonistas, Delegados em fungédo
administrativa, lotados na ACADEPOL, além de
Agentes e Escrivaes, com nivel de formacao
superior ou em fase de conclusdao ou que
exercem atividade de docéncia na Academia.

Foram  entrevistados  (as): 15
Delegados, entre eles, o Delegado-Chefe, o
Delegado Chefe de Gabinete, a Diretora da
ACADEPOL, cinco Delegados da ACADEPOL,
dois Delegados Titulares de Delegacia
especializa, cinco Delegados Plantonistas de
unidades operacionais ; 22 funcionarios (as) de
delegacia; 10 funcionarios da ACADEPOL, 2
Docente da ACADEPOL , técnicos da area de
Gestdo da Informacdo e Tecnologia da
Informacao.
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Para um razoavel nivel de
aprofundamento, a pesquisa utilizou 0 método
qualitativo, baseando-se em uma entrevista
semi-estruturada, além da observacdo direta
do ambiente, foi analisado o conteudo das
respostas dos sujeitos respondentes. Para
formulagcdo dos quesitos da entrevista, fez-se
uso do referencial tedrico estudado, permitindo
objetividade na afericdo das informagdes
préprias e necessarias ao diagnostico.

GESTAO DO CONHECIMENTO: abordagem
tedrica

Sd80  muito  abrangentes  as
interpretacbes  dos  principais  fatores
responsaveis pela grande transformacéo que
as estruturas e modelos organizacionais,
apresentaram nos Ultimos anos. Certo é que a
reestruturacdo econdmica dos anos 80, seja
pelo esgotamento do modelo de producédo em
massa, Seja diante da propria evolugdo
histdrica, ocorrida, do chamado “fordismo” ao
“pds-fordismos”, como expressdo de uma
grandiosa transicdo, estabeleceu novos
contornos e novas demandas, induzindo as
empresas a buscarem estratégias
organizacionais inovadoras (CORIAT, apud
CASTELLS,1999).

Diante desse novo mercado, mercado
de constantes transformagbes e grande
flexibilidade, o modelo de produgcdo em larga
escala, padronizado e comum, cede lugar a
diversidade de necessidades, interesses e
consumos. As demandas tornam-se, cada vez
mais, especificas e especiais, dando ao capital
humano um grande valor de vantagem
competitiva, apontando o conhecimento como
0 componente mais importante da atividade de
negocios.

O componente intelectual admite a
supremacia no diferencial  competitivo,
tornando-se a fonte expressiva do valor
agregado nas organizagdes, em detrimento do
antigo modelo fisico. O “modismo” de busca da
cultura organizacional evidencia a existéncia de
um desconforto existencial em relagdo ao
trabalho, antes reproduzido apenas no fator
econdmico, e hoje assumindo um carater
eminentemente simbolico da atividade humana.

A existéncia do homem estd
completamente envolvida num mundo de
signos, imagens, emblemas, metaforas, e
mitos, “o simbdlico confunde-se com a
evolugéo total da cultura humana” (G. Durand,
1984, in Chanlat, J. Frangois 1996), tendo na
organizagd@o, o0 espago particular e propicio a
emergéncia desses conteudos simbdlicos,
sendo portanto compreensivel a tendéncia de
resgate a estas questoes tao primitivas.

Desta forma, embora  existam
entendimentos diversos das trajetérias das
organizagdes na transformagdo de modelos e
processos para adequacdo as novas
demandas de mercado, pautadas entre outras
coisas, no uso de uma inteligéncia competitiva,
do conhecimento e no informacionalismo, vé-se
que a adogdo desses principios ndo encontra
dificuldades de aceitag@o entre a maioria dos
estudiosos do assunto (CASTELLS, 1999).

Pode-se  definir  Gestdo  do
Conhecimento como a capacidade da
organizacdo, em desenvolver competéncias
especificas e  capacidades inovadoras,
utilizando e combinando as varias fontes e
tipos de conhecimento, segundo entende
(NANOKA; TAKEUCHI, 1995). Identificando-os,
como sendo: individual ou coletivo, implicito
(tacito) ou explicito, de estoque ou fluxo,
interno ou externo.

Dai se destaca o0 uso do conhecimento
como elemento diferencial e competitivo,
adaptando as necessidades organizacionais e
de mercado, através do estimulo ao processo
de criacdo e aprendizado individual; resultado
de experiéncias, tentativas, erros e da
interatividade entre as diversas pessoas
envolvidas.

Vélido esclarecer que conhecimento
nao é dado, nem informagéo, é na verdade o
resultado da combinagdo de experiéncia
condensada, valores, informagdo contextual e
insight experimentado, proporcionando uma
estrutura para a avaliag@o e incorporagdo de
novas experiéncias e informagdes. Ele tem
origem, e ¢ aplicado, na mente dos
conhecedores. Nas organizagdes, ele costuma
estar embutido ndo s6 em documentos ou
repositorios, mas também em rotinas, praticas
€ normas organizacionais, como aponta,
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(Correia J. Silva; mimeo - Policia Comunitaria
interativa).

Quanto a tecnologia, como bem afirma
Davenport  (1997), é apenas um dos
componentes da gestdo do conhecimento, e
freqlientemente ndo se apresenta como 0 meio
mais adequado para operar mudangas. Por
isso, os sistemas de Informacdo Gerenciais
(SIG), sao estruturados para criar uma
interface entre os trés componentes basicos da
gestdo do conhecimento, equipamentos e
materiais (hardware), programas (software) e
operadores do sistema (homanware), como
ensina Rodriguez (2000). Claro que, dos trés,
as pessoas merecem destaque especial, pois
sem elas os sistemas (software) e
equipamentos (hardware) ndo existiriam.

Assim, levando-se em consideragdo
que investir para obter resultado, requer nao
apenas um sistema informatizado, mas
também cultura organizacional que permita o
livre fluxo de informag&o, producdo intelectual e
disseminacdo de conhecimento, o que por
consequiéncia significa descartar modelos que
nao permitam novas idéias (CASTELLS, 1999).

Estudos focados na analise gerencial
de organizagdes publicas ainda sd@o muito
incipientes, em geral destacam
comportamentos e métodos estruturados em
modelos burocraticos estratificados, de formato
piramidal, centrados em fluxos de comunicagéo
hierarquizados no sentido, de cima para baixo,
com pouca flexibilidade e geralmente com
baixissimos indices de motivacéo e satisfacéo
do recurso humano no seu ambiente de
trabalho.

Importante  também  discutir-se a
relevancia do conhecimento numa organizagao
de prestacdo de servicos profissionais,
geralmente estudada em empresas privadas, a
exemplo, de agéncias de publicidade e
propaganda (SCHUMENNER, 1992). Segundo
0s conceitos apresentados pelo mencionado
autor, poderiam ser atribuidas as mesmas
caracteristicas a Policia Civil, ao prestar
servico de seguranca publica através da
atividade policia judiciaria e de investigacao
criminal.

Embora, num primeiro instante, pareca
haver grande semelhanga entre organizagdes

de prestacao de servico de seguranga, como €
0 caso da Policia Civil, Policia Militar e até de
empresas de seguranca privada, existem
caracteristicas muito peculiares, notadamente
em termos das competéncias, que constituem
e devem constituir o lastro para vantagem
competitiva, como acontece, por exemplo, com
a Policia Civil. Pois, diferente do que pode
parecer, cabe a mesma, exercer atividade de
servico profissional, envolvendo um setor
intensivo de trabalho, de alta interacdo do
cliente como o processo de prestacdo de
servico e alto grau de complexidade e
customizacdo (SCHMENNER,1992)

Essas competéncias e capacidades
devem estar evidenciadas nos profissionais
que compdem esse tipo de organizagdes, pois
sdo estas que formam o conjunto de
conhecimentos que diferenciam
estrategicamente a organizagao
(LEONARD;BARTON,1995).

Esse tipo de organizacdo requer um
recurso humano altamente qualificado, que n&o
pode estar focado em servicos padronizados,
que demandem baixo nivel de qualificagdo do
profissional e de interagdo como o pubico
cliente. Aqui, o principal resultado da prestacao
do servico € a geracdo de conhecimento,
decorrente de uma andlise criteriosa de
indicios, dados e informagdes apresentadas de
forma  particularizada,  requerendo  um
atendimento personalizado e exclusivo para
cada cidadao cliente.

A partir deste pressuposto, os policiais
civis podem ser definidos como trabalhadores
ou profissionais do conhecimento, ja que o
resultado do seu trabalho envolve resolu¢ao de
problemas altamente complexos, como é o
caso da investigacao de um crime, lidando com
situacOes extremamente dependentes de
individuos e que n&o podem ser padronizadas,
vez que avaliados caso a caso (ALVESSON,
1995).

A Gestdo do Conhecimento é um
processo permanente, que nao pode, ser
relegado a uma “equipe de implementacdo”, e
nem ser algo fortuito ou circunstancial. A
transformagdo das empresas brasileiras em
“Empresas que Aprendem”, exigird profundas
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revisbes nos proprios valores das suas
liderancas. O “perigo” e ndo enxergar a
complexidade e a multidimensionalidade que
estd associada a Gestdao do Conhecimento,
adotando uma abordagem reducionista que
acaba por gerar solugbes simplistas, e que,
geralmente, sdo pouco eficazes, e algumas
vezes até prejudiciais a compreensdo dos
fendmenos organizacionais.

A inteligéncia como vantagem

A capacidade de inovar é atualmente
considerada uma das mais importantes
caracteristicas de organizacbes competitivas.
Para isso, a busca sistematica pelo uso da
criatividade, capaz de originar novos cenarios e
proporcionar rapida expansao produtiva e
crescimento econdmico, sdo amplamente
identificados com os processos de melhoria
continua, seguindo a usual pergunta, de com
podemos fazer melhor o que ja se fazia ante.

Essa capacidade de adequacdo, de
senso critico em torno da qualidade, do que se
produz e do servico que se presta, €
fundamental, e amplamente desejada por
empresas privadas, dando sentido a propria
existéncia. Tal tendéncia j& € observado
também no modelo de gestdo de organizacoes
publicas.

A definicdo do significado atual de
competitividade, ndo se restringe a exceléncia
de desempenho ou eficiéncia técnica das
empresas ou produtos; compreende, também,
a capacidade de desenvolver processos
sistematicos de busca por novas oportunidades
e superacdo de obstaculos técnicos e
organizacionais. Neste sentido, tem-se a
producdo e aplicagdo do conhecimento um
grande destaque.

A gestdo da inovagao busca reunir 0s
mecanismos e instrumentos, dentre esses a
producdo e disseminagdo do conhecimento,
assim como as metodologias e formas de
organizagdo, que possam garantir a
capacidade de inovar das organizagoes.

Pode-se apontar dois niveis para
execucdo da gestdo da inovacao, sendo o
primeiro, interno as organizagdes, ligado aos
processos de identificacdo e construcdo de

competéncias essenciais que correspondem a
codificacdo e circulagdo do conhecimento, da
identificacdo de oportunidades e execucgao de
uma estratégia adequada de integracdo dos
processos com a producdo. (PRAHALAD ;
HAMEL, 1998). E um nivel externo a
organizacdo, ligado a capacidade de
diversificar e vender competéncias, captar
recursos  financeiros e interagir com
organizagdes que possam contribuir para a
producdo interna de conhecimento na
empresa. Este nivel é visto nas universidades e
institutos de pesquisa.

EM FOCO A POLICIA CIVIL DA BAHIA:
CONHECENDO A ORGANIZACAO POLICIAL

A Policia, como instituicdo, nasceu de
uma necessidade social e de forma paralela ao
desenvolvimento e organizagdo da sociedade
humana e, como no caso desta, nao é possivel
designar uma data para seu surgimento.

Sua imprescindibilidade e constituico
sdo oriundas da mesma condensacdo de
forcas sociais, e fruto, da mesma relagdo
conflituosa e até contraditdria que sustenta, da
sentido, e até, impulsiona a composi¢cdo do
Estado. Toma-se aqui como definicdo de
Estado “o centro do poder politico sobre um
territério e um conjunto demogréfico” (Souza,
2005).

Verifica-se a instituicdo policial, como
constitutiva do aparelho do Estado, para
administrar o pacto social, mediando o0s
conflitos dele decorrente; seja através da
coercdo, e uso legal da forca; seja através do
consenso, buscando a chamada paz social ou
equilibrio  estavel, tdo necessario a
consolidacdo da Democracia.

A evolucdo da Policia pode ser
observada pelos testemunhos  escritos
deixados pelos povos antigos. Os egipcios e 0s
hebreus foram os primeiros povos a incluirem
medidas policiais em suas legislagdes.

O termo "polis", de onde deriva a
palavra "policia", surgiu na antiga Grécia, com
o significado de cidade, administracéo,
governo. No entanto, somente em Roma, ao
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tempo do Imperador Augusto (63 a.C. a 14
d.C.), adquiriu organizacao de fato.

Em Roma, havia um chefe de policia
denominado  "Edil', que wusava uma
indumentaria de magistrado e possuia ampla
soberania para decidir seus atos. Dessa época
em diante, seguiram-se periodos de
obscurantismo, como o das invasées barbaras,
até surgir o sistema anglo-saxdo de
organizacao policial, na Inglaterra.

“..Na antiguidade grega, a fungdo
policial era considerada de primeiro escaldo
para o cidaddo ascender as dignidades mais
altas das cidades, isto porque lhes era
necessario ter feito aprendizagem direta de
governo de homens (grifo dos autores).
Considerava-se  verdadeira escola de
estadistas. Aconteceu, informa, Lé Clere,
com Platdo, Demdstenes, Aristoteles,
Epaminondas e Plutarco, que se iniciaram
na vida publica pela Policia...” (PALMA,
Alcides Passos, et ali, Historia da Policia da
Bahia 1978).

Com o passar dos tempos, o termo
“policia” assumiu um sentido mais restrito,
particular, passando a representar a a¢do do
governo, visto aqui, como a atuacao do Estado,
materializado através de uma de suas
instituicdes, para exercer a missao de tutela da
ordem juridica, assegurando a tranqtilidade
publica e a protecdo da sociedade contra as
violagdes e maleficios.

A Estrutura Policial No Brasil

O surgimento da Policia no Brasil
remonta a época da chegada dos portugueses.
Entretanto, suas fungbes estavam limitadas a
preservacdo do territorio, especialmente da
costa brasileira contra a pirataria e a
exploragdo do litoral,  refletindo,  por
consequéncia, os interesses da coroa Lusa, na
preservacdo das riquezas naturais da coldnia.

Somente a partir de 1.530, com a
chegada de Martim Afonso de Souza, tem
inicio um processo de sistema administrativo,
cujo objetivo era preservar e organizar as
terras Dbrasileiras. A Coroa Portuguesa
determina a criagdo de uma administracao civil

e militar, com o fim de estabelecer defesa e
seguranca as Capitanias Hereditarias e,
consequentemente, as vilas.

A riqueza do recbncavo baiano, atraia
sobremaneira, grande  quantidade de
contrabandistas piratas, o que levou o0s
colonizadores a providenciar uma estrutura
minima de policiamento, acabando por enviar
ouvidores, meirinhos, oficiais de justica,
tabelides do publico e judicial, além de uma
milicia, cuja fungdo era preservar a defesa da
terra e manter a seguranca das propriedades
rurais.

Nesse periodo, pode-se notar clara
relacdo de uso de aparelho policial na defesa
do patrimdnio dos senhores, donos das glebas.
Além, disso, cabia também a milicia, o dever
de controlar os conflitos dos colonos com 0s
nativos da terra, vitimas de todas as espécies
de barbaridade, violéncia, extorsao e
imoralidades, praticadas pelos exploradores
portugueses (PALMA,1978).

A partir de 1.548, D. Jodo Ill, rei de
Portugal, cria o sistema de Governo Geral, ndo
para acabar com as capitanias, mas para
centralizar sua administracao, pois a autonomia
dos donatdrios chocava-se com os interesses
do Estado portugués.

Coube a Tomé de Souza (1.549-53), o
primeiro  governador-geral  do  Brasil,
estabelecer a sede de seu governo em
Salvador, na Bahia. Ao desembarcar no atual
Porto da Barra, acompanhava de cerca de 320
soldados e, em poucos meses, construiu a
sede de seu governo. Para preencher as
funcdes entdo estabelecidas, criaram-se o0s
cargos de Ouvidor-geral, Provedor-Mor da
Fazenda e Capitdo-Mor da costa, sendo as
atribuicdes dos trés primeiros determinados em
Regimentos para esse fim elaborados.

Desta forma, inicialmente n&o se podia
enxergar e distinguir, com clareza, as
atribuicdes de uma Policia Civil, judiciaria; de
outra, de caracteristicas preventiva, militar;
inexistindo ainda, um formato estruturado de
policia, tratando-se apenas de organismos com
atribuicbes  especificas de auxiliar a
manutencdo da ordem, das relagcdes
comerciais de interesse privados e da coroa,
além de garantir o poder central da corte.
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Com o término dos Governos-gerais
(1.572) e a decadéncia do sistema de
Capitanias Hereditarias, os encargos do setor
de seguranca foram assumidos pelo poder
publico. O Brasil ja convivia com a freqlente
ocorréncia de crimes, 0 que ja naquela época,
preocupava as autoridades constituidas e
responsaveis pela manutengcdo e controle da
ordem.

Assim, apesar de sediar o Governo
geral, possuir uma guarda militar e contar com
um regimento de quadrilheiros, que eram o0s
antecessores da policia, e responsaveis pela
manutencdo da ordem e da seguranca, fazia-
se necessario e urgente, estruturar o setor de
seguranca, para atender este novo cenario.
Observa-se que é neste ambiente de conflitos,
bastante confuso em termos de estrutura
politica, econdmica e social, que surge a
primeira forma organizada de policia brasileira.
Inicialmente, adotando a mesma estrutura de
Portugal,  apresentando-se como  uma
organizagd@o unificada, composta de corpo de
milicia, até que evoluiu para uma forma
duplice, com um ramo judiciario e outro
militarizado, de atribuices ostensivas (homens
fardados); ambas sob 0 mesmo comando de
um Juiz. Confundia-se a instituicdo policial,
antes do final do século XIX, com o proprio
Poder Judiciario (PALMA; ALCIDES,1978).

Em 1.760 é criada a Intendéncia Geral
da Corte e do Reino na Bahia, obedecendo a
mesma estrutura da Intendéncia de Lisboa.
Entretanto, a seguranca na Coldnia era critica,
prevalecendo como elemento de repressao e
controle policial-judiciario, o pelourinho e a
forca (PALMA, ALCIDES,1978).

As grandes transformagoes
econdmicas, politicas e sociais ocorridas na
Europa, no final do século XVIII, alteraram
significativamente a vida da Col6nia. Em 1.806,
praticamente todo o continente europeu estava
dominado pelo imperador Napoleao Bonaparte.
Com a decretacdo do Bloqueio Continental,
Napoledo impediu que paises europeus
comercializassem com a Inglaterra. Tal medida
interferiu na administrac@o politica da Coroa
portuguesa que foi obrigada a fechar seus
portos aos ingleses.

Em 1.807, Franca e Espanha
assinaram o Tratado de Fontainebleau,
decidindo invadir Portugal e dividir entre si as
coldnias. D. Jodo VI, rei de Portugal, transfere
a sede do trono portugués para o Brasil, que foi
elevado a categoria de Reino Unido de
Portugal (Palma,1978). D. Jo&o VI criou varios
6rgaos administrativos, dentre eles a Academia
Real Militar, cria também o cargo de
“Intendente Geral da Policia da Corte e Estado
do Brasil’, que era desempenhado por um
desembargador do Pago, com um delegado em
cada Provincia.

Neste periodo, a atividade de
inteligéncia policial tinha como atribuicdes a
repressao de crimes comuns e, sobretudo, uma
forma de estratégia politica de precaugao
contra espides e agitadores franceses. Estava
bem evidenciada a natureza politica da
atividade. A ldéia de D. Jodo VI era dispor de
um corpo policial que lhe desse, informes sobre
0 comportamento do povo, além de preservar a
Corte do contagio das idéias liberais da
Revolug&o Francesa.

A infracdo penal e sua autoria, sempre
foram apuradas pela Instituicdo Policial Civil,
mesmo antes de no Brasil haver sido criado o
Inquérito Policial. Como ja mencionado, a
legislac@o vigente no Brasil, era a mesma de
Portugal, baseada na heranga romana e nas
Ordenacbes Afonsinas (1446 a 1521),
Manuelinas (1521 a 1603) e Filipinas (1603 a
1867). O processo criminal brasileiro era,
nessa época, tripartido, compreendendo a
“‘Devassa’, a “Querela” e a “Denuncia”.

Com a derrota de Napoledo e o retorno
de D. Jodo VI a Portugal, tem inicio o Periodo
Regencial, onde destaca-se o modelo politico
da monarquia. Apesar de o governo portugués
insistir em continuar mantendo os lagos
coloniais, a burguesia brasileira ndao mais
aceitava a ingeréncia portuguesa. Apds varios
levantes, é proclamada a Independéncia do
Brasil no ano de 1822.

Em 1824 foi promulgada a Constituicao
do Império do Brasil, prevendo que a prisdo s
poderia ser em flagrante delito, ou por ordem
escrita de autoridade competente. Nesse
momento, j& podemos enxergar claramente a
necessidade de se criar uma estrutura
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organizacional de policia judiciaria, nos moldes
e com atribuicdes bastante semelhantes a que
tem-se atualmente.

No ano seguinte, dia 17 de fevereiro,
(1825), foi criado na Bahia, através de Decreto
Imperial, para manutengdo da ordem publica,
da seguranca interna e defesa territorial, o
chamado corpo de policia, posteriormente
recebendo as denominagdes de forca policial,
brigada policial, forca publica e finalmente
vindo a chamar-se, como hoje, Policia Militar. A
competéncia para legislar sobre policia, era
outorgada as Assembléias  Legislativas
Provinciais.

Em 1832, com a promulgacdo do
Codigo de Processo Criminal, a organizagao
policial & descentralizada, sendo criado o cargo
de Intendente Geral, que substituiu os chefes
de policia, escolhidos dentre desembargadores
e juizes de direito para representar cada
comarca.

Com o  recrudescimento  da
criminalidade e em razdo da absoluta
impossibilidade operacional dos magistrados
para cuidarem, também, das questdes de
policia, em 03 de dezembro de 1841, foi
outorgada a Lei n® 261, criando o cargo de
Delegado de policia.

Pode-se estabelecer também como
marco da Policia Civil no Brasil, o dia 31 de
janeiro de 1842, que por meio do decreto N°.
120, regulamentou o Cddigo de Processo
Criminal e acabou por reestruturar a Policia
Civil, que surge, “como instituicao
especializada no sistema policial brasileiro”
(CARVALHO NETO, 1991, p.37). O mesmo
Decreto, que definiu as fungdes da Policia Civil,
colocando-as sob chefia suprema do Ministro
da Justica, manteve a competéncia de legislar
sobre sua atividade reservada ao poder central,
tendo suas bases delineadas no modelo
francés, de uma Policia Administrativa e
Judicidria, de cunho repressivo.

Os delegados eram escolhidos
preferencialmente entre os juizes municipais e
bacharéis formados em Direito. Existiam
também, Subdelegados, que geralmente eram
escolhidos entre os chamados juizes de paz,
depois de consulta ao delegado. Ambos eram
indicados pelos chefes de provincia e

nomeados pelo presidente da provincia. Ao
Chefe de Policia e ao Delegado, cabiam,
inclusive, atribuicbes prdprias de Juiz, como
expedir mandados de busca, conceder fiangas,
julgar crimes comuns e, ainda, proceder a
formacé@o de culpa.

Somente em 1895 ¢é criada a
Secretaria de Policia e Seguranca Publica,
tendo, no decorrer dos tempos, sua estrutura
organica passado por diversas reformas,
resultado do quadro politico brasileiro marcado
por golpes de Estado, interferéncias politicas
partidarias “ligadas ao organismo policial e a
sua gestao” (PALMA, 1978).

Naquele periodo, era comum, a
manipulacdo dos cargos policiais, contrariando
principios de autonomia, tdo necessarios a
eficiéncia e eficacia da atividade policial, além
de interferir na consolidacdo da policia de
carreira profissional. Tal reclamo, ainda ecoa
na contemporaneidade, embora suavizados por
discursos, muitas vezes, alegdricos, de
convivéncia pacifica e democratica entre 0s
diversos poderes.

A Eficiéncia e Eficacia do Sistema Policial
Brasileiro

A relevancia que o tema seguranca
publica  constitui para a  sociedade
contemporanea globalizada e complexa em
suas relagdes sociais, ha muito, deixou de ser
apenas objeto de analise de cientistas politicos,
socidlogos e intelectuais.

A preocupacdo ainda € maior, em
relacdo ao crescimento da violéncia e
criminalidade nos grandes centros urbanos,
percebida ndo sd, com a sensacdo de
inseguranca real, objetiva, mas aquela definida
como subijetiva; relacionada ao medo existente
em cada cidaddo, independente da sua
posicao enquanto ator social.

Nao é novidade das décadas recentes,
0 entendimento de que o pais encontra-se em
estado de guerra civil permanente, e as causas
desta triste  constatacdo, podem  ser
encontradas fazendo-se um retrocesso de
apenas cinco séculos para “vasculhar’ as
origens histéricas de exclusdo de alguns
grupos da sociedade brasileira e constituicao
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das estruturas do aparelho estatal, através de
sua organizacdo formal de governo e
instituices burocraticas.

"Comegamos com o genocidio dos
indios, evoluimos para 0 massacre €
exploracdo escravocrata, ascendemos ao
republicanismo com segregagéo territorial e
econdmica e alcangamos 0 extremismo étnico
e 0 apartheid com a modernidade”, como bem
apresenta Luis Mir (1994), na primeira parte de
seu livro “Guerra Civil — estado e trauma.Nos
temos uma constante nesses 500 anos: o
Estado sempre foi o maior promotor de
violéncia", diz Mir (Idem:1194). "Ele nunca
funcionou como vetor pacificador e nunca teve,
seja na colénia ou na republica, uma proposta
de pacificagdo do pais".

Isso significa que as elites dominantes
que controlam o Estado, sempre elegeram a
repressdo, 0 Uuso sistematico da violéncia,
como primeira solugdo para lidar com as
desigualdades sociais e é claro o uso das
instituicdes policiais como instrumento desse
contraditério pacto que sustenta o proprio
Estado.

Desta forma, a inclusdo social, a
redistribuicao de renda, que poderia diminuir o
fosso entre ricos e pobres, entre a elite € 0s
segregados, nunca foi considerada uma
alternativa viavel pelos donos do poder.

A questao social deve entrar no centro
da politica da policia, saindo das paginas
criminais, que sO reafirmam as praticas de
dominagao, discriminacéo e exclusdo. O Brasil
da Constituicdo de 1988 abriu as portas para
romper com o racismo institucional, enquanto
parte da estrutura de acumulagao primitiva e
dependéncia permanente, ainda se reproduz
no estado.

A segregacao &, em geral, resultado de
um longo periodo de conflito entre grupos, com
um lado, tendo mais poder e influéncia do que
o outro. Com o passar do tempo, ambas as
partes desenvolvem atitudes e padrbes de
comportamento que legitimam a separagao
entre elas.

Diante desta problematica, imagine a
aplicacdo das instituicoes policiais, como
mediadoras desses conflitos, vezes usando do
consenso, outras da coercdo. Considerando,

dentre outros aspectos, a auto percep¢do do
individuo, enquanto empregado e usudrio da
instituicdo policial, relacionada ao uso histérico
da policia, como instrumento repressivo e de
manuten¢do do pacto da estratificacdo social.

Neste mesmo contexto, outro aspecto
a ser destacado, é a tendéncia ao isolamento
social, que a prdpria carreira policial acaba
impondo aos seus operadores, seja pelo
rechaco a funcdo, oriundo de um preconceito
vezes, ideoldgico; seja também, pelo prdprio
medo, decorrente da labuta diaria com a
violéncia e criminalidade.

Dificil tarefa, a do homem de policia,
originario de uma cultura colonial extrativista e
escravocrata, que de capitdo do mato, cagador
de gente, que distinguia o transgressor da lei e
da ordem, pela cor de sua tez; e que ora passa
a operador de seguranga, garantidor de
direitos, e de preceitos humanitarios. Essas
diferencas, embora se apresentem como um
grande dbice a ser enfrentado pelo escaldo
estratégico, definidor de politicas publicas na
area de seguranga, ndo podem, sob qualquer
hipotese, ser ignoradas ou descartadas na
tomada de decisao.

A Policia Civil da Bahia Hoje

Na Bahia, foi a partir da Reforma
Administrativa do Estado, em 1966, que o
papel da Policia Civil se modelou e fortaleceu
como instituicdo judiciaria. De la pra c4, a
Instituicdo,  foi  evoluindo  técnica e
cientificamente, multiplicando-se em inimeras
Unidades Policiais, para acompanhar e atender
ao crescimento vertiginoso da populagdo em
todo o Estado, nos 417 municipios e, em
particular, na Capital, firmando-se em 1976,
com a criagdo da Policia Civil de carreira,
chefiada por Delegados, com formagcdo em
Direito, submetidos a concurso publico e curso
de formacdo na Academia da Policia Civil -
ACADEPOL.

A Reforma Administrativa do Estado
iniciada naquele ano, teve como principal
objetivo, no vetor segurancga, melhor atender a
ordem publica, visando aprimorar a eficiéncia e
a eficacia das atividades policiais, além de
alcancar o bem estar da coletividade. Procurou
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ainda, partir da concepg¢do de que a Policia
exerce fungdes sociais importantes, tais como:
proteger os direitos individuais, orientar e
instruir a conduta social do cidaddo, ajudar,
orientar e encaminhar menores, doentes
mentais, idosos e outras pessoas carentes;
incrementando o trabalho policial, de forma
qualitativa e quantitativa, visando atender tais
demandas (MARTINS; ADEMAR, 1979).

No periodo de 1975/1979, foi
concebido e desenvolvido um programa de
trabalho, caracterizado pela modernizagdo nas
areas de recursos humanos, equipamentos,
instalaces, informatica, entre outros.

Na drea de recursos humanos como ja
destacado, criou-se a Policia Civil de carreira,
chefiada por Delegados. O Sistema Policial
Civil, a época, contemplava as seguintes
carreiras: Agente de Policia, Escrivao e Peritos;
devendo todos se submeter ao concurso
publico e curso de formacao para ingressarem
nos cargos iniciais.

Com vistas a profissionalizar e
valorizar a fungdo policial, a Lei 3.497/76,
implantou o Plano Civil de Carreira Profissional,
simplificando as nomenclaturas dos cargos
existentes de 25 para 08. Estabeleceu, em
média, trés classes para cada nova categoria
funcional. Desta ~ forma, criaram-se
oportunidades de desenvolvimento do homem
de policia, mediante selecdo de valores,
através da promocdo e acesso, baseados no
sistema de méritos.

O efetivo policial foi elevado de 2.525
para 8.415 cargos policiais. Foram realizados
concursos publicos e cursos de formagao
profissional para provimento de cargos de
Delegado de Policia, Perito Criminalistico,
Perito Médico-Legal, Perito Auxiliar, Agente de
Policia, Motorista Policial, Operador Policial de
Telecomunicagdes e de Escrivao de Policia.
Todos os cursos de aperfeicoamento foram
ministrados pela ACADEPOL (MARTINS;
ADEMAR, 1979).

Atualmente, a Policia Civil da Bahia
estd estruturada da seguinte forma:

ACADEPOL
POLINTER
CORREPOL

[ I T |
[pcev | [ ptE || [pcce || [ pepom | [pEPN §

Existem 27 unidades operacionais —
dispostas entre delegacias da capital e regiao
metropolitana de Salvador, além daquelas
existentes no interior, dispostas nos 417
municipios baianos. Destacam-se ainda, 12
Delegacias Especializadas que s&o; Homicidio
(DH), Delegacia Especial de Atendimento a
Mulher (DEAM), Delegacia de Atendimento a
Turistas (DELTUR), de Repressdo a Crimes
Contra 0 Menor e Adolescente (DERCA), do
Adolescente Infrator (DAI), de Repressdo a
Estelionato e Outras Fraudes (DREOF), de
Repressdo a Furtos e Roubos (DRFR), e de
Repressdo a Furtos € Roubos de Veiculos
(DRFRV), de Repressédo a Roubo de Carga
(DCARG), Repressao a Crimes Contra a
Administracdo Publica (DCCAP) e Delegacia
de Toxico e Entorpecente (DTE), além da
Delegacia de protecdo ao ldoso, ainda em
implantag&o.

Os Departamentos de Policia atuam
através das Delegacias de Policia, dirigindo e
coordenando as unidades operacionais no
atendimento a populagdo. Cada Delegacia é
organizada por circunscricao, geralmente
delimitada em bairros, ou por tipo de crime; ou
ainda para a protecdo a determinadas pessoas.
Cada unidade operacional, delegacia, ¢
estruturada para funcionar com um Delegado
Titular, quatro Delegados Plantonistas,
escrivdes e agentes de policia. Algumas
unidades contam ainda, com o servico de
assisténcia social e psicoldgico.

Conforme o estabelecido no Estatuto
do Servidor Policial Civil (Lei n° 3.334, de
30/01/1975), em seu Art. 10, a fungéo policial
se fundamenta na hierarquia e na disciplina, e
no Art. 11, prevé que “a precedéncia entre 0s
servidores policiais civis sera estabelecida
basicamente pela subordinacdo funcional e, os
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funcionarios policiais de padrdo superior tém
procedéncia hierdrquica sobre os de padrao
inferior”.

Na Bahia, a Policia Civil é 6rgéao
essencial da administragao publica, que integra
a estrutura da Secretaria da Seguranca
Publica, tendo por finalidade a preservagéo da
ordem publica, da incolumidade das pessoas e
do patriménio, competindo-lhe as fungdes de
Policia Judiciaria e a apuracdo das infragdes
penais, na forma da lei, Segundo a
Constituicdo de 1988, em seu Art. 144.

Séo definidas as seguintes
competéncias da Policia Civil:

Promover o exercicio, com
exclusividade e sob a privativa direcdo de
Delegado de Policia de carreira, da
persecucdo penal, pré-processual, por
intermédio do inquérito policial e outros
procedimentos da sua atribuico;

Promover 0 resguardo da
inviolabilidade do direito a vida, a liberdade,
a igualdade, a incolumidade e ao patriménio
das pessoas.

Avancos e investimentos no campo
administrativo, humano e tecnoldgico.

Nesse particular, as informagdes
obtidas através da pesquisa, apontaram que a
foi através do Programa de Modemizagao
Administrativa, iniciado em 1975, que a Policia
Civil da Bahia obteve um ganho estrutural, em
termos  de  consolidagdo institucional
administrativa, aquisicado de meios e
visibilidade social (MARTINS; ADEMAR, 1979).

A época, na area de
Telecomunicagbes foram adquiridos
equipamentos de PABX, SSB e TELEX,
ampliando a cobertura de unidades
administrativas e operacionais na regiao
metropolitana de Salvador e no interior do
Estado.

Hoje quase todas as Delegacias da
Capital, encontram-se informatizadas, e
utilizam o Sistema de Atendimento Policial
(SAP), através do qual, todas as ocorréncias
s&o registradas por meio eletrénico e o usuario
recebe 0 registro de seu Boletim de
Ocorréncia, t&o logo, termine de noticiar o fato
ao plantdo da Delegacia. O mesmo Sistema,

ainda proporciona o gerenciamento de dados e
informacdes oriundas dessas ocorréncias,
armazenando-as e disponibilizando-as, através
de um banco de dados.

Na drea de Transportes, a ampliagéo e
renovacao da frota de viaturas, tdo necessarias
a mobilidade e melhoria dos servigos
especificos de policia judiciaria, tém
demonstrado grandes esforgos, para atender
as especificidades da investigacdo policial,
como a compra de viaturas descaracterizadas.

Investimentos  significativos ~ foram
registrados através da Secretaria Nacional de
Seguranca Publica — SENASP. A meta
estabelecida no Plano Estadual de Seguranca
para o periodo relativo 2004 a 2007, foi de 800
viaturas descaracterizadas, para atividade de
investigacao, 400 viaturas padronizadas, 60
veiculos tipo pick-up, cabine dupla, 30 do tipo
Sprinter e 26 Sprinter presidio, além de 150
motocicletas. Nao foi possivel aferir o
quantitativo j&@ efetivamente investido para
apresentacdo neste trabalho.

Na area de instalagdes para servicos
policiais foram executados projetos de
construc@o de prédios, bem como ampliagéo e
locag@o de imdveis com o propdsito de dotar os
orgaos policiais de condicdes adequadas ao
seu funcionamento. Destacaram-se aquela
época, algumas obras, como exemplo, a
instalacdo do Departamento de Policia Técnica
e das Delegacias de Crimes contra 0
Patriménio, ampliacgo do DETRAN e de
delegacias no interior do Estado (MARTINS;
ADEMAR, 1976).

Além das reformas realizadas em
quase todas as delegacias da capital e regiao
metropolitana e em algumas coordenadorias do
interior, para adequacdo da estrutura predial,
firmou-se a nova concep¢ao de atendimento
policial ao cidaddo e valorizagdo profissional,
através da melhoria do ambiente de trabalho.

No vetor tecnoldgico, com o propésito
de organizar e agilizar a utilizacdo de
informacdes para apoio gerencial das
atividades dos diversos servicos policiais,
foram executados projetos de utilizacdo da
computacdo  eletronica de dados, de
microfilmagem das atividades do DETRAN, a
época, Orgdo integrante da Secretaria de
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Seguranca do Estado, automatizacdo da
identificacdo de impressdes digitais pelo
sistema Rockwell (MARTINS; ADEMAR,1976).

Atualmente, as delegacias da capital e
as unidades administrativas, ja se encontram,
quase em sua totalidade, conectadas a
internet, além de disporem de sistema
integrado — Portal SSP - capaz de compartilhar
dados, e informagcdes de interesse da
organizacdo, relativos a atividade operacional,
tais como, consulta de registro de
antecedentes criminais, de armas e veiculos.
Também ja& se encontra em pleno
funcionamento, 0rgdo da Secretaria da
Seguranca Publica - SSP, Superintendéncia de
Gestdo Tecnoldgica e Operacional — SGTO,
instituida no ano de 2005, com objetivo de
promover entre outras coisas, agdes nas areas
da tecnologia da informacdo e de sistemas
operacionais para gestdo integrada dos
diversos 6rgaos da seguranca publica.

No campo da valorizagdo profissional,
ja existia uma preocupacdo de construcdo de
medidas nesta area, contemplando o mesmo
Programa de Modernizagdo, a criagdo e
implantacdo do Servico Médico da Policia -
SEMEP - cujo principal objetivo é atender os
servidores da policia civil, bem como seus
familiares, nas diversas caréncias ligadas a
area de saude, inclusive nos servigos
odontoldgicos.

O Planejamento estratégico vigente
prevé acdes incisivas no ensino e instrucéo
profissional, com oportunidades de qualificacéo
e aperfeicoamento dos recursos humanos,
notadamente  através na  Universidade
Corporativa do Servidor — UCS.

Nesse contexto, até 1997, todos os
cursos de formacdo, para a carreira policial,
tinham curriculos formados de trés maddulos;
Além das disciplinas com abordagem teodrica, a
exemplo de Relagbes Humanas e Direito, 0
curso ja contemplava Estagio Supervisionado,
nas diversas delegacias circunscricionais e
especializadas. Devendo ainda o aluno, ao
final do curso, elaborar Relatério, redigindo de
forma critica todo o aprendizado e suas
impressoes individuais. A carga horaria total do
curso de formac@o é de 630 horas.

Esta estrutura se mantém para os
cursos de Agente e Escrivao, sendo o relatdrio
final apresentado, individualmente, pelos
alunos, representando ganho e destaque nao
s6 na andlise do aprendizado, mas
principalmente no aprimoramento das praticas
vivenciadas durante o estagio, favorecendo
ganhos significativos na formagdo da
consciéncia organizacional.

Para o curso de Formacdo de
Delegados, o curriculo evoluiu para uma
matriz, onde as disciplinas s&o abordadas
através de eixos tematicos. Ministrado de
forma intensiva, em dois turnos, os alunos,
ficam a disposicdo da ACADEPOL, durante
aproximadamente  quatro  meses.  Sao
submetidos, assim como o0s agentes e
escrivdes a rigoroso sistema de investigacao
social e de adequagéo ao perfil profissiografico.

Vale ressaltar, que, para a matricula no
Curso de formacdo profissional, todos os
candidatos, independente do cargo policial
almejado, se submetem a uma primeira etapa
de concurso, constituida de prova objetiva,
seguida de exames médicos, psicoldgicos, de
aptidao fisica e de investigacdo social. Assim,
somente depois de concluido com éxito o curso
de formagdo, os candidatos sdo nomeados,
permanecendo em estdgio probatério durante
trés anos para verificacdo da adaptacdo ao
cargo, podendo ser contra indicado e demitido
caso 0 seu comportamento seja considerado
incompativel com a funcéo policial.

Através do Decreto 27.368 de 12/06/80
a ACADEMIA NELSON PINTO, passa
finalmente a chamar-se ACADEPOL -
Academia de Policia Civil, seguindo uma
tendéncia nacional, das Unidades de Ensino
Policial. Assim, acompanhando os grandes
avangos tecnoldgicos e de modernizagdo no
mundo, a Policia Civil, especialmente através
da ACADEPOL, tem procurado valer-se desses
avancos, na formagdo, atualizacdo e
capacitacdo dos homens e mulheres que
deverdo compor e que ja integram o Sistema
Policial Civil de carreira profissional, sem
esquecer da valorizagdo do seu recurso
humano, no aspecto humanitario, respeitando-
0 como individuos, acolhendo e inserindo numa
proposta de integracao policial e comunitaria.
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Assim, seja pelo uso da tecnologia,
através da instalagdo de dois laboratérios de
informatica, nos anos de 2004/2005; seja
através da implantacdo de uma nova
metodologia de ensino, a ACADEPOL continua
com o objetivo de aprimorar a atividade de
aprendizado;  formando, capacitando e
atualizando os integrantes do Sistema Policial,
sempre com a Visdo de proporcionar ao aluno
um ambiente académico adequado a
verdadeira construgdo do conhecimento,
fundamentado nos eixos ético, técnico e legal.

A reestruturacdo organizacional da
Secretaria da Seguranca Publica, através do
Decreto  Governamental n° 8572 de
27.06.2003, atribuiu finalidade especifica a
ACADEPOL  para formacdo e o
desenvolvimento dos recursos humanos,
através de atividades planejadas,
desenvolvidas e executadas por trés
Coordenagdes Técnicas: Coordenagdo de
Desenvolvimento Educacional - CDE;
Coordenacdo de Apoio Didatico - CAD;
Coordenacao de Discente — CD.

CONHECIMENTO NA POLICIA CIVIL DA
BAHIA

Analisa-se a relagao entre a Gestéo do
Conhecimento, as praticas da PCBA e a
consciéncia organizacional; perspectivas e
possibilidades de sua aplicacéo, através de um
modelo exeqlivel, focado no uso do
conhecimento como vantagem competitiva,
tomando-se como ponto de partida a Academia
de Policia Civil - ACADEPOL.

Para facilitar a percepcdo de como 0s
principios  norteadores da Gestdo do
Conhecimento repercutem na vida dos policiais
civis da Bahia, bem assim, da propria
instituicio PCBA, utilizou-se exaustivamente
das citagbes, obtidas através de entrevistas,
para aproximar o leitor, da realidade
encontrada na investigacdo, bem como,
possibilita-lo verificar, a existéncia de nexo
coerente, entre o que foi dito, pelos sujeitos
respondentes, e a observagéo diagndstica.

Ao considerar as dificuldades comuns
ao tipo de pesquisa escolhido, e diante do
efetivo da Policia Civil da Bahia, atualmente
composto de 5300 homens e mulheres,

aproximadamente. Tomou-se como amostra, 0
levantamento de dados aferidos junto aos
funciondrios em funcdo de chefia; diretores,
coordenadores, chefes de setor e delegados
titulares. Foram aplicados  questionarios
abertos e, principalmente, entrevistas livres.
Utilizou-se  questionario nao-estruturado e
semi-estruturado, com a intencdo de obter
respostas através de questdes com e sem
alternativas.

Os dados coletados foram analisados
de forma qualitativa, buscando ressaltar,
através dos conteddos apresentados nas
respostas, evidéncias do significado da Gestao
do Conhecimento para os entrevistados, sua
relacgio com a motivagdo no ambiente
organizacional e em relacdo ao processo de
construcdo de novos paradigmas, interesse
principal do estudo. Nesse particular, pode-se
constatar a complexidade de uma pesquisa
baseada em dados qualitativos, ao exigir do
pesquisador, grande cuidado e esforco
pessoal, perspicacia e sensibilidade para se
manter “afastado” do objeto de estudo,
garantindo neutralidade necessaria a obtencao
do resultado pretendido.

POSSIBILIDADES PRATICAS

Apds aplicagdo de questionario de
pesquisa piloto, verificou-se a necessidade de
especificar o perfil dos entrevistados, buscando
restringir ainda mais o universo delimitado no
estudo, seguindo os indicadores de idade,
etnia, estado civil, escolaridade, formacao
profissional, tempo de servico, classe funcional,
e cargos que ocupam atualmente, além de
outros dados coletados pela observacgao direta,
tais como, a comunicabilidade, forma de falar e
de organizar o espaco fisico e da relagdo chefe
X subordinado. Coletou-se ainda, dados
relativos aos alunos egressos do ultimo curso
de formagdo para Agentes, turma 2005,
também estudados, apontando e analisando
suas competéncias e habilidades, anteriores ao
ingresso na careira policial, e perspectivas de
aproveitamento.

Deve-se ressaltar que parte dos
entrevistados constituiu-se jovens, reflexo de
uma politica institucional da policia baiana, que

Revista da Rede Nacional de Especializagdo Em Seguranga Publica — RENAESP/UFBa. Salvador, v.01, n.01, Jun/Dez 2007



Pensando a Policia: O Conhecimento como Vantagem Competitiva na Pratica Policial 218

recentemente, mais  precisamente em
dezembro de 2005, colocou em posicdo de
destaque alguns Delegados, com 10 anos ou
menos de servico, para ocupar cargos
estratégicos da organizacdo, além de
Coordenadores e Delegados Titulares de
Delegacias, alguns até, com experiéncia
profissional inferior a cinco anos.

Contudo, também buscou-se contato
com profissionais mais antigos, de ultimo posto
hierarquico. Entre estes, o proprio Delegado-
Chefe, seu Chefe de Gabinete, a atual Diretora
da ACADEPOL e o ex-Diretor. Quanto aos
demais entrevistados nd@o houve critério
determinante.

Contrariando a natureza da fungcéo
policial, lastreada em principios hierarquicos e
de rigidez, principalmente ligado a exigéncia de
padroes de comportamento; foi amplamente
destacado pelos entrevistados, nos diversos
cargos, niveis e funcbes, quanto a escolha
profissional, que geralmente a opgdo de
ingresso na carreira, n@o se deu atendendo a
uma analise de habilidades e competéncias, ou
enquadramento ao perfil policial esperado.

Fatores variados, como os de interesse
pelo trabalho social, envolvendo pessoas;
oportunidade de estabilidade econdmica,
tradicao familiar, e principalmente o aspecto da
flexibilidade e uso da inteligéncia voltado a
atividade de investigacdo policial, foram
determinantes na escolha profissional, em
particular, daqueles policiais que migraram da
carreira militar, notadamente entre os Agentes.
Esses dados reforcam a caracteristica da
Policia Civil, de prestacdo de servico
profissional, com alto grau de complexidade e
multiplicidade de relagdes, exigindo intenso uso
de processos e instrumentos voltados a
atividade de captacdo, producao e
disseminacao de conhecimento.

As dificuldades de adaptacdo a
carreira foram relacionadas, notadamente, ao
desempenho de uma atividade altamente
estressante, envolvendo grande proximidade
com a violéncia e criminalidade. Também, a
necessidade de lidar intimamente com as
diferencas e exclusoes, fruto da estratificagao
social e diversidades de comportamentos
decorrentes desta estratificacdo, além do

isolamento social e distanciamento da familia
(considerando que a maioria dos entrevistados,
declarou ser casado (a); foram apontados
como elementos de enfraquecimento da
instituicao.

Isto, aliado a falta de reconhecimento
do publico cliente e/ou das chefias, a auséncia
de perspectivas concretas de ascensao
profissional, da relacdo com o poder e o
comando, muitas vezes, exercidos de maneira
arbitraria; apresentaram-se como indicadores
negativos, que somados aos fatores; lideranca
e salario, por quase a unanimidade dos
entrevistados, refletem um cenario critico de
auséncia de motivagdo no grupo, para uma
melhor atuacdo da policia, numa politica de
uso do capital humano, com um diferencial de
sucesso da organizacao.

Em seguida, verificou-se a partir dos
relatos dos entrevistados, que a visdo sobre
significado da gestdo do conhecimento &
bastante superficial, e heterogénea no grupo,
notadamente entre Delegados, Agentes e
Escrivdes.  Genericamente  apresentaram
desconhecimento ou uma pequena nogao
sobre principios € processos fundamentais,
contudo, sem saber apontar seus elementos
constitutivos, caracteristicas gerenciais e 0s
resultados decorrentes em termos de
vantagem competitiva e eficiéncia.

Apenas 2 entrevistados, docentes da
ACADEPOL e técnicos na area de informatica
e tecnologia da informac@o, corresponderam as
expectativas, demonstrando  dominio do
assunto. Em relacdo aos alunos, estes
demonstraram relativa familiaridade com o
assunto, mas pouca clareza na abordagem do
tema e sua repercussdo na pratica policial.

Desta maneira, os relatos obtidos,
apontam que os conteldos abordados e/ou
adquiridos na formagéo profissional, mesmo
para Delegados, com cursos de especializa¢ao
na area de Gestdo Estratégica e aqueles
Agentes mais novos, egressos da Academia;
sdo insuficientes para sustentacao de um lastro
definidor de processos, comportamentos,
habilidades, praticas e consciéncia.

As respostas apresentadas pelos
Agentes e Escrivdes tiveram conteudos
diversificados, passando por ressaltar a
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necessidade de valorizag@o dos
conhecimentos dos  recursos humanos,
colaboragdo no processo de producgdo,
compartilhamento de dados e informagdes de
participacdo no processo deliberativo, na
tomada de decisdes e de interagdo com o meio
social, na prestacéo do servigo policial e do uso
da experiéncia pratica. O que, embora
dissociado de uma estrutura formal de
embasamento tedrico e conceitual, acerca da
esséncia da Gestdo do Conhecimento,
curiosamente demonstrou, que estes sentem e
entendem melhor a necessidade do uso
desses principios. O que indica a demanda de
melhorar a capacidade de comunicacdo do
grupo, em diversos niveis.

Verificou-se que as percepgdes
relativas a oportunidades e preparo na area
educacional, ou seja, da contribuicdo da
formagcdo na carreira policial, indicam uma
visdo de se conseguir maior crescimento
profissional e até pessoal fora da Policia Civil,
sendo 0s conhecimentos adquiridos através da
organizagao muito restritos e escassos.

“Se quisermos crescer, temos que
andar com nossas proprias pernas, procurar
um bico, até pra estudar. A policia ndo nos
oferece nada e também nédo estimula.
Ficamos parados no tempo” (Agente, > 20
anos de servico).

“Existem colegas especialistas,
mestres e até doutores, em diversas dreas
do conhecimento, mas a instituicdo ndo os
aproveita, parece  desconhecer  suas
existéncias. A tendéncia é migrarem, até
para outros Estados” (Delegado, > 20 anos).

Ainda ocorre, a desvalorizagdo dos
cursos  oferecidos  pela  organizagéo,
especialmente aqueles de carga horaria
reduzida, além de uma desarticulagdo na
alocacdo de pessoal. Geralmente ndo existe
qualquer preocupacdo de aliar a capacitagdo
profissional e a indicagcdo do policial ao setor
de atuacdo profissional, atendendo ao perfil,
habilidade, competéncias e experiéncia.

‘A estrutura parece que é feita
para nédo funcionar’.(Agente, < 10 anos
servigo).

“Enganam-se 0s que pensam que 0
tradicionalismo  burocratico, ~aliancas e
apadrinhamento  politico-partidario, — nos
manterdo no mercado, apenas pela
exclusividade constitucional; a_sociedade ja
ndo agqtenta _mais”. (Delegado < 10anos
servigo).

Abordados sobre a pratica da Gestao
do Conhecimento na PCBA, em termo de real
aplicabilidade e possibilidade de transformacao
e avango da instituicdo, entre Delegados
observaram-se, como principais respostas:
(sem indicagdo do tempo de servigo, evitando
possivel identificacdo)

‘Néo interessa ao governo uma
policia forte, quem detém o conhecimento,
comanda 0 processo”;

A Policia Civil  precisa
definitivamente  se  posicionar,  buscar
parcerias, ampliar sua atuacdo - Ou
acoraamos, ou seremos extintos!”

“Eu tenho varias especializagdes,
até curso fora, e nunca fui convidado pela
Policia Civil para dividir o que sei. Dou aula
em Faculdades”.

“l...] Acredito que a Policia Civil
comegou a tomar um novo rumo, a
autonomia administrativa de 2004, ajudou
bastante e o0s programas e contetdos
trabalhados nos cursos de formagédo na
ACADEPOL, ja despertam nos policiais essa
nova postura critica”. Mudangas  ja
comegaram a acontecer [...] (destacou a
paralisagéo da classe ocorrida em janeiro de
2006).

‘A subserviéncia historica sempre nos
amarrou & mediocridade. Uma casa de muitos
bacharéis e escasso lideres; de muito poder, mas
pouca autoridade; uma verdadeira miopia
institucional”.

Nao existe uma qualificacdo dos
profissionais e uma cultura organizacional
voltada & atividade de gestdo. Os delegados
s&o técnicos na atividade de policia judiciaria e
acabam formando verdadeiras ilhas de
exceléncia em conhecimentos principalmente
ligados a area do Direito, sem permitir-se dividir
experiéncias da pratica policial. Restringem-se
em geral, a atividade extremamente
burocratica, de formalizagao de
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inquéritos policiais. SO executam, ndo planejam
acoes, metas, nem criam espagos para
compartilnamento desses conhecimentos ja
existentes.

No &mbito dos Agentes e escrivaes, as
respostas seguiram a mesma tendéncia, de
percepgdo pouco propicia & mudangas na vida
organizacional, vez que a grande maioria
afirmou nunca ter oportunidade, sequer de ser
ouvido, imagine-se de implementar mudancas,
atribuindo isto a dificuldades ligadas a cultura
policial, hierarquizada e pouco flexivel.

Curiosamente, também foi bastante
destacada a alegacdo de pouca importancia
aos valores institucionais, inclusive a disciplina
e aos principios hierarquicos, notadamente,
relacionado aos policiais mais jovens. A
utilizacdo da estrutura policial para interesses
particulares foi outro item muito ressaltado,
inclusive dirigido a classe de Delegados, além
do envolvimento de muitos policiais, com
empresas de seguranga privada e com a
Corrupgao.

Destacou-se também, grande
distanciamento entre Delegados, Agentes e
Escrivaes. Percebe-se em varios relatos,
principalmente naqueles realizados com uso de
questionarios abertos e menor formalidade,
grande emocdo dos sujeitos respondentes,
alegando verdadeiro sentimento de abandono,
referindo-se ao tratamento dispensado pelos
Delegados; a falta de politica institucional no
processo de ascensdo a carreira, perda de
visibilidade no processo de promogédo policial,
através de mudanca administrativa no
escalonamento  hierarquico, que retirou
nomenclatura especial de cada posto de
Agente, como: investigador,  detetive,
comissario, nivelando-os em agentes de policia
classes 1,2,3,4 e 5. Além da desvalorizagdo do
elemento investigativo da fungéo policial.

Todos, incluindo-se ai, também os
Delegados, demonstraram acreditar que nao
ha como pensar verdadeiras mudangas, sem
envolver a area de Ensino e Instrucéo, ou seja,
a ACADEPOL, conforme depoimentos a sequir:

“Quando ingressei na policia a
relagéo entre os policiais era outra, além da
disciplina e hierarquia, havia grande respeito
e consideragdo. Ninguém sentava na

cadeira do comissario, ele tinha o dominio
do plantdo, ndo porque era o chefe, mas
porque tinha autoridade para comandar;
agora ndo se respeita nada, antiguidade,
nem posto, ndo sabemos nem o que somos”
(Agente >30 anos de servigo, referindo-se a
reforma administrativa).

“Os delegados s6 pensam nos seus
interesses  particulares, nem se definem
como policiais civis, sdo apenas Delegados,
néo pensam na instituicdo, raros sdo os que
nos tratam com dignidade e respeito”.

“A lei diz que a Policia Civil serd
chefiada pelos Delegados, pois €, a decisdo
e 0 poder de mudanga esta nas suas mao. -
Eu adoro quando me dizem o que tenho que
fazer! Precisa-se definir o que se quer, como
quer e para onde quer ir; assumindo
também a responsabilidade pelo resultado
[risos...]” (Escriva, >30 anos de servigo).

“Ndo ha como proporcionar
mudanga comportamental da Institui¢do,
sem ter como ponto de partida o individuo, e
nao ha como envolver esse homem, sem um
processo de educagdo. A nossa ACADEPOL
é 0 ambiente adequado para isto, ela ndo
deve ser o cérebro, mas o coragdo, capaz
de impulsionar a vida da nossa instituic&o.
Deve ser a gestora de todas essas cabegas,
pensando e fazendo pensar a nossa Policia”
(Delegada >25 anos de servigo, Acadepol).

Verifica-se ~ entdo, através dos
resultados obtidos, que a Policia Civil da Bahia,
estara pronta a aplicar os principios da gestao
do Conhecimento, quando conseguir, promover
mudang¢as no comportamento organizacional,
no sentido de criar uma rede capaz de
oportunizar a disseminag@o dos conhecimentos
entre 0s seus integrantes, independente de
formas de qualificacdo tradicionais, como
cursos, instrucbes e treinamentos. Tornar
explicito o que antes somente era conhecido
intimamente  pelo  individuo ou  grupo.
Principalmente  aqueles  relacionados  a
processos de lideranca, agregando valores,
compartilhando saberes e transformando
pessoas e realidades.

Neste contexto, a ACADEPOL ¢é
destacada, como o elemento catalisador da
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proposta de mudancas, um ambiente gregario,
atl a  instituicdo,  principalmente  no
desenvolvimento de politicas de integragéo,
estoque e disseminacdo do capital intelectual,
fortalecendo sua missao principal, de formacgéo
e disseminagéo de doutrina policial.

Como pressuposto tedrico, sustenta-se
a profissionalizacao policial pelo uso da Gestao
do Conhecimento, libertando-a do
autoritarismo, individualismo, hierarquizacéo,
centralizagdo, tradicionalismo e burocracia
excessiva, predominantes na cultura policial.

E exatamente o conhecimento, grande
diferencial competitivo sustentavel da Policia
Civil da Bahia, através da sua transformacao
em produtividade, qualidade e solugdes
criativas, inovadoras e eficientes.

Por outro lado, valido destacar, que a
simples aquisicdo de conhecimento através de
cursos desvinculados de uma politica de
mudanca institucional e dos elementos
constitutivos que norteiam a Gestdo do
Conhecimento, seus instrumentos e processos,
sem a urgente valorizagdo dos recursos
humanos, ndo € capaz de promover 0S
resultados desejados.

Assim, o processo de transformagédo
da Policia Civil deve passar por uma politica de
ensino, capaz de proporcionar a inclusdo dos
seus membros diante das expectativas e
possibilidade de transformacao organizacional.
Também é certo que a estratégia de ampliagao
do capital intelectual e o fortalecimento dos
fluxos de informacdo e do conhecimento
existentes e produzidos, devem atingir
indistintamente e de maneira equilibrada a
todos.

A cultura organizacional e a motivacao

A formacdo da cultura organizacional
do sistema policial baiano, n&o foi tao diferente
do resto do pais, refletindo uma estrutura de
dominagdo propria de uma sociedade
hierarquizada.

O sistema policial brasileiro, sempre
esteve estruturado numa visdo de eficiéncia
penal, e como tal, pode até ser tomado como
fator de aumento da violéncia no pais, como
ensina (Silva,2005). O estilo de policiamento

meramente legalista, de aplicador da lei e de
padrdes universais, imparciais a todas as
comunidades, ndo funciona numa sociedade
estratificada, como a baiana, marcada pela
exclusdo e segregacao de grupos.

Assim, os critérios de consideragdes e
impressdes dos individuos que compdem a
chamada sociedade organizada, variam muito
em func@o desses niveis de estratificacdo de
classes sociais, da cultura e educagdo com o
qual cada unidade de policiamento podera
deparar-se.

O modelo é o mesmo desde a sua
concepcao, enxergando a seguranga, como
sinbnimo de crime e de um problema de
responsabilidade do governo e do poder
judiciario, desconsideram-se as formacoes
hierarquizadas e plurais das camadas sociais,
detentoras de diferentes interesses e formas de
compreender o policiamento, prevalecendo a
idéia de quanto mais prisdes melhor.

Ao serem indagados sobre a influéncia
dos principios, valores e crengcas que
estruturam a cultura organizacional e
interferem no resultado da prestagao do servico
policial, registrou-se como resposta da maioria
dos entrevistados a existéncia de uma visao
critica acerca do uso da maquina policial e seu
papel eminentemente repressor, evidenciado,
através do relato de uma Delegada plantonista,
que trabalha em wuma das delegacias
circunscricionais de Salvador, e disse:

“I...] Um exemplo, se a lei proibe a
mendicancia e o furfo de géneros
alimenticios em supermercados, certamente
0 publico alvo da agdo repressora dessas
préticas ilegais, ndo serdo aqueles das
classes sociais mais aquinhoadas; e
consequentemente, se a exclusdo social e
econbémica favorece um maior nimero de
pessoas nessas condigbes, a possibilidade
do uso do aparelho repressor do Estado,
para aplicagdo da lei serd proporcionalmente
igual ou maior [...J".

Conforme garante o socidlogo e
professor, Jorge da Silva, no Brasil ainda n&o
se contempla a analise critica do problema da
violéncia, procura-se apenas reprimi-la, sem
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um enfoque prevencionista, no qual se procura
enxergar o problema na sua complexidade.
Assim, se a funcéo policial é acima de tudo, de
mediacdo de conflitos, qualquer processo de
mudanca de atuagdo da Policia, deve envolver
a redefinicdo de responsabilidades.

Constatou-se que agdes neste sentido
tém sido bastante acanhadas, como é o caso
da disseminacdo da doutrina de Policia
Comunitaria e sua aplicagdo como forma de
policiamento. Na Bahia, a atividade de
integracdo entre as policias civil e militar, e de
interacdo com a comunidade, tem obtido
alguns sucessos, a exemplo do carnaval, onde
nao so a policia, mais as estrutura formais,
governamentais e até outras informais e ndo
governamentais unem esforgos,
estabelecendo, entre outras coisas, canais e
fluxos de comunicacdo integrados, bancos de
dados compartilhados, troca de experiéncia,
disseminagé@o de conhecimentos e politicas de
valorizacdo e estimulo aos profissionais
empregados na execucédo da festa, garantindo
uma avaliacdo de alto grau de eficiéncia e
desempenho operacional do grupo e satisfacao
dos usuarios, notadamente no vetor seguranca.
Contudo, igual comportamento e atuagéo, nao
s&o vistos no resto do ano.

‘O papel social que a policia
desempenha precisa ser valorizado, somos
nés que ainda seguramos a tampa deste
caldeirdo de miséria em constate ebuli¢éo,
nédo podemos mais abafar as demandas ou
tudo isso vai explodir’ (Agente <10 anos de
servigo, referindo-se ao papel da policia)

Somos inimigos cordiais,
integragdo s6 no carnaval, e olhe Ia! Acho
até que melhorou, pelo menos, ndo se vé
PM querendo invadir delegacia” (Delegado
<20 anos de servigo, referindo-se a politica
de integragéo policial).

“Séo vergonhosos, os privilégios
existentes em temos de promogbes e
gratificacbes pagas aos Delegados, em
detrimento aos Agentes e Escrivdes”
(Escriva <10 anos de servigo).

“O policial acaba transferido para o
cidaddo sua frustracdo, desdnimo e mau

trato praticados pelo Estado. O saldrio pago
€ aviltante e as condigbes de trabalho um
desrespeito”  (delegado<10 de servigo,
relatando sua intencdo em deixar a carreira)

Valido destacar, que a formagédo do
policial civil ainda esta focada no emprego da
forca para resolugdo de conflitos. Seu uso,
ainda € comum em todas as situagdes, como
meio de impor a vontade da lei, 0 que aumenta
a possibilidade de crise, criminalizagdo de
condutas tidas como socialmente diferentes do
padrao esperado, também conhecida como
teoria da rotulagem, do que decorre, aumento
de violéncia e sensagéo de inseguranca. Nesse
sentido, buscou-se suporte tedrico na area da
criminologia aplicada, obtendo a seguinte
argumentacdo de Howard:

“O crime ndo é a qualidade do ato,
mas um ato qualificado como criminoso por
agéncias de controle social. O delinqtiente é
o individuo no qual a etiqueta foi aplicada
com sucesso, enfim, o comportamento
delinqiente € uma conseqiéncia da
aplicacdo pelos outros de regras e sangbes”
(Becker H, 2005 ).

O sistema atual conduz o operador de
seguranca publica a ter uma vis&o do criminoso
como inimigo, a ser combatido e extirpado da
convivéncia comum. O uso da técnica e tatica
policial no policiamento estimula o formalismo
burocratico, com a missdo especifica de
erradicagd@o da criminalidade e do criminoso. O
controle externo n&o € aceito e visto como um
elemento complicador das agdes policiais.

Ha um descolamento, uma
desarticulacdo entre o ensinado e o praticado,
melhor dizendo, entre como se ensina a
praticar e como se pratica o que foi ensinado.
Embora os cursos contemplem extensa carga
horaria em disciplinas como Relagdes
humanas e Direitos Humanos, a impressao que
tem-se, ao indagar-se alunos do Curso de
Agente de Policia e Escrivao 2005 sobre quais
os elementos que atrapalham o éxito da Policia
Civil na redugdo dos indices de violéncia e
criminalidade, considerando a aplicabilidade
pratica dos conteudos ministrados na
ACADEPOL, 0 seguinte:
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“Moro no subdrbio ferrovidrio, na
minha rua tem uma boca de fumo, varios
dos caras envolvidos na criminalidades
cresceram comigo, um morreu trocando tiro
com a Policia. Conhego a realidade, a
violéncia é uma coisa que ja existe dentro
dessas pessoas, ndo tem mais jeito”

‘Acho que o medo que o policial
tem em ser responsabilizado faz com que
ele atue menos, seja menos operacional’.

“Enquanto estamos no ambiente da
Academia as coisas parecem ter sentido,
mas quando voltamos para casa, a
realidade, é terrivel”.

‘A falta de meios, materiais e
humanos, a estrutura da prépria sociedade e
a cultura policial séo os principais elementos
que impedem a aplicagéo pratica do que se
aprende na teoria”.

“Os policiais estdo desmotivados,
apdticos e sem coragem de buscar
mudangas”.

Sabe-se que um dos componentes
basicos para a questdo da gestdo do
conhecimento é a motivagdo. Em geral
funcionarios motivados, executam um bom
trabalho devido a satisfacdo interior e o
sentimento de importéncia da sua conduta para
realizacao de objetivos comuns, isto se reforca,
com o compartilhamento de conhecimentos. As
pessoas se sentem especiais, responsaveis e
necessarias ao funcionamento da instituicao.

De acordo com os dados coletados,
Delegados, Agentes e Escrivds encontram-se
desarticulados, dispersos e desestimulados. A
motivacdo € algo muito interno, que se
desenvolve de maneira particular em cada
pessoa, pois esta diretamente relacionado ao
seu grau de necessidades. Constatou-se que
grande parte dos entrevistados indica um nivel
de caréncia bastante primdria, basica,
relacionada ao fator econdmico, salarial, sendo
esta uma grande preocupagdo e elemento de
apatia no grupo.

“Néo consigo viver com dignidade,
quase sempre preciso pedir dinheiro
emprestado a parente e amigos para cobrir
as contas do més”.

‘Ndo fossem meus pais, ndo
conseguiria pagar o colégio de minha filha”.

“Uma imoralidade nosso
rendimento, e ainda quer exigir que
tenhamos dedicacdo exclusiva, sem nos
oferecer a devida recompensa pecuniaria”.

‘A Bahia é o Estado que pior
remunera seus funcionarios”

Por outro lado, fatores relacionados as
necessidades intermediarias, tais como;
satisfacdo no trabalho, aquisicdo de bens
materiais como veiculos e utensilios
domésticos, gastos com educagéo e cultura e
aqueles relacionados ao status social, ao
conforto e lazer, pessoal e da familia, também
s&o citados. Quase insignificantes em termos
quantitativos, foram observacbes de carater
mais completo, relacionado ao prestigio
pessoal, ao auto-conhecimento e auto-
satisfacao.

Parece que o caminho mais curto para
a transformacdo de paradigmas é a
socializagdo do conhecimento, entre todos
aqueles que compdem a organizagao,
favorecendo que se estabelecam diagndsticos,
capazes de definir processos, indicadores e
resultados. Cada individuo que compde a
organizagao precisa se sentir envolvido; sentir
que a sua contribuicao é importante e que pode
vir a ser usada como elemento capaz de
agregar valores e buscar solucdes criativas e
inovadoras. As percepgdes apresentadas pelos
entrevistados apontam que o compartilhamento
de saberes e experiéncias, devem ser
estimulados pela instituicdo, principalmente
entre 0s que trabalham na atividade
operacional, exigindo da Unidade de Instrugao
e Ensino uma maior atuagéo.

Assim, indagados da existéncia de
fatores motivacionais desenvolvidos pela
instituicdo e da efetiva participacdo dos seus
integrantes, nos processo de planejamento,
execucdo e avaliagcdo; 0s posicionamentos

foram diversificados, principalmente
envolvendo o grupo gerencial e o operacional.
Os primeiros, afirmaram:
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“Sempre procuro ouvir e solicitar
sugestées aos meus subordinados, contudo
muitos policiais nada querem”.

“Existem reunides freqlientes em
que os titulares, diretores e até a policia
militar apresenta seus resultados e s&o
discutidas novas agoes”.

“Parece que hd uma fobia em
passar informagées, em verdade, na Policia
Civil, fora a vida alheia, ninguém compartilha
coisa alguma”

‘Ainda ndo acordamos para essa
idéia de  compartilhar  saberes e
experiéncias’”.

‘Acredito que  0s  recursos
disponibilizados através do portal SSP é um
grande exemplo de que a Policia Civil tem
avangado na area”.

Das respostas, verificou-se que nao
existem acdes efetivas voltadas a uma politica
de socializagdo do conhecimento, contudo
observa-se que ha, ao menos, uma inten¢éo ou
percepcdo da necessidade de se valorizar a
participacdo de maior numero de pessoas no
processo, melhorando a relagdo do grupo e o
nivel de integracdo entre as pessoas que
trabalham na execucao e daquelas que detém
a capacidade decisoria estratégica. Do que
pode-se concluir, que falta a instituicio PCBA,
melhorar as condicoes de trabalho e da
valorizagdo do policial, desenvolvendo-se no
campo estrutural e organizacional;
estabelecendo quais sao os fluxos, os meios e
as formas de comunicagdo, criando uma teia
social e profissional capaz de captar, gerar,
avaliar, compartilhar e disseminar
conhecimentos, ao maior numero possivel de
seus integrantes.

ACADEPOL COMO MEIO : Em busca de um
modelo exeqiivel

Criada em 17 de fevereiro de 1944,
com o objetivo de ministrar ensino técnico
profissional as autoridades e funcionarios da
Policia Civil, bem como as pessoas habilitadas
que se candidatassem aos cargos técnicos da

Secretaria da Seguranga Publica, a Escola de
formacdo Policial Nelson Pinto, sempre
trabalhou no desenvolvimento e preparo dos
recursos humanos integrantes do Sistema
Policial Civil, contudo, apenas realizou seu
primeiro concurso publico em 1972, para
preenchimento do Cargo de Delegado de
Policia.

Atualmente, a unidade de ensino
desenvolve dois grandes projetos académicos,
0 primeiro relacionado a parceria, com fulcro no
reconhecimento e validagdo do curso de
formacdo de delegados em nivel de
especializacao; o segundo projeto esta voltado
ao processo de ensino a distancia, com
montagem de tele-centro e instalacao de
antenas repetidoras. Também a unidade esta
engajada no grande projeto do Governo do
Estado, denominado Projeto Espantion, que
envolve investimentos, de capital Espanhol, em
diversas areas da atividade policial, além de ter
assento, através da representacdo formal, de
duas Delegadas de Policia, no Comité
integrado da Universidade Corporativa do
Estado da Bahia.

Assim, O wuso da Gestdo do
conhecimento na Academia de Policia Civil -
ACADEPOL aparece como possibilidade de
melhor entender a organizagdo, Policia Civil,
como um conjunto de recursos a serem
identificados e desenvolvidos no &mbito do
ensino  policial,  possibilitando  ganhos
significativos e desempenho institucional
superior na prestacdo do servico de Policia
Judiciaria e de investigacao criminal.

Dentre outras coisas, sua atuagé@o
deverd  proporcionar enorme  vantagem
competitiva no emprego de procedimentos
eficientes, uso de mao de obra altamente
especializada e qualificada, fortalecimento da
cultura organizacional e melhoria da sua
imagem junto a populagéo.

O principal desafio é, naturalmente, a
operacionalizagdo da idéia, através de um
modelo de gestdo exeqivel, capaz de pér em
pratica 0 uso adequado do conhecimento
organizacional, através dos seus componentes
basicos. O primeiro, denominado capital
ambiental, relacionado a fatores externos a
organizagdo, tais como, 0s usuarios do servigo,
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publico externo e interno,  parceiros,
comunidade, outras organizagbes policiais,
universidades e meio ambiente.

O  segundo, capital humano,
intelectual, definido como o conjunto de
capacidades, conhecimentos, experiéncias,
habilidades, criatividade, lideranca, ou seja,
capacidade mental, portanto intangivel, mas
que aliada a cooperagdo, ao uso de rede
eletronica e de aprendizado compartilhado
pode gerar riqueza e vantagem competitiva a
Policia Civil, agregando valores e fazendo a
diferenca no atendimento as novas e atuais
demandas no &mbito da seguranca publica
baiana.

Os resultados obtidos na pesquisa de
campo indicam que o elemento de
transformacao e de alcance do desafio de um
modelo de Gestédo, afinado no conhecimento
organizacional para a Policia Civil, esta em
atrair, reter e maximizar a equidade intelectual
da instituicao, através da Academia de Policia
Civil, ensinando as pessoas, a trabalharem
com a inteligéncia competitiva.

Cabera a ACADEPOL, auxiliar os
operadores do  sistema  policial, a
compreenderem as mudancas no
comportamento humano, diante da
complexidade das relagbes e da diversidade
social, cultural, econbémica, politca e do
ambiente em que o individuo esta situado;
deve ainda, estimular a conduta e a pratica da
pesquisa para alimentar bancos de dados e
auxiliar os policiais a entenderem o contexto no
qual eles estdo inseridos, fazendo-os conhecer
profundamente o negdcio da Policia Civil.

A transformacao exige da organizacao,
0 compromisso de valorizar e investir na
ACADEPOL, no processo de recrutamento e
selecdo dos candidatos ao ingresso no Sistema
Policial Civil de carreira, estabelecendo perfis
profissiograficos.

Finalmente, cabe ainda a ACADEPOL,
influenciar os funcionarios, professores, alunos
e parceiros a partilharem o conhecimento
disponivel na Policia Civil, além de identificar e
habilitar as liderancas, destacando habilidades
e competéncias, para que atuem como
treinadores, garantindo a retro-alimentagéo do
sistema.

A Gestdo do conhecimento esta
associada a propria evolugdo da teoria
organizacional e depende de uma andlise
profunda da relagdo entre as seguintes
varidveis: ambiente econémico e social,
evolucdo  tecnolégica  organizacional e
concepcdes sobre a natureza humana. Dessa
forma, em consondncia com o planejamento
estratégico da organizagé@o deve ser elaborado
0 planejamento para a gestao do
conhecimento, destacando-se as seguintes
recomendacoes:

Estabelecer o norte da Organizacao,
através do Alinhamento a estratégia,
identificando  quais  conhecimentos  s@o
importantes para a organizacdo, para que se
possam priorizar projetos referentes; Executar
acbes planejadas. Formular, acompanhar,
controlar e avaliar todo 0 processo., criando um
ambiente fértil para a gestdo do conhecimento
e contemplar projetos que tenham e
desenvolvam liderancas competentes,
inovadoras, empreendedoras e motivadoras de
suas equipes de trabalho.

Criando a Rede: uma proposta de Gestao
Integrada

No paradigma atual, Departamentos,
Coordenadorias, Delegacias, Postos e Setores,
encontram-se desconectadas, dificultando com
iSO uma administracdo que aperfeicoe
recursos e pessoal. Esse modelo acaba
privilegiando acOes isoladas na organizacgo,
atuando muitas vezes como verdadeiras ilhas,
dificultando as operagdes e o atendimento a
sociedade.

A ACADEPOL atualmente nao esta
integrada aos demais orgdos da Policia Civil na
pratica pedagogica (ensino, pesquisa €
extensdo). Também ndo ha uma politica
educacional de qualificagéo e capacitagcdo do
corpo docente e discente, na area de Gestao
do Conhecimento. O sistema operacional
vigente, ainda nd@o contempla o uso da
tecnologia da informacgéo e do conhecimento.
Assim os conteudos ndo sao compartilhados e
disseminados, bem como, os dados produzidos
acabam sendo visualizados e interpretados de
forma diversa pelos drgdos que integram o
sistema de seguranca publica, o que prejudica
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a tomada de decisbes pelos gestores dessa
area.

A idéia consiste na implantacdo de um
sistema integrado de informacdo sobre
criminalidade e seguranca publica para
aplicacdo no contexto educacional, articulado
através da formulagdo de uma unidade
corporativa, voltada a pesquisa dos
comportamentos policiais e fendmenos sociais,
devendo ser usada como ferramenta Util de
forma que e em nivel estratégico, possam ser
definidas politicas de ensino e, no nivel
gerencial e operacional, possam os policiais
compartilhar das informagdes produzidas, além
de gerar conhecimentos novos capazes de
retro-alimentar o sistema.

Para gerenciamento desse Sistema
Integrado tem que, necessariamente, assimilar
a Gestao da Informagdo e do Conhecimento,
utilizando a coleta de dados e informagoes,
através do envolvimento dos seguintes 6rgaos;
CEDEP (Centro de Documentagéo e Estatistica
Policial pertencente a Policia Civil); SGTO
(Superintendéncia de Gestdo Tecnoldgica e
Organizacional da Secretaria da Seguranca
Publica da Bahia); SI (Superintendéncia de
inteligéncia).

Finalmente, entende-se que tendo o
ensino como base focal para concentragao dos
principais esforcos se estd mais préximo do
caminho de construcdo de uma sdlida
integracao policial, com resultados certamente
mais eficientes e menos dolorosos.

Estruturalmente, s6 & necessario
consolidar as agdes da Superintendéncia de
Gestao Integrada da Agao Policial, ja existente
e em pleno funcionamento na SSP/BA.
Viabilizando em cada unidade operacional da
Policia civil a existéncia de um nucleo receptor
e disseminador de dados, informacdo e
conhecimento, estabelecendo uma rede de
comunicacao agil e eficiente.

CONSIDERAGOES FINAIS

E impossivel imaginar qualquer forma
de sociedade organizada dissociada do
processo de uso do conhecimento. Tal
elemento estd tdo presente na composicao
humana que a ela se confunde por esséncia.

As possibilidades de transformacdo de
realidades, através do uso da inteligéncia e sua
capacidade inovadora, ainda devolvem a
possibilidade de idealizar politicas de inclusao
social, tdo necessarias a reducao dos indices
de violéncia e sensacdo de inseguranca
presentes no cotidiano de brasileiros e baianos.

O uso de ferramentas como a gestéo
da informacéo, da tecnologia da informacao, da
gestdo do conhecimento, da inteligéncia
competitiva, revigora o sentido de ser da
espécie  humana e permitem novas
perspectivas para as varias formas de
organizacdo nos quais os individuos estao
inseridos.

A funcdo social da policia,
isoladamente ja justificaria a necessidade
desse novo olhar, dessa nova postura, na
assuncdo de novos papéis. A intencdo de
buscar o0 novo, ndo deve trazer consigo a idéia
mesquinha de descarte do  antigo,
principalmente quando essa transformagédo
relaciona-se a individuos, suas experiéncias €
saberes.

Pode-se estabelecer como resultados
obtidos através do estudo aplicado, dentre
outras coisas, que as percepcdes sobre o
processo e o comportamento organizacionais
da Policia Civil da Bahia, sugerem uma
organizagdo  burocrdtica em  excesso,
desarticulada em suas acgbes, processos e
recursos, podendo ser apontada como
bastante arcaica, ndo tendo o estudo
conseguido identificar a existéncia de
indicadores e formas de gestdo que
procurassem aproveitar sugestoes vindas de
toda a corporagdo; Também  ficou
demonstrado, o pouco envolvimento em agdes
relacionadas a pratica da gestdo do
conhecimento, carecendo inclusive de um
maior numero de curso para Delegados,
Agentes e Escrivaes.

Ficou também demonstrado que as
formas de qualificagdo profissional dependem
muito da postura pessoal de cada um,
contrariando inclusive importante premissa de
uma necessidade de qualificagéo continuada e
permanente e a ACADEPOL nao aparece
como uma comunidade que envolva seus

Revista da Rede Nacional de Especializagdo Em Seguranga Publica — RENAESP/UFBa. Salvador, v.01, n.01, Jun/Dez 2007



227 llma Leonor Magarao Paiva Keysselt, Rosimar Malafaia Menezes Fernandes

integrantes numa
desenvolvimento humano.

Com o estudo, também foi possivel
inferir as implicagcdes dos aspectos da gestéo
do conhecimento no funcionamento das
organizagdes publicas, a partir da andlise do
comportamento organizacional da Policia Civil
da Bahia, podendo-se identificar as formas e o
nivel de qualificacdo profissional dos seus
integrantes e, principalmente, verificar que o
desenvolvimento ~ dos  processos  de
gerenciamento entre os dirigentes carece de
maior e urgente atencdo. S&o raros oS
delegados que possuem formacdo ou
qualificacdo especifica para a atividade de
gestao e lideranga organizacional.

Os elementos que serviram de
pressuposto conceitual na apresentacdo de
uma contribuicdo, através de um modelo
gerencial, indicam que os recursos humanos
devem trabalhar, cada vez mais, influenciados
pela gestdo do conhecimento, destacando
aspectos como lideranca, cultura corporativa,
relagbes interfuncionais e gestdo por
competéncias. A organizacdo deve focar-se,
cada vez, mais na qualidade, no processo
criativo e inovador, na definicdo de fluxos de
comunicagd0 e  desenvolvimento  de
competéncias.

Este trabalho nao pretendeu esgotar
todas as frentes e vertentes acerca do assunto.
Neste momento, apenas verificaram-se 0s
aspectos relacionados as possibilidades de
aplicacdo dos principios e pressupostos que
norteiam a gestdo do conhecimento, e a
capacidade inovadora na sua relagdo com o
funcionamento da vida organizacional da
Policia Civil, além de oferecer uma contribui¢ao
envolvendo a Unidade de Ensino e instrucéo.

Claro que o éxito da proposta, exige
uma nova postura, principalmente dos
Delegados de Policia, como dirigentes da
organizagdo, numa atuacao determinante na
condugé@o do processo; através de uma gestao
integrada e dindmica, alias, ¢ o que
naturalmente se espera, de uma instituicao
policial, fundada em principios hierarquicos,
fortes valores morais e éticos, e que necessita
de grande flexibilidade, capacidade criatividade

proposta de

e inteligéncia, na resolucdo de problemas tao
complexos, que envolvem a seguranca publica.

Desta forma, devem esses dirigentes,
exercendo sua fungdo de comando, assumir a
responsabilidade do processo de
transformacéo, estabelecendo novos rumos,
capazes de envolver amplamente todos os
policiais, notadamente aqueles que estdo na
ponta do sistema, atuando na atividade
operacional; motivando-os ao uso do
conhecimento e a uma excelente prestacao de
servico  profissional,  garantindo  maior
vantagem competitiva e elevando o conceito e
o prestigio da Policia Civil.
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GESTAO DA SEGURANCA PUBLICA
SOB A OTICA ANTROPOLOGICA

Adolfo Jorge Dorea
Maria Joana Ramos Costa Ddrea

Longe de ser um  modismo
contemporaneo, a diversidade cultural sempre
esteve presente no Brasil desde o seu
descobrimento até os dias atuais. Ao longo de
cinco séculos, a histdria brasileira, vem sendo
embasada numa mescla de contribuicoes
oriundas dos coIor)izadores europeus, dos
negros trazidos da Africa e nativos indigenas,
resultando na wuniao entre ragas tao
diferenciadas, uma grande miscigenacdo de
diferentes culturas nacionais que marcam a
populacdo atual. Essas diferencas, contudo,
sdo também construidas em todo 0 processo
historico, tanto nas relagbes sociais como nas
relacdes de poder.

Nao obstante, atualmente o fenémeno
da globalizacao, as politicas neoliberais, e 0
ressurgimento do nacionalismo recoloquem a
questdo da diversidade num grande e polémico
debate, a luta pelo direito as diferencas
geralmente se fez presente na historia da
humanidade, estando sempre relacionada a
luta de grupos e movimentos que pdem e
puseram em evidencia determinado tipo de
poder, determinado padrao de homem, valores
e crencgas.

Com o advento dos fenémenos da
pos-modernidade e 0 emergente
desenvolvimento da globalizagdo, uma nova
luz projetou-se sobre a ciéncia antropoldgica
trazendo a baila grande discussdo acerca da
condicdo da  Antropologia diante da
diversidade. A capacidade de conviver com 0
diferente e de proporcionar um olhar interior a
partir das diversidades, no qual ser capaz de
apreender o outro em sua dignidade, diferenca
e direitos plenos € significante  do
reconhecimento do outro como sujeito de
iguais direitos sendo, pois, a constatacdo
geradora da alteridade.

Paradoxalmente,  quanto  menos
alteridade existir nas relagdes interpessoais,
sociais e culturais, mais conflitos surgirao

ampliando-se  sobremaneira a  violéncia
generalizada expressada na anti-cidadania e
inalteridade de atos de separatismo,
intolerancia, ddio e exclusdo as minorias
politicas.

E nessa contextualizacdo que a
Instituico Policial deve reconhecer, aceitar e
respeitar as diferencas individuais, e estar
atenta ao modo como essas diferengas afetam
o trabalho dos operadores de Seguranca
Publica e interagem uns com o0s outros, em que
cada pessoa € influenciada por caracteristicas
plurais individualizadas, tais como: género,
raca, orientacdo sexual, valores e crengas,
consubstanciadas em atitudes
comportamentais que fazem dos individuos
seres unicos e diferenciados uns dos outros.

Este estudo tem como objetivo
principal conhecer a cultura que fundamenta o
comportamento dos agentes policiais no que
diz respeito as minorias politicas, publico
usudrio de Delegacias de Policia, constituido
por pessoas do segmento populacional que
detém pouco poder econdmico-social, a
exemplo dos pobres de cor negra ou branca;
prostitutas, homossexuais etc., e que costuma
demandar inumeras e variadas solicitagdes a
Instituicdo Policial.

Todavia, pretende abordar também as
representacdes sociais compartilhadas pelos
operadores de Seguranca Publica, acerca de
sua percepcao com respeito a essas minorias,
enfocando a interferéncia que o imaginario
socio-cultural do policial pode produzir no
tratamento e atendimento a esses grupos
minoritarios em seu exercicio profissional
cotidiano em Delegacias de Policias, com
relacdo a procura por respostas para a solugdo
de seus conflitos de ordem juridica ou social. A
abordagem nao contemplou as praticas
desenvolvidas em operagdes de rua - rondas
e/ou blitz.

O trabalho de pesquisa realizado em
janeiro de 2006 restringiu-se a analisar a
percepcdo do policial sobre o0s grupos
minoritarios, porque se tratando de tema
relevante que a questdo da inclusdo social,
implica a efetivagdo de politicas publicas e
adequada formagdo do policial. O tema
proposto, portanto, versa sobre assunto que
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envolve as representacdes sdcio-culturais do
policial, que refletem no atendimento as
inumeras e variadas solicitagdes emergidas no
cotidiano das minorias sociais.

Teoricamente, todas as pessoas
gozam das mesmas liberdades, oportunidade e
de direitos, conseqiientemente todos s&o iguais
perante a lei. Numa sociedade de tamanhas
desigualdades como a brasileira, marcada pela
injustica, pela insuficiéncia das instituicoes
publicas diante das demandas da maioria da
populacéo, constituida pelo seu segmento mais
carente, pela negacdo de direitos e pela
discriminacdo historica, pode-se faciimente
observar que a proclamada igualdade néo é
material.

Quando se analisa o fenémeno social
concernente ao exercicio do direito do homem,
entende-se que quanto mais o cidadao se
afasta da participagd0 nos processos
educativos, mais ficam alheios os seus direitos
e deveres, pois a educacdo possibilita a
aproximacao com a formacao, a construgdo de
consciéncia critica e com a possibilidade de
desenvolvimento da autonomia individual e
coletiva.

Preparar a policia para compreender
seu mister constitucional de defender os
cidadaos, fazendo-se cumprir e cumprindo as
leis, perpassa a educacgao dos policiais para
livrar-se da anti-cidadania e inalteridade, tais
como a homofobia, a misoginia, o racismo,
que se traduzem na intolerancia e exclusao aos
grupos minoritario, pois a educacdo para a
cidadania sé pode realizar-se em contextos
experienciais democraticos.

Este tema estd embasado na
necessidade de a Instituicdo Policial conhecer
melhor a cultura no imaginario socio-cultural,
ou seja, seus preconceitos, afinidades e
interesses, relacdo com minorias sociais no
desenvolvimento  de  suas  atividades
institucionais. O estudo da cultura do policial é
relevante, pois todas as a¢bes que emergem
da préatica cotidiana recebem grande influéncia
dessa cultura. Dessa forma, a Instituicado deve
oferecer a formagdo béasica necessaria para
que o policial, superando e modificando tragos
negativos de sua cultura, possa desempenhar
seu mister de maneira eficiente e eficaz

procurando atender a sociedade como um
todo, conhecendo e respeitando sua
diversidade cultural e social.

O tema escolhido, muito embora pouco
estudado, implica numa policia mais humana,
eficiente e eficaz no atendimento a
comunidade, destacadamente aos excluidos
sociais. Espera-se, assim que esse estudo
possa contribuir de alguma forma para a
Academia de Policia, a Instituicio Policial bem
como a sociedade.

BREVES CONSIDERAGOES ACERCA DA
IMPORTANCIA DA CIENCIA
ANTROPOLOGICA

A Antropologia € a disciplina que busca
0 conhecimento do homem em sua totalidade
preocupando-se comumente em investigar
suas origens, as formas de desenvolvimento do
comportamento  humano, semelhancas e
diferencas entre as diversas sociedades
humanas e, objetivando entender a relacéo
entre os individuos e suas culturas, histérias,
linguagens, costumes, valores, idéias, crencas,
assim como a evolugdo e as agdes da
humanidade. Procura descrever integralmente
os fendbmenos sécio-culturais.

Quanto ao seu surgimento, é a ciéncia
social mais recente, emergindo dentre outras
ciéncias humanas da Revolugéo Intelectual dos
Séculos XVIII-XIX, tendo como elemento
motivador 0 impacto do pensamento
evolucionista e darwinista no século XIX,
explicacao da evolugdo do homem antropdide
ou hominideo.

O interesse dos estudiosos e
pesquisadores foram ampliados para o estudo
das sociedades primitivas e como ciéncia
passou a ampliar-se na medida em que
procurava  determinar as formas de
organizacdo social dos povos - culturas e
sociedades - o sistema de parentesco entre
elas, seus  costumes, crengas e
desenvolvimento. O campo de estudo da
ciéncia antropolégica divide-se em duas
grandes areas: Antropologia Bioldgica ou
Fisica, também classificada como ciéncia
natural, e a Antropologia Cultural ou Etnologia,
considerada ciéncia social.
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A Antropologia Bioldgica ou Fisica esta
voltada a compreensdo dos aspectos
bioldgicos dos seres humanos buscando o
conhecimento das diferencas raciais, étnicas,
bem como a origem e evolugdo da
humanidade. Preocupando-se, ainda, em
estudar os fosseis e observar o comportamento
dos primatas. J& a Antropologia Cultural ou
Social dedica-se, em sua esséncia, ao estudo
do desenvolvimento das diversas sociedades
humanas, preocupando-se em compreender o
comportamento dos grupos humanos, tais
como: origens da religido, costumes e
convengdes sociais, além do desenvolvimento
étnico e relacionamentos familiares.

Nessa perspectiva, Lévi-Strauss (1975)
destaca em sua obra a diferenca entre alguns
conceitos: etnografia, que corresponde aos
primeiros estagios da pesquisa consistindo na
observacao e descri¢éo (trabalho de campo ou
field-work) de grupos humanos, considerados
em sua particularidade, visando a
reconstituicdo da vida de cada um destes;
etnologia, que representando um primeiro
passo em direcdo a sintese, consiste em
utilizar de modo comparativo os documentos
apresentados pelo etndgrafo; e antropologia
social que se consagraria ao estudo das
instituicoes consideradas como sistemas de
representac@o, ao passo que a antropologia
cultural estudaria, sobretudo, suas referéncias.

Dessa forma, a Antropologia Cultural e
Bioldgica interagem com outros campos de
estudo  antropolégico de  fundamental
importancia como, por exemplo, a Antropologia
Aplicada, que, com base nas pesquisas
realizadas pelos antropdlogos, assessora 0s
governos e  outras  instituicoes  na
implementac@o de politicas para determinados
grupos de populagdo, podendo, dessa forma,
auxiliar os governos na criagdo de politicas
sociais,  educacionais,  econOmicas e,
sobretudo, de seguranga publica voltadas as
minorias étnicas e sociais.

0 OLHAR _ ANTROPOLOGICO
DIRECIONADO A TEMATICA DA
SEGURANCA PUBLICA

O Sistema Global resultante de um
produto cultural, tecnoldgico, socioeconémico e
juridico em determinado processo histdrico, tal
como um ima, aproxima 0s povos de todos os
continentes, tornando 0 mundo,
indubitavelmente, uma imensa aldeia global.
Esse movimento de globalizagdo do mundo
consiste numa queda de fronteiras de paises
por uma integracdo econdmica, politica e
cultural diversificada. Paradoxalmente, ao lado
desse processo, surgem também solicitagdes
de aceitacdo de particularismos culturais, de
novos nacionalismos, o0 separatismo, a
xenofobia e a luta pelo reconhecimento
singular das minorias.

Entretanto, ao fixar-se nos principios e
valores considerados legitimos e universais, e
que carecem ser relativizados, questiona-se o0
fato de a cultura e a alteridade exprimirem-se
atravées de linguagens nem  sempre
perceptiveis e precisas, fazendo-se necessario
direcionar um olhar objetivo as culturas, cujos
padroes e valores sao tidos como prdprios e
adequados a seus membros, possibilitando
uma melhor compreensao de seu significante.

A Declaragdo Universal sobre a
diversidade cultural (UNESCO, 2001) aprovada
por unanimidade por ocasiao da 31 Reuniao
da CONFERENCIA GERAL DA UNESCO,
aduz no art.4® que “a defesa da diversidade
cultural é um imperativo ético, inseparavel do
respeito pela dignidade da pessoa humana.
Ela implica no compromisso de respeitar 0s
direiftos  humanos e as liberdades
fundamentais, mais precisamente, o direito das
pessoas pertencentes a grupos minoritdrios e
dos povos autdctones. N&o se pode invocar a
diversidade  cultural como forma de
vulnerabilizar os direitos humanos, garantidos
pelo direito internacional, tampouco para limitar
0 seu alcance’.

Vé-se, pois, que a diversidade cultural
€ inseparavel das lutas pela extensdo dos
direitos humanos a todos indistintamente, e
pela construcdo de relagcbes cidadas e
democraticas, haja visto que atualmente a luta
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contra as desigualdades e pela afirmacéo de
um convivio pacifico entre as culturas e grupos
humanos tem tornado-se, a cada dia, tema
mais polémico e relevante.

Ao sinalizar que a riqueza cultural do
mundo esta na sua diversidade de dialogo, o
documento pretende resguardar a pluralidade
cultural, por ela prépria considerada um
tesouro vivo, e destaca o fato de que cada
pessoa deve reconhecer nao apenas a
alteridade em todas as suas formas, mas
também o carater plural de sua propria
identidade dentro de sociedades igualmente
plurais, pois s6 assim sera possivel conservar
a diversidade cultural em sua dupla dimensao
de processo evolutivo e fonte de expressao,
criacao e inovagao.

Assim, acompanhada das linhas gerais
de um plano de acdo, pode tornar-se uma
ferramenta de desenvolvimento capaz de
humanizar o processo de globalizagao e, muito
embora acbes concretas ndo estejam
preceituadas em seu contexto, evidenciam
orientagdes gerais que os Estados membros,
em colaboragdo com o setor privado e a
sociedade civil, devem traduzir em politicas
inovadoras em seus contextos especificos.
Conceitualmente, a cultura esta relacionada ao
advento da ciéncia antropoldgica, e muito
particularmente a Antropologia Social ou
Cultural. Um dos assuntos principais da
Antropologia Cultural, para tanto, é a relagao
entre as caracteristicas universais da natureza
humana e a forma como se originam culturas
diferentes. O estudo das razdes das diferengas
culturais - motivado pelas razdes ambientais ou
histéricas - e da organizacdo destes em
sistemas globais, ocupou também boa parte
dos esforcos da disciplina. Assim, a
Antropologia como ciéncia social tem sido a
disciplina que geralmente realiza estudos sobre
a cultura, atribuindo sua definic@o e significado
como processo social dentro de uma
determinada comunidade, como a descricao
cientifica da cultura de uma sociedade. Cultura,
portanto, € um conjunto de tradi¢cdes, crencas,
normas, valores, e simbolos representados
como pensamentos, percepcao e acdes dos
individuos, que foi e é transmitido através do
aprendizado de geracdo a geracdo entre

membros da mesma comunidade,
independente de fatores genéticos, e que faz
com que uma sociedade se distinga uma da
outra.

Nesta perspectiva estdo os trabalhos
de Harris (2001) quando destaca que cultura
refere-se ao repertdrio de pensamentos e
acdes aprendidos e exibidos por membros de
grupos  sociais,  repertorios que  sao
transmitidos independentemente de fatores
hereditarios genéticos, transmitidos de uma
geracdo a outra geracdo. Ja Swidler (1986)
afirma que sdo veiculos simbdlicos de
significado, inclusive a crenca, préaticas rituais,
formas de arte, ceriménias, como também as
praticas (...) informais, a exemplo da
linguagem, a “fofoca’, histdrias e rituais da
vida diaria. Ao analisarem a interligacdo entre
0s conceitos de cultura e alteridade,
Jovchelovitch (1995) ndo diverge de Brandao
(1986), uma vez que ambos estdo salientando
a importancia da alteridade e da cultura no
processo de formacdo do eu. A este respeito,
Jovchoelovitch afirma que a alteridade é
condicdo necesséaria para o desenvolvimento
do eu, que ndo aconteceria sem os conteudos
fornecidos pelo contexto sociocultural, contidos
nas sociedades.

Sob essa ¢tica, Branddo (1986)
sustenta que o reconhecimento da diferenca é
a consciéncia da alteridade, pois considera
como sinénimo de diferenca o outro, com sua
histéria, ~ construcdes e  explicagdes
apreendidas em sua cultura. Ainda nessa
perspectiva, 0 autor destaca que o outro
sugere ser decifrado, para que os lados mais
dificeis de meu eu, do meu mundo, de minha
cultura sejam traduzidos também através dele,
de seu mundo e de sua cultura. Através do que
ha de meu nele, quando, entdo, o outro reflete
a minha imagem espelhada e as vezes ali onde
eu melhor me vejo, ou seja, através do que ele
afirma e torna claro em mim, na diferenca que
ha entre ele e eu.

Estudos sobre 0 assunto sinalizam que
desde os primdrdios dos tempos 0s homens se
preocupam com a diversidade de modos de
comportamento existentes entre os diferentes
povos, sendo comuns tentativas de explicar as
diversidades embasadas nas variagbes do
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ambientes fisicos. Contudo, Laraia (2001)
assevera que as diferengas de comportamento
entre os homens nao podem ser explicadas
pelas  diversidades  sematoldgicas  ou
mesoldgicas, justificando que tanto o
determinismo geografico como o determinismo
bioldgico sdo incapazes de explicar as
diferencas entre 0s homens.

Tomando como referéncia a idéia do
autor, cabe indagar-se sobre a conceitua¢do da
cultura. E indagar a respeito da concepcao das
diversidades culturais e do mundo que os
diferentes e os nado diferentes possuem. E
condicdo “sine qua non” quando refletimos
sobre alteridade e direitos humanos. E refletir a
respeito do comportamento dos individuos
depende de um aprendizado diferente
continuado, de um processo denominado
endoculturacdo, ou seja, em decorréncia de
uma educacdo diferenciada. A este respeito
Carneiro (2000) afirma que no confronto com a
diversidade educa-se para a descoberta do
diferente e para o respeito com o outro. Para
uma fiel compreensdo da idéia de cultura e
alteridade € indispensavel entender a natureza
humana, tema incessante que remete a
reflexdo. Individuos de culturas diferentes
véem 0 mundo também de maneiras
diferentes, pois os diversos comportamentos
sociais sdo produtos de uma heranca cultural
que independe de determinantes genéticos,
mas de um aprendizado, o qual consiste numa
repeticdo de padrbes que fazem parte da
heranga cultural de determinada comunidade.

E dbvio que o fato de o homem
visualizar o mundo sob o prisma de sua propria
cultura, incontestavelmente, podera leva-lo a
considerar 0 seu modo de vida como o mais
correto e natural. Essa tendéncia, denominada
etnocentrismo na ciéncia antropoldgica, é a
responsavel em casos extremos, pela
ocorréncia de multiplos e variados conflitos
sociais, visto que o0s comportamentos
etnocéntricos  desencadeiam  avaliagbes
negativas dos padrbes culturais de povos
diferentes. Na concepc¢ao de Bretds (1997) é
necessario que os estudos sobre a Instituicao
Policial devam enfocar as  questdes
concernentes a cultura e mentalidade policial,
tendo em vista a possibilidade de se tracar

como relacionam-se caracteristicas comuns ao
imaginario com acdes desenvolvidas na pratica
do dia-a-dia dos membros destas instituicoes
em varios paises do mundo.

O autor defende ser proveitoso seguir
uma passagem do estudo da policia para o
estudo do policial e justifica afirmando que
através de estudos da cultura ou da
mentalidade do policial € mais facil delinear
uma identidade ocupacional, visto que neste
campo se estruturam 0s significados que
moldam a ac¢do policial, independentemente da
composicao organizacional dessa Institui¢o,
reiteradamente reformulada, contudo, sem
impetrar consequéncias eficazes.

Dessa forma, a assertiva sustentada
pelo autor, ao advogar um estudo direcionado
para a Policia, é consideravel relevante para
uma melhor compreensdo dessa Instituicao,
mostrando-se, contudo, necessario estuda-la
em todas as suas nuances, seja pela sua
constituicdo histdrica, politica e social, bem
como pela sua ingeréncia na construgcdo do
imaginario  sdcio-cultural do policial. Ao
considerar-se 0 significante de convivéncia
pacifica entre os povos em todo 0 mundo e sua
pluralidade cultural, todos os esfor¢cos em prol
da inclusao social dos grupos minoritarios tém
sua defesa na aceitacdo da diversidade do
outro, pois € a partir da luta pela aceitagao do
diferente que um mundo melhor surgira para as
geragdes vindouras.

Vista sob a dtica de uma perspectiva
ampla, a ciéncia antropoldgica, dentre outras
ciéncias sociais, tem relagdes indiretas com a
problematica da Seguranca Publica. Dilemas
da modernidade que pertine as questoes da
violéncia, a exemplo da homofobia, género,
étnica, provocam nos antropdlogos grande
preocupacao em compreender as diversas
formas de sociabilidade entre os grupos.

Ao direcionar o olhar sobre a
diversidade humana, estes estudiosos podem
contribuir para a area da seguranga publica
analisando os valores e as culturas
organizacionais, chamando a ateng@o para as
dimensdes simbdlicas inerentes a segurancga, e
convocando, por fim, & participacdo popular,
conduzindo-a, e interpretando-a em seus
aspectos com a profundidade necessaria.
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No sentido de apresentar essa visdo
da Antropologia sobre realidade préatica
cotidiana na area da Seguranca Publica, o
enfoque desse trabalho consiste na pratica
profissional desenvolvida em Delegacias de
Policia do Estado da Bahia. No periodo de
junho de 1996 a julho de 2005, sendo trés
delas integrantes da 8% Coordenadoria de
Policia do Interior (Teixeira de Freitas,
ltamaraju e Medeiros Neto, respectivamente) e
duas da 12% C.P. e 12 C.P. - integrantes do
Departamento de Policia
Metropolitana/DEPOM, possibilitando  a
observacdo da dindmica funcional da
Instituicdo Policial, bem como 0
comportamento social dos profissionais de
Seguranca Publica com respeito as minorias.

Muito embora evidenciado que a
procura por Delegacias de Policia advenha de
todas as classes sociais, a demanda maior,
contudo, provém da camada populacional mais
carente, que em razao de viver ndo dispdem de
meios para a resolugcdo de seus problemas
diarios, vé na Instituicio Policial a expectativa
de mediacdo de seus conflitos de cunho
juridico e mesmo social, cujos problemas nao
foram atendidos ou resolvidos por outra
Instituicdo qualquer.
CONCEITUAGAO CLASSICA DE
SEGURANCA PUBLICA

Sob o prisma conceitual classico, a
funcdo maior do Estado é prestar seguranca
aos seus cidadaos, garantindo-lhe a
incolumidade fisica e moral, resultante de uma
convivéncia pacifica e harmoniosa entre os
individuos. Com o advento do Estado
Democratico de Direito, o poder de policia
sofreu modificacbes e o Welfare State fez
ressurgir a seguranca preocupada com todos
0s campos da vida humana. O poder de policia
passou entdo a ser definido como atividade
administrativa do Estado cujo objetivo € limitar
0 exercicio pleno da liberdade e direitos
individuais, ~ objetivando  assegurar  a
preservacdo da ordem publica e valores de
convivéncia social.

A despeito deste novo conceito de
seguranca publica, diversas correntes firmaram

consenso acerca da auséncia de perturbagéo e
disposicdo harmoniosa das relagdes sociais,
sendo assim, a seguranca publica conceituada
como a garantia da ordem publica interna.
Neste sentido, Moreira Neto afirma
enfaticamente que seguranga publica é “o
estado de paz social que experimenta a
populacdo, decorrente do grau de garantia
individual ou coletiva propiciado pelo poder
publico, que envolve, além das garantias de
seguranca, tranquilidade e salubridade, as
nocdes de ordem moral, estética, politica e
econdmica independentemente de
manifestacbes  visiveis de  desordem”
(MOREIRA NETO, 1998, p.71).

Seguranga Publica, portanto, seria a
garantia dada pelo Estado de uma convivéncia
social isenta de ameagas de violéncia, onde a
todos fosse permitido gozar de seus direitos
constitucionalmente assegurados pelo
exercicio do poder de policia. Vé-se, pois, que
0 Estado estd presente em todas as
conceituagdes, e que a policia é o Unico agente
com capacidade de combater a violéncia,
sendo a exclusivamente pela garantia da
seguranca.

O CONCEITO CONTEMPORANEO DE
SEGURANGA PUBLICA

A Constituicao Federal vigente, em seu
artigo 144, traz uma inovagao terminoldgica
afirmando efetivamente, no que tange a
responsabilidade, que a “seguranga publica,
dever do Estado, direito e responsabilidade de
todos, € exercida pela preservagdo da ordem
publica e da incolumidade das pessoas e do
patrimbnio, através dos seguintes 0rgdos.”
BRASIL (2002, p.68). O que significa afirmar
que todos os cidaddos sdo responsaveis pela
seguranca da  sociedade. Por esse
entendimento, zelar pela integridade fisica e
moral dos individuos, bem como pela
manutencdo da ordem publica, € um dever
constitucional.

Sem embargo, a definicdo de
Seguranca Publica segue por caminhos
diversos, ora dever do Estado na garantia da
vida, liberdade e direito de propriedade dos
cidaddos, ora como possibilidade de os
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cidaddos se defenderem dos abusos do poder
desse mesmo Estado. A constitucionalizagdo
dessa responsabilidade normatiza uma regra
l6gica; a de estar ultrapassado o entendimento
de que apenas o Estado é o responsavel pelos
problemas sociais, porque a sociedade tem o
dever de se interessar e lutar por todas as
causas que Ihe dizem respeito.

A PRATICA COTIDIANA NA MEDIACAO DE
CONFLITOS SOCIAIS: O NEGOCIAR A LEI E
A REALIDADE

Sendo a Instituico Policial concebida
como um aparelho estatal na qual estdo
reproduzidas formas representativas da
sociedade criadas dentro e fora desse
aparelho, e que por via de conseqliéncia
produzem  representacbes  sdcio-culturais,
absorvendo valores, crencas e culturas
especificas, como também as representagdes
que se fazem presentes em determinado
momento historico, deve ser analisada como
parte integrante da totalidade constituida por
diversos processos sociais.

A escolha por policiais lotados em
Delegacia chamada de bairro constituiu-se em
critério significante para o trabalho de campo
justificando-se pela pluralidade de casos
atendidos, em razao de esses policiais terem a
possibilidade de lidar rotineiramente em seu
labor, com variadas situacdes de conflito nem
sempre denominadas casos de policia, haja
vista que o profissional de Seguranca Publica é
comumente colocado em contato permanente
com as caracteristicas  sdcio-econémico
culturais da populacdo domiciliada no local, o
que oportuniza ao policial uma ampla visao da
comunidade.

Através da visdo dos proprios agentes,
0 material advindo da pesquisa serviu para
referenciar as representagbes sdcio-culturais
presentes na organizacdo policial sobre as
minorias politicas, enfocando especificamente
aquelas compartilhadas pelos policiais sobre a
pratica institucional com relagdo a demanda
proveniente desses grupos.

Rituais de negociacdo da lei entre as
diferentes situagdes tipificadoras que interagem
entre 0s prdprios policiais e entre os policiais e

outras pessoas modelam o comportamento e
atitudes do policial no que se refere a forma de
atuacdo do proprio policial na intervencao e
encaminhamento das situagdes apresentados.

Assim, apds o processo de tipificagao,
um acervo de conhecimento organizacional,
que reduz o ambiente e simplifica
ambiguidades de procedimentos e tomadas de
decisdo, é de imediato montado, e nesse
sentido os diversos significados acerca do
mundo social s@o codificados num sistema de
tipificacdo, que pressupée uma articulagao
entre comportamentos e a¢des permitindo ao
policial apreender, nos processos interativos,
0s varios elementos que dizem respeito aos
individuos.

Para Lima (2002) cabera ao sistema
de Seguranca Publica, ou seja, a policia, nao
apenas forcar o cumprimento da lei, mas
identificar os conflitos e minimiza-los, quando
possivel, ou reprimir fortemente para extingui-
los, por se constituirem numa ameaga
potencial a todo o ordenamento social
harménico. Nessa perspectiva, a concepgao do
fazer policia compreende um rol de
procedimentos que o policial langa mé&o para
exercer com eficiéncia o seu papel quanto as
atividades de controle social. De acordo com
ESQUENAZI,

“0 uso do Poder da Policia nédo caracteriza a
pratica de ato de puro arbitrio, que € inteiramente
desassociado da lei. Caracteriza, ao revés, o
emprego da discricdo. Que nada mais é do que o
poder de agir segundo a prudéncia e de acordo
com os critérios do Direito Objetivo. Verdadeiro
Imperium, o Poder de Policia é universalmente
reconhecido como medida indispensdvel a
prevencdo da criminalidade e & seguranga da
disciplina geral. Como € dbvio, seu exercicio ndo
reclama prévia autorizagdo judicial, ao contrario,
prescinde dela, atua diretamente. Alids, sua
aplicagdo néo seria eficaz se houvesse qualquer
6bice & sua  imediata  utilizagdo’.

(ESQUENAZI, 1981, p.74-75).

Neste diapasdo, FISCHER (1995,
p.40) afirma que “o uso de poder de policia na
policia brasileira como prerrogativa para o bom
desempenho das fungbes, mesmo em periodo
democratico, reitera o autoritarismo e a
discriminag&o presentes no decorrer da histdria
social do pais, particularmente intensificados
em periodos autoritarios. Assim, 0 uso abusivo
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desse poder se generaliza para situagoes
diversificadas de cunho criminolégico ou néo,
que afloram cotidianamente nas delegacias de
policia e recai preferencialmente sobre aqueles
cuja condicao social ndo lhes da o status de
cidaddo, mas sim a posicdo de pedinte na
sociedade”.

O aparelho policial produz um conjunto
de representacdes existentes na organizagao
social, diversas vezes exacerbadas decorrente
de sua propria funcdo, e nessa perspectiva as
diferencas  sociais  transformam-se  em
desigualdades de direitos, pois a cor, a
ocupagdo profissional, o status socio-
econdmico do individuo ditardo o tratamento
que Ihe sera dispensado.

Assim, o discurso do exercicio pleno
da cidadania é banalizado face as praticas da
vida cotidiana, imersas em rigida estrutura
hierarquizada de direitos, na qual € atribuida a
policia a responsabilidade de selecionar os
cidaddos de bem daqueles que ndo o séo, e
mostrar o lugar e espaco reservado a cada um
na sociedade com vistas a garantir a paz
publica e ordem social. A partir desta dtica, a
policia ao desempenhar sua atividade
desenvolve o papel de “gari” social, pois ao
lidar com a miséria social, 0 chamado lixo da
sociedade, sua missdo € limpar da propria
sociedade aqueles que adotando ma conduta,
de cunho criminoldgico ou ndo, perturbam a
paz publica e a ordem social.

Nesse processo de interacdo com a
comunidade, o policial desenvolve atividades
de negociacd@o da lei e da realidade, que lhe
oportuniza manter a ordem conferindo-lhe o
papel de intérprete da lei e arbitro das mais
variadas situagdes de conflitos sociais ndo se
visualizadas em quaisquer outra Instituicdo da
sociedade.

Segundo o argumento de um policial:
“O que a sociedade néo entende é que o policia
também vem dessa mesma sociedade. Que é
uma pessoa comum que tem familia como eles,
tém mulher, filhos, os problemas que eles tém,
s6 que investido de fungdo coercitiva que € a
fungo da policia. As pessoas geralmente néo
gostam da policia porque ela incomoda, prende,
é a forcal...e isso incomoda muita gente.(... ) a
sociedade s6 da valor a policia quando precisa

dela”. (Agente,mais de 40 anos, 2° Grau).

Interessante registrar o depoimento de

um policial: “Sou negro, pobre e resido na
periferia. J& sofri diversos tipos de discriminagao,
por isso tento ao méaximo tratar a todos com a
dignidade necessaria, sem distingdo de raga, cor

ou condigdes sociais.” (Agente, mais de 30
anos, 3° Grau).

Se por um lado a simples constatacéo
de que a policia é negativamente estigmatizada
sendo descriminada e sistematicamente
rejeitada e hostilizada por parte de diferentes
segmentos da sociedade, o que contribui
profundamente para o isolamento da Instituicao
em relacdo a sociedade e ao proprio Estado,
por outro, a incorporacdo de valores
discriminatérios de percep¢do do mundo a
acdo policial manifesta-se na conduta desta
com relagdo a propria sociedade.

CONCLUSAO

Igualmente ocorre em todas as
sociedades democraticas plurais, a Policia
desempenha em sua rotina cotidiana uma
gama de outras atividades que estdo voltadas
ao atendimento de tarefas, demandadas pelo
publico em geral, envolvendo situagdes
conflituosas que nada tém a ver com a
criminalidade, e nesse cenario, a organizagao
policial atua como um drgao de servico publico,
que acorre as necessidades do cidadao, ainda
que sua missdo precipua seja a garantia do
livie e pacifico exercicio dos direitos
constitucionalmente reconhecidos.

No caso especifico do Brasil, a nogéo
de policia concebida como um 6érgdo de
seguranca publica nao foi um objetivo principal
a ser implementado, sendo a policia destinada
a tarefa, quase que exclusiva, de limpar da
sociedade aqueles intitulados como inimigos da
multicitada ordem publica e paz social: os
pobres negros ou brancos, homossexuais,
dentre outros que de certo modo,
simbolicamente, ameacam a sociedade,
constituindo-se no grupo dos discriminados
sociais,  out-group, nao-cidadaos, alvos
preferenciais da acao policial.
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Construir uma cultura de paz exige a
participacdo social, sendo essencial que as
pessoas se sintam responsdveis pelas
questdes que lhe digam respeito e acreditem
no poder do trabalho em conjunto, até por que
querendo ou ndo, a policia depende da
populacdo para realizar o seu trabalho, quer
seja na mediacdo de conflitos sociais, na
prevencdo do crime ou na manutencdo da
ordem publica. Por forca do artigo 144 da
Constituicdo Federal, a sociedade é também
responsavel pela seguranga publica, e por
todas as mazelas que sdo suportadas pelos
demais integrantes da coletividade.

Em razéo do lugar que ocupa entre o
Estado e a sociedade, a policia carece de
reconhecimento como um o¢rgdo de grande
importancia da Administrag@o Publica face aos
relevantes servicos por ela prestados a
sociedade como um todo.

De tudo o que foi apresentado,
conclui-se que o conhecimento antropoldgico é
indispensavel a formagdo do profissional de
Seguranca Publica, que necessita ter uma
visdo conscienciosa de que a sociedade se
encontra representada por classes sociais e
etnias diversas, e que cada uma delas possui
seus valores proprios. Por fim, para que isso se
concretize, € necessdria uma revisdo nas
grades curriculares dos cursos de formacgao
policial em todos os niveis a fim de que seja
dada uma maior énfase aos estudos voltados a
area de Seguranca Publica, bem como uma
reciclagem nos quadros funcionais ja
existentes.
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ANOMIA: A Contribuicdo da Ingeréncia
Politica ao Crime Organizado

Nilton José Costa Ferreira

INTRODUCAO

Seria uma grande pretensdo procurar
explicar em um artigo cientifico as causas e
ferramentas para o controle da criminalidade e
violéncia social, principalmente porque, no
século XX varios crimindlogos deslumbraram
indmeros ensaios que induzem a um conceito
de generalidade do mundo criminal. Para o
presente, assenta-se no bindmio da prevencéo
e repressdo com a finalidade precipua da
protecao ou diminuicdo dos danos sociais da
criminalidade. No contexto, incorreram-se ao
novo, porém significativo conceito da Economia
do Crime, ressaltando a busca de baixos
indices criminais e reduzidos danos sociais.
Em suma, procura-se neste trabalho a difuséo
de um moderno conceito de prevengao criminal
como ferramenta para obtencdo do Estado
Social através de Politicas Publicas de
Seguranca que reflitam as reais aspiragdes da
sociedade.

Muitas s@o as modalidades criminais e
consequentemente suas causas ou
fundamentacdes. Todas violam bens tutelados
pelo Estado, porém, aqui atém-se a
modalidade que se acredita proporcionar maior
dano  social, com a caracteristica
especialissima da impunidade, a qual vem
proporcionando uma lenta, mas verdadeira
revolugdo aos dogmas e padroes da sociedade
conjuntural.

E dever do Estado a intervengéo
publica para manutencdo da paz social.
Quando o grande pensador fala da “mao
invisivel do Estado”, reporta-se  aos
instrumentos que o mesmo detém por
concessdao da comunidade para intervir
naquela regularidade.

Sabe-se da escassez dos recursos
publicos, com consciéncia de que o Estado ndo
pode e ndo deve arcar com todo o 6nus da
Seguranca, porém muitas duvidas existem
quanto aos critérios de prioridade na escolha

das politicas sociais, cabendo ao inclito
planejador  publico os enfoques da
multidisciplinaridade visando o aumento das
ferramentas ou instrumentos para andlise dos
métodos ou objetivos racionais da intervengdo
publica.

O Instituto de Pesquisa Econdmica
Aplicada (IPEA), indaga em seu consagrado
projeto de pesquisa: “como identificar politicas
preventivas para garantir a paz social, a partir
da conjugacao de politicas sociais (estruturais
ou compensatdrias) focalizadas regionalmente
e de politicas relacionadas ao sistema de
justica criminal?”

Para caracterizagdo e contextualizagao
do tema em estudo este trabalho é analisado
em quatro fases. A primeira, focada na atual
conjuntura criminal do Brasil, sua repercussao
social, fundamentacgao e  aceitacdo
consuetudinaria dos dogmas legais. A
segunda, em um ramo especifico da
criminalidade organizada, a criminalidade
politica e seus desdobramentos na atual
conjuntura social e na aceitacdo do
ordenamento juridico. A terceira, analisando o
custo financeiro e social do produto da
criminalidade politica, as politicas publicas de
seguranca, aspiracdes populares, sistema de
repressdo e prevencdo da criminalidade
vigente. Numa dultima etapa, coloca-se em
andlise o fiel da balanca da Justica Criminal em
relacdo ao custo / beneficio da administragao
do Estado no contexto social, eficiéncia e
eficacia de suas politicas publicas de
seguranca, O uso desordenado ou a
malversacdo de sua “mé&o invisivel’, suas
consequéncias danosas ao Estado Social,
deixando para o leitor, através das presentes
fundamentacdes, a conclusdo do que seriam
as auténticas Politicas Publicas de Seguranca.

A CONTRIBUIGAO DA  INGERENCIA
POLITICA AO CRIME ORGANIZADO.

Na atualidade, o Brasil aponta para
varios problemas intrinsecos a conjuntura
institucional, a sua grande maioria oriunda de
politicas publicas ineficientes. Fala-se de
incentivos estatais a producéo, mas a realidade
é uma visdo paternalista da macro economia e
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uma optica inquisitorial da micro economia,
com adogéo de indices de tributagao onerando,
principalmente o setor de servigos, que
constitui-se na grande maquina geradora de
empregos.

A realidade € que o0s recentes
acontecimentos  da  politica  nacional
comprovam a fundamentagdo dos incentivos a
macro  economia, que possibilita o
desenvolvimento institucional de uma cultura
retrograda e nacionalmente conhecida como
corrupgdo ou no pejorativo “jeitinho brasileiro”.
Tal consenso social é fartamente representado
na sociedade ou através da midia. Partindo
destes pressupostos, foca-se o trabalho de
pesquisa em um campo do conhecimento
muito prolatado, contudo pouco estudado das
Politicas Publicas: O Estado Brasileiro, a
Ingeréncia  Politca e a  Criminalidade
Organizada.

Aliados a estes fatores anteriormente
citados, encontram o conceito negativo das
politicas publicas, a falta de qualificacéo
técnica dos gestores Estatais e a dificuldade
e/ou interesse do Estado em promover sua
atividade fim, a de proporcionar ao povo o
desenvolvimento com seguranga.

Estas ultimas vertentes incorrem na
falta de credibilidade do povo com o poder
Estatal, a inconsisténcia de uma politica
econbmica social e a sensacdo geral de
inseguranca motivada pelos indices de
‘criminalidade legal”, criminalidade politica,
violéncia e do mais novo efeito da
criminalidade  institucional  orgénica, a
desorganiza¢do planejada que fundamenta o
crime organizado no Brasil.

A produgdo de um estudo versando a
presente tematica constitui-se num instrumento
contestador, em razdo que no segmento,
particularmente  no  meio  académico,
praticamente  ndo  existem  trabalhos
desenvolvidos com o referido assunto, porém
apds um novo recorte, ao qual se propde uma
total reengenharia na normatizagdo das
condutas da criminologia social e dos
procedimentos atualmente encontrados na
legislacdo Penal, Processual Penal e de
Responsabilidade dos Gestores Publicos,
quando o Estado através de seus prepostos

monopoliza o crime organizado em detrimento
do povo e em prol da “politicagem publica”

A importancia do estudo materializa-
se, na medida em que a avaliagdo do tema no
enfoque epistemoldgico, alia-se a
procedimentos metodoldgicos que tornardo o
estudo cumplice entre o cientifico e a pratica
quotidiana materializada na pesquisa lograda
na midia escrita enfocada, que retratam
perante a sociedade a valorizagdo e
responsabilidade do Estado na elaboragdo de
politicas publicas.

Inicialmente, na busca de um roteiro
para pesquisa que vislumbrasse a conjuntura
atual, procede-se uma listagem das principais
indagacdes inerentes a tematica, as quais
passamos a pontuar-se: O atual Estado Brasileiro
tem cumprido suas atribuicbes precipuas na
elaboracéo das politicas publicas de seguranga ? A
legislacdo de prevencdo, repressdo e controle da
criminalidade é eficaz? E possivel sistematizar
procedimentos que proporcionem um modelo
eficiente de politica criminal? Qual a viabilidade do
estudo perante os atuais indices de criminalidade
organizada, da aplicabilidade eficaz e eficiente da
legislagd@o criminal na atual conjuntura institucional
do pais? Como construir um novo contexto para o
Estado Social Brasileiro, face aos fatores da
violéncia, criminalidade e implantacdo de politicas
publicas responsaveis? Como teorizar, embasado
na revisao de conceitos doutrindrios, a transicao de
um Direito Penal maximo para um Direito Penal
minimo, fundamentado na adogdo de auténticas
politicas publicas de seguranga, visando, pela
prevencdo, obtencdo da eficiéncia e eficacia na
aplicagéo da lei Penal? Quais as caracteristicas e
modus operandi da criminalidade politica
organizada no Brasil e, particularmente, no estado
da Bahia? Quais as ferramentas disponiveis para o
combate a criminalidade organizada e da
ingeréncia politica no &mbito estadual? No &mbito
da criminologia social, quais os danos oriundos
da criminalidade politica organizada?

O estudo prevé uma revisao literaria
dos conceitos do Estado Brasileiro perante o
fendmeno da globalizacao, andlise das causas
e efeitos da Criminalidade Nacional,
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Transnacional e Violéncia, em razao das atuais
politicas publicas de seguranca e a utilizagéo
do Direito Penal maximo como ferramenta da
repressdo  aos  elevados indices de
criminalidade, em antagonismo aos dogmas da
criminologia social.

A LITERATURA BRASILEIRA

O Estado Brasileiro tem vivido um
momento marcante na sua historia. Outrora, na
busca da democracia, nos vé-se numa
conjuntura analoga ao estado de ANOMIA tao
bem conceituada na leitura do pensador
Durkheim. Relato dos ultimos momentos
politicos vividos pela atual republica, onde
publicamente encontram-se uma série de
condutas tipificadas na legislacdo penal e
especial, dando em conta de materialidade
abundante que proporcionam inequivoco dano
social.

Entao indaga-se: de que forma e em
que circunstancias esses fatos afetam a
credibilidade do Estado de Direito e do zelo
deste em fazer cumprir as leis pelas instancias
da administragé@o penal?

De um modo mais abstrato, por que
sdo as fungdes judiciais, legislativas e
executivas do  Estado  potencialmente
contraditérias, embora solidarias, entre si?
Como explicar a cobranca de eficacia e
eficiéncia nas normas penais, quando ao
deparar-se com condutas tipicas, infinitamente
de maior dano social e observamos a
aplicabilidade do conceito de Anomia?

Sabe-se que a quantidade e a
qualidade das violagdes das normas legais em
um Estado produzem realidades diversas,
fundamentadas conforme seus estagios de
desenvolvimento do processo civilizacional.
Sejam por efeitos ideologicos ou pela
qualidade das tutelas  nacionalmente
instituidas.

Nao obstante, pode-se distinguir
perfeitamente, pautados na fundamentacao
unanime da midia nacional, os critérios de
aplicabilidade politica do Direito Penal minimo
e maximo quanto a origem da conduta
socialmente danosa.

Apesar do consenso global nacional ao
que diz respeito ao trato da coisa publica pelos
politicos e sucias, da marcante divulgagdo das
condutas socialmente reprovaveis, ainda nao
da-se em conta da aplicabilidade das normas
penais ou civeis, pertinentes as repara¢oes dos
danos e aplicabilidade das penas.

O Direito Penal, na sua concepgdo
basica, fundamenta a proporcionalidade da
‘pena” diretamente ao dano social. Quando
examinam-se 0s danos sociais causados pelo
descaminho dos recursos publicos
apenhorados pela sucia do crime organizado
estatal, sem duvida, o contexto da sociedade é
de exigir uma pena bem maior das que sao
aplicadas aos delinqlientes comuns, que por
mais violentos que sejam ndo agem com a
tutela do Estado, elaborando ou aplicando as
leis. Negar tais fatos, & considerarmos um
Estado Paralelo e a implantagdo nao de
politicas criminais, mais sim das politicas do
crime, Crime Organizado.

Outros  cendrios do género ja
sinalizaram em varios paises, contudo, pela
amplitude, dano social e particularidades, no
caso do Brasil o contexto € infinitamente maior.
A grande dificuldade é justamente da ordem
conceitual: - as condutas anti-sociais que
deveriam ser excecao, tornaram-se publicas e
costumeiras, formando uma maioria ou uma
quase cultura. No mundo, ao comentar-se
criminalidade organizada, é um consenso geral
as manipulagbes politicas e a introdug@o de
normas repressivas que podem comprometer
as liberdades  democraticas com o0
enrijecimento  do direito penal, além de
possibilitar a ingeréncia na governanca politica.

Sobre tais ponderacdes, recorre-se ao
Professor Eugénio Zaffaroni (1990), quando
dizz “os Estados, como sabemos, s&o as
principais fontes do crime organizado; usam
também os crimes organizados como pretexto
para a reflexibilizacao da totalidade do sistema
penal’. Ou seja, criam o fendmeno e
imediatamente declaram guerra ao fenémeno
por eles criado. A demolicdo do Direito Penal
liberal, através da necessidqde da guerra, é um
fendbmeno por eles criado. E um novo discurso
de Direito Penal pragmatico, qualquer
consideracao de tipo ético, moral, para limitar o
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polo representativo do Estado é uma
consideracéo tedrica”.

Para a compreensao deste momento
historico, busca-se a luz da criminologia,
evidéncias explicativas da atual conjuntura
social na qual os incentivos estatais a macro
economia representam fatores diretos da
corrupcao e, consequentemente, a busca da
legalizag@o dos recursos a ela inerentes.

Embora, comprovadamente a micro
economia e/ou a economia informal sejam as
maiores geradoras de empregos, o Estado
primou pelo incentivo e o patrocinio da macro
economia, aumentando a tributacdo aos
setores inerentes & micro economia como a
prestacdo de servicos e locacdo de mao de
obra.

Dificilmente, o pequeno investidor ou
empreendedor se arriscaria no “jeitinho
brasileiro” para obter beneficios estatais.
Quando muito, estaria fadado ao Direito Penal
Maximo.

Os  modelos tradicionais  em
Criminologia sempre partiram do crime como
um problema individual (modelos bioldgicos,
fenomenoldgicos, rotuladores) sendo esta a
principal razdo de sua insuficiéncia
metodoldgica, de seu unilateralismo
interpretativo e de seu fracasso interventivo.

O crime foi desde sempre um
fenbmeno social e, em conseqléncia, a
construgdo  criminoldgica  necessariamente
deve ter por premissa fundamental ndo o
individuo, o autor do crime, mas o conjunto das
relagbes sociais onde o ilicito é engendrado,
perpetrado e se reproduz. Nesta visdo, nao
extirpa-se a criminalidade individual ou primaria
e sim, procedendo a uma majoragdo em
relacdo aos danos sociais oriundos do tipo ou
espécie de criminosos.

Retornando ao conceito anterior,
observa-se a fundamentacdo da conduta
penal quando e materializam-se escandalos
denominados “Mensaldao”, “Mensalinho”,
“Correios” e outros nos quais se encontram
devidamente tipificadas as condutas previstas
nos seguintes artigos do Cddigo Penal
Brasileiro: Quadrilha ou bando, Art. 288 -
Peculato, Art. 312; Insergdo de dados falsos
em sistema de informagbes; Art. 313-A;

Modificagdo ou alteragdo ndo autorizada de
sistema de informagées ; Art. 313-B. ; Extravio,
sonegacdo ou inutilizagdo de livio ou
documento; Art. 314 - ;Emprego irreqular de
verbas ou rendas publicas; Art. 315 -
Concusséo;Art. 316 ;Corrupgdo passiva - Art.
317.

Além das leis especiais, tem-se: LEI n°
8.429, de 2.6.1992 - Dispde sobre as san¢oes
aplicaveis aos agentes publicos nos casos de
enriquecimento ilicito no exercicio de mandato,
cargo, emprego ou funcdo na administracdo
publica direta, indireta ou fundacional; LEI n°
8.137, de 27.12.1990 — define crimes contra a
ordem tributaria, econdémica e contra as
relaces de consumo; Decreto- Lei n° 3.240, de
8.5.1941 — Sujeita a sequestro os bens de
pessoas indiciadas por crimes de que resulta
prejuizo para a fazenda publica; Decreto n®
4.410, de 7.10.2002. art. 1° -- Promulga a
Convencao Interamericana contra a Corrupgao,
de 29 de margo de 1996.

Ao contrario das acOes estatais de
combate a criminalidade, “a mao invisivel’ nao
tem adotado a pratica comum do Direito Penal
maximo ou da conhecida sociedade carceraria,
ao que pese o tamanho do dano social e/ou
institucional causado por tais praticas.

Na verdade, tem-se observado a
pratica do clientelismo comprovada pela
adocdo de sangbes administrativas e/ou
eleitorais, moderacdo ou quase auséncia de
aplicabilidade das normas penais, em prejuizo
da adocdo de medidas de segurancas ou
cautelares e a busca da reparacéo dos danos
materiais e pecuniarios causados a fazenda
publica.

Estes processos, para além de
assegurar a propria reducdo, ampliacdo e
perpetuacdo  das  atividades  criminais,
produzem um elevadissimo énus adicional para
toda a comunidade, visivel em consequéncias
deletérias tais como: Erosdo da legitimidade dos
mecanismos de representacdo democratica e da
credibilidade de seus representantes; Impunidade
dos criminosos poderosos, desagregadora de
valores e geradora de descrenga no sistema
judicial; Corrupcao da administrac@o publica e de
seus servidores, reforcando no imaginario social a
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lideranga dos fora da lei e o descrédito do Estado;
Sonegacoes fiscais, retirando vultosos recursos
tributarios necessarios a implantagédo de politicas
publicas e, desta forma, indiretamente,
(contribuindo no incremento das desigualdades
sociais); Possibilidade de desestruturacdo da
economia nacional, sobretudo por ser um pais do
terceiro  mundo, sequioso por investimentos
externos e destituidos de uma legislagao protegida
e mais adequada.

Mister se faz a passagem do Estado
liberal para o Estado social, em que o
positivismo juridico seja revitalizado em face
sua concepcdo pura, ou melhor, dizendo “os
puros interesses sociais’, tendo como
caracteristicas  fundamentais o uso de
conceitos socio-determinados ou das clausulas
gerais do diploma constitucional.

E dentro desta visdo de conceitos
gerais que anexa-se aos pressupostos
anteriores a fundamentacéo da ordem publica.

A ordem publica implica, sim, um
discurso retdrico, na medida em que este é
caracterizado pelo elemento verdade, cuja
acepcdo no sistema vigente coincide com a
preservacdo dos direitos fundamentais em
todas as suas dimensoes.

Desta forma, a ordem publica pontua
com todos os pressupostos supra citados,
esclarecendo que a sua fundamentagédo devera
ser obtida a partir da valoragdo das
circunstancias do caso concreto, dentre as
quais, a gravidade da infracdo, as
consequiéncias da conduta tipica, para que seja
possivel adotar um tratamento proporcional e
compativel com o caso concreto. Este seria o
procedimento legal para uma resposta estatal,
e, fundamentalmente, para a afericdo do
tratamento processual mais apropriado.

Ao analisar, ainda, os conceitos que
envolvem a ordem publica e a atual conjuntura
anbmica, convém atenta-se para os seguintes
pontos:

sustentabilidade da decisdo; o erro manifesto de
apreciacdo; principios gerais de direito; principios
de igualdade e da imparcialidade; autovinculagdo
da Administracdo; opinido média da sociedade
(senso comum, aceitagdo geral);  juizos de

experiéncia comum; juizos da experiéncia ou do
conhecimento técnico.

Nesta perspectiva, 0 uso do instituto da
prisdo cautelar, amplamente utilizado em
delitos de pequenas gravidades em relagc@o ao
atual cendrio criminal existente no pais, apesar
de perfeitamente sustentavel, do ponto de vista
do Direito Penal e / ou Constitucional para
manutencdo da ordem publica, sequer é
lembrado, muito menos aplicado.

Forma-se entdo um Estado de
dissonancia cognitva. O que justifica a
auséncia de regras ndo controladas por
regras? ANOMIA ou uma fase pré-
revoluciondria do contexto social? Qual o
comportamento e explicagdo da criminologia
para o atual contexto? O Brasil constitui-se em
um auténtico Estado de Direito?

A sociedade ciente e consciente da
real conjuntura social, criminal e politica do
Brasil no foco da globalizacdo sedimentard a
aplicacdo do Direito Penal minimo para uma
casta e os rigores do Direito Penal maximo
para o resto da sociedade?

Em busca das respostas para tais
indagagoes, recorre-se a criminologia e incorre-
se as teorias socioldgicas e psicoldgicas sobre
a delinqiéncia, as quais embasam direta ou
indiretamente os sistemas contemporaneos de
criminologia.

Em um esforgo histdrico, a evidéncia,
variarg consoante 0 modelo criminoldgico?° que
se utilize e conforme os parédmetros eleitos
como paradigmas dos principais tracos
caracteristicos do que constitui o cendrio da
atual conjuntura do Estado Brasileiro. Dentro
desta leitura, foca-se na atual conjuntura do
cenario brasileiro, especificamente no Estado

2 Para uma andlise critica dos diferentes
modelos de investigacdo criminolégica, com
cosmovisOes diferenciadas, recomenda-se a leitura
das obras de Lola Aniyar de Castro (Criminologia
da Reagdo Social, traducio de Ester Kosovski, Ed.
Forense, Rio de Janeiro, 1983), Juarez Cirino dos
Santos (As Raizes do Crime — Um estudo sobre as
estruturas e as instituicoes da violéncia, Ed.
Forense, Rio de Janeiro, 1984) e Meirelle Delmas-
Marly (Modelos e Movimentos de Politica
Criminal, traducdo de Edmundo Oliveira, Ed.
Revan, Rio de Janeiro, 1992) .
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da Bahia, no tocante a tematizagdo acerca a
Teoria da Anomia.

TEORIA DA ANOMIA

A Teoria da Anomia de R. Merton é
um prolongamento da Teoria da Anomia de
Durkheim, que considerou o conceito de
anomia em seus dois trabalhos: Divisdo do
Trabalho e Suicidio. Durkheim tentava explicar
as consequéncias patoldgicas da divisdo do
trabalho, do declinio da solidariedade social e
do conflito entre classes sociais. Essas
condicoes ndo permitiam um conjunto de
regras comuns, que constitui o principal
mecanismo de disciplina das relagdes entre
elementos de um sistema social, 0 que daria
causa a uma situacdo de anomia ou de
auséncia de normas. A auséncia de tais regras
conduziria a desintegracdo social. Durkheim
nao desenvolveu o conceito de anomia para
explicar o  comportamento  divergente,
aplicando-o apenas a diviséo do trabalho e ao
suicidio.

Merton procurou tornar explicito o que
estava implicito na andlise do suicidio de
Durkheim. Distinguiu entao os “fins culturais” e
as “normas”.

Para os fins culturais, as aspiragoes
que da cultura induzem ao homem, as normas,
isto é, 0os meios que o homem pode empregar
legitimamente para alcangar os fins culturais.
Dizia ele, que podem surgir disjun¢éo entre 0s
fins e meios, e a tensdo consequente, 0 que
conduziia a um enfraquecimento do
engajamento do individuo ao fim culturalmente
prescrito ou aos meios institucionalizados.
Merton idealiza uma tipologia de modos de
adaptacdo a esta situacdo de anomia, como
tipos de adaptages individuais para alcancar
as metas do éxito culturalmente prescritas e
abertas aos que ocupam diferentes posicoes
na estrutura social.

Esta, dentro da perspectiva deste
trabalho, é a teoria criminoldgica que melhor
define o cenario politico brasileiro e o
reconhecimento  inconteste  do  Crime
Organizado pelo Estado.

Esta inversdo ou a anomia podem
decorrer do incremento no conservadorismo

politico (coronelismo no caso da Bahia) ou na
hipétese de que a sociedade ou seus agentes
compreendam mal o histérico momento
conjuntural, possibilitando um Estado anémico,
desregulamentado da vida social, praticante de
politicas  tendencionistas a castas em
detrimento de umas intervencdes efetivas,
universalistas e construtivas do Estado de
Direito Social.

Fala-se do Crime Organizado e da
necessidade de o Estado combaté-lo langando
méao de todos os recursos disponiveis. E
quando este Crime Organizado parte do
préprio Estado, nas a¢des dos seus mais altos
prepostos?

Num retorno ao atual estdgio da
conjuntura politica brasileira sob o aspecto
criminal, fundamenta-se indagacoes,
avaliarmos o comportamento social e busca-se
uma solucdo para evitarmos o emplacamento
do estado de anomia. Entende-se a
necessidade imperiosa da ado¢ao de um novo
modelo criminoldgico na reconstrucdo de uma
auténtica Politica Criminal, que atenda uma
premissa epistemoldgica, o qual devera ser
estruturado na doutrina da criminologia radical,
variante da criminologia da reacgao social. Esta
se caracteriza, genericamente, por entender a
punicdo como meio da defesa social. Tal teoria
acolhe os principios da recuperacdo e da
prevencdo, mas também enfatiza o carater
social do segundo. Na mesma, a punicdo
precisa ser usada para defender a sociedade
da perpetracao de crimes e,
consequentemente, ndo pode ser somente
uma sanc¢do. Deve ser acompanhada de outras
medidas.

Ignorar tal conjuntura, n&o observar
tais fundamentacdes, seria como negar o
Direito Penal, a Criminologia e o préprio Estado
de Direito, o Estado Social.

ECONOMIA DO CRIME

Para ter-se uma idéia quantitativa e
qualitativa da atual e vigente Politica de
Seguranca Publica, em especial na Bahia,
passa-se as seguintes alocugdes:

Um delinqiente primario furta um
aparelho de telefone celular avaliado em
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R$ 150,00 reais, € detido, autuado em flagrante
delito e enviado ao presidio. Como cidadao
carente, sem dispor de advogados,
provavelmente passa, com sorte, um minimo
de 360 dias no presidio, tempo suficiente para
a realizacdo de uma pds graduagd@o na pratica
de crimes e para efetivacdo de uma sentenca
de morte para recuperacdo social do
delinquiente. O custo deste homem no presidio
é de aproximadamente R$ 1.300,00 mensais,
dos quais ao término de 360 dias sdo R$
15.600,00. Tudo isto levando em conta a uma
estimativa hipotética de tempo minimo de
permanéncia no presidio. Este seria, o provavel
custo operacional do preso, mas o quantum do
custo social é:  N&o sendo reintegrado a
sociedade e pods-graduado no crime, este
cidadao retorna ao convivio da sociedade e,
como consequiéncia a pratica criminal. Desta
vez, provavelmente em modalidades bem mais
danosas a sociedade e dai, esta ciranda se
repete provavelmente até o oObito do
delingliente.

Pois bem, multiplica-se estes valores
acima pela populacdo carceraria existente no
Estado da Bahia, obtém uma cifra altissima, o
que matematicamente ja justifica um repensar
sobre as politicas publicas de seguranga, sem
contar os danos sociais inestimaveis.

Mas, se aliados a este calculo, soma-
se 0s custos absurdos da atual politica de
seguranga publica voltada quase que
exclusivamente para repressdo, dos gastos na
politica de viaturas, as quais sem a devida
manutencdo e planejamento operacional,
repercutem num grande montante dos recursos
das Instituicbes Policiais, aliados a perversa
politica de preenchimento dos cargos de
confianga com pessoas estranhas as
Instituices Policiais e sem comprometimento
institucional, bem como a contratacdo de
funciondrios sem concurso publico, resultam
numa total falta de compromisso e qualificacao
dos indicados e, infelizmente o mais grave, a
adocdo de politicas clientelistas de seguranca
publica em completo antagonismos as
aspiragdes do contexto baiano.

Estes fatos podem, para alguns, até
parecer dispersos, mas observam-se alguns
exemplos praticos :

O conhecido evento Festival de Verao,
promovido em carater particular por emissora
de TV ligada a uma corrente politica, chega a
reunir um publico de mais de um milhdo de
pagantes e um imensuravel lucro para 0s seus
realizadores, sendo uma atividade da iniciativa
privada, realizada em local fechado, por que o
Estado arcar com o custo da seguranca do
evento? Quando o efetivo policial € locado em
eventos desta natureza, varios pontos da
seguranga comunitaria ficam descobertos ou
desfalcados, sofrendo a sociedade inegavel
prejuizo em prol da iniciativa privada, mais
precisamente de uma corrente partidaria ou
clientelista.

E, por que os gestores publicos da
seguranca ndo qualificam tecnicamente tais
eventos? Este é um traco marcante da
ingeréncia politica na seguranca publica do
estado, que arregimenta gestores, na grande
maioria, em razao do comprometimento com as
correntes politicas e ndo com as atribuicdes e
metas das Instituicbes a qual pertencem,
normalmente as margens das qualificagdes
técnicas ou académicas do indicado. Uma vez
nomeados, pouco importam as reais
necessidades da sociedade se esta nao
comunga com a corrente politica clientelista
dominante.

No mundo da globalizagdo, da
especializagdo, como conceber a escolha de
gestores  publicos sem qualificagdo ou
especialidade técnica? A eles pouco importa a
responsabilidade dos resultados. Sempre foi e
sera mais facil culpar a Policia pela ineficacia e
ineficiéncia  das  politicas  publicas  de
seguranca, como se aos policiais fossem lhes
dado as causas, efeitos ou o direito de provir
uma real e eficiente politica de seguranca
publica.

Outro exemplo é o FEASPOL - Fundo
de Reaparelhamento e Aperfeicoamento de
Policiais, o qual segundo matéria jornalistica
publicada na edicdo de 30/04/2005 do jornal A
TARDE sob o titulo “Governo baiano desvia
dinheiro da segurang¢a’, fundamentada em
parecer de conselheiro do Tribunal de Contas
do Estado da Bahia, comprova destinagcao
adversa no montante de R$ 77,049 milhdes no
ano de 2004.
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Ja em relagdo a 2005, o orcamento
global do Estado cresceu 13,2% para 2006,
saido dos R$ 14,5 bilhdes para 16,4 bilhdes,
contudo , como diz na matéria “Verba para
seguranca € criticada”, publicada na edicao de
28/10/2005 do jonal A TARDE, este
orcamento n&o reproduz as reais necessidades
de seguranca publica do Estado.

Ainda sobre o0 assunto, 0 mesmo jornal
na sua edicao de 29/01/2002 ja afirmava :

“Dinheiro ndo é o problema crucial da
seguranca publica, defende o presidente do
Sindicato da Policia Civil da Bahia, para quem
as solucdes propostas por parlamentares que
tramitam no Congresso Nacional ndo abordam
o fator principal, que é o conceito da seguranca
publica. N&o adianta criar fundos sem que sua
aplicacdo seja definida apenas pelos
detentores do poder no sistema de seguranca
publica federal e estaduais, avalia o
sindicalista”. Acrescenta, ainda, que o governo
federal, ao criar o Plano Nacional de
Seguranga Publica, teria disponibilizado R$
400 milhdes aos Estados para investimentos
em seguranca. A Bahia, segundo a propria
secretaria, teria recebido cerca de R$ 15
milhdes. “Para onde foi o dinheiro, s a cupula
da SSP sabe, atesta o sindicalista”. )

A matéria da revista ISTO E de
22/02/2006, edicdo 1896, pagina 27, afirma:
‘SEGURANCA ROUBADA - A Controladoria
Geral da Unido (CGU) identificou
irregularidades na aplicagdo de 70 % dos
recursos do Fundo Nacional de Seguranca
Publica nos Estados”.

Entdo vé-se e constata-se a
inexisténcia da coeréncia politica para equagéo
dos problemas de seguranca publica.

Mais uma vez exclama Daltro:
“Ninguém sabe qual a utilizagdo desse dinheiro
porque ndo existe a necessidade de se prestar
conta de sua aplicagdo em nenhuma instancia’.

No mesmo contexto, Casulari (2002)
aponta :

‘A policia da Bahia é muito
despreparada se comparada a de outros
estados. O volume de investimentos nas
policias é uma decisdo politica. Pelo
tamanho desse desvio percebemos qual é o
sentido dado a seguranca publica em nosso
Estado”.

N&o obstante a criacdo de uma policia politica
no Estado, integrada quase na sua totalidade
por pessoas estranhas aos quadros policiais e
guindadas ao poder por indicagdo politica, o
famoso DIP - Departamento de Inteligéncia
Policial, que posteriormente veio a ser
denominado de SIP - Superintendéncia de
Inteligéncia Policial, incumbido de monitorar
todos os que, direta ou indiretamente se
oponham aos interesses do sistema, ao trato
da coisa publica. Um exemplo ao menos
curioso é a locagdo de “servicos policiais”
celebrada em 2004, entre a Secretaria de
Seguranca Publica do Estado e a empresa do
Grupo Neoenergia — Ibérola, que apesar de ser
concessionaria de fornecimento de energia no
ambito do Estado da Bahia constitui-se de uma
Sociedade Andénima - S.A , sendo alvo de
beneficias de protecdo policial a custo
discutivel, principalmente a forma de
pagamento e na utilizacdo do efetivo Policial
do Estado, proporcionando a formagdo de
castas politicas entre os policiais além de
incontestavel desvio da fungéo publica.

A estes exemplos demonstradores da
ingeréncia politica nas Instituicdes Policiais do
Estado da Bahia, somam-se 0s baixos graus
de qualificacdo académica existente no quadro
atual de gestores, o patrulhamento ideoldgico
com visiveis represalias funcionais e até o risco
de morte para 0s que se propuserem a pensar
0 desenvolvimento  epistemolégico  do
problema.

Anomia, ndo resta outro vocabulo para
definir a atual conjuntura da seguranga publica
no estado da Bahia.

CONCLUSOES

Para discutir-se causas e controle da
violéncia e criminalidade, fatalmente tem-se
que incorrer nos ambientes da micro e
macroeconomia, aferidos objetivamente por
varidveis como renda per capita, grau de
desigualdade da renda, postos de emprego,
acesso a moradia/ saude / cultura e demais
condicbes necessarias para inclusdo social.
Sem maiores duvidas, a contram@o destas
condi¢bes proporciona variavel facilitadora da
inclusdo criminal.
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Também nao foi proposta deste
trabalho discutir ou apresentar modelos que
expliquem as circunstancias determinantes da
criminalidade, pois, como dissertado, trata-se
de um fendmeno complexo e multifacetado.

Incorre-se na contribuicao
proporcionada pela ingeréncia politica ao crime
organizado em conseqiéncia da adogdo de
politicas clientelistas em detrimento das
legitimas politicas de segurancga publica e de
aplicabilidade do sistema de justica criminal.

Busca-se na Economia do Crime,
conceitos que justifiquem ou comprovam o
carater negativo das atuais politicas de
seguranca publica. Sob esta indagagéo,
procedemos a um passeio na atual conjuntura
brasileira das politicas publicas, fun¢des e
atribuicbes do Estado e os danos da
criminalidade politica ao Estado Social.

A exemplo de outras modalidades do
crime organizado, enfoca a criminalidade
politica como a que produz maior dano social.
Ela, sob os auspicios e protecdo do Estado
promove descrenca as Instituiches, seus
dogmas e descontrole social. Ao cidadao
comum, a preocupagdo com o emprego, a
estabilidade social e a manutengé@o da familia.
Ja ao cidadao delingliente, o assegura, quando
nao coberto pelo manto da impunidade e o
Direito Penal maximo que, na contramdo da
funcdo social da pena, promove a
especializacao criminal.

Quanto ao Direito Penal maximo e sua
predeterminacdo a sociedade carcerdria, deve-
se observar as diversas experiéncias ocorridas
em outras nagdes nas quais o endurecimento
das leis apenas serviram para aumentar a
populagdo carceraria, sem o resultado
pretendido, o baixo indice de criminalidade.E
comum aos politicos, a idéia de mais leis,
prisdes ou o0 excesso de criminalizacdo, pois se
torna mais facil varrer o lixo para debaixo do
tapete do que proceder a uma eficiente
limpeza. Este  constitu-se 0o  motivo
predominante para a defesa das duas
correntes supra citadas.

Problemas existem e sempre existiréo,
quer no ambito individual, coletivo ou do
Estado, cabendo aos gestores publicos a
busca incessante da reducao dos problemas e

conflitos da sociedade. Nessa busca, ha de se
fazer o uso racional e produtivo da coisa
publica, extirpando toda e qualquer
manifestacdo do uso Estatal em beneficios
individuais ou em prol de politicas clientelistas.

No tocante as Instituicbes Policias,
essas devem estar imbuidas em suas
esséncias do mais puro conceito de Justica
Social, vezes que representam o ponto mais
longinquo do brago estatal. A elas cabem a
aplicacdo do real conceito de justica no
gerenciamento de conflitos ou na correta e
justa alimentacdo do sistema Estatal da
Justica.

Nao € justo, portanto, a manutengdo
nas Instituicbes Policiais de  critérios
pertinentes a politicas clientelista, ou o
preenchimento dos seus quadros por pessoas
desqualificadas, a margem da instrucao policial
ou académica. As existéncias destes critérios
ocasionam baixa produtividade, auséncia de
eficacia e eficiéncia, além da sua utilizagdo em
prol de injusticas e das desigualdades sociais.

No caso da Bahia, além de todos estes
pontos levantados, deve-se observar outros
que ensejam ao atual estado de anomia. A
exemplo, tem-se os indices de homicidios
vigentes no Estado. Outrora, ocupando a 202
posicao no ranking das 100 cidades mais
violentas do Brasil, hoje ocupa o 7° lugar no
indice nacional de criminalidade, com a
agravante, o 2° lugar (Salvador) e o 3° lugar
(Juazeiro) no ranking das cidades onde a
violéncia mais cresceu, conforme comprova
recente pesquisa do IPEA. Além destes,
também ocupa-se o 3° lugar do ranking
brasileiro de policiais mortos, s6 perdendo para
0 Rio de Janeiro e Sao Paulo respectivamente,
0s quais detém absurdos indices de
criminalidade.

Embora ndo dispondo dos dados
referentes a 2005, “segundo os indices
estabelecidos pela Organizacdo das Nagdes
Unidas — ONU, Salvador encontra-se muito
aquém do desejado. O ndmero maximo de
homicidios por 100 mil habitantes aceitavel
pela ONU é de 24, enquanto Salvador
registrou a taxa de 33,2 em 2004 e de 35,9 em
2003".
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Todos estes dados, se analisados
conjuntamente com o fato citado na edicéo da
Revista Veja de fevereiro de 2001 que conclui
através de pesquisa: “de cada 100 assassinos,
ladrbes e estupradores, a policia prende 24, a
Justiga condena 5 e so 1 cumpre a pena at¢ o
fim’; a estatistica narrada na Revista Epoca,
edicdo n° 406 de 27/02/2006, pag. 34 , que
esclarece o percentual de 4 % para 0s
homicidios que tém a autoria definida, pode-se
ter uma idéia consolidada da eficiéncia das
atuais politicas de seguranca publica.

Como observado através dos dados
estatisticos ou até mesmo do jarrdo popular “A
Policia prende e a Justica solta”, a falta de
produtividade das policias é facilmente medida
através do processo investigatério que
atualmente reflete o fruto de uma predominante
politica de repressdao. Sem a materializacéo
das provas nao existe fundamentacao para o
prosseguimento da acdo penal e a
conseqliente aplicabilidade da pena. Por outro
lado, a auséncia de procedimentos
investigativos como: levantamento da vida
pregressa dos acusados e a elaboragdo do
perfil psicologico do delingliente dificultam a
correta definicdo da pena, regimes de
aplicabilidade ou de medidas de seguranca.
Além destes pontos, a introdugdo de uma
metodologia de formacgao do perfil psico-social
do delinquente, em muito ajuda para
adequabilidade do sistema prisional.

Tais ferramentas que devem ser
geradas pelas policias, tendo como clientes o
judiciario, ndo existem ou ndo sé&o praticadas.
As excecOes sdo sabiamente definidas por
Varela, ao citar um ditado de cadeia (presidio)
E mais facil um camelo passar pelo buraco de
uma agulha do que um rico entrar preso na
Casa de Detencdo”. No atual estado de
anomia, acrescenta-se ao vocabulo “rico”, a
figura “eminente” do politico.

Dentro de um programa de marketing
governamental, vé-se na midia o
desenvolvimento do Estado da Bahia, como
também no programa “Minuto Policial’, fala-se
da eficiéncia e eficacia das |Instituicbes
Policiais. Neste aspecto, Furtado afirma que
‘em face de crescimento econdmico tao
espetacular, era preciso presciéncia, Visao

consistente da realidade e, com mais razao,
coragem para afirmar com todas as letras que
tudo aquilo ndo passava de miragem”. Ainda,
segundo ele, basta observar a concentragéo de
renda no Estado.

Considera-se também uma miragem
falar e alardear sobre desenvolvimento
industrial com a atual pesquisa do Instituto
Brasileiro de Analises Sociais e Econémicas
(IBASE), que atesta uma taxa de 21 % de
jovens desempregados, estando o estado
amargando baixos niveis de desenvolvimento
social. S&o justamente nestes pontos que
encontram-se 0 ambiente proficuo para o
estado de anomia.

As Instituices Policiais constituem-se
no ponto mais longinquo do braco estatal, e,
quando elas ndo estao imbuidas de motivagao
e sdo impregnadas por politicas clientelistas,
0s resultados sdo sentidos duramente pela
sociedade através dos danos sociais.

E evidente a necessidade de policias
eficazes, com integrantes motivados, cujos
delegados gestores reflitam o carater
epistemoldgico da ciéncia policial, como passo
primordial de prevengdo a radicais mudangas
sociais que poderdo advir na totalizagdo de um
estado de anomia.

No contexto nacional, da economia do
crime e da Justica Social, conclama-se que tais
reflexdes encabecem temas de discussdes que
preponderem no caminho do Estado Social.
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A PRATICA DA TORTURA NA ATIVIDADE POLICIAL NO MUNICIPIO DE SALVADOR-BA
Almiro de Sena Soares Filho, José Atila R. G. M. Aragéo e Rita Cristiane R. G. Soares

Resumo

Este artigo é resultado de uma pesquisa sobre o
crime de tortura como pratica na atividade policial,
desenvolvida na Cidade de Salvador-BA, no periodo
de margo de 2004 a julho de 2005.

Abstract

This article is the result of a research on the crime of
torture as practical in the developed police activity in
the City of Salvador-BA, in the period of March of
2004 the July of 2005.

A GESTAO NO REINO DE MOMO: Dilemas e Perspectivas da Seguranca Publica no Carnaval de
Salvador
Anténio Jorge Ferreira Melo e Carlos Henrique Ferreira Melo

Resumo

Este trabalho analisa os aspectos do movimento de
produgdo da seguranca publica no carnaval. A analise
tem como referéncia a oOtica da Policia Militar,
constituindo um olhar sobre a mudanca do
paradigma de atuagdo da corporacgdo, possibilitando
a sofisticagdo das estratégias e métodos policiais de
diminuicdo dos confrontos no controle aos excessos
dos folides. O pressuposto basico deste trabalho é a
forma como a Policia Militar processa a divisdo do
bem seguranga, visando ao atendimento dos
interesses dos diversos atores sociais, esta
relacionada aos imperativos econémicos e
comerciais. Imperativos estes que, refletidos na
geréncia participativa, na descentralizagao
operacional e no controle do uso da forga,
contribuem decisivamente para a corregdo de
tensdes e dificuldades de relacionamento entre o
publico e a policia durante o carnaval.

Abstract

This work analyzes the aspects of the movement of
production of the public security guard in the
carnival. The analysis has as reference the optics of
the Military Policy, constituting a look on the change
of the paradigm of performance of the corporation
making possible that the police strategies and
methods if have become more sophisticated and less
confrontations, in the control of the excesses of the
people. The basic estimated one of this work is that
the form as the Military Policy processes the division
of security, aiming at the well to the attendance of
the interests of the diverse social actors, this related
to the economic and commercial imperatives.
Imperatives these reflected in participating manages,
in the operational decentralization and in the control
of the use of the force, they decisively contribute for
the correction of tensions and difficulties of
relationship between the public and the policy during
the carnival.

PARTICIPAGAO POPULAR NA GESTAO DA SEGURANGA PUBLICA: um Estudo Sobre o
Conselho Comunitario Social e de Seguranga do Bairro do Rio Vermelho.
Elga Lessa de Almeida

Resumo

Nas ultimas décadas, a crescente criminalidade fez
com que em muitos paises fosse questionada a
eficiéncia do modelo tradicional de policia, pautada
no militarismo e na atitude meramente repressiva. A
insercao de novos paradigmas na atividade policial
culminou com a implantagdo de diversos projetos,
cujos objetivos centravam-se na aproximagéo\ desse
tipo de controle estatal junto a populacdo. A essa
idéia costuma denominar “Policia Comunitaria”, que,
basicamente, tem por intengdo a diminuicdo da

criminalidade por meio de agdes preventivas e,
sobretudo, da melhoria da imagem policial,
notadamente conhecida por sua agressividade. O
entendimento de que o elo com a comunidade,
representado pelo Conselho Comunitario de
Seguranga, resultasse em alguma diminuigdo da
criminalidade sugere que no combate a violéncia é
essencial a participagdo popular na gestdo da
Segurancga Publica. Mais do que um papel meramente
passivo, a sociedade civil cabe a participagdo ativa na
elaboracdo de uma nova agenda politica.
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Abstract

In the last decades, increasing crime made with that
in many countries was questioned the efficiency of
the traditional model of police, regulated in the
militarism and the mere repressive attitude. To insert
of new paradigms in the police activity it culminated
with implants of diverse projects, whose objectives
were centered in approach of this type of together
state control popular. To this idea one got used to
call of Communitarian Policy, that, basically, had for
intention the reduction of crime by means of

injunctions e, over all, the improvement of the police
image, known for its truculence. The agreement of
that the link with the community, represented for the
Communitarian Advice of Security, resulted in some
reduction of crime suggests that in the combat to the
violence the popular participation in the management
of the Public Security is essential. More of the one
than a mere passive paper, to the civil society the
active participation in the elaboration of a new
agenda fits politics.

VIOLENCIA URBANA: uma Anélise Socioecondmica e Espacial dos Homicidios Ocorridos no
_ Municipio de Salvador.
Elson Jeffeson Neves da Silva

Resumo

Este trabalho objetivou analisar o crescimento dos
homicidios no municipio de Salvador no periodo de
2000 a 2004 observando as causas e conseqliéncias
desse fendmeno que atinge a maioria dos centros
urbanos do pais. Pontua-se as modificagGes
socioeconémicas e espaciais decorrentes do
processo-politico econémico, principalmente apds a
instalacdo da Petrobras na regido, década de 1950,
quando a cidade sofre sua maior transformacgdo
espacial e tem inicio o processo de exclusdo espacial
favorecendo o crescimento da violéncia juntamente
com a exclusdo econdmica. Em uma sociedade na
qual a exclusdo é regra e, apenas um pequeno
segmento da populagdo apropria-se da maior parte
da riqueza produzida, os indices de criminalidade por
ocupacdo espacial denunciam essas diferengas, vez
que grupos a margem do processo, utilizam como
estratégia de sobrevivéncia a ocupagdo ilegal de
adreas urbanas e segmentos destes habitantes
“optam” pela economia do crime. Sendo este um dos
fatores que mais contribuem para o crescimento da
violéncia e mais especificamente o homicidio.

Abstract

This monograph has purpose to analyze the growth
of the homicides in the city of Salvador in period
between 2000 to 2004 observing the causes and
consequence of this phenomenon, that reaches the
majority of the urban centers of the country. We
approach a period previous to the considered one to
point the decurrent modifications economic partner
and space of the process economic politician, mainly
with the arrival of Petrobras in region in the decade
of 1950 where the city suffered its bigger space
transformation and begins the space exclusion that
goes to be one of the elements that had favored the
growth of the together violence with the economic
exclusion. In a society where exclusion is the rule
and only one small segment of the population is
assumen of bigger part of the produced wealth, the
indices of crime for occupation space denounce these
differences, therefore groups that are out of the
process, as the majority of the descending blacks,
they use as survival strategy the illegal occupation of
urban areas and segments of these excluded
inhabitants they opt to the economy of the crime, as
subsistence form. And this is one of factors that more
contribute for the growth of the violence and more
specifically the homicide.

A TERCEIRIZA(;I"\O DA COLONIA PENAL DE VALENCA - BAHIA: Solugdo Eficaz para o
Sistema Penitenciario Baiano? Estudo de Caso
Mauricio Ribeiro Chaoui e Kleuber Oliveira Menezes

Resumo

O trabalho analisa a terceirizagdo do sistema
penitencidrio implantada na Colénia Penal de
Valenga, oportunizada como uma alternativa eficaz
num contexto prisional desgastado. Objetiva refletir
sobre a aplicabilidade da terceirizagdo nas unidades
do sistema prisional baiano como instrumento
gerencial. Sobre o estudo de caso infere-se como
percepgdo geral, que o sistema penal como um todo
precisa ser repensado. A experiéncia no Presidio de
Valenga apresenta resultados positivos. Urge a
necessidade de melhor estabelecer uma politica

criminal definida, uma vez que, a violéncia
carceraria torna-se problema corriqueiro e distante
de apresentar um nuimero decrescente de incidéncia
que possa tranquilizar a populagao e ressocializar,
com dignidade, os apenados.

Abstract

It deals with the to pass to as effectiveness
instrument of the bahian jail system, to give a
possibility the study of this alternative, as solution

Revista da Rede Nacional de Especializagcdo Em Segurancga Piblica — RENAESP/UFBa. Salvador, v.01, n.01, Jun/Dez 2007



of effectiveness in a consumed jail context, where
the violence portrayed in occurrences of deaths,
escapes, rebellions, riots and traffic, tumultuates
the daily one, having for objective to analyze the
applicability of the to pass to in the units of the
bahian jail system, as managemental instrument
that concurs for the effectiveness of the criminal
execution. The study he was concluded, having as
general perception that, the criminal system as a
whole needs to be rethink. The experience in the
Penitentiary of Valenca shows resulted positive. The

necessity of better establishing one definite criminal
politics urges, a time that, attempts of escape,
rebellions and murders become current problems
and distant to present a decreasing number that
can tranquilize the population and to socialize, with
dignity, the imposed a fine on ones. One searched,
then, to present the advantages and disadvantages
of the to pass to jail system as an alternative to be
thought by the agencies of Public Security about
this state.

HABILITACAO DOS CADETES DO 4° ANO DO CURSO DE FORMACAO DE OFICIAIS/2005:
Uma Visdo Critica a Formacao dos Futuros Oficiais.
Carla Daiane dos Santos Barreto e Claudemar Pimenta Goes

Resumo

O presente trabalho incide num questionamento
critico e reflexivo sobre o processo pedagdgico
adotado pela Academia de Policia Militar da Bahia
para formar seus profissionais como prestadores de
servigos em Seguranca Publica, ao tempo que,
pretende verificar e analisar se os cadetes do 4° ano
/ 2005 do Curso de Formacgdo de Oficiais da Policia
Militar da Bahia sentem-se habilitados para a atuagao
na area de Seguranca Publica. Promove uma revisdo
aprofundada da missdo profissional que aguarda cada
um destes, aproximando-os o quanto possivel da
realidade vivida pelo 1° Tenente da Policia Militar da
Bahia, induz a reflexdes essenciais em relagao ao
programa e contelido académico desenvolvidos. Esta
pesquisa conclui que o Curso de Formagao de Oficiais
da Policia Militar da Bahia vem habilitando
eficazmente, mas em alguns casos recomenda-se a
revisdo criteriosa de alguns aspectos relevantes,
como um maior aprofundamento nas disciplinas
especificas da area.

Abstract

The present work happened in a critical and reflective
questioning on the pedagogical process adopted by
the Academy of Military Policy of the Bahia to form its
professionals in rendering of services in Public
Security, to the time that, it intended to verify and to
analyze if the cadets of 49 year/2005 of the Course
of Formation of Officers of the Military Policy of the
Bahia they are felt qualified for the performance in
the area of Public Security. To promote a deepened
revision of the professional mission that waits each
one of these cadets, approaching us how much
possible of the reality lived for 19 the Lieutenant of
the Military Policy of the Bahia, in them induces the
essential reflections in relation to the developed
program and academic content. This research
indicated that the Course of Formation of Officers of
the Military Policy of the Bahia comes qualifying
efficiently in some. One sends regards, however, the
criteriosa revision of some excellent aspects, as
bigger deepening in you discipline them specific of
the area, aiming at bigger efficiency of the course in
question.

A VIOLENCIA E A CRIMINALIDADE NO BAIRRO DA PAZ: A Problematica da Gestdo
Integrada Policial
Eduardo Luis Costa Ferreira, Claudecy Vieira dos Santos e Marcos Anténio Lemos

Resumo

O presente trabalho teve por objetivo identificar e
avaliar em que medida problemas soécio-econémicos
ocorridos em dareas de baixo poder econOGmico
influenciam a violéncia a medida que vem ocorrendo
o0 processo de integragao das agdes policiais na
cidade de Salvador-BA. A intensificacdo do
policiamento integrado pelos Estados é a alternativa
mais forte do Governo para combater o caos no
sistema de defesa social, todavia para atingir esse
patamar deve-se avangar mais firmemente no
processo de integracdo das acdes policiais nos
Estados, a fim de que se tenha futuramente a policia

estadual unificada. O trabalho, por fim, além de
identificar alguns Obices ao seu estabelecimento
(desconhecimento de quase a totalidade dos
pesquisados sobre o programa integrativo), indica
também algumas propostas que visem a sua
retomada.

Abstract

The present work had for objective to evaluate in
that measured it is happening the process of the
actions policemen's integration in Salvador-nanny's
city. The intensification of the policing integrated by
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States it would be the alternative more fort of the
Government to combat that almost-chaos in the
system of social defense, though to reach that
landing it would be had to move forward more firmly
in the process of the actions policemen's integration
in States, so that if he/she had in the future an
unified state police. The study detected an egg white
shyness in the current process of the actions
policemen's integration in Salvador-nanny, being

taken by other relationship States of the Federation,
to example of Pard where the authors could verify
personally in visit of studies to the place. The work,
finally, besides identifying some obstacles to your
establishment (ignorance of almost the totality of the
researched on the program integrative), it indicates
also some proposed that seek your immediate
retaking.

ANALISE CRITICA E NiVEL DE SATISFACAO NO CRITERIO DE PROMOGAO POR
MERECIMENTO DA POLICIA TECNICA
Alberto Santana Rocha e Walmir Maia Rocha Lima Filho

Resumo

A concepgao do Estado, como instituicdo social,
politico e administrativo, vem sofrendo continuas
transformagdes ao longo do século passado e inicio
deste sem que se possa vislumbrar, atualmente, um
estagio de estabilidade ideoldgica. A busca por forma
e contelido novos que possam atender aos interesses
da sociedade, vindo a se constituir em sua real e
verdadeira representagdo, como concebido em seus
primérdios. Tem sido objeto de estudos e propostas
de natureza sociolégicos, politicos e filosoficos
definindo e redefinindo, a cada dia, o Estado. Mas,
por inconsisténcia, tém sido suprimidos por idéias
que se, intitulam “novas”. O que se sente,
entretanto, é que essas concepgbes ndo tém
compreendido as caréncias e as necessidades da
sociedade atual. E assim, o Estado tem se
distanciado do seu verdadeiro desiderato. A estrutura

burocrdtica muito desenvolvida nos segmentos de
maior interesse na luta contra as resisténcias

democraticas, a partir de 1964, - seguranga,
comunicagdo e da tributagdo - o Estado brasileiro
apresenta, hoje, entretanto, uma feicdo

acentuadamente envelhecida de sua maquina
administrativa. Toda essa problematica, acrescido da
percepcao inquietante de que o Estado da Bahia,
mais precisamente o0s segmentos policiais, nao
tratam como deveriam os seus operadores que pouco
tém se preocupado com o aceitamento dessa
maquina, motiva o estudo dos aspectos mais
preocupantes e inseridos nesse contexto - as
PROMOCOES ou ascensdes funcionais. O artigo
identifica as falhas e apresenta sugestdes visando o
aperfeicoamento da instituicdo policial  civil,
constitucional e indispensavel a vida da sociedade.

A GESTAO DA INFORMAGAO POLICIAL SOB A OTICA DO CENTRO DE DOCUMENTAGAO E
ESTATISTICA POLICIAL - CEDEP
Anna Paula Garcia Oliveira, Emilia Margarida Blanco de Oliveira e Isabel Alice Jesus de Pinho

Resumo

Este trabalho busca identificar como os gestores da
Policia Civil utilizam as informagdes produzidas pelo
Centro de Documentacdo e Estatistica Policial -
CEDEP para implementacao de planos de acgbes e
tomada de decisGes em diferentes niveis. Constatou-
se que os gestores policiais, efetivamente, utilizam
as informagles. Para tanto, realizou-se um estudo
dos meios tecnoldégicos e recursos humanos
necessarios para a produgdo dessas informacoes,
reconheceu-se que, no estagio atual, o 6rgdo CEDEP
é considerado vital na estrutura do sistema de
seguranga publica estadual, por centralizar um banco
de dados reconhecido como “memoria
organizacional”, que funciona de forma articulada
com o sistema nacional de seguranga publica.

Resumen

Este  trabajo buscd identificar ~ como los
administradores de la Policia Civil utilizan las
informaciones producidas por el CEDEP-Centro de
Documentacién y Estadistica Policial para
implementacién de planos de acciones y tomada de
decisiones en diferentes niveles. Para tanto, fue
realizado un estudio de los medios tecnoldgicos y
recursos humanos necesarios para la produccién de
esas informaciones y en una construccién histérica
del CEDEP, se reconocié que, en la practica actual,
este érgano es considerado vital en la estructura del
sistema de seguridad publica provincial, por
centralizar una base de datos reconocido como
“memoria organizacional”, que funciona de forma
articulada con el sistema nacional de seguridad
publica.

Revista da Rede Nacional de Especializagcdo Em Segurancga Piblica — RENAESP/UFBa. Salvador, v.01, n.01, Jun/Dez 2007



DIMENSOES PSICOSSOCIAIS E PROFISSIONAIS DA JORNADA DE TRABALHO DO
POLICIAL CIVIL NAS DELEGACIAS DE SALVADOR- BAHIA.
Joana Angélica Santos

Resumo

O trabalho do policial civil se desenvolve dentro e
fora das delegacias, com nuances das mais diferentes
matizes, e para atender as multiplas atividades
exigidas diariamente, falta-lhes muitas vezes,
preparo fisico e  psicolégico. Analisar as
consequéncias do trabalho realizado sob fadiga e o
lapso temporal ocorrido entre uma jornada e outra,
com enfoque na atividade de policia judiciaria
consiste no objetivo desde artigo. A partir de
observagao participante observou-se a fundamental
importancia da melhoraria da qualidade do trabalho
investigativo, colocando-o num cendrio mais
convidativo e menos estressante, principalmente em
relacdo a jornada de trabalho.

Abstract

The work civil policeman grows inside and out of the
police stations, with nuances of the most different
shades, and to give bill of the multiple activities that
is demanded him/her in the day by day. The Object
of this article is to analyze the consequences of the
work accomplished under fatigue and the temporary
lapse happened among a day and other, with focus in
the activity of judiciary police. The study was lasted
through the observation systemic of duties of 24
hours in three police stations of the city of Salvador,
chosen diverse. Final It was observed that I of
fundamental importance that I reflected about the
possibility of improving the quality of the work
investigation, placing they in lives her inviting and
less stressful scenery, mainly in relation to the work
day.

O TENENTE DA POLICIA MILITAR DA BAHIA SUAS ASPIRACOES E FRUSTRAGCOES
Ana Patricia Cardoso Rocha, Elbert Vinhatico Neves e Marcio Sousa de Albuguerque

Resumo

O artigo apresenta pesquisa realizada com
integrantes do primeiro posto do oficialato da PM/BA,
os tenentes, objetivando saber o grau de satisfagdo
profissional destas pessoas, seus anseios e
frustragdes com a profissdo e como isso tem afetado
a prestacdo de servico a comunidade e de qual forma
a Gestdo de Pessoas pode ensejar em mudanga
organizacional.

Abstract

This article shows a search done with the first
lieutenants of the PMBA, which the goal was to
determine the degree of their professional
satisfaction, expectations and frustations, how those
issues can interfere with their service to the
community and how human resource management
can lead to organizational changes.

ASSIMETRIAS SOCIOECON(A)MICAS,COMO DETERMINANTES DO PERFIL DAS VITIMAS
DE HOMICIDIOS EM SALVADOR - BA
Luis Geraldo Nascimento Luciano de Sena e Luiz Alberto Araujo da Cruz

Resumo

O trabalho analisa a distribuigdo espacial de obitos
por causas externas em Salvador — BA. Trata-se de
uma pesquisa bibliografica e documental. O objetivo
principal da pesquisa foi compreender como se
distribuem as vitimas que vém a 6bito em funcgdo de
agressdes externas. De um modo geral constatou-se
que essas mortes se dao mais intensamente entre
individuos que constituem grupos sociais ocupantes
das porgbes menos valorizadas dos territorios
urbanos, tal como ocorre também em Salvador.

Abstract

The present work treats to analyze the space
distribution of external deaths for causes in Salvador
- BA. One is about a bibliographical research and
documentary. The main objective of the research was
of if understanding as if they distribute the victims
who come the death in function of external
aggressions. In a general way one evidenced that
these deaths if give more intensely between
individuals that constitute social groups less occupy
the valued portions of the urban territories, such as
he also occurs in Salvador. In a general way these
victims are men, mediums brown or black color, of
low escolaridade, low income and present age
between 16 and 30 years.
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OFICIAL DE POLICIA: uma Analise Atual de suas Motivacdes Profissionais.
Lucas Miguez Palma e Jefferson de Santana Mendoncga

Resumo

O texto é resultado da pesquisa sobre a motivacdo
profissional, diagnosticada a partir das informagdes
coletadas em trés grupos distintos que compde a
amostra da pesquisa. O primeiro e segundo grupos
sdo constituidos por alunos da academia de policia
militar do estado da Bahia. O desinteresse pela
profissdo produz conseqiéncias danosas para a
relagdo Policia Militar e sociedade, fato diretamente
relacionado a qualidade na prestagdo de servigo

Abstract

The text is resulted of the research on the
professional motivation, diagnosised from the
information collected in three distinct groups that the
sample of the research composes. First and as the
groups are constituted by pupils of the academy of
military policy of the state of the Bahia, The
disinterest about of the professional what it produces
consequences harmful it relation Military Policy and
the society, fact directly related the quality in the
rendering of services.

PENSANDO A POLICIA: o Conhecimento como vantagem Competitiva na Pratica Policial.
Ilma Leonor Magardo Paiva Keysselt e Rosimar Malafaia Menezes Fernandes

Resumo

E pacifico o entendimento de que o atual modelo de
Defesa Social adotado pelo pais, notadamente no
vetor “Operadores de Seguranca Publica”, ndo mais
atende as atuais necessidades impostas, bem como,
0 sistema de policiamento dele decorrente repercute
de maneira incipiente no controle criminal e no
chamado desequilibrio social, pondo em risco, ndo
somente o principio de autoridade, mas
principalmente, o da governabilidade e governanga.
Neste cenario, destaca-se como objeto empirico
desta pesquisa, a Policia Civil da Bahia, analisando-se
esta organizagdo em seus pressupostos, recursos e
praticas; e seus processos de gerenciamento; com
enfoque, nas perspectivas de mudangas estruturais e
de comportamentos, tdo necessarias as exigéncias do
mundo contemporéneo. Traga-se um paralelo com os
principios norteadores da Gestdo do Conhecimento e
do uso da inteligéncia competitiva. A principal
contribuicdo deste trabalho é verificar reais
possibilidades de avango da organizagao policial, em
termos de melhoria da qualidade do servigo
profissional prestado. Buscando demonstrar, que a
resposta para lidar com fatores de tdo elevado grau
de complexidade e multiplicidade, estd na
necessidade de incremento dos processos de tomada
de decisdo estratégica, através de um ambiente
criativo, que estimule a formacdao de uma cadeia de
agregacao de valor em conhecimento, capaz de
influenciar e determinar vantagens competitivas para
0 seu sucesso.

Abstract

It is obviously clear that the current model of Social
Defense adopted by the country, especially as far as
“Public Safety Operators” are concerned, is innocuous
to attend present needs and that the consequent law
enforcement system is incipient in criminal control
and in the so called social unbalance, endangering
not only the authority principle but most of all the
one related to “governability” and governance. In this
scenario, we focus as the empirical object of our
research the Civil Police of the State of Bahia,
analyzing the organization’s purposes, resources and
practices; unveiling it and its management
processes; with emphasis on the perspectives of
structural and behavioral changes, that are essential

for the needs of our contemporary world. Trying to
prove that the answer to deal with those highly
complex and diverse factors is the need to increase
strategic decision making processes, by means of a
creative environment, that will stimulate the
formation of a value aggregation chain of knowledge
capable of influencing and determining competitive
advantages for it to be successful. Taking into
account the description and analysis of the historical
process of the creation and modernization of the Civil
Police, we tried to know the existing material,
technological, and human resources and how these
resources have been administered.

ANOMIA: A Contribuicdo da Ingeréncia Politica ao Crime Organizado
Nilton José Costa Ferreira

Resumo

O presente texto versa inicialmente na
contextualizagdo do bindmio da prevengdo e
repressdo criminal com a finalidade precipua da

protecdo ou reducdo dos danos sociais da
criminalidade. No contexto, incorre-se o “novo”,
porém significativo conceito da Economia do Crime,
ressaltando a busca de baixos indices criminais e
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reduzidos danos sociais. A difusdo de um moderno
conceito da prevengdo criminal como ferramenta
para obtencdo do Estado Social através de Politicas
Publicas de Seguranga, que refltam as reais
aspiracoes da sociedade. Constituem-se objeto do
trabalho a criminalidade politica organizada, os danos
sociais por ela ocasionados e suas repercussdes na
Instituicdo Policial, particularmente no Estado da
Bahia. A escolha do objeto justifica-se pela sua
caracteristica especialissima da impunidade, a qual
vem proporcionando uma lenta, mas verdadeira
revolugdo aos dogmas e padrdes da sociedade
conjuntural, induzindo chamado “Estado de anomia”.

Abstract
The present text under discussion concerns initially
the contextualization of both criminal repression and

prevention, in order to ensure protection or the
reduction of the social costs of criminality. In this
context, we incur on the new, but significant concept
of the economy of crime, emphasizing the search for
low crime rates and reduced social costs. We are
trigging to diffuse a modern concept of crime
prevention as a way of attaining a social state though
public security political which reflect the real
aspirations of society. A political organized crime
focusing on its social costs and its repercussions on
Police Institutions, especially in the state of Bahia.
Such a choice was motivated by its unique
characteristic of impunity, which has been provoking
a slow but sure revolution in the dogmas and
standards of society, inducing what we believe to be
a state of anonymity.

GESTAO DA SEGURANCA PUBLICA SOB A OTICA ANTROPOLOGICA
Adolfo Jorge Dérea e Maria Joana Ramos Costa Dérea

Resumo

Este artigo tem como objetivo tecer uma abordagem
analitica sobre a importéncia da ciéncia antropoldgica
no campo da Seguranga Publica, defendendo a
necessidade do aprofundamento de conhecimentos
antropolégicos pelos profissionais de Seguranga
Publica, diante da grande procura em Delegacias de
Policia oriunda das minorias politicas, cujas pessoas
integram o segmento populacional que menor poder
social detém. Apontando, ainda, a pratica
institucional desenvolvida pelos agentes numa
Unidade Policial, enfocando as representagdes sociais
elaboradas por esses, as quais refletem diretamente
em seus exercicios profissionais no que concerne nao
somente as suas tarefas legalmente designadas, mas
sobretudo, ante as multiplas e variadas situacGes de
conflitos sociais as quais cotidianamente a Instituigao
enfrenta provenientes desses grupos minoritarios, os
chamados diferentes.

Abstract

This article has as objective an analytical approach of
the importance of the anthropological science in the
Public Safety's field, whose main focus will be the
need of the increase of anthropological knowledge for
Public Safety's professionals, face the great search in
Police stations proceeding of the political minorities,
whose people integrate the population segment that
smaller social power stops, still pointing the
institutional practice developed by the agents in an
Police stations focusing the social representations
elaborated by those policemen which contemplate
directly in his/her professional exercise in what
concerns not only to their tasks legally designated,
but above all, in the face of the multiple and varied
situations of social conflicts that daily dispute to the
Institution coming of those minority groups, the
different calls.
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